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ANEXOS

TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES

La probabilidad de ocurrencia serd medida de acuerdo a la siguiente tabla:

TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES

. PROBARBILIDAD DE .
NIVEL OCURRENCIA DESCRIPCION

El nimero de eventos con

1 REMOTO probabilidad de ocurrencia es
menor del 1%
El ndmero de eventos con

2 OCASIONAL probabilidad de ocurrencia se
estimaentre el 1% yel 5%
El nimero de eventos con

3 FRECUENTE probabilidad de ocurrencia se
estima entre el 51% y el 10%
El nimero de evéentos con

4 MUY FRECUENTE probabilidad de gcurrencia se
estima mayor al 10%

Los riesgos previsibles que debera asumir el contratista y/o EMPOCALDAS S.A.
E.S.P., son los que se encuentran descritos en el ANEXO N°01.
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ANEXO N° 1
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ANEXO N° 02
CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPU

Manizales,

Sefiores

EMPOCALDAS S.A.ES.P.
Carrera 23 No. 75-82
Manizales

de 2019
. obrando en nd

representante legal de presento prg
Solicitud Publica de Cfertas N° de 2018, de acuerdo ¢
Términos de Referencia, cuyas especificaciones declaro conocer y

REFERENCIA: Solicitud Publica de Ofertas N°

Manifiesto(tamos) bajo la gravedad del juramento que se entiende [
este documento, gque no me(nos) encuentro (encontramos) incu
incompatibilidades, inhabilidades o prohibiciones de que tratan las
igual que no estoy reportado en el boletin de responsables fiscales,
de ninguna entidad del Estado y he(mos) cumplidé con el pago dg
seguridad social del personal vinculado a la empresa que represent

También manifiesto (amos) que soy (somos) el(los) Gnico(s) interes
que aqui presento (amaos), que ninguna otra persona, tiene interés ¢
que se celebre ¥ que no tengo conexidn alguna con otro oferente.

El Valor total de la propuesta CON IVA es de $

Adjunto {amos) igualmente como parte de esta propuesta los docun
Términos de Referencia.
Atentamente,

(Firma)

Nombre completo Representante Legal
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FSTA

mbre propic o como
puesta respecto de la
son el contenide de los
aceptar.

restado con la firma de
'S0 en hinguna de las
leyes colombianas, al
no soy deudor moroso
» aportes al sistema de
o(tamos).

sado(s) en la propuesta
on ésta y en el contrato

1entos indicados en los

Direccidn correspondencia N® de Fax:

. Teléfono:

Celular;
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ANEXO N° 03
COMPROMISO ANTICORRUPCION

Manizales,

Sefiores

EMPOCALDAS S A ES.P.
Carrera 23 Nro. 75-82
Manizales

REFERENCIA: Solicitud Publica de Ofertas N°

El suscrito actuando en mi calidad de proponente (EN EL CAS
NATURAL) o Representante Legal de la empresa (EN

de 2019

Pagina 35 de 44

D DE SER PERSONA

FL CASO DE SER

PERSONAJURIDICA) domiciliado en identificado con la cedula de ¢iudadania No de como

PROPONENTE, manifiesto mi voluntad de asumir, de manera
Compromiso Anticorrupcion, teniendo en cuenta las siguientes cons

1-Que manifiesto [a intencidn de apoyar la accion del Estg
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. para fortalecer [a transparencia en
seleccion, y la responsabilidad de rendir cuentas;

2- Que estoy en disposicion de participar en €l presente proceso de
menor cuantia y me encuentro dispuesto a suministrar la informa
necesaria para aportar transparencia a la Contratacién y en tal senti
documento unilateral anticorrupcion, que se regira por las siguiente

CLAUSULA PRIMERA: COMPROMISOS ASUMIDOS. Como Pri
suscripcion del presente documento, asumo los siguientes compron

a. No ofreceré ni a titulo personal ni.a nombre de la empresa que rep
dadiva, ni ninguna otra forma de soborno a ningtn funcionario d

unilateral, el presente
sideraciones:

do colombiano y de
los procedimientos de

seleccién abreviada de
sidn propia que resulte
do suscribo el presente
5 clausulas:

pponente, mediante la
Nisos:

resento ni daré ninguna
e EMPOCALDAS S.A.

E.5.P., ni del Comité de Evaluacion, ni a ninguna otra persona que pudiere ejercer influencia

de cualquier tipo en relacion con mi Propuesta Econdmica,
proveniente del proceso de seleccién.

b. Me comprometo a no permitir ofrecimiento de esta naturalez
empleado de |la empresa que represento ni ninguna otra persona lo

ni en ningin aspecto

a1 por parte de ningin
haga en su nombre.

c. Me comprometo formalmente a impartir las instrucciones necesarias a todos los

empleados y a cualquier otro representante suyo, exigiéndoles
cumplimiento de ias leyes de la Republica de Colombia, y especial

en todo momento el
mente de aquellas que

FALDAS TERRIYORIO E AR TR www.empocaldas.com.co
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rigen la presente Contratacidon publica y prohibiéndoles expresamente acciones como
ofrecer o pagar sobornos o cualquier dadiva a los funcionarios de EMPOCALDAS S.A.
E.SP., del Comité de Evaluacién ni a ninguna otra persona que pudiere ejercer influencia
de cualquier tipo en relacion con mi Propuesta Econémica, ni coh presente proceso de
Seleccion, bien sea directa o indirectamente.

d. Me comprometo formalmente a no efectuar acuerdos o realizar jactos o conductas que
tengan por objeto la colusidn en el proceso, o come efecto la distribucion de la asignacidn
de contratos entre los cuales se encuentre el Contrato materia -ide estos Términos de
Referencia, o la fijacion de los términos de la Propuesta. Paragrafo: Para efectos de la
comprobacién a que se refiere la presente clausula, se entendera como una de las formas
de incumplimiento del presente compromiso, la no revelacién{clara y suficiente de
cualquiera de los pagos a los que aqui se hace referencia, independigntemente de cualquier
otra circunstancia o del destino licito o ilicito de los dineros correspjndientes.

CLAUSULA SEGUNDA. CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO. Como Proponente
asumo, a través de la suscripcién del presente compromiso, [as consecuencias previstas
en los Términos de Referencia, si se comprobare, de la manera prevista en los mismos, el
incumplimiento de los compromisos en materia de anticorrupcion.

CLAUSULA TERCERA. DECLARACION DEL ORIGEN DE LOS| RECURSOS. Declaro
bajo la gravedad del juramento que los recursos que habran de ser destinados a la
ejecucién del Contrato resultante del presente proceso no proviehen de actividad ilicita
alguna.

Para constancia de lo anterior, y como manifestacion de la aceptacion de los compromisos
unilaterales incorporados en el presente documento, se firma el r&ismo en la ciudad de
Manizales, a los dias del mes de de dos mil diecinuef e (2019).

Firma del Representante Legal

NOTA: Suscribiran el documento todos los integrantes del proponente si es un proponente
plural, sean personas naturales o juridicas, en este ultimo gaso a través de los
representantes legales acreditados dentro de los documentos de existencia y
representacion legal y/o poderes conferidos y allegados con la carta de presentacion de |a
propuesta.
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ANEXO N° 4
MINUTA CONTRATO
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CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS N°

TIPO DE CONTRATACION

SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS

CONTRATANTE

EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

NIT

§90.803,239-9

REPRESENTANTE LEGAL

CARLOS ARTURC AGUDELO MONTOYA

cC

4.384.840 DE BELALCAZAR

CONTRATISTA

NIT

GERENTE

cc

OBJETO

PRESTACION DEL SERVIC%IO DE RECAUDO DE
DINERO PAGADO POR LOS SUSCRIPTORES O
USUARIOS A TRAVES DE LA FACTURACION POR
LA PRESTACION DIRECT §DE .LOS SERVICIOS
PUBLICOS DE ACUEDUCT%, ALCANTARILLADO
Y ASEO Y DEMAS SERVICIQS FACTURADOS POR
LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE
CALDAS EMPOCALDAS §.A E.S.P. EN LOS
SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS:
AGUADAS — ARMA — ANSERMA ~BELALCAZAR —
CHINCHINA —FILADELFIA{- LA DORADA -
GUARINOCITO -NEIRA -| KILOMETRO 41 -
MARQUETALIA -MARULANDA — MANZANARES-
MARMATO — PALESTINA — ARAUCA — RIOSUCIO
— RISARALDA - SALAMII‘I;\ — SAMANA- SAN
JOSE - SUPIA — VICTORIA - VITERBO-
MANIZALES.

VALOR

$ INCLUIDO IVA

SUPERVISION ADMINISTRATIVA

JEFE DEPARTAMENTO COMERCIAL

SUPERVISION TECNICA:

los administradores de cad% seccional, del Jefe
de Seccidn de Facturacién, y del Jefe del
Departamento Comercial

CDPF:

RECURS0S

PROPIOS

Entre los suscritos a saber CARLOS ARTURO AGUDELO MONTOYA, idéntificado con cédula de
ciudadania No. 4,384,840 de Belalcgzar, quien obra en nombre y representacion de EMPOCALDAS
S.A, E.S.P. NIT 890.803.239-9 en su calidad de Gerente debidamente facultado mediante Escritura
N° 1483 de Diciembre 16 de 1997 de la Notaria Tercera de Manizales y esdritura N° 2214 del 18 de

e

CALDAS TERRITORIG F7 3300500
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Noviembre de 2004 de la Notaria Quinta de Manizales y nombrado mediante Acta No. 0000312.de

Ja Junta Directiva de enero 13 de 2.018, inscrita el 5 de febrero de 2.0186,
del Libro 1X, y tal como consta en el Certificado de Existencia y Represen
la Camara de Comercio de Manizales y Amparado en la Ley 142 de 1984,
del 2001 quien en el curso de este documento se denominara EMPOTAL
parte, quien en adelante y para los efectos del presente contrato se denort
hemos decidido celébrar el presente contrato, previas. las siguientes co
analisis de necesidad de la contratacion de fecha 02 de enero de 2019,

bajo el nimero 00072155
tacidn Legal expedido por
reformada por la Ley 689
DAS S.A. E.S.P. yde otra
hinara El CONTRATISTA,
hsideraciones: 1) Que. en
solicitado por el Jefe del

Departamento Comercial de la Empresa, se indica que La Empresa de O

ras Sanitarias de Caldas

EMPOCALDAS $S.A. E.S.P. considera es necesario adelantar la contratacion para garantizar el
servicio de RECAUDO de las facturas de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado, aseo y
otros conceptos asociados a la operacion comercial, garantizando el recaudo de su.cartera misional,
facilitando a los suscriptores centros de page en las 24 seccionales dopde la empresa presta el
servicio de acueducto y alcantarillado. 2) Que este contrato se realiza cbn base en ef “Articulo 5.
Excepciones a la aplicacién del presente manual. Las disposiciones def presente manual no.régiran
procesos contractuales tales como: 3. Los contratos de prestacion del servicio de recaudo por el
pago de facturas de los usuarios en las localidades, cuando la Empresa gstablezca las condiciones
econdémicas bajo las cuales se. prestaré tal servicio...” 3) Que la empresa debe contar con la
informacién del recaudo en un tiempe no superior a 12 horas para que el departamento comercial
pueda continuar con actividades como suspensiones, cortes, reconexi'one;, visitas, pérdida definitiva
del servicio, efectuar los respectivos cobros pre juridicos y ‘juridicos, ¥ planear actividades que
permitan a la entidad aumentar su recaudo o tomar decisiones frente a este. 4) Que la Tesorerla de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. debe contar con los dineros del recaudo corsignados en las cuentas
asignadas para tal efecto, antes de las 10:00 horas de lunes a viernes, para efectuar la programacion
de su area, aclarando que la cartera misional es [a principal fuente de ingresos para la empresa. 5)
Que se requiere que en cada seccional o municipio, exista como minimo {1 puntos de recaude, con
personal capacitado en manejo de dineros y atencién al plblico, el confratista-debe poseer una
plataforma tecnolégica que identifique el pago de cada servicio prestado, (acueducto — alcantarillado
— aseo- otros recaudos) que sea acorde con equipos que lean codigo delbarras EAN 128. Que los
archivog planos que se generen. reportando la informacion sea modiLicable, al momento que
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. genera los reportes gue la empresa considere pertinentes, la informacién
se debera reportar al menos a 2 correos corporativos y uno de manejo g@nera! {Hotmail o Gmail —
Yahoo, entre otros) . 6) El contratista deberd: a. Recaudar los pagos que mediante factura realizan
los usuarios por los servicios de acueducto, alcantarillado, aseo y demas servicios facturados, en
cada uno de los municipios indicados en el objeto a contratar, b. Recaudar los pagos que mediante
cupon, realizan los usuarios por los servicios de acueducto, alcantari!!adcg, aseo y demas servicios
facturados, en cada uno de los municipios descritos en el abjeto a contratar; ¢. Consignar diariamente
antes del mediodia a nombre de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. las sumas de dinero recaudadas por
concepto de acueducto y alcantarillado y a nombre.de |a respectiva empresa de aseo, las sumas de
dinero recaudadas por aseo, en las cuentas bancarias con las que EMPOCALDAS S.A. E.S.P. tiene
suscrito convenio o pueda llegar a suscribir. d. Los dineros que se recauden en el municipio de
Manizales, deben ser consignados a una sola cuenta, la que indiqgue EMFOCALDAS S A ES.P. e
EL reporte de ia informacion de las recaudos efectuados diariamente, debe ser reportado al dia
siguiente habil antes de jas 7:00 a. m. a la seccion de sistemas dé EMROCALDAS S.A, E.SP.f.

Rendir cuentas independientes de cada municipio, ante el administrador de EMPOCALDAS S A.
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E.S.P. de cada seccional, al siguiente dia habil de la finalizacion del mismo, mntes de las 14:00 horas.
g. Rendir cuentas diarias e independientes del recaudo por servicios acLeducto, alcantarillade y
aseo, efectuado en cada uno-de los municipios, ante el administrador de EN POCALDAS S.A. E.S.P.
de cada seccional. h.. Entregar los recibos originales de consignacionesI\gorrespondientes a-cada
empresa, es decir, EMPOCALDAS S.A. E.S.P. y ala empresa de aseo respectiva, los cuales deben
caoincidir con el valor recaudado. i, Entregar informe, a los administradores de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P., sobre los dineros recaudados en otra seccional, especificando ¢l repaudo del dinero de aseo
y & que empresa fue consignado. 7) Que por ias anteriores razones se requiere la contratacion para
la prestacion del servicio de recaudo para EMPOCALDAS S.A. E.S.P. 8) Que para la celebracion de
este contrato se dara aplicacion al articulo 32 de la Ley 142 de 1994, el qual sefala: (...) Articulo
32. Régimen de derecho privado para los actos de las empresas. Salvo en cuanto la Constitucion
Politica o esta Ley dispongan expresamente lo contrario, la constitucién, ly los actos. de todas las
empresas de servicios puiblicos, asi como los requeridos para la administzcién y el gfercicio de los

derechos de todas las peisonas que sean socias de ellas, en lo no dispuesio en esta Ley, se regiran
exclusivamente por las reglas def derecho privado. La regla precedente sd aplicars, inclusive, a las
sociedades en las que las enfidades ptiblicas sean parte, sin atender al pcf{centaje gue sus aportes
representen dentro del capital social, nia la naturaleza del acto o del defecho que se gjerce. Se
entiende que la autorizacion para que una entidad publica haga parte de yna empresa de servicios
publicos organizada como sociedad por acciones, faculta a su representante legal, de acuerdo con
los estafifos de la entidad, para realizar respecto de la sociedad, las acciones y los derechos
inherentes a elfas todos los actos que la ley y los estatutas permiten a_.fosgsocios particulares (...}"
9 Que el presente contrato se regird por la Ley 142 de 1994, Resolucion CRA 151 de 2001 compilada
en el Decreto 1077 de 2015 y demas disposiciones que en materia de servidios publicos domiciliarios
tengan aplicacion, previas las siguientes consideraciones: CLAUSULA PRIMERA. OBJETO:
PARAGRAFO PRIMERO: En desarrollo de este contrato EL. CONTRATISTA. Se obliga a ejecutar
las siguientes actividades: 1. Atender al usuario bajo su exclusiva résponsabilidad, en forma
independiente v en cumplimiento de las actividades discriminadas en &l objeto del contrato de
manera cordial y oportuna. 2. Garantizar suficientes medidas de seguridad § disponer de los enseres
necesarios para el desarrcllo del contrato en todos y cada uno de Io% puntos de recaudo. 3.
Garantizar como minimo 8 horas de servicio diario 4. Implementar y disponer de todos los medios
y medidas necesarias para garantizar la seguridad del dinero recaudado, tanto en los locaies.
destinados para el recaudo como en el trayecto entre este y la entidad bancaria donde se deben
efectuar las respectivas consignaciones, 5. Acatar las sugerencias que para la buena prestacion del
servicio de recaudo sean comunicadas por EMPOCALDAS S.AE.S.P. 6. Efectuar permanentemente
amplia difusién de los sitios de recaudo. 7. Consignar diariamente, las veces que sea necesario en
las entidades bancarias con las cuales tenga convenio la entidad, los %dineros recaudados por
concepto de acueducto, alcantarillado y aseo, sin que la sumatoria de fas consignaciones exceda el
monto asegurado en la poliza de transporte de los valores. 8. 'Garantizgr que en los puntos de

recaudo en ningdn momento existan cuantias que excedan el valor asignad
y sustraccion. 9. Notificar por escrito a EMPOCALDAS S.A E.5.P cualdt
presente en la gjecucién del contrato. 10. Facilitar a EMPOCALDAS S.A

) a las polizas de-manejo
ier irregularidad que se
E.S.P. la realizacion de

campaiias de promocion del recaudo de la facturacion, acordadas previamente y en coordinacion

con la empresa contratante;, sin que ello cause costos adicionales a
inmediatamente por escrito a EMPOCALDAS S.A. E.S.P., sobre la ocurret
aue impida el normal desarrollo del confrato. 12. El contratista deberd cons

contrato. 11. Informar
icia de un hecho fortuito
tituir las pélizas exigidas
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en el contrato vy los pagos por concepto de impuestos. y las estampillas a que haya lugar. 13. E
contratista sera responsable de los salarios; prestaciones sociales y pago de aportes a la seguridad
social y parafiscales de los trabajadores a su cargo en la ejecucion del contrato, ademas del IVA,
retencién en la fuente y demas impuestos y costos gue implique la ejecucionidel contrato. 13. Permitir
a Empocaldas S.A. ESP. el acceso a la plataforma de WebService 14. Las demas
responsabilidades que se encuentren establecidas en el contrato o lasjque sean pactadas por
documento de modificacion. PARAGRAFO -SEGUNDQ: Se incluye el recaudo del servicio de aseo
en cumplimiento a lo pactado en los convenios de facturacion conjynta suscritos entre las
EMPRESAS que prestan el servicio de aseo en las mismas Iocaiidade} y EMPOCALDAS S.A.
E.S.P., actualmente vigentes. CLAUSULA SEGUNDA. VALOR DEL CONTRATO: El valor estimado
del presente contrato equivale a la suma de INCLUIDO IVA. PARAGR; FO PRIMERO: Para la
presente contratacién EMPOGALDAS S.A. E.S.P., expidid el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal No, 0082 de enero 01 de 2019. PARAGRAFO SEGUNDO: FORMA DE PAGO:
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. pagara mensualmente de acuerdo a las actas presentadas por esta, las
cuales deberan estar acompaiiadas de certificacion expedida por el Jefe de la Seccidn de Sistemas,
en la cual se indique el niimero de cupones recaudados y cargados al sistema por la empresa,
‘anexando ademas constancia expedida por cada uno de los administradores de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. de los municipios, donde se especifique la prestacion del servicio a entera satisfaccion y
segan lo pactado en el presente contrato. PARAGRAFO TERCEROQ: La factura debera ser
presentada dentro de los primeros CINCO (5) dias del mes correspondientg, la cual se cancelara de
acuerdo con la programacion prevista por la Tesorerla de EMPOCALDAS S.A. E.S.P,, pero en
ningin momenta sera superior a treinta (30) dias, salvo fuerza mayor o caso fortuito. CLAUSULA
TERCERA. PLAZO: El término de duracion del presentg confrato sera a p{artir de la suscripcién del
acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2.019. CLAUSULA CUARTA. OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA: Ademas de lo dispuesto en el paragrafo primero de la clé:%ula_ primera del presente
contrato, son obligaciones DEL CONTRATISTA las siguientes: 1. Atender al usuario bajo su
exclusiva responsabilidad, en forma independiente y en cumplimiepto de las actividades
discriminadas en el objeto del presente contrato de manera cordial yloportuna, 2. Garantizar
suficientes medidas de seguridad y disponer de los enseres necesarios para el desarrollo del contrato
en todos y cada Uno de los puntos de recaudo. 3. Tanto durante €l periodo de recaudo ordinario
como el periodo de recaudo extraordinario, mantener abiertos los puntos de recaudo en los
siguientes. horarios: lunes a sabado de 8:00 a.m. a 7.00 p.m. y domingos y festivos de 9:00 am. a
7:00 p.m., en jornada continua, brindando siempre comodidad a los usuariogy fijando enlugar visible
el horario de atencion. PARAGRAFO PRIMEROQ: Se entiende por periodo de recaudo ordinario el
tiempo transcurrido entre la fecha de reparto de las facturas y la fecha de pago que aparece en las
mismas. PARAGRAFO SEGUNDO: Se entiende por periodo de recaudd extraordinario diez (10)
dias después de la fecha limite de pago. 4. Implementar y disponer de todos los medios y medidas
‘necesarias para garantizar la seguridad del dinero recaudado, tanto en log locales destinados para
el recaudo como en el trayecto entre este y la entidad bancaria donde se deben efectuar las
respectivas consignaciones.'- 5. Acatar las sugerencias que para la buena érestacién del servicio de
recaudo sean comunicadas por EMPOCALDAS S.A. E.S.P. 6. Efectuar permanentemente amplia
difusion de los sitios de recaudo. 7. Consignar diariamente, las veces Cﬁ,le sea necesario en las
entidades bancarias con las cuales tenga convenio la entidad, los dineros tecaudados por concepto
de acueducto, alcantarillado y aseo, sin que la sumatoria de las consign ciones exceda el monto
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os puntos de recaudo en
as pélizas de manejo y
vier irregularidad gue se
nete a realizar campafas
, acordadas previamente
Hicionales al contrate. 11.
a ocurrencia de un hecho
del recaudo ordinario, en
TA debera garantizar la
encuentren establecidas
SUSUERTE S.A. se hara

asegurado en la poliza de transporte de los valeres. 8. Garantizar que en
ningdn momento existan cuantias que excedan el valor asignado a |
sustraccion. 9. Notificar por ‘escrito a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. cualg
presente en la ejecucion del contrato. 10. EL CONTRATISTA se compron
de promocién del recaudo de la facturacion de EMPOCALDAS S.A. E.S.P
y en coordinacidn con la empresa contratante, sin que eflo cause costos a
Informar inmediatamente por escrito a EMPOCALDAS S.A. E.S.P., sobre |
fortuito que impida el normal desarrolio del contrato. 12. Durante el periodo
caso de presentarse filas superioreés a cien personas EL CONTRATIS
contratacion de personal auxiliar, 13. Las demas responsabilidades que se
en el contrato o las que sean pactadas por documento de modificacion. 14.
responsable de los salarios, prestaciones sociales y pago de aportesia la seguridad social y
parafiscales de los trabajadores a su cargoe en la ejecucion del contrato, ademas. del IVA, retencion
en la fuente y demas costos que impligue [a ejecucidn del contrato. 15. EL CONTRATISTA debera
constituir las polizas exigidas en el contrato vy los pagos por concepto de Iés estampillas a que haya
lugar. CLAUSULA QUINTA, PROHIBICIONES A SUSUERTE S.A: EL CFNTR-ATISTA, no podra:
1. Efectuar recaudos a través de cualquier documento que no sea la factura oficial de servicios o
cupon por otros conceptos expedidos por EMPOCALDAS S.A. E.S.P. P§ RAGRAFO PRIMERO:
EMPOCALDAS S.A. E.S.P., no reconocera a SUSUERTE S.A., ningtn gago cuyo recaudo haya
sido efectuado incurriendo en la anterior prohibicién. 2. Efectuar recaudos di un determinado periodo
de facturacion, cuando ya se haya efectuado el reparto.de ias facturas correspondiente al siguiente
petiodo. 3. Efectuar recaudos por valores superiores o inferfores a losifijados en la factura. 4.
Abstenerse sin justa causa de prestar el servicio de recaudo. 5. Aceptar al usuario facturas con
tachones o enmendaduras. EMPOCALDAS S.A. E.5.P. no aceptard AL CONTRATISTA facturas que
presenten estas irregularidades. 6. Efectuar cobros puerta a puerta. 7. Efegtuar.consignaciones por
valores superiores a los asegdtrados en la pdliza de transporte de valores. 8. EL CONTRATISTA no
podra recaudar facturas una vez se supere el valor del contrato. PARAGRAFO SEGUNDO: EL
CONTRATISTA No podra ceder los derechos y obligaciones que se deriv_Fn del presente contrato,
ni subcontratar o delegar-en un te_rcero su ejecucion. lgualmente si EL CC{NTRAT]STA.,. incurre en
alguna de las anteriores prohibiciones EMPOCALDAS S.A. E.S.P. haia efectiva la pdliza de
cumplimiento establecida en la clausula décima del presente contrdto. CLASULA SEXTA.
OBLIGACIONES DE EMPOCALDAS S.A, E.S.P.: Son obligaciones de EMPQCALDAS S.A.E.S.P.:
1) Suministrar todos los documentos necesarios para la ejecucion del objéto del presente contrato
de prestacion de servicios, que garanticen AL CONTRATISTA su gestlfén en los mencionados
asuntos. 2) Cancelar en forma oportuna el valor por concepto de la pr‘zstacién en los términos

convenidos, previa constancia de cumplimiento de las obligaciones, expedida por la supervision del

contrato. 3) La entidad debera retener el valor correspondiente a las estampiltas. pro universidad

(1%), pro desarrollo (2%), pro hospital Santa Sofia {(1%) vy pro Adulto mayor,
realice al contratista, CLAUSULA SEPTIMA. EXCLUSION DE RELACION
S.A. recibird como contraprestacion econdmica Unica y exclusivamente los

a la retribucion que se establece en el presente contrato, ya que entre las

gjecutar el objeto del mismo y EMPOCALDAS S. A E.S.P., no existe
CLAUSULA OCTAVA. PERSONAL REQUERIDO. SUSUERTE S.A., aport
presente contrato, su propio personal. Por consiguiente como empleador

(3%) por cada pago que
LABORAL: SUSUERTE
alores correspondientes
hersonas encargadas de
vinculo laboral alguho.
Bra para el desarrolic del
del personal que utilice,
biones legales y demas

sera el Gnico responsable de las obligaciones derivadas de las disposi
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ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, respecto de su personal. Por consiguiente,
gueda claramente entendido que no existe relacion laboral alguna entre EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
y el personal al servicio de SUSUERTE S.A., destinado a la €jecucion nﬁel pfesente contrato. En
consecuencia SUSUERTE: S.A. se hace responsable de los sueldos, _prestaciones sociales e
indemnizaciones de las personas que ocupe para el cumplimiento del objeto contractual, respecto
de los cuales EMPOCALDAS S.A. E.SP no asume obligacién algupa de caracter laboral.
CLAUSULA NOVENA. MULTAS: En caso de incumplimiento a las obligaciones del Contratista
defivadas del presente Contrato, EMPOCALDAS S.A. E.S.P. puede adglantar el procedimiento
establecido en la ley e imponer las siguientes multas: PO RETRASO EN EL
PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION DEL CONTRATO: Si por causas imputables al
CONTRATISTA no presenta los documentos, ni se realizan los actos y tr§mites necesarios para el
perfeccionamiento y legalizacién del contrato dentro de los tres (03) dias habiles siguientes, contados
a partir de la fecha en que se ha entregado para la firma, se sancionara alCONTRATISTA con una
suma equivalente al cero punto cinco por ciento {0,5%) del valor total del contrato por cada dia de
retraso. POR SUSPENSION INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuando el CONTRATISTA
suspenda totalmente los servicios contratados sin justificacién aceptada por EMPOCALDAS S.A.
E.S.P sera sancionado con un cero punto veinticinco por ciento (0.25%) dél valor total del contrato,
por cada dia de suspensién o incumplimiento. POR RETARDO O INCUM?’LIMIENTO: En caso de
mora o ineumplimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciongs establecidas en este
contrato, éste autoriza a EMPOCALDAS S.A. E.S.P para gue sin necesida{de requerimiento judicial
previo, de! saldo a su favor le descuente un cero punto tres por ciento (0,3%) del valor del contrato
por cada dia calendario que transcurra y subsista en el incumplimiento o eft {a mora. Por el pago de
la suma a que se refiere esta estipulacion, no se entendera extinguida la obligacion contratada por
el CONTRATISTA en razon del contrate, ni se le eximira de la indemnizacion por los perjuicios
causados a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. CLAUSULA DECIMA. CLAUSULA PENAL PECUINARIA:
En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones del
presente Contrato, EL CONTRATISTA debera pagar a EMPOCALDAS|S.A. E.S.P., a titulo de
indemnizacién, una suma equivalente al DIEZ PORCIENTO (10%) del valor del contrato. El valor
pactado de la presente clausula penal es el de la estimacién anticipada d? perjuicios, no obstante,
la presente clausula no impide el cobro de todos los perjuicios adi(:icmal_e‘s.§ que se causen sobre &l
citado valor. Este valor puede ser compensado con los montos que EMPOCALDAS S.A E.S.P.
adeude al Contratista.con pcasién de la ejecucion del presente Cont'ratoé de conformidad con las
reglas del Cédigo Civil. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. GARANTIAS: Con el objeto de garantizar
‘el cumplimiento y manejo del contrato y, salvaguardar los dineros ingresados diariamente por
recaudo, SUSUERTE S.A., debera constituir a favor de EMPOCALDAS §.A. E.S.P. las siguientes
garantias a través de una compafia de seguros legalmente constituida en{Colombia y con sucursal
en la ciudad de Manizales: a) CUMPLIMIENTO: Equivalente al 30% del valor estimado del contrato,
vigente durante el término de este y tres (3) meses mas. b) SUSTRA?CION DE DINEROS O
INCENDIO: Equivalente al 20% del valor total del contrato, por la vigencia del mismo. ¢) SALARIOS,
PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACION: Equivalente al 20%& del valor estimado del
contrato, vigente durante el término del mismo y tres (3) afios mas. d) MANEJO: Equivalente-al 7%
del valor total del contrato por el término del mismo. e) TRANSPORTE DE VALORES: Equivalente
a la suma de DOSGCIENTOS MILLONES DE PESOS M. / CTE. ($200.D00.000). PARAGRAFO
PRIMERO: En caso de mora o incumplimiento de SUSUERTE S.A. con las obligaciones que aqui

se establecen, EMPOCALDAS 8.A. E.S.P. pagara las primas y demas erogaciones y descontara su
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valor de las cuentas que deba pagarle o de las retenciones que se le debandevolver de acuerdo con
el contrato. igualmente, si EL CONTRATISTA se niega a constituir las préfrogas de las garantias y
sequros aqui estipulados, EMPOCALDAS S.A. E.S.P. dara por terminado; el contrato en el estado
en el que se encuentre sin que por este hecho deba reconocer o pagdr indemnizacién alguna.
PARAGRAFO SEGUNDO: La garantia requiere para su validez, la aprobacion de EMPOCALDAS
S.A. ES.P. y debera ampliarse en los porcentajes sefialados, cada |vez que se produzcan
suspensiones, prorrogas o adiciones al contrato. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. SUPERVISION
DEL CONTRATO. La Supervision del presente contrato serd Administrativa y Técnica. La
SUPERVISION ADMINISTRATIVA se llevara a cabo por el Jefe del Departamento de Comercial
de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. v la SUPERVISION TECNICA por los Jefes de las Secciones de:
Sistemas, Facturacién, Tesoreria y los Administradores de las Seccionales de EMPOCALDAS S A
E.S.P., los cuales velaran por el cumplimiento de todas y cada una de lasjobligaciones a cargo del
contratista y representaran los intereses de la empresa para la debida y cumplida ejecucion del objeto
contractual, sujetando sus actuaciones a lo establecido en el Manual de Interventoria de
EMPOCALDAS. Elinterventor tendra las siguientes atribuciones y responsébilidades: 1. Darinicio al
contrato, una vez haya verificado el cumplimiento de los requisitos necesar{os para su legalizacion y
ejecucion, los cuales se indican a continuacion: - Expedicion del registro presupuestal. - Constitucion
de las garantias exigidas. - Pago de las estampillas a que haya lugar.;— Cumplimiento de sus
cbligaciones frente al sistema de seguridad social. - Los. demas requisitos de ley. 2. Lograr el
cumplimiento del contrato con un méaximo de eficiencia, convirtiéndose en urj apoys para SUSUERTE
S.A,, sin llegar a intervenir en el desarrollo del contrato. 3. Verificar que EL; CONTRATISTA cumpla
con las obligaciones descritas en la clausula segunda del presente contrato. 4. Informar al respecto
las demoras o incumplimiento de las obligaciones de EL CONTRATISTA] 5. Certificar respecto al
cumplimiento de EL CONTRATISTA. Dicha certificacion se constituye en requisito previo para cada
uno de los pagos que deban realizarse. 6- Realizar durante la ejecucion del contrato la interventoria
téenica, administrativa, financiera.y contable del misino. 7- Supervisar que el objeto contractual se
ejecute de acuerdo con los parametros determinados por la entidad. 8- Verificar el pago por parte
del contratista de sus obligaciones frente al sistema de seguridad social y parafiscal. 9- Exigir la copia
de los documentos que soportan las cuentas de pago, asi'como elaborar laﬁ actas de pago parciales
y el acta final. 10- Verificar la vigencia de las coberturas de los amparos solicifados en la clausula
sexta relacionada con las garantias exigidas para la ejecucién del contrato. {11~ Solicitar los informes
que consideren pertinentes en ejercicio de su control financiero, relacionados con [a ejecucion del
mismo. 12- Mantener informado al Gerente de EMPOCALDAS S.A. E.8.P. de cualquier circunstancia
gue llegare a afectar ] cumplimiento de las obligaciones estipuladas en elicontrato, 13- Realizar el
acta de liquidacion del contrato y dar su visto bueno para este fin. 14. Aditionalmente, dentro de
los tres (03) dias hahbiles siguientes a la elaboracion, el supervisor serd:responsable de allegar
toda la documentaciéon relacionada con la intervenforia de los co?_tratos a la Secretaria
General — Seccién Contratacién en donde reposa la do’cumentacién ?riginal de los mismos.
15. Las demas inherentes a la funcién desempeiiada. PARAGRAFOQ. Cuando por circunstancias de
fuerza mayaor la interveniorfa no pueda ser realizada por quien ha sido designado para tal fin, este
debera informarlo por escrito & la Gerencia y a la Secretaria General de la éntidad, con el fin de que
la Gerencia proceda a realizar la designacién correspondiente. CLAUSULE_A DECIMA TERCERA.
INDEMNIDAD: El Contratista se obliga a indemnizar a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. con ccasion de
la viglacion o el incumplimiento de [as obligaciones previstas en el present ; Contrato. El Contratista
se obliga a mantener indemne a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. de cualquier d?ﬁo_ o perjuicio originado
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en reclamaciones de terceros que tengan como causa sus actuaciones hagta por el monto del dafio
o perjuicio causado. El Contratista mantendra indemne-a EMPOCALDAS B.A. E.8.P. por cualquier
obligacién de caracter laboral o relacionado que se originen en el incumpli %iento de las obligaciones
laborales que el Contratista asume frente al personal, subordinados o tercgros que se vinculen a la
ejecucion de las obligaciones derivadas del presente Contrato. CLAUSULA DECIMA CUARTA.
LIQUIDACION: El presente contrato debera liquidarse de comin acuerdo entre las partes dentro de
los. 120 dias siguientes a su terminacién y en caso de que no lleguen a acuerdo sobre el contenido
de la misma, seré practicada directa y unilateralmente por EMPOCALDAS S.A. E.S.P., conforme lo
establece el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007. CLAUSULA DECIMA QUINTA. RESERVA Y
CONFIDENCIALIDAD: Toda la informacion, que se entreguen las partes; durante la negociacion,
gjecucion v liquidacién del presente contrato serd, por regla general, de caracter confidencial, salvo
que sea calificada como publica por Ia parte que la entrega, en los términos de la ley. La informacion
confidencial solo podré ser utilizada para el propdsito de establecer, negociar y mantener el servicio
contratado, quedandole prohibido a la parte que recibe la informacidn compartirla con terceros. No
se considera violacién de la confidencialidad, entre otros: Cuando la informacién suministrada deba
ser entregada por arden de autoridad competente, en cuyo caso, debera dejarse constancia expresa
gue la informacion suministrada fiene el caracter de confidencial, cuandp la informacidn sea de
conocimiento publico por causas no imputables a la parte receptora de la informacion. La violacidn
de |la confidencialidad previamente demostrada y declarada por autoridad competente dara lugar a
la indemnizaciéon correspondiente. CLAUSULA DECIMA SEXTA.| DOCUMENTOS DEL
CONTRATO: Forman parte integral del presente contrato los siguientes ddcumentos: 1. Andlisis de
Conveniencia' y Qportunidad, 2. Certificado de Disponibilidad Presupuestal. ‘3. Documentos de la
Salicitud Pubtica de Ofertas N* CLAUSULA DECIMA SEPTIMA, LEGALIZACION: Una vez firmado
el contrato, SUSUERTE debera presentar para la aprobacion por parte [de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. a) La garantia unica a favor de entidades prestadoras de servicio ptiblicos domiciliarios. Todo
gasto que demande la legalizacidén del presente coritrato estara a calﬁgo del CONTRATISTA.
PARAGRAFO, Las modificaciones o adiciones que acuerden las partes deberdn consignarse en
documento adicional a este contrato.

Para constancia se firma en Manizales Caldas a los

CARLOS ARTURO AGUDELQO MONTOYA
Gerente
EMPOCALDAS S.A.E.S.P, Contratista
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