F-GC-01 Empresa de Obras Sanitarias de [Caldas - Empocaldas S.A. E.S.i
Versidn: 10 Estudio de Necesidad de Contratacion
Enero 2019

Objeto de la contratacidn

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES

~BELALCAZAR —~ CHINCHINA ~FILADELFIA —~ LA DORADA ~ GUA

ARAUCA = RIOSUCIO — RISARALDA — SALAMINA — SAMANA- SAN JOSE - SUPIA — VICTORIA
—VITERBOQO. '

DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS DEL SERVICID DE ACUEDUCTQ Y
SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION,
CORTE DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, EN LOS
SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS: AGUADAS — ARMA — ANSERMA
RINOCITC —NEIRA -
KILOMETRO 41 — MARQUETALIA ~-MARULANDA — MANZANARES- MARMATO — PALESTINA -

.. VERIFIGAGIONES PREVIAS i ¢

Requerimiento previo

Necesidad

No aplica

-DESCRIPCION DE LA NECESIDAD.Y OPORTUNIDAD::

La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas "EMPOCALDAS S.A E.§:P" es una Sociedad Andnima
Comercial de Nacionalidad Colombiana, de! orden Departamental, clasificada como empresa de
servicios publicos, con autonomia administrativa, patrimonial y presJpuestal, que se rige por lo
dispuesto en |a Ley 142 de 1994 y la Ley 683 de 2001 disposicionesiafines y reglamentarias
vigentes o por las disposiciones legales que las modifiquen, compleinenten, adicionen o sustituyan;
por las normas del Ministerio Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollgf Territorial, la Comisian de
Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico y |a Superintendencia de Servicios Plblicos
Domiciliarios.

E| capital de [a Empresa en 100% oficial y los accionistas son el Degartamento y 21 municipios de
Caldas. EMPOCALDAS $.A E.S.P est4 conformada por una sede afiministrativa con domicilio en Ia
Ciudad de Manizales y 24 seccionales ubicadas en 20 municipios; 3jcorregimientos y 1 centro
poblado, pertenecientes al Departamento de Caldas; igualmente cugnta con 22 plantas de-
tratamiento de agua potable, 10 bombeos y 1 planta de tratamiento ge aguas residuales; en su
condician de monopolio natural presta de manera integral los servicips de Acueductoy
Alcantarillado en ios municipios y corregimientos socios.
EMPQGCALDAS S.A E.S.P, debe garantizar que las actividades pringipales del proceso comercial,
las cuales tienen cardcter misional y estipuladas por [a Ley 142 de 1p94, labores que no pueden ser
suspendidas porque afectarlan de manera grave la prestacidn del servicio. Por esta razon se
requiere adicionar las. actividades de lectura y critica digital de medigtores de acueducto, reparto de
las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico, susperjsion del servicio de acueducto,
reinstalacién, corte del sérvicio de acueducto y reconexion, en el arga de cobertura de presiacion de
los servicios plblicos.

Taodas las actividades que se deben &jecutar como proceso misional de la Empresa de Obras
Sanitarias de Caldas EMPOCALDAS S.A .E.S.P, se encuentran determinadas por la ley y son de
estricto cumplimiento tanto para el usuario como para la empresa prestadora del servicio.




Conveniencia

Oportunidad

Aspectos Técnicos del
Bien y/o Servicio

supervision y-administracion de los trabajadores.

Después de un estudio de mercado con las empresas afines se pud
un trabajador debe realizar 600 lecturas por dia, 1000 facturas repar]
suspensiones. En base a estos promedios-se procedio a tomar cadd
el total de lecturas, mas las criticas de terreno y realizar las respecti
promedios anteriares.

'El modelo & seguir se realizara por administracién donde al contratista se le cancelara por la

b determinar que en promedia

idas, 50 criticas y 10
uno de los municipios y temar
as conversiones con los

EMPOCALDAS S.A E.S.P, debe garantizar que las actividades pring
LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES DE ACU
FACTURAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO §
SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL SER
RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, La empresa no cltenta cor
realizacion de esta actividad y todas elllas se deben ejecutar como p
de Obras Sanitarias de Caldas EMPOCALDAS S.A E.S.P, y se enc
y saon de estricto cumplimiento tanto para el usuario como para la en]

ipales det proceso comercial
EDUCTO, REPARTO DE LAS
ASICO, SUSPENSION DEL
VICIO DE ACUEDUCTO,

el personal suficiente para la
roceso misional de la Empresa
1entran determinadas por [a ley
presa prestadora del servicio.

'REQUISITOS TECNICOS Y LEGALES DEL BIEN O SERVICIO

El Contratista propondr4 a disposician de EMPOCALDAS 8.A. E.S.R., el siguiente personal.

- Dos Supervisores: Formacion académica y tecnoldgica en-cualguigr modalidad — con canocimiento
especifico en el manejo de sistemas y/o computadores, Experiencialacreditada minima de dos (2)
afios en manejo de personal que haya realizado |as actividades objeto del contrato, debidamente
certificadas. Dentro de la propuesta debera aparecer el vajor a cobrgr por estos funcionarios,

inciuyendo sus viaticos y fransporte.

« Cuarenta (40) Treinta y ocha (38) Auxiliares de terreno. Experiengia minima: un (1) afio en
labores objeto del contrato, debidamente certificadas. Dentro de fa pfopuesta deberd aparecer el
valor a cobrar por estos funcionarios, incluyendo sus vidticos y transporte.

El numero de operadares para la prestacion del serivcio de las activiades objeto del contrato se
realizaran en cada seccional acorde al numero de suscriptores y de gcuerdo a [a siguiente tabla:

6d:Nac. Unidas IDescripcibn del Bien'c servicio .

711225 Servicios de Control de Aguas

I EXPERIENCIA REQUERIDA

Condiciones de idoneidad
y experiencia que llevan a
contratar a la persona
natural o juridica

El contratista debera allegar certificacién que acredite la préstacidn d

de medidores, suspension, reinstatacion, corte, reconexion, visitas dg cartera critica del servicio de

acueducto; reparto de facturas en empresas de servicios publicos dd
ajcantarillado con mas de 80.000 suscriptores; allegando certificacio
decumento escrito, que ha prestado durante un periodo de cinco ai
anteriormente en empresas de servicios publicos domiciliarios de ac

mds de 80.000 suscriptores.

e los servicios de lectura digital

miciliarios de acueducto y
N que acredite mediante

bs los servicios descritos
teducto y alcantarillado con




%0 SOPORTE DE PRECIOS DEL MERCADO

Email

- Persona:Natural v juridi

Total precio de mercado

Adjuntar soportes de pracio de mercado.
Todes los precios deben incluir IVA

En caso de no adjuiitar los soportes de precio de mercado, deberd adjuntar constancia de las congiciones de calidad o idoneidad
del oferente, con su respectiva cotizacién.

Total vigencias

1.308.870.222 -

1.308.870.222

-7 QOBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA 5

“Obligacion

plica

Cumplir.con todas las éggemcificaciones ¥ r‘equerimienids del Estudio de Necesidad de la
contratacién y aspectos contemplados en la solicitud de oferta,

Sk aplica

Ei contratista debera concertar con el supervisor un cronograma de actividades o pian de entregas
de acuerdo al objeto def contrato y las necesidades de la Empocaldas S.A E.S.P.,

Si aplica

Asumir por su cuenta y riesgo todos [os gastos en el desarrolio del contrato.

Si aplica

Presentar ef paga de aportes a la seguridad social cada mes al supervisor del conitate con el fin dg
autorizar el pago correspondiente.

Si aplica

En caso de tener trabajadores a cargo debera suministrar los elementos de proteccion requeridos
para el desarrollo de su funcion y asegurarse de que los usen.

Sf aplica

Cumplir con el protocalo de seguridad que se establezca para el ingres¢ a Empocaldas S.A. E.S.P
y los frentes de trabajo de la misma, y la seguridad de los datos que se procesen, verificando que
no existan-fugas ni indebido uso de la informacién.

Si aplica

Sin perjuicic de la autonomia técnica y administrativa, atender instrucciones y lineamientos que
durante el desarrollo del contrato se le impartan por parte de la Empocaldas S.A. E.5.P. (Supervisg
). Como presertar [os informes que se exjja.

—

Si aplica

Contar can un formato de pedido sistematizado pordrea que permita atender solicitudes valoradas
para cada uno de los centros de costo, (Centro de costos en unidades y en pesos, consumo en

unidaies y valor, facturacion total y detallada par cada centro de costos, trazabilidad de tuberia, poy
medio flsico y magnético)

Si aplica

El proveedor debe estar dispuesto a atender los requerimientos de los centros de costos en fechag
previamente establecidas con el supervisor.

Si.aplica

En el evento que algun o algunos de los elementos sea rechazadoe por el superviser del contrato,
dichos productos deberan ser retirados par cuenta y riesgos del contratista a la mayor brevedad
pasible. {0 en ¢l tiempo.indicado en la invitacién) El contratista debera corregir cualguier problema
que se presente, respondiendo por partes dafiadas, por su cuenta y riesge durante ia garantia.

No aplica

Respander por los dafos que ocasione en desarroflo def contrato a Empocaidas S.A.ES.P.ya
terceros afectados.

Si aplica




Presentar al supervisor del contrato de Empocaldas S.A. E.S.P., un plan de manejo ambiental, en
caso de generarse algln residuo sélido, liquids o gaseoso con ocasion de la ejecucion del contratd
donde describa los residuas gue generard y el aprovechamiento ¢ la disposicion final de los
mismaos.

No aplica

Garantizar el cumpkmiente de los requisitos de calidad de la norma 1SO 9001 determinados por el
Empocaldas S.A. E.S.P.. (Para los eventos de ejecutar trabajos en las plantas gue pueda afectar [
calidad del agua o del proceso de tratamiento, debera contar con autorizacion por parte del
Administrador de la seccional),

No aplica

informar oportunamente al supervisor del cantrato, los inconvenientes en Ia entrega de los bienes
objeto de suministre y proponer soluciones para garantizar la prestacion def servicio,

Si aplica

Las demas obligaciones a su cargo que se deriven de la naturaleza del contrato y de las exigencia
legales.

}

Si aplica

.OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATIST,

as obligacionas especificas a cargo del contratista. seran:las: ‘Siglientes:;

Ejecutar las labores objeto del presente contrato, de acuerdo con la programacion gue Ie entregue
ta empresa.
Utilizar persenal idéneo en dichas labores; en la cantidad y del perfil que requiera la Empresa

Entregar al Interventor administrativo designado por EMPOCALDAS 5.A, E.S.P. durante los CINC
{5) primeras dias habiles del siguiente mes, copia de las planillas de pago a los trabajadores, copis
de la liquidacian de prestaciones saciales; en caso de retiro de algtin trabajador con su respectivo
paz y salvo, copias de las afifiaciones de EPS y ARP, copia deé la autoliquidacion de los aportes a
las EPS y ARP. Sin eslos documentos no se tramitara el pago.

Comunicar e infarmar sobre los posibles fraudes, contrabandos, instalaciones en mal estado,
anomalias detectadas en &l medidor o acometida def usuario, dafios en las redes matrices de
acueducto y alcantarillado que detecte en el desarrollo de las labores y todas las anormalidades e
infarmacian que sea de interés para EMPOCALDAS S.A. E.5.P. estas anomalias debe ser
reportadas a el administrador de la seccional y al correo fraudes@empocaldas.com.co

Dislribuir [os volantes relacionados con camparias de educacion y orientacion dirigidas al usuario y
que sean simultaneas con 1a lectura o al reparto de'las facturas, cuando sea requerido por la
empresa.

El personal del contratista debera mantenerse debidamente uniformado y bien presentado durante
|a jornada de trabajo, con dotacion suministrada par el contratista y ademés portara el camet que |
acredita como tal, también surninistrado por este.

El carné de identificacion debe ser suministrado par el Carifratista y debe tener el nombre, cédula,
una foto reciente-del trabajador y la leyenda "EMPOCALDAS 8.A, E.5.P. CONTRATISTA".

los trabajadores a su cargo en la ejecucion del cantrato, ademds del IVA, retencién en |a fuente y
demés cosfos que implique la ejecucion del contrato.

los trabajadores a su cargo.

El con{ratlsta debera summlstrar al personal a su cargo en Ias secc:onales Aguadas Anserma,

El CONTRATISTA se hard.responsable de los salarios, prestaciones sociales y seguridad social dg

E| contratista deberd velar por el cumplimiento de Jas normas de Seguridad y Salud Ocupacional dg

Si aplica

s wr.




S OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE EMPOCALDAS

__ 135 obligaciones especificas a cargo de Empocaldas S;A. E:S.P: seran las siglientes: Aplica
Pago oportuno de las obligaciones contraidas con el contratista, después del visto bueno del
supervisor del contrate 30 dias después.

Si aplica

Entrega de certificaciones y demas documentos solicitados por el contratista para el éptimo _
desarrollo del Contrato. Si-aplica

b LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION i

Lugar de ejecucioniSeccionales del Departamento de Caldas, Colombia, donde Empocaldas S.A. E.S.P. presta sus

sefvicios.,

Plaza de ejecucionDesde (a suscripcion de acta de inicio entre el supervisor del contrat

h v el proveador, hasta el 31 de
diciembre de-2019

- FORMA DE PAGO. " .

Forma de Pago{En forma parcial confonme a las actas presentadas y aprabadas por l superviser,

Condiciones para PagoEl contratista entiende que en virud de la ordenanza 816 del 22 de Diciembre de-2017 de la

Asamblea Departamental de Caldas, el recaudo sobre las estampilla

5 se efectuard mediante




retencién sobre los anticipos, pagos parciales, pagos o abanos en ¢
autoriza con la firma del presente contrato yfo carta de presentacion
Empocaldas S.A. E.S.P; efectué los descuentos correspondientes p
de las estampillas

1. Presentacidn de |a factura
2 Certificacion del almacén de la entrada del insumo y visto bueno ¢
3. Certificado de cumplimiento expedido por &l supervisor.

4. Certificado o planilla del page de aportes de seguridad social y/o
corresponda.

5. Las demas que requiera el supervisor del contrato y a lista de chs
E.S.F.

Ienta; por lo tanto-el coniratista
dela oferta para que ta

br el monto equivalente al valor
al supervisor.

aportes parafiscales segln

bqueo de Empocaldas S.A.

plic

Estampilla Pro Universidad (1 Si aplica
Estampilla Pro Desartrollo (2%) Si aplica
Estampilla Pro Hospital (1%). Sf aplica
Estampilla Pro Adulto mayor (3%) Sl aplica
Contribucién Especial (5%) Si aplica

“ASIGNACION.Y DISTRIBUCION DEL RIESGO:

Esta a cargo de contratista, el incremento de precios de los elementos relativos a la materia prima
a nivel nagional e internacional.

para producir el bien a adguiric

Esta a cargo del contratista el riesgo comercial, entendido como los eventos desfavorables relacio
contralo, causados por variaciones en |as condiciones del mercado, aumanto en los factores.de p
insumos o de los fietes

nados con el valor y page del
oduccion, en él valor de los

Esta a cargo def contratista el riesgo pais, entendida como ef cambiio de Jag politicas.en el pals de

origen.

Esta a cargo del contratista &l riesgo operativo, entendido como los eventos relacionados con los

retrasos en el iempo de entrega, incumplimiento en los protocolos de la Empacaldas S.A. E.S.P.}
entrega.de producto no conforme, pérdida, destruccion o deterioro antes de efectuar la recepcion

brocesas de produccion,
transporte y entrega del producto, tales como: Falta de disponibilidad de Materia Prima, insuficiente capacidad de produccién,
bara la entrega de producto,
en [a Empocaldas S.A. ESP..

Esta a cargo del contratista ef Incumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas, com
suministrado, Fuga de informacién confidencial y privilegiada de la entidad. Pérdida de los efemen

o calidad del elemento
tos a suministrar.

La forma de mitigarios sera con la.constitucish de las garantias respectivas, calidad, cumplimientd
extracontractual,

y responsabilidad civil

SUPERVISION

ombre.del-Suparvisor:

Cargo gel supervist

Administradores de cada seccional de Empocaldas S.A: ESP.

JUAN PABLO TOBON CORREA JEFE DEPARTH

MENTO COMERCIAL

SUPERVISOR

HAERNANDQ CAMPUZANO Y LUIS CARLOS PERALTA

ES COMERCIALES

Tipo de garantias




Péliza de garantia de seriedad de la oferta, Si aplica
Anticipa No aplica
Cumplimiento Si aplica
Salarios, prestaciones sociales e indemnizacion de persanal Si aplica
Estabilidad y calidad de |a obra . No aplica
Responsabilidad civil extracontractual Sl aplica
Calidad y correcto funcionamiento de bienes y equipos suministrados No aplica
Calidad No aplica
Otras: Especificar No aplica
Otras; Especificar No aplica
Qtras: Especificar No aplica

TIPO.DE CONTRATO -

= "Tipo'de contrato Aplica

Suministros No aplica
Arrendamiento No aplica
Obra No aplica
Prestacion de Servicie S1 aplica
Interventoria No aplica
Compra Venta No aplica
Orden de compra Ng aplica
Convenio Inter-Administrativo No.aplica
Contrato Inter-Administrativo No aplica
Otro : No aplica

De acuetdo con lo establecido en el Manual de Contratacién de la Emipresa y la Ley 142 de 1994, se hace nacesario realizar el
citado contrate, cumpliendo con los pardmetros legales sefialados en las.normas anteriormente citadas y las demas
complementarias. SE CONSIDERA OPORTUNA Y LEGAL LA CELEBRACION DE BSTE CONTRATO

Solicitagh par-

Firma Firma
Nombre [JUAN PABLO TOBON GORREA Nombre |JUAN PARY(/TOBON CORREA

Carga  IJEFE DEPARFAMENT® COMERCIAL Cargo  |JEFE DEPARTAMENTO COMERCIAL
T T g




NO.
ZONA | SECCICNAL [USUARIOS|CRITICA TRARAJADOR.
1 AGUADAS 4210 421 5
ARMA 504 50
9 ANSERMA 6.860 686 4
RISARALDA  [1.963 196
CHINCHINA 12.975 1.297
3 ARAUCA 1.501 150 6
KM 41 597 60
PALESTINA  |1.772 172
4 FILADELFIA [1.502 150 5
NEIRA 3.623 362
5 MARULANDA [376 38 9
SALAMINA 3.611 361
IMARMATO 979 08
5] SUPIA 4,899 490 4
RIOSUCIO 5.847 585
7 GUARINOCIT [842 84 13
DORADA 19.844 1.985
8 MANZANARES [2.608 260 5
MARQUETALI [2.223 222
BELALCAZAR [1.815 182
9 SAN JOSE 717 72 3
VITERBO 3.938 304
10 SAMANA 2.228 229 1
VICTORIA 1.5653 155 1
Total 86.987 8.699 40




