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EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

PLIEGO DE CONDICIONES DEFINITIVO

INVITACION PUBLICA DE OFERTAS N° 0003 DE 2.018

OBJETO: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA
DIGITAL DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS
DEL SERVICIO DE ACUEDUCTOQ Y SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, Y DEMAS ACTIVIDADES
COMERCIALES EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS:
AGUADAS — ARMA — ANSERMA —BELALCAZAR — CHINCHINA —FILADELFIA —
LA DORADA — GUARINOCITO —-NEIRA — KILOMETRO 41 — MARQUETALIA —
MARULANDA -~ MANZANARES- MARMATO - PALESTINA - ARAUCA -
RIOSUCIO — RISARALDA — SALAMINA - SAMANA- SAN JOSE — SUPIA —
VICTORIA — VITERBO.

PRESUPUESTO OFICIAL: MIL SETENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS MIL
FESOS MONEDA CORRIENTE ($1.071.500.000) INCLUIDO 1VA.

APERTURA: 17 DE ENERO DE 2018

CIERRE: 29 DE ENERO DE 2018

Carrera 23 # 75-82, Manizales, Caldas
PBX :(+576) 886 7080
NIT: §90.803.239-8
GOBIERNO DE CALDAS empo@empocaldas.com.co
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INTRODUCCION

En virtud del principio de publicidad establecido en las Leyes 80 de 1893 y 1150 de
2007 y sus Decretos Reglamentarios, y el Reglamento Interno de Contratacion de
la Entidad, La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas S.A. E.S.P, se permite
presentar a continuacion el Pliego de Condiciones para el siguiente procedimiento
de seleccion.

Este documento contiene la informacién particular de las condiciones y requisitos
del proceso de seleccion.

El interesado debera leer completamente los presentes Pliegos de Condiciones,
toda vez que al participar en el proceso de seleccidon, se presume gue tiene
conocimiento de los mismos y de las modificaciones introducidas.

EMPOCALDAS S.A. E.5.P, agradece las sugerencias u observaciones al mismo,
las cuales deben ser enviadas al correo electronico:
www.observaciongsempocaldas.com.co

PROGRAMA PRESIDENCIAL “LUCHA CONTRA LA CORRUPCION”

En el evento de conocerse casos especiales de corrupcion en las Entidades del
Estado, se debe reportar el hecho al Programa Presidencial “Lucha contra la
corrupcidn” a través de: los nitmeros telefénicos: (1) 560 10 95, (1) 565 76 49, (1)
562 41 28, via fax nimero telefénico: (1) 565 86 71; la linea transparente del
programa, a los nameros telefénicos: 01 8000 913 040 o (1) 560 75 56; en el correo
electrénico: webmaster@anticorrupcioén.gov.co; al sitio de denuncias del programa,
en el Portal de Internet: www.anticorrupcion.gov.co; correspondencia o
personalmente, en la direccidén Carrera 8 N° 7-27, Bogota, D.C,

SE CONVOCA A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS QUE SE ENCUENTREN
CONFORMADAS DE ACUERDO CON LA LEY PARA QUE REALICEN EL
CONTROL SOCIAL AL PRESENTE PROCESO DE CONTRATACION
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CAPITULOI

GENERALIDADES
1. PRESENTACION DE LA EMPRESA

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. es una sociedad andnima comercial, de nacionalidad
Colombiana, clasificada como empresa de servicios publicos domiciliarios de
caracter oficial, con autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal, sometida
al régimen aplicable a las empresas de servicios publicos. Se rige por o dispuesto
en la Ley 142 de 1.994 y la ley 689 de 2.001 disposiciones afines y reglamentarias
vigentes o por las normas legales que las modifiquen, complemenien, adicionen o
sustituyan,; por las normas del Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, la
Comisién de Agua Potable y Saneamiento Béasico y la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios.

Su sede principal esta ubicada en la Carrera 23 Nro. 75-82 en la Ciudad de
Manizales, Departamento de Caldas. Su pagina web es www.empocaldas.com.co y
presta servicios publicos de acueducto y alcantarillado en municipics y centros
poblados del departamento de Caldas.

1.1 OBJETO

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL
DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, Y DEMAS ACTIVIDADES
COMERCI!ALES EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS:
AGUADAS — ARMA — ANSERMA —BELALCAZAR — CHINCHINA —FILADELFIA —
LA DORADA — GUARINOCITO -NEIRA — KILOMETRO 41 — MARQUETALIA —
MARULANDA — MANZANARES- MARMATO — PALESTINA —~ ARAUCA -
RIOSUCIO — RISARALDA ~ SALAMINA — SAMANA- SAN JOSE - SUPIA -

VICTORIA — VITERB%J;",
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1.2 ALCANCE

El objeto del contrato que se suscriba, se debe ejecutar de acuerdo con las
especificaciones técnicas y de requerimientos del servicio contenidas en el
CAPITULO IV de este documento.

1.3 IDIOMA Y MONEDA:

El idioma oficial durante la invitacién y ejecucion del confrato sera el castellano
(Articulo 10 Constitucién Politica de Colombia), por lo tanto, en este idioma se
presentaran todos los documentos e informaciones de cualquier indole, la propuesta
y el contrato. La moneda sera el peso colombiano, no se aceptaran propuestas en
otro idioma y otra moneda.

NQOTA: En todo caso, si se presentan documentos en idioma extranjero, deberan
venir traducidos al castellano de conformidad con la normatividad vigente en la
materia.

1.4 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL Y AJUSTES

Los pagos que origine el contrato suscrito como consecuencia de la presente
invitacidon publica, seran cancelados con recursos propios de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P, con cargo al presupuesto vigente para el afio 2.018 Certificado de
Disponibilidad presupuestal N° 00134 de enero 03 de 2.018 bajo el Rubro N°
220205.

1.5 PRESUPUESTO OFICIAL

Se ha determinado que el valor del presente procedimiento de seleccion es el
siguiente: MIL SETENTA Y UN MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MONEDA
CORRIENTE ($1.071.500.000) INCLUIDO VA,

1.6 CONSULTA DEL PLIEGO DE CONDICIONES

La Consulta del pliego de condiciones podra hacerse durante el plazo del presente
proceso de seleccion en EMPOCALDAS S.A. E.S.P., Secretaria General, ubicada

en la Carrera 23 N° 75 — 82, de [a ciudad de Manizales, v en la pagina web d/e,}g@%
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entidad: www.empocaldas.com.co y/o
https:/fwww . coniratos.gov.co/consultas/inicioConsulia.do

1.7 INSCRIPCION DE LOS PROPONENTES EN EL DIRECTORIO DE
PROPONENTES DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

Para este efecto debera manifestar su interés en participar en la seleccion,
INSCRIBIENDOSE PREVIAMENTE como CONSULTORES, hasta tres (03) dias
habiles antes de la fecha programada para la Audiencia de Cierre, en el Directorio
de Proponentes de EMPOCALDAS S.A. ESP. o por medio del link
http:/fwww.empocaldas.com.co/web/index.php/about-us/2016-08-03-22-40-54.

Para dicha inscripcion, deberan diligenciar la documentacion indicada en el link de
Contratacion de la pagina web de EMPOCALDAS S A E.S.P.

1.8 REGIMEN JURIDICO APLICABLE

El presente proceso se regira por fa Ley 142 de 1.994, [a L.ey 683 de 2.001, el Cédigo
Civil, el Cédigo de Comercio, el Manual de Contratacién de |a Entidad, los principios
generales de la Funcion Pulblica (Art. 202 C.P.} y las demas normas que adicionen,
modifiquen o las complementen.

1.9 CRONOGRAMA

El siguiente es el cronograma del proceso;

ACTIVIDAD FECHA LUGAR
Aviso de | 05 de enero de |Pagina web de la entidad
convocatoria 2018 www.empocaldas.com.co y/o

https://www.contratos.gov.co/consulta
s/inicioConsulta.do

Publicacién Del 5 al 12 de|Pagina web de Ila entidad
proyecto de pliego | enero de 2018 www.empocaldas.com.co vio
de condiciones. hitps://www, contratos.gov.co/consulta

s/inicioConsulta.do

Observaciones al | Del 5 al 12 de ! Directamente y en fisico en la
proyecto de pliego | enero de 2018 Secretaria General de EMPOCALDAS
de condiciones S.A. E.S.P., v en medio magnético g

LY
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proyecto de pliego
de condiciones

correo electrénico
observaciones@empocaldas.com.co
Respuesta a las |16 de enero de|Péagina web de la entidad
observaciones  al | 2018 www.empocaldas.com.co ylo

https://www.contratos.gov.co/consulta
s/inicioConsulta.do

Resolucion de
apertura de la
invitacidon

17 de enero de
2018

Pagina _web de [a entidad
www.empocaldas.com.co vlo
https:/iwww.contratos.gov.co/consulta
sfinicioConsulta.do

riesgos y aclaracion
de los plieges de

Publicacién de los | Del 17 al 23 de|Pagina  web de la  eniidad
pliegos de | enero de 2018 www.empocaldas.com.co ylo
condiciones https://Awww.contratos.gov.co/consulta
definitivaos s/inicioConsulta.do

Audiencia de [ 18 de enero de | Auditorio de EMPOCALDAS
tipificacién, 2018, a tas 10:00 | SAE.S.P, carrera 23 N° 75-82
estimacion y [ a.m. Manizales.

asignacion de

Publicacion informe
de evaluacion

condiciones

Cierre de ta | 29 de enero de | Secretaria General de EMPOCALDAS
invitacion, fecha | 2018 a las 10:00 | SAES.P, carmera 23 N° 75-82
final para la | am. Manizales.

recepcion de

propuestas

Evaluacion de | 01 de febrero de | Pagina  web de la  entidad
propuestas. 2018 www.empocaldas.com.co y/o

https://www.contratos.gov.co/consulta
s/inicioConsulta.do

Presentacion de | Del 02 al 06 de | Directamenie  en la  Secretaria
observaciones  al | Febrero de 2018 | General _de EMPOCALDAS S.A.
informe de ESP. o al_ correo _electrdnice
evaluacion. observaciones@empocaldas.com.co
Respuesta a las |08 de febrero de |Pagina  web de la_ entidad
observaciones del | 2018 www.empocaldas.com.co y/o
informe de hitps://www.contratos.gov.co/consulta
evaluacion. s/inicioConsulta.do

ADJUDICACION

12 de febrero de
2018

Pagina web de la  entidad
www.empocaldas.com.co y/o
https://iwww.contratos.gov. coz’consulta, 7
sfinicioConsulta.do A
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Este cronograma podra sufrir variaciones en el desarrollo del proceso. Las
variaciones se publicaran en la pagina Web de EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

1.10 AUDIENCIA DE TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS
Y ACLARACION DE LOS PLIEGOS DE CONDICIONES: (LA ASISTENCIA ES
OBLIGATORIA). En la fecha y hora sefialada en el cronograma con los proponentes
que se encuentren interesados, se llevara a cabo la audiencia de fipificacion,
estimacion y asignacion de riesgos, los cuales se encuentran descritos en el ANEXO
N°1 (MATRIZ DE RIESGOS). En la mima audiencia se llevara a cabo la aclaracion
de los pliegos de condiciones en la cual se precisarad el contenido y alcance de los
mismos y se resolveran aquellos puntos sobre los que existan dudas o necesidad
de aclaracion por parte de los posibles proponentes que asistan a la misma.

1.11 LUGAR, FECHA Y HORA DE CIERRE

El presente procedimiento se declarara cerrado el dia y hora sefalados en el
cronograma, en consecuencia so6io se podran presentar propuestas hasta la fecha
y hora sefialada para tal efecto, [as cuales seran entregadas personalmente o por
su representante, previa inscripcion en el directorio de proponentes de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P, en la sede principal de la entidad ubicada en [a Carrera
23 Nro. 75-82, Barrio Milan, en la SECRETARIA GENERAL, de la ciudad de
Manizales. El sobre que conienga la propuesta debera estar radicado en la
recepcion de la entidad, el cual debe contener la fecha y hora de entrega, requisito
con el que se entiende recibida la propuesta.

En la fecha y hora indicada, en acto publico, se declarara cerrado el proceso. Acto
seguido se contaran las propuestas y se procedera a abrir el sobre, rotulado como
original, se relacionaran una por una de acuerdo con el orden de entrega indicando:
fecha y hora de entrega, el nombre del proponente, el numero de folios y el valor de
la propuesta.

EMPOCALDAS S.A. E.3.P, no considerara como aptas ni se tendran en cuenta ni
se estudiaran las propuestas que se presenten con posterioridad a la fecha y hora
sefialadas para el cierre o aquellas que habiéndose recibido antes de la fecha y
hora del cierre hubieren sido presentadas en sitio diferente al que se sefiala en éstos
pliegos de condiciones. De dicho acto se suscribird un acta por parte de los

funcienarios designados para elt%%
d e
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Para efectos de garantizar los principios de transparencia y de responsabilidad, se
establece, para todas y cada una de las diligencias y audiencias programadas
dentro del presente proceso, como hora legal del mismo, fa hora legal para la
Republica de Colombia coordinada y establecida por el insfituto Nacional de
Metrologia de Colombia, la cual se encuentra en la direccion
hitp://horalegal.inm.gov.co. Lo anterior de acuerdo con lo establecido en el numeral
14 del articulo 6 del decreto 4175 de 2011.

1.12 MODIFICACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES

EFMPQOCALDAS S.A E.S.P, hara las aclaracicnes o modificaciones que considere
necesarias al pliego de condiciones. Toda aclaracién o modificacion se hara
mediante adendas numeradas consecutivamente; estos documentos formaran
parte integral del presente pliego de condiciones; las adendas seran suscritas por
el ordenador del gasto.

1.13 CONDICIONES Y CALIDADES EXIGIDAS
EN CUANTO A LOS PROPONENTES

En la presente Invifacidon Piblica podran participar en forma independiente, en
Consorcio o en Unidn Temporal, las personas naturales o juridicas, nacionales, cuyo
objeto social o aclividad mercantil sea afin con el objeto de este proceso, legalmente
establecidos, con registro vigente en la camara de comercio que no se encuentren
incursos en causales de inhabilidad o incompatibilidad para contratar con el Estado.

Cuando la Propuesta sea presentada en Consorcio o Union Temporal, éstos
deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a) Los PROPONENTES indicaran si su pardicipacion es a titulo de Consorcio o
Unidén Temporal, sefialando los términos y extension de la participacion en la
Propuesta y en su ejecucion, los cuales no podran ser modificados.

b) Los integrantes del Consorcio o miembros de la Unidén Temporal, sefialaran
las reglas hasicas que regularan las relaciones e indicaran el porcentaje de
participacién de cada uno de ellos y para la unién temporal, ia descripcion

NIT: 820.503.239-9 tﬂeNEf‘. —
GOBIERNO DE CALDAS empo@empocaldas,com,co
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Consorcio como para la Unidon Temporal sera solidaria. En las uniones
temporales las sanciones por incumplimiento, seran aplicadas de acuerdo
con el porcentaje de participacién de cada uno de sus integrantes en los
términos del articulo 7° de la Ley 80 de 1993.

¢) Se designara un representante del Consorcio o de la Unién Temporal, el
cual no podra ser reemplazado sin la autorizacion expresa y escrita de cada
uno de los integrantes que lo conforman.

d) La duracién del Consorcio o Unidn Temporal deberd cubrir el plazo del
contrato, hasta su liquidacion y un (1) afio mas.

e) El proponente debe acreditar sede de su empresa en el Departamento de
Caldas.

1.14 EN CUANTO A LA PROPUESTA

El proponente elaborara [a propuesta de acuerdo con lo establecido en este pliego
de condiciones y anexara la documentacion exigida. Presentara su propuesta
sujetandose al orden establecido en el Capitulo I DOCUMENTOS DE LA
PROPUESTA vy al lleno de los requisitos establecidos por EMPOCALDAS S.A.
E.S.P con el fin de facilitar su estudio.

1.15 COSTO DE PREPARACION DE LA PROPUESTA

El Proponente debera asumir todos los gastos que se ocasionen para la
presentacion de la propuesta, ademas quien resulte favorecido con la adjudicacion,
debera sufragar todos los gastos que genere la legalizacion del contrato, tales como
polizas y demas impuestos a que haya lugar.

1.16 PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La propuesta se presentara en ORIGINAL Y COPIA, cada una de las cuales se
entregara en sobre cerrado y dentro del plazo fijado en el cronograma de la citada
invitacién.

. - 1
Los sobres se marcaran de la siguiente forma% i
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SENORES
EMPOCALDAS S.A. E.S.P
Carrera 23 N°. 75 -82
Manizales — Caldas
Invitacién Publica N° 0003 DE 2018

Objeto: Seleccionar, en aplicacion de los tramites legales correspondientes al
contratista para la; PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL,
CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS
FACTURAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO,
SUSPENSION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, Y DEMAS
ACTIVIDADES COMERCIALES EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y
CORREGIMIENTOS: AGUADAS —~ ARMA - ANSERMA -BELALCAZAR -
CHINCHINA —FILADELFIA - LA DORADA - GUARINOCITO -NEIRA -
KILOMETRO 41 - MARQUETALIA -MARULANDA —~ MANZANARES- MARMATO
— PALESTINA —~ ARAUCA — RIOSUCIO — RISARALDA — SALAMINA — SAMANA-
SAN JOSE - SUPIA - VICTORIA - VITERBO, de acuerdo con las especificaciones
que se detallan en el Capitulo V- CONDICIONES DEL CONTRATQO.”

Sobre No. .
Nombre del Proponente. .
Indicar si es original © copia .

El "ORIGINAL” de la propuesta contendra fodos los documentos solicitados,
FOLIADOS en forma consecutiva. En el evento de no poseer documentos
originales, se podran adjuntar copias. Sin embargo la Secretaria General y/o el area
respectiva, se reserva el derecho de verificar su autenticidad.

No se aceptaran propuestas cuyos documentos que sean objeto de evaluacién y
calificacion presenten tachaduras, raspaduras o enmendaduras, salvo que las
mismas sean refrendadas por el proponente al margen del mismo o en documento
aparte incluido en la propuesta.

NO SE ACEPTARAN PROPUESTAS COMPLEMENTARIAS 0
MODIFICACIONES QUE FUEREN PRESENTADAS CON POSTERIORIDAD A LA

FECHA Y HORA DE CIERRE DEL PRESENTE PROCESO. ,% ﬁ
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1.17 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES PARA CONTRATAR

El oferente debe garantizar en la carta de presentacion de la oferta en forma
escrita y expresamente, que no se haya incurso en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades para contratar con EMPOCALDAS S.A. E.S.P., de acuerdo a lo
establecido en la Ley 80 de 1.993 en concordancia con el Articulo 44,4 de la Ley
142 de 1.994 y demas normas vigentes, afirmacion que se entendera prestada
bajo la gravedad del juramento.

La comunicacién debera ser suscrita por el representante legal. Ademéas debe
aceptar que si legare a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el contratista,
este tiene la obligacion de exponerla vy cedera el contrato previa auforizacion escrita
de EMPOCALDAS S.A. E.S.P., o si no fuere posible, renunciara a su ejecucion.

La contravencion de las anteriores prohibiciones, obligard al Representante Legal
de EMPOCALDAS S.A. ES.P. S A E.S.P. a dar por terminado el contrato y
proceder a su Liquidacién en el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a
reconocimiento o pago de indemnizacién alguna por parte de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P.

NO SE ACEPTARAN OFERTAS DE PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, A
LAS CUALES EMPOCALDAS S§.A. E.5.P LES HAYA DECRETADO CADUCIDAD
DE UN CONTRATO, TERMINACION UNILATERAL O TERMINACION
ANTICIPADA DENTRO DE LOS ULTIMOS 10 ANOS CONTADOS DESDE LA
FECHA DE APERTURA DE LA PRESENTE INVITACION. ESTA CONDICION
APLICA PARA PRESENTARSE COMO PERSONA NATURAL O JURIDICA A
OFERTAR O EN UNIONES TEMPORALES O EN CONSORCIOS.

1.18 INSTRUCCIONES PRELIMINARES

El proponente deberd examinar cuidadosamente los pliegos de condiciones, las
adendas y todos los aspectos que puedan influir en fa presentacion de la
propuesta. Con la presentacidén de las ofertas por parte de los proponentes, se
entenderan conocidos y aceptados las condiciones sefialadas en los presentes
pliegos.

EMPQOCALDAS S.A. E.S.P. se reserva en todo momento el derecho d
y 44
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contratar, o declarar desierto el proceso de seleccion, segln respondan a sus
intereses. Lo anterior es aceptado expresamente por los oferentes, quienes
renuncian de manera absoluta a cualquier reclamacién de perjuicios por el
uso de estas opciones por parte de EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

119 INTERPRETACION, ACLARACION Y MODIFICACION DE LOS
DOCUMENTOS

El proponente deberd examinar todas las instrucciones, formularios, condiciones,
especificaciones, requerimientos y anexos que figuren en los documentos del
proceso de invitacidn, los cuales constituyen la Gnica fuente de informacidn para la
preparacion de la propuesta.

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. podra, antes de que venza el plazo para presentar
ofertas, modificar los documentos de la invitacion mediante adendas que remitiran
a todos los invitados, los cuales seran de obligatoria observancia para la
preparacion de la oferta.

Si un oferente encontrare discrepancias u omisiones en las condiciones de la
invitacion, en las especificaciones o en los demas documentos o dudas sobre ellos,
deberd solicitar por escrito a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. las aclaraciones
necesarias, las cuales requieren ser recibidas por ésta, por lo menos dos (2} dias
habiles antes de |la fecha de enfrega de fa propuesta, de lo contrario no podran ser
absueltos por preciusion de términos de la invitacién.

1.20 VALIDEZ DE LAS PROPUESTAS:

Las propuestas seran validas por un periodo no inferior a TREINTA (30) dias
calendario, contados a partir de la fecha estipulada para la entrega de propuestas.

1.21 AMPLIACION DEL PLAZO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. podrd ampliar el plazo para presentar propuestas,
cuando lo considere conveniente,

1.22 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUEST%

GOBIERNO DE CALDAS empo@empocaldas.com.co
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La oferta debera estar acompaiiada de una garantia de seriedad otorgada por un
banco o compafiia de seguros, legalmente establecida para operar en Colombia y
con sucursal en Manizales, constituida de conformidad con la péliza matriz de la
Contraloria General de la Republica que reglamente las garantias para entidades
oficiales. La poliza debe constituirse a favor de EMPOCALDAS S.A E.S.P, anotando
su niimero de MT, el cual corresponde al Nro. 890803239-9 y como tomador debe
figurar el oferente, sea persona natural o juridica. Cuando el tomador sea Uniones
Temporales o Consorcios se debera consignar el nombre de todas las personas
asociadas con su porcentaje de participacion.

La vigencia de la garantia de seriedad de ia oferta sera de treinta (30) dias
calendario contados a partir de la fecha de cierre de la invitacién, y se constituira
por una cuantia correspondiente al DIEZ POR CIENTO (10%) DEL PRESUPUESTO
OFICIAL

La garantia tiene por fin asegurar que el proponente se compromete a cumplir con
las obligaciones emanadas de la INVITACION, especialmente a mantener el valor
y condiciones de la propuesta, a suscribir y legalizar el contrato consecuencia de la
misma, en los terminos del presente pliego y de 1a oferta en la parte que esta haya
sido aceptada, y en general de conformidad con los términos que sirvieron de base
para la adjudicacion.

Si por algtin motivo, se concede al proponente favorecido ampliacion en el plazo
para suscribir y legalizar el contrato o si, dentro del término de vigencia de la
garantia de seriedad de la propuesta, el proponente favorecido no hubiere suscrito
el contrato o presentado la garantia Unica a que se refieren estos pliegos de
condiciones, para respaldar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del
mismo, dicha garantia de seriedad debera prorrogarse antes de su vencimiento por
un plazo prudencial, el cual fijara EMPOCALDAS S.A E.8.P, con el fin de que la
prorroga cubra el tiempo necesario hasta la legalizacion del contrato.

EMPOCALDAS S.A E.S.P hara efectiva 1a garantia de seriedad de la propuesta en
el evento de que el proponente favorecido no cumpla con su obligacion de sostener
su propuesia, o la de celebrar y perfeccionar el contrato correspondiente dentro del
término fijado para el efecto en los presentes pliegos de condiciones.

1.23 CORRESPONDENCIA;%/_ vy
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Toda correspondencia de los proponentes debera dirigirse en la siguiente forma,
mieniras no se indigue otra cosa:

Sefores

EMPOCALDAS S.A. ES.P.

Carrera 23 Nro. 75 - 82

Manizales, Caldas - Colombia
Referencia: Invitacion Nro. 0003 de 2318

CAPITULO I
DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA
2.1. DOCUMENTOS DE CARACTER JURIDICO
a) Carta de presentacion de la propuesta, segin formato adjunto.

b) Compromiso anticorrupcion, segin formato adjunto.

¢) Certificado de Existencia y Representacidon Legal, en original y con fecha de
expedicion no superior a treinta dias para personas juridicas.

d) Acta de autorizacion para presentar [a propuesta y celebrar el respectivo contrato,
expedida por el érgano social competente cuando se requiera, para personas
juridicas.

e) Propuesta econdmica

f) Debera presentar el Certificado de inscripcidn VIGENTE en el Registro Unico de
Proponentes de cualquiera de las c¢dmaras de comercio del pais, en la
clasificacion realizada de acuerdo con el cddigo estandar de productos y servicios
de Naciones Unidas, V.14.080 en los codigos: 411125 instrumentos de medicion
de caudal, 711225 Servicios de Control de Aguas vy 831015 Servicios de
Acueducto y Alcantarillado. Dicha inscripcion debera estar EN FIRME para el dia
programado de la adjudicacion de la presente invitacion publica //
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g) RUT.

h) Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal o de 1a persona
natural.

i) Certificado de antecedentes disciplinarios de la persona natural, o de cada uno
de los consorciados en ¢aso de consorcios o uniones temporales.

i) Certificado de antecedentes fiscales de [a persona natural, o de cada uno de los
consorciados en caso de consorcios o uniones temporales.

k) Certificado de antecedentes disciplinarios del representante legal y de la razén
social, para personas juridicas.

I} Certificado de antecedentes fiscales del representante legal y de la razdn social,
para personas juridicas.

m) Certificado de cumplimiento del pago de los aportes a la seguridad social y
parafiscal, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, suscrito por
el revisor fisgal cuando este exista o por el representante legal, para personas
juridicas.

n) Hoja de vida en formato del DAFP {Aplica para personas naturales o
Juridicas).

o) £l Oferente declara que no se encuentra comprendido dentro de alguna de las
inhabilidades e incompatibilidades consagradas en las normas legales. La
contravencién a lo anterior dara lugar a las sanciones previstas en la ley. Dicha
declaracion debe estar contenida en la carta de presentacién de la propuesta.

p) Declaracion de bienes y rentas en formato del DAFP para personas naturales o
declaracion de renta presentada ante la DIAN para personas juridicas.

q) Documento de constitucion de consorcio o union temporal, en caso de que los
proponentes participen bajo la modalidad de CONSORCIO O UNIONES
TEMPORALES, de acuerdo al numeral 13.1 del Capitulo | de los plieg ’

e
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2.2. DOCUMENTOS DE CARACTER FINANCIERO

Los documentos de caracter financiero a anexar son los siguientes:

- Balance General a 31 de octubre de 2017

- Estado de resultados a 31 de octubre de 2017

- Debera presentar la declaracién de Renta de 2016.

- EL PROPONENTE DEBERA CERTIFICAR QUE PQOSEE UN CUPO DE
ENDEUDAMIENTO APROBADQO POR UNA ENTIDAD FINANCIERA, POR UN
DIEZ POR CIENTO (10%) DEL PRESUPUESTGO OFICIAL.

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. se reserva la potestad de solicitar cualguier otro estado
financiero o informacién necesaria para verificar 1a informacién contable.

Para el caso de Consorcios 0 Uniones Temporales. en el caso del cupo de
endeudamiento {10% del presupuesto oficial), podra ser acreditado por uno de sus
integrantes o en conjunto por los consorciados o integrantes de la union temporal,
respetando el cupo total solicitado por la entidad.

2.2.1. ANALISIS FINANCIERO

El analisis financiero de las propuestas no da derecho a la asighacién de puntaje,
pero sera factor para determinar si son o no habiles las propuestas: El analisis se
efectuard con los indices financieros de liquidez, de patrimonio liquide y de

endeudamiento de los Estados Financieros del afio 2016 - 2017, los cuales deben
ser cumplidos en su fotalidad.

INDICE DE LIQUIDEZ:
El indice de liquidez estara determinado por el resultado obtenido de:

Activo Corriente / Pasivo Corriente

QRITERIOS CONDICION
Indice de Liquidez igual o superiora 1.5 | HABILITA
Indice de lLiguidez inferior a 1.5 INHABILITA ;
/ Y.
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INDICE DE PATRIMONIO LIQUIDO:

El indice de patrimonio Liquido, estara determinado por el resultado de:

Activo Total —~ Pasivo Total

CRITERIOS CONDICION

Patrimonio Liquido igual o superior al | HABILITA
100% del presupuesto oficial
Patrimonio Liquido inferior al 100 % del|INHABILITA
presupuesto oficial

INDICE DE ENDEUDAMIENTO:

Estara determinado por |a siguiente férmula:
Id = pasivo total/Activo totalx100

CRITERIOS CONDICION

Nivel de endeudamientc menor o igual | HABILITA®
al 45%
Nivel de endeudamiento superior al|INHABILITA
45%

En el caso de Uniones Tempoerales y los Consorcios los indicadores se calcularan
con base en la suma aritmética de sus integrantes.

EN CASO QUE LA PROPUESTA NO CUMPLA CON ALGUNO DE LOS
INDICADORES FINANCIEROS ANTERIORMENTE MENCIONADOS, ESTA SERA
CONSIDERADA COMO NO HABILITADA Y NO PODRA CONTINUAR CON EL
PROCESO DE SELECCION.

En caso que el proponente presente situaciones de riesgo financiero su propuesta
técnica y econamica sera descalificada.

2.3 DOCUMENTOS QUE ACREDITAN EXPERIENCIA DEL PROPONENTEV’
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El proponente debera allegar certificacion que acredite un periodo minimo de cuatro
afios en la prestacion de los servicios de lectura digital de medidores, suspensién,
reinstalacion, corte, reconexién, critica del servicio de acueducto; reparto de facturas
en empresas de servicios plblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado con
mas de 80.000 suscriptores; allegando certificacion que acredite mediante
doecumento escrito, que ha prestado durante un periodo de cuatro afios los servicios
descritos anteriormente en empresas de servicios puUblicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado con mas de 80.000 suscriptores

Dicha experiencia se debe sustentar con certificaciones anexas expedida por el
cliente, gue contengan como minimo los siguientes datos:

= Empresa o entidad contratante, direccion y teléfono

* Objeto del contrato, el cual debe contener expresamente las actividades de
lectura de medidores, suspensiones, reinstalaciones y reparto de facturas.

* Fecha de iniciacién y terminacién del contrato

Cuando se trate de Empresas de Servicios Publicos, por ser estos los prestadores
directos, se admiten auto certificaciones. En fos demas casos no se admiten auto
certificaciones.

En caso de consorcios 0 uniones temporales, la experiencia podra acreditarse por
cada uno de los integrantes de la figura asociativa, sin que sea necesario que uno
de sus integrantes tenga toda la experiencia.

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. podra verificar por todos los medios, cuando o estime
conveniente, que la informacién con la cual se acredita la experiencia sea veraz y
se descartara la oferta de aguellos que suministren informacion falsa.

Seran validas las certificaciones de experiencia de confratos en ejecucion o
culminados con anterioridad a la fecha de apertura de la presente invitacion.

LA CAPACIDAD JURIDICA, LA CAPACIDAD FINANCIERA Y LAS CONDICIONES
DE EXPERIENCIA SERAN OBJETO DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO
COMO REQUISITOS HABILITANTES PARA LA PARTICIPACION EN EL
PROCESO DE SELEcc:()N/v
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2.4 CRITERIOS DE EVALUACION Y SELECCION

EMPQCALDAS S.A. E.S.P. realizara los estudios necesarios a partir de la fecha de}
cierre de la invitacién y podra solicitar las aclaraciones o explicaciones pertinentes
y que no violen o modifiquen las bases de la invitacidn ni el principio de igualdad
entre los proponentes. Lo anterior no dara lugar a los proponentes para modificar
sus propuestas.

2.4.1 PROPUESTA ECONOMICA.

a) El valor de la propuesta deberd establecerse en pesos colombianos; no se
aceptaran precios en otras monedas.

b} EL PROPONENTE DEBERA ESTABLECER EL VALOR MENSUAL Y
TOTAL POR LOS 10 MESES DEL SERVICIO; DISCRIMINANDO LOS
VALORES UNITARIOS FARA EL SUPERVISOR Y LOS OPERARIOS.

¢) Los costos se deben especificar CON IVA INCLUIDO.

d) Elvalortotal de la propuesta debe cubrir todos los costos directos e indirectos
derivados de 1a ejecucidn del contrato.

2.4.2 CRITERIOS DE EVALUACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

Para evaluar la propuesta en la parte econdémica debe haber sido considerada como
HABILITADA en la parte Juridica, Financiera y de experiencia, en todos y cada uno
de los aspectos de evaluacian.

La evaluacion se llevard a cabo mediante [a aplicacion del siguiente puntaje:

Precio Global: 1000 Puntos A LA PROPUESTA TOTAL MAS ECONOMICA.
2.5 DESIGNACION COMITE EVALUADOR
El comité evaluador para el presente proceso estara conformado por el Jefe de la

Seccion Contratacién, el Jefe del Departamento Comercial, la Jefe de la Seccién de
Contabilidad de EMPOCALDAS S.A.E.S.P. y el Jefe de Compras
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2.6 CAUSALES DE DESCALIFICACION

Seran causales de descalificacion:

1. Propuesta que no se presente en pesos colombianos.

2. Propuesta que no se presente en idioma Castellano.

3. Sisolicitada una aclaracién, el Proponente no da respuesta dentro del plazo
previsto.

4. No aportar los documentos anunciados en los presentes Pliegos de
Condiciones.

5. No estar inscrito, clasificado y calificado en el Directorio de Proponentes de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P., como minimo CINCO (5) dias antes a la fecha
de presentacion de la propuesta.

8. No cumplir con los requisitos de los Pliegos de condiciones.

7. Sobrepasar el valor del presupuesto oficial,

2.7 RESULTADOS DE LA EVALUACION
El resultado de [a evaluacion se dara a conocer el dia fijado en el cronograma.
2.8 CRITERIOS DE SELECCION EN CASO DE EMPATE:

En caso de empate EMPOCALDAS S.A. ES.P. requerira a los empatados a
presentar una nueva propuesta econdmica.

En caso de persistir el empate, se efectuard un sorteo entre los oferentes, que ain
guedan empatados y para ello se citara a los participantes a la Secretaria General
de EMPQCALDAS S.A. E.S.P. y por medio de balota a quien sague la balota con el
nimero menor se le adjudicara el contrato.

2.9 OBSERVACIONES AL INFORME DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

Los participantes podran presentar sus observaciones, de acuerdo con el
cronograma estipulado en los pliegos de condiciones, las cuales deberan ser
debidamente sustentadas y presentadas por escrito, EN FISICO Y MEDIO ”
MAGNETICO en la Secretaria General de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Vencido este,

. L8
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término sin que se hayan presentado observaciones se levaniard Acta de

Adjudicacion.

ts importante sefatar que todos los requisitos formales son susceptibles de ser
subsanados por los proponentes dentro del término concedido para la presentacian
de observaciones al informe de evaluacién, siempre y cuando estos no se
constituyan como reguisito indispensable para la comparacién de ofertas.

2.10 ADJUDICACION

EMPOCALDAS S.A. E.S.P., adjudicara el contrato a quien ocupare el primer lugar,
siempre y cuando no se haya conocido que existe impedimento legal alguno para la
futura celebracion del contrato.

Si existiere impedimento respecto del primer puesto, EMPOCALDAS S.A. ES.P.
podra adjudicar a quien ocupe el segundo puesto, siempre y cuando las condiciones
sean favorables para EMPOCALDAS S.A. E.S.P.; todo lo anterior mediante acto
administrativo motivado.

Una vez resueltas las observaciones al informe de evaluacion, la adjudicacion se
hara mediante resolucion motivada, en la fecha y hora sefialadas en el cronograma.
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. notificara al oferente favorecido la adjudicacién de la
invitacion y [a misma sera obligatoria para dicho oferente.

2.11 COMUNICACION DE ADJUDICACION

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. notificara al oferente favorecido la adjudicacion del
contrato y la misma sera obligatoria para dicho oferente.

2.12 FIRMA DEL CONTRATO

El proponente favorecido debera suscribir y legalizar el respectivo contrato dentro
de los CINCO (05) DIAS HABILES siguientes a la notificacion de la adjudicacion.
En caso de no suscribir y legalizar el contrato deniro del término establecido por
EMPOCALDAS S.A. E.S.P., la entidad procederda a tomar las decn:;?\es

correspondientes frente a dlcho incumplimiento. /

Carrera 23 # 75-82, Manizales, Caldas Jgﬁﬁ'-'bw
PEX :(+576) 886 7080 Ty
5 NIT: 890.803.239-8 g :F = If ;Net =
GOB]ERNO DE CALDAS empo@empocaldas.com.co B :

. \I
GALDAE FERRATGRID I www.empocaldas.com.co e “”“

GRMEH SC 48711 GG a8F1-1



I AT ETLAL b ESP

Pagina 22 de 54
CAPITULO il

DECLARATORIA DE DESIERTA DE LA INVITACION PUBLICA
La Declaratoria de desierta del proceso procedera por motivos 0 causas que
impidan la escogencia objetiva. La declaratoria de desierta se hara mediante
Resolucion Motivada que contendra en forma expresa y detallada las razones que
condujeron a dicha decision, las cuales pueden ser las siguientes
Seran causales para declarar desierta la invitacion:
a) Que en la fecha y hora de cierre de Invitacidn y de Apertura de las
propuestas, no se presente ninguna propuesta.
b) Cuando se evidencie que algin(os) sobres ha sido abierto o violentado antes
de la fecha y hora sefialadas para el cierre.
¢) Que una vez evaluados los participantes ninguno cumpla con los requisitos
de los pliegos de condiciones.

d) Que el valor de las propuestas presentadas superen el presupuesto oficial

En caso de declarar desierta la invitacion EMPOCALDAS S.A. E.S.P., queda en
fibertad de negociar directamente con cualquiera de las personas proponentes.

Para estos efectos se tendra en cuenta lo indicado en el Estatuto de Contratacion
de la Administracién Publica relacionado con la seleccion objetiva.
CAPITULO IV
CONDICIONES DEL CONTRATO
4.1 ACTIVIDADES A CONTRATAR:
LECTURA DIGITAL DE MEDIDORES DE ACUEDUCTQ:

A)lectura de medidores { el contratista tiene la responsabilidad de efectuar 13 ,
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mensual de acuerdo con las requisitos establecidas en el contrato de condiciones
uniformes, actualizacion de direcciones, ubicacidn, actualizacién y retiro de
cbstacuios del medidor, informar las direcciones de los predios que no figuran en la
ruta de lecturas o que no estén incorporados al sistema de informacion de la
empresa y capturar toda la informacion requerida para incorporarlo. El contratista
debera informar a la empresa para que tome las medidas necesarias que garanticen
gue en los predios se facture con lecturas reales y no con promedios)

B) Realizar actividad de critica de acuerdo con el procedimiento interno numero
PRO-CS-06 Version 4 Junio de 2014, se entiende por actividad de critica:

Investigar [as desviaciones significativas entre el consumo registrado del suscriptor
o usuario durante un periodo de facturacion y sus promedios de consumo anteriores
para garantizar que los consumos facturados son realmente los consumidos por el
usuario. Esto es concordante con el articulo 149 de la Ley 142 de 1994, vy [as demas
disposiciones concordantes

A si mismo, la resolucién de la CRA 151 de 2001, articulo 1.3.20.6 a determinado
que por desviacion significativa debe entenderse el aumento o reduccidén en los
gconsumos, que comparados con los promedios de los Ultimos tres periodos, si la
facturacion es bimensual, o de los Olfimos seis periodos, si la facturacion es
mensual, sean mayores a los porcentajes que se sefialan a continuacion.

a. Treinta y cinco por ciento (35%) para usuarios con un promedio de consumo
mayor o igual a cuarenta mefros cubicos (40m3).

b. Sesenta y cinco por ciento (65%) para usuarios con un promedio de consumo
menor a cuarenta metros cubicos (40ma3).

Anomalia: Alteracién de las caracteristicas fisicas de uno o varios componentes del
equipo de mediciébn que afecta su normal funcionamiento, ocasiohando

modificaciones en la medida real del consumeo del usuario.

EMPOCALDAS S.A E.S.P, para el desarrolio o gjecucion de la actividad de critica
tiene establecidas las siguientes ANOMALIAS:

La anomalia queda definida con la letra A y clasificada eo{/’
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AO01: Anomalia “Desperfectos en el medidor” (frenado, destruido).
A02: Anomalia “retiro provisional del medidor™.
A03: Anomalia “impedimento fisico”
AD4: Anomalia “filtraciones imperceptibles”.
A05: Anomalia “lectura por debajo de |a lectura anterior”.
A0B: Anomalia “cobro vertimiento de alcantarillado”
AD7: Anomalia “servicio suspendido”.
A08: Anomalia “casa sola lote”.
AQ09: Anomalia “servicio directo”.
A10; Anomalia "desactivado”.
A99: Anomalia “contador nuevo informativo Seccional”.
Para el cumplimiento del objeto el oferente debera aplicar el procedimiento interno
de CRITICA.

C) Entrega de constancia de lectura al usuario en el momento de realizar las mismas
cuando sea requerido por el usuario o por el interventor técnico del contrato

D) Verificacion de lecturas.
E) Toma de relecturas cuando sea requerido por el interventor técnico del contrato.

F) Reparto de Facturacion (organizar la facturacién por orden de entrega o rutas),
retiro de obstaculos, reparto de volantes y otros.)

G) Suspensiones y reinstalaciones (el confratista tendra la obligacion de efectuar la
suspension del servicio al 100% por incumplimiento del contrato de condiciones
uniformes).

H) Cortes y reconexion del servicio (se realizara de acuerdo con las condiciones
sefjaladas en el contrato de condiciones uniformes)

1} Visita suspensiones (fomar lectura del medidor y fecha de pago de la factura que
presenta el usuario).

J) Visitan revision cartera (Verificar si el servicio se encuentra suspendido, informar
si encuentra gnomalias en la prestacion del servicio y hacer firmar el acta de visita
del usuario’)/_,--’
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K) Entrega de volantes que sean simultaneos a la entrega de las facturas o a la

lectura de medidores
4.2 PERSONAL REQUERIDO

El personal gue ofrecido por el CONTRATISTA para cumplir con el objeto del
presente contrato, debera tener experiencia en lectura de medidores, suspension y
reinstalacion del servicio de acueducto y debera ser seleccionado con base en su
experiencia, capacidad, competencia, buen manejo atencion al usuario (interno —
externo) y excelente presentacion personal.

El contratista debera presentar un certificado judicial de antecedentes expedido por
la autoridad competente, de cada uno de los trabajadores que contratara para el
desarrollo del presente contrato, los cuales no se admitird para ejecutar labores para
EMPOCALDAS S.A. ES.P. S.A. E.S.P quien presente antecedentes que se
consideren nocivos para EMPOCALDAS S.A. E.S.P. y para asegurar la correcta y
eficiente prestacién del servicio

Durante la ejecucion del contrato EMPOCALDAS S.A. E.S.P. podrd solicitar el retiro
de! trabajador del CONTRATISTA que incumpla cualquiera de las obligaciones
sefialadas en el contrato, entre otras, extemporaneidad en la entrega de los
trabajos. Esta solicitud [a presentara EMPOCALDAS 8.A. E.S.P. mediante
comunicacién escrita al CONTRATISTA, quien se compromete a cumplirla de
inmediato.

El Contratista propondra a disposicion de EMPOCALDAS S.A. E.S.P., &l siguiente
personal:

» Dos Supervisores: Formacion académica y tecnéloga en cualquier modalidad
- ¢on conocimiento especifico en el manejo de sistemas y/o computadores,
Experiencia acreditada minima de dos (2) afios en manejo de personal que
haya realizado |las actividades objeto del contrato, debidamente certificadas.
Dentro de la propuesia deberd aparecer el valor a cobrar por estos
funcionarios, incluyenda sus viaticos y transporte.

« Treinta y ocho (38) Auxiliares de terreno. Experiencia minima: un (1) afo
en labores objeto del contrato, debidamente certificadas. Dentro de}%j{ vh
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propuesta debera aparecer el valor a cobrar por estos funcionarios,
incluyendo sus viaticos y transporte.

En caso de necesitar un nimero mayor de auxiliares de terreno por necesidades de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P., ésta reconocera el valor del nimero de estos que
realmente ejecuten las labores, previo acuerdo con los interventores designados por

i.a Empresa de Obras Sanitarias de Caldas.

Las cantidades de actividades contenidas en el siguiente cuadro son de caracter

informativo y aproximado.

ZONA| SECCIONAL |[USUARIOQS | CRITICA | TRABAJADORES
AGUADAS 410
1 4.087 2
ARMA 503 50
5 ANSERMA 6.613 660 3
RISARALDA 1.925 180
CHINCHINA 12.632 1.250
3 ARAUCA 1.485 150 6
KM 41 576 60
PALESTINA 1.729 170
FILADELFIA 1.476 150
4 NEIRA 3.475 350 2
5 MARULANDA 376 40 5
SALAMINA 3.545 360
MARMATO 952 95
6 SUPIA 4.762 480 4
RIOSUCIO 5.745 575
. GUARINOCITO 838 85 13
DORADA 19.744 1.980
8 MANZANARES 2.581 260 ’
MARQUETALIA 2.205 220
5 BELALCAZAR 1.772 180 3
SAN JOSE 697 70
(e Carrera 23 # 75-82, Manizales, Caldas g’_‘““*’*‘%;
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VITERBO 3.867 390

10 SAMANA 2.154 215
VICTORIA 1.918 150 1
Total 85.157 8.540 38

Se debe aclarar que |la cantidad de trabajadores por municipio puede variar en
cualquier momento por disposicion del JEFE DEL DEPARTEMENTO COMERCIAL
a medida que se valla perfeccionando el contrato.

4.3 EQUIPC REQUERIDO

HERRAMIENTA BASICA PARA EFECTUAR SUSPENSIONES,
REINSTALACIONES, CORTES, RECONEXIONES suministrada por el
CONTRATISTA: Llaves para tuberia, Cinta Teflén, Segueta, y demas elementos
requeridos para la ejecucidn de dichas labores.

4.4 EQUIPOS DE COMUNICACION:

Todo el personal debera contar con celulares. (Para tener contacto con el auxiliar
en caso gue se requiera en términos laborales)

EMPOCALDAS S.A. ESP suministrara al confratista los equipos terminales
necesarios para las actividades propias del objeto del contrato (terminales digitales
e impresoras).

El contratista deberd suministrar al personal a su cargo en las seccionales de La
Dorada, Chinchina, Anserma, Supia, Riosucio y Viterbo planes para 24 equipos de
datos méviles de 1 Gb por equipo {planes abiertos que garanticen la conectividad),
para la realizacion de las actividades relacionadas en ¢l objeto del contrato.

Los equipos terminales para el desempefio de las actividades deberan ser
asegurados por el confratista ante los posibles dafios de dichos equipos.

4.5 DOTACION DEL PERSONAL:

Cada cuatro (4) meses el CONTRATISTA debera hacer entrega de la dotacion al
personal. Esta debe constar de camisa, pantaldn, gorra y zapatos. E! uniforme d
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tener estampado el logotipo de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. en su parte delantera y
en su respaldo el nombre del Contratista y un cédigo asignado por EMPOCALDAS
S.A ES.P.

Todo el personal debe utilizar los elementos de proteccién de acuerdo con las
normas de seguridad vigentes. El carné de identificacién debe ser suministrado por
el Contratista y debe tener el nombre, cédula, una foto reciente del trabajador y la
leyenda “EMPOCALDAS S.A. E.S.P. CONTRATISTA".

4.6 FORMA DE PAGO:

Se haran pagos mensuales por el valor mensual pactado y se cancelara por medio
de facturas acompaniadas de actas mensuales, las cuales deberan ser presentadas
dentro de los primeros CINCO (5) dias de cada mes. Las facturas se cancelaran de
acuerdo con la programacion prevista por la Tesoreria de EMPOCALDAS S.A
E.S.F.

NO SE REALIZARA NINGUN PAGO ANTICIPADO DEL VALOR DEL CONTRATO.
4.7 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

a) Ejecutar las labores objeto del presente contrato, de acuerdo con la
programacion que le entregue [a empresa.

b) Utilizar personal idéneo en dichas labores, en la cantidad y del perfil que
requiera la Empresa

c) Entregar al Supervisor administrativo designado por EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. durante los CINCO (b) primeros dias habiles del siguiente mes, copia
de las planillas de pago a los trabajadores, copia de la liquidacion de
prestaciones sociales, en caso de retiro de algun trabajador con su respectivo
paz y salvo, copias de las &filiaciones de EPS y ARP, copia de la
autoliquidacion de los apories a las EPS y ARP. Sin estos documentos no
se tramitara el pago.

d) Comunicar e informar sobre los fraudes, contrabandos, instalaciones en mat
estado, anomalias detectadas en el medidor o acometida del usuario, da?
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en las redes matrices de acueducto y alcantarilado que detecte en el

desarrollo de [as labores y todas las anormalidades e informacion que sea
de interés para EMPOCALDAS S.A. E.S.P. estas anomalias debe ser
reportadas a el administrador de la seccional y al correo
fraudes@empocaldas.com.co

e) Distribuir los volantes relacionados con campafias de educacion y orientacion
dirigidas al usuario y que sean simultaneos con la lectura o al reparto de las
facturas, cuando sea requerido por la empresa.

f)y El personal del contratista deberd mantenerse debidamente uniformado y
bien presentado durante la jornada de trabajo, con dotacién suministrada por
el contratista y ademas portara el carnet que lo acredita como tal, tambien
suministrado por este.

g) El carné de identificacion debe ser suministrado por el Contratista y debe
tener el nombre, cédula, una foto reciente del trabajador y la leyenda
"EMPOCALDAS S.A. E.S.P. CONTRATISTA".

h) EI CONTRATISTA se hara responsable de [os salarios, prestaciones sociales
y seguridad social de los trabajadores a su cargo en la ejecucion del contrato,
ademas del IVA, retencion en la fuente y demas costos que implique la
ejecucion del contrato.

1) El contratista debera constituir las pélizas exigidas en el contrato.

[} Cualquier anomalia en la prestacion del servicio por parte del personal a
cargo del Contratista, deberd ser subsanada de inmediato y prescindir del
Trabajador si se lo indica la empresa.

k) Elpersonal del Contiratista no podra realizar trabajos diferentes a no ser
gue sea ordenado por EMPOCALDAS. (Ejemplo: instalaciones o
reparaciones internas a usuarios o afines} ni en [a jornada laboral ni en
su tiempo libre,

[} El contratista debera presentar informes mensuales de las actividades
realizadas a las Interventorias y estara dispuesto a suministrar cualquier
informacién solicitada de los trabajos efectuados en cualquier moment/% .
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m) En caso de darios o perjuicios causados por el personal del Contratista al
usuario, el Contratista debera asumir todos los costos generados.

n) Ningdn trabajador debe devengar un salario inferior al minimo legal mensual
vigente y se le deben reconocer todas las prestaciones de ley.

o) El contratista no podrd ceder ni subconiratar total o parcialmente las
actividades especificadas en el contrato.

p) Supervisar el trabajo de todos los auxiliares de terreno que estén
desarroflando el objeto del contrato.

q) El Contratista reconocera a sus trabajadores, un valor de viaticos mensuales
de acuerdo con los desplazamientos que deba realizar desde su municipio
de residencia hasta otro municipio de la zona en I2 que estén asignados, para
la realizacion de las actividades Comerciales, Recanocera el valor de los
vidticos. Los desplazamientos de los auxiliares seran acordados por los
Interventores técnicos y administrativo.

t} EI CONTRATISTA debera garantizar que el personal a su cargo ejecute
minimo el siguiente nimero de actividades por dia, en las seccionales gue
tengan mas de 1.000 suscriptores:

Lecturas /dia 600
Suspensiones {dia 40
Reinstalaciones fdia 15
Reparto facturas  /dia 1.000

Para las seccionales con menos de 1.000 suscriptores deberan ejecutar el
namero de actividades diarias asignadas por el interventor técnico. El no
cumplimiento de las actividades minimas establecidas por dia por parte del
personal a cargo del CONTRATISTA, dara lugar a la imposicion de las multas
a las cuales se refiere et numeral 5.9.

u) El Contratista dentro de su utilidad debera tener en cuenta los costos
generados en su oficina principal: Oficina, Secretaria, Papeleria, Correo y
demas gastos de administracion que se generen dentro de la ejecucion del

contrat%’,
)

e
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Acreditar que tiene en funcionamiento una oficina principal o sucursal en la

ciudad de Manizales.

Lecturas - Critica:

Ei CONTRATISTA debera:

a)

b)

d)

e)

Solicitar un dia antes de la lectura y de la Critica los archivos planos para
efectuar las actividades.

Ejecutar correctamente una a una las lecturas de los medidoeres, en cada una
de las rutas de lectura.

Ejecutar correctamente una a una la critica de las lecturas que presentan
anomalia.

Ejecutar el trabajo con el persaonal vinculado para el efecto. El personal del
CONTRATISTA se debe rotar dentro de las diferentes rutas de lecturas de
cada seccional con el fin de que un lector no lea 2 meses seguidos el medidor
de un mismo inmueble.

Entregar el archivo cumplido en las fechas y horas respectivas.

Entregar las constancias de lectura, cuando las solicite el usuario o el
interventor técnico del contrato.

Verificar las inconsistencias en las lecturas.
Realizar las relecturas que sean solicitadas por [a empresa.

informar a la empresa sobre los predios que se encuentren mal ubicados con
respecto a las rutas de lectura.

Reparto de facturas

El CONTRATISTA debera:

a)} Organizar las facturas por rutas de reparto en cada seccion%‘
/7
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Distribuir las facturas a los usuarios con por [0 menos cinco (%) dias habiles
anticipados a la fecha de vencimiento de la factura.

Realizar la clasificacion de facturas en las oficinas de las seccionales de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

Cada auxiliar deberé recoger las facturas en las oficinas de EMPOCALDAS
S.A. E.S.P., de acuerdo con el programa de trabajo establecido por Ia
empresa.

Cuando se trate de facturas que tengan direccion de entrega diferente a la
direccidn en que se presta el servicio, debera garantizar su entrega en el
lugar indicado.

Informar oportunamente sobre las facturas no entregadas con |a
correspondiente causa de no entrega.

Suspensiones, reinstalaciones, cortes y reconexiones

EIl CONTRATISTA debera:

a)

Eiecutar correctamente las labores de suspension, reinstalacion, corte y
reconexion, de acuerdo con la programacion que [e entregue la empresa

Utilizar personal idoneo en dichas labores, del perfil que requiera la Empresa.
Entregar el trabajo cumplido en las fechas y horas respectivas.

Diligenciar [as érdenes respectivas y las actas cuando sea del caso.
Suministrar a los auxiliares las herramientas para ejecutar las suspensiones
y los cortes. Los materiales para efectuar las suspensiones y el corte de!l

servicio seran suministrados por EMPOCALDAS 8.A  E.S.P.

El contratista podra suspender el servicia si el usuario no cancela la factura
provisional emitida en razén del rec!amc%_
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g) El contratista debera efectuar la reconexion del servicio al usuario una vez

se hayan superado las causales de la suspension del mismo.

h) El contratista debera efectuar la suspension dependiendo del tipo de
suspensién vy los requerimientos de EMPOCALDAS S.A E.SP segin
procedimiento establecido por la empresa.

4.8 MULTAS

En caso de que el CONTRATISTA incumpla las obligaciones estipuladas en la
propuesta o en el contrato o en los documentos que forman parte integral def mismo
EMPOCALDAS S.A. ESP., aplicara las siguientes sanciones y su valor sera
descantado de cualquier saldo que exista a su favor o cubierio por la garantia de
cumplimiento y en ningtin caso su aplicacion sera entendida como liberatoria o
atenuante de cualquiera de las obligaciones adquiridas en virtud del contrato.

POR RETRASC EN EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO: Si por causas
imputables al CONTRATISTA no presenta los documentos, ni se realizan los actos
y tramites necesarios para el perfeccionamiento y legalizacion del contrato dentro
de los TRES (03) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha en que se
ha entregado para la firma, se sancionara al CONTRATISTA con una suma
equivalente al cera punto cinco por ciento (0,5%) del valor total del contrato por cada
dia de retraso.

POR SUSPENSION INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuando el
CONTRATISTA suspenda totalmente los servicios contratados sin justificacion
aceptada por EMPOCALDAS S.A. E.S.P sera sancionado con un cero punto
veinticinco por ciento (0.25%) det valor total del confrato, por cada dia de suspension
o incumplimiento.

POR RETARDO O INCUMPLIMIENTO: En caso de mora o incumplimiento por
parte del CONTRATISTA de las obligaciones establecidas en este contrato, éste
autoriza a EMPOCALDAS S.A. E.S.P para que sin necesidad de requerimiento
judicial previo, del saldo a su favor le descuente un cero punto tres por cienta
(0,3%) del valor del contrato por cada dia calendario que franscurra y subsista en
el incumplimiento o en la mora. Por el pago de la suma a que se refiere esta
estipulacion, no se entendera extinguida la obligacion contratada por el
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CONTRATISTA en razén del contrato, nisele eximira de la indemnizacion por los
perjuicios causados a EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

POR INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES FRENTE DEL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y PARAFISCALES: El contratista autoriza a
EMPOCALDAS S.A. E.S.P para que sin necesidad de requerimiento judicial previo,
del saldo a su favor le descuente un cero punto dos por ciento {0.2%)}) del valor del
contrato por cada dia calendario que transcurra y subsista en el incumplimiento.

4.9 PENAL PECUNIARIA

En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las
chligaciones del presente Conitrato, EL CONTRATISTA, debera pagar a titulo de
indemnizacién, una suma equivalente a al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato. El valor pactado de la presente clausula penal es el de la estimacion
anticipada de perjuicios, no obstante, la presente clausula no impide el cobro de
todos los perjuicios adicionales que se causen sobre el citado valor. Este valor
puede ser compensado con los montos que EMPOCALDAS S.A. E.S.P. adeude al
Confratista con ocasion de la ejecucion del presente Contrato, de conformidad con
las reglas del Cadigo Civil.

4.10 DESCUENTOS

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Descontara por los siguientes errores la suma de:

« ERROR DE LECTURA SIN RECLAMACION $ 15.000 esta multa sera
cobrada cuando después de realizar el proceso de critica persiste el error se
harg efectiva la mulia.

+ ERROR DE LECTURA CON RECLAMACION $ 20.000 en caso de que Ia
reclamacion genere devolucién de dinero se cobrara la multa mas lo dejado
de cancelar por el usuario.

« ERROR ENTREGA DE FACTURA $ 8.000
+ ERROR EN SUSPENSION DEL SERVICIO  $ 21.000

Valores que se deduciran del acta mensual respectiva. Adicionalimente el
CONTRATISTA reconocera y pagara una suma igual al descuento por los erro_rﬁ% .
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cuando estos excedan la meta del indicador mensual establecido por

EMPOCALDAS S A ES.P.
4,14 SUPERVISION DEL CONTRATO

La SUPERVISION TECNICA del Contrato estarda a cargo de los
ADMINISTRADORES DE LAS SECCIONALES, el JEFE DE LA SECCION DE
CARTERA y el JEFE DE LA SECCION DE FACTURACION, La SUPERVISION
COMERCIAL A CARGO de los SUPERVISORES COMERCIALES y la
SUPERVISION ADMINISTRATIVA a cargo de la JEFATURA DEL
DEPARTAMENTO COMERCIAL, quien autorizara los pagos, cuando verifique que
el CONTRATISTA ha cumplido con las obligaciones contractuales.

4.12 DURACION DEL CONTRATO

La duracion del contrato sera a partir de 1a suscripcion del acta de inicio del contrato
derivado de la presente invitacién pablica y hasta el 31 de diciembre de 2.018 o
hasta que se agote la disponibilidad presupuestal que respalde el contrato
celebrado.

4.13 PRECIO BASE

El precio base mensual a proponer debera ser la sumatoria de todos los costos en
que incurra el CONTRATISTA para la ejecucion del mismo. EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. no reconocera costos adicionales. El precio propuesto por el CONTRATISTA
debera incluir el 1IVA.

4.14 GARANTIA UNICA A FAVOR DE ENTIDADES PARTICULARES:

EL CONTRATISTA debera constituir a favor de EMPOCALDAS S.A. E.S.P Pdliza
de garantia unica expedida por compadia de seguros debidamente constituida en
el pais que avale los siguientes riesgos:

A) CUMPLIMIENTO: Para precaver los petjuicios derivados del incumplimiento
imputables al afianzado de las obligaciones emanadas del contrato, por un valor
equivalente al treinta por ciento 30% del valor del mismo y con una vigencia igual
al término del contrato y tres (3) meses m?zf

Carrera 23 75-82, Maniz@c'ardas e
PBX :{+576) 866 7080 i s
NIT: §90.803.23¢-9 o 2

‘ l{,gNet ?—

GP 0131 SC 4871-1 S6AB71-1

GOBIERNODE CALDAS empo@empocaldas.com.co

Chibas TERRITERE T www.empocaldas.com.co




A L R W R S

Pagina 36 de 54
B) SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES: Para cubrir
el riesgo de incumplimiento de las obligaciones laborales, de acuerdo a lo
consagrado en el articulo 64 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, a gue esté obligado
el afianzado y relacionadas con el personal utilizado para la ejecucion del contrato,
por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato y por una
vigencia igual al término del confrato y tres (3) afios mas.

C) RESPONSABILIDAD CIVIL. EXTRACONTRACTUAL: Para indemnizar los
perjuicios patrimoniales que cause el asegurado a la salud o bienes de terceros, por
el treinta por ciento (30%) de! valor del contrato y vigencia igual al término del misma
y tres (3) meses mas,

4.15 SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias o diferencias que surjan entre el Contratista y EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. con ocasion de la firma, ejecucién, interpretacion, prérroga o terminacion del
Contrato, asi como de cualquier otro asunto relacionado con el presente Contrato,
seran sometidas a la revision de las partes para buscar un arreglo directo, en un término
no mayor a cinco (5) dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes
comunigue por escrito a la otra fa existencia de una diferencia.

4.16 CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO

El contrato podra darse por terminado antes del plazo fijado por cualquiera de las
siguientes causas:

a) Por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA.

by Por mutuo acuerdo entre las partes.

¢} Por fuerza mayor y/o caso fortuito.

d) En los casos b) y ¢) no habra lugar a pago de indemnizacion alguna.

4.17 COMUNICACIONES

Las informaciones aqui contenidas sustituyen totalmente cualquier informe que
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. o sus representantes pudieren haber suministrado a las
personas interesadas con anterioridad. Por consiguiente, todas las informac W
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preliminares recibidas, quedan sin valor y EMPOCALDAS S.A. E.S.P. no se hace
responsable por su utilizacién. Solo seran validas las comunicaciones escritas, asi

mismo toda consulta deb.

publicara las respuesta;
Mﬁrum AGUDELO MONT

Q&
Gerente

( EMPOCALDAS S.A E.SP
\

- Y|

T, —————— ‘

-
V.bo! FERNA%’/ ELY MEJIA ALVAREZ. .b0: ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE!
M

K ’ ’ _. .II’ - *
V.bo: SANDEA MILENA MESA PARRA. V. bo: JUAN PABLO {/’

ELABORO: Ednia Sudrez A

la empresa.
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ANEXOS

ANEXO 1 - GLOSARIO:

1. Suspensién: Interrupcién temporal del servicio por comin acuerdo, por
interés del servicio, o por incumplimiento o por otra de las causales previstas
en la Ley 142 de 1994, en el Decreto 302 de 2000, en las condiciones
uniformes del contrato de servicio publico y en las demas normas
concordantes.

2. Factura de servicios publicos: Cuenta presentada con la informacion minima
establecida en el presente contrato, que una persona prestadora de servicios
publicos entrega o remite al suscriptor y/o usuario, por causa del consumo y
demas bienes y servicios inherentes al desarrollo del contrato de prestacion
de servicios publicos. De conformidad con lo establecido en el articulo 130 de
la Ley 142 de 1994, |a factura expedida por la empresa y debidamente firmada
por el represente legal de 1a entidad prestara merito ejecutivo, de acuerdo con
las normas del Derecho Civil y Comercial.

3. Corte del servicio de acueducto: Interrupcion definitiva del servicio que
implica la desconexién o taponamiento de la acometida.

4. Reconexion: Es el restablecimiento de los servicios de acueducto y
alcantarillade a un inmueble al cual le habian sido cortados.

5. Reinstalacion: Es el restablecimiento de los servicios de acueducto y
alcantarillade a un inmueble al cual se le habian suspendido.

6. Medidor: Dispositivo mecanico que mide el consumo que se hace del agua
proveida por el Acueducto, Puede ser individual, cuando mide el consumo
realizado en desarrollo de un sélo contrato; colectivo cuando mide consumos
realizados en desarrollo de mas de un contrato; o general, si es para medir
consumos en desarrollo de un solo contrato hecho en interés de muchas
personas que tienen propiedad, posesion o tenencia de un mismo inmueble, o
de un conjunto de inmuebles, tal como puede ocurrir en edificios o
urbanizaciones muitifamiliares cerrada7/‘
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7. LECTURA DIGITAL: Realizar la toma del consumo que marque el meadidor,

por medio de una terminal portatil y reportarla a la seccion de sistemas de

EMPQCALDAS S.A E.8.P, segin programacién establecida por el
Departamento Comercial.

8. Critica - Desviacion Significativa: La resolucion de la CRA 151 de 2001,
articulo 1.3.20.6 ha determinado que por desviacion debe entenderse el
aumento o reduccion en los consumos, que comparados con los promedios de
los (ltimos tres periodos, si [a facturacién es bimensual, o de los uitimos seis
periodos, si 1a facturacion es mensual, sean mayores a los porcentajes que se
sefialan a continuacién. %

4
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TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS PREVISIBLES

L.a probabilidad de ocurrencia sera medida de acuerdo a la siguiente tabla:

TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGQS PREVISIBLES

PROBABILID
NIVEL AD DE DBESCRIPCION
OCURRENCIA

1 REMOTO El ntimero de eventos con probabilidad de ocurrencia es
menor del 1%

2 OCASIONAL El nimero de eventas con probabilidad de ocurrencia se
estima entre el 1% vy el 5%

3 FRECUENTE El nimero de eventos con probabhilidad de ocurrencia se
estima entre el 5,1% vy el 10%

4 MUY FRECUENTE 161 hgmero de eventos con prababilidad de ocurrencia se
estima mavor al 10%

Entre otros los riesgos previsibles que debera asumir el contratista y/o
EMPOCALDAS S.A.E.S.P., sonlos siguientes//
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ANEXQ No. 3

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA

Manizales,

Sefiores
EMPOCALDAS S.A. ESP.
Carrera 23 Nro, 75-82

Manizales
REFERENCIA: Invitacion No. de 2018

, obrando en nombre propio o como
representante legal de presentd propuesta respecto de la
Invitacién Plblica No. de 2018, de acuerdo con el contenido de los pliegos de

condgiciones cuyas especificaciones declaro conocer y aceptar.

Manifiesto(tamos) bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma de
este documento, que no me{nos) encuentro (encontramos) incurso en ninguna de las
incompatibilidades, inhabilidades o prohibiciones de que tratan las leyes colombianas, al
igual que no estoy reportado en ef boletin de responsables fiscales, no soy deudor morosa
de ninguna entidad del Estado y he(mos) cumplido con el pago de aportes al sistema de
seguridad social del personal vinculado a la empresa que represento{tamos).

También manifiesta (amas) gue soy {somos) el{los) Unico(s) interesado(s) en la propuesta
que aqui presento (amos), gue ninguna otra persona, tiene interés en éstay en el contrato

gue se celebre y gue no tengo cenexién alguna con otrog oferente.

Adjunto (amos) igualmente como parte de esta propuesta los documentos indicados en los
pliegos de condiciones.

El Valor total de la propuesta CON [VA es de:

Atentamente,

{Firma)

Nombre completo Representante Legal

Direccién correspondencia N® de Fax: /;4”
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ANEXO No. 4

COMPROMISO ANTICORRUPCION
Manizales,
Sefiores

EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
Carrera 23 Nro, 75-82

Manizales

REFERENCIA: Invitacion No. de 2018

El suscrito identificado con cedula de ciudadania N°, obrando en
nombre propio o como representante legai de manifiesto mi voluntad

de asumir, de manera unilateral, el presente COMPROMISO ANTICORRUPCION, teniendo en
cuenta las siguientes consideraciones:

1. Apoyar la accion del estado colombiano y de la Entidad, para fortalecer la transparencia en los
procesos de contratacion, y la responsabilidad de rendir cuentas;

2. Ne ofrecer ni dar sobornos, ni ninguna otra forma de halago a ningun funcionario publico o a un
tercero para efectos de la presentacidon de la propuesta, o para realizar cualguier otro acto
relacionado con el proceso de seleccidn, ni con la ejecucion del contrato que pueda celebrarse como
resultado de la misma, as/ como no permitird que nadie, bien sea empleado suyo ¢ un agente
comisionista independiente lo haga en su nombre;

3. No efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto la colusion en el proceso
de seleccién, o come efecte la distribucion de la adjudicacién de contratos entre los cuales se
encuentre el que es materia del proceso de seleccidn referido.

4. Comunicar a nuestro empleados y asesores el contenido del presente Compromiso Anticorrupcion,
explicar sy importancia y las consecuencias de su incurnplimiento por nuestra parte, y la de nuesiros
empleados y asesores.

Los anteriores compromisos se contragn bajo la gravedad de juramento, el que se entiende prestado
con la sola suscripcion de este documento.

E! oferente asume a través de la suscripcién del presente compromiso, las consecuencias previstas
en la Convocatoria Publica, si se comprobare el incumplimiento de los compremisos de
anticofrupcian.

Atentaments,/}
FIRMA

ey
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ANEXO No. 5

MINUTA DEL CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVIGCIOS N°.

MODALIDAD DE CONTRATACION

INVITACION PUBLICA N°

CONTRATANTE

EMPOCALDAS S.AES.P

NIT:

890.803.239-9

REPRESENTANTE LEGAL.:

CARLOS AGUDELO

MONTOYA

ARTURO

cC

4.384.840 DE BELALCAZAR

CONTRATISTA

NIT

REPRESENTANTE LEGAL

CcC

OBJETO

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL
DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO,
REPARTO DE LAS FACTURAS DEL
SERVICIO DE  ACUEDUCTO Y
SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION
DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO,
REINSTALACION, CORTE DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO,
RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, Y
DEMAS ACTIVIDADES COMERCIALES
EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y
CORREGIMIENTOS: AGUADAS -
ARMA - ANSERMA -BELALCAZAR -
CHINCHINA  -FILADELFIA - LA
DORADA — GUARINOCITO -NEIRA -
KILOMETRO 41 — MARQUETALIA -
MARULANDA - MANZANARES-
MARMATO — PALESTINA — ARAUCA -
RIOSUCIO ~ RISARALDA — SALAMINA —
SAMANA- SAN JOSE - SUPIA -

VALOR:

VICTORIA - VITERBO. 2
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SUPERVISOR ADMINISTRATIVA: JEFE DEPTO
COMERCIAL.
TECNICA: ADMINISTRADORES
SECCIONALES

RECURSOS PROPIOS

CDP 00134 DE ENERO 03 DE 2018

Entre los suscritos a saber CARLOS ARTURQ AGUDELC MONTOYA, identificado con
cédula de ciudadania No. 4.384.840 de Belalcazar, quien obra en nombre y representacion
de EMPOCALDAS 5.A E.S.P. en su calidad de Gerente debidamente facultade mediante
Escritura No. 1483 de Diciembre 16 de 1997 de la Notaria Tercera de Manizales y Escritura
No 2214 del 18 de noviembre de 2004 de [a Notaria Quinta de Manizales y nombrado
mediante Acuerdo No __ del _ de enero de 2.017, emanado de la Junta Directiva y
amparada en la l.ey 142 de 1994, reformada por {a Ley 689 del 2.001, quien en el curso de
este documento se denominard EMPOCALDAS S.A. ESP y por ofra parte

identificado con cédula de ciudadania , quien
obra en nombre y representacién legal de fa empresa con Nit
segin certificado de existencia y representacion legal expedido por [a
Camara de Comercio de el cual hace parte del presente contrato, quien afirma
hallarse legalmente capacitado, sin inhabilidades e incompatibilidades y que para efectos
del presente contraic se denominard EL CONTRATISTA, hemos acordado cefebrar el
presente Contrato de Prestacion de Servicios, €] cual se regird por la Ley 142 de 1894, la
Ley 689 de 2001, el Manual de Centratacidn de la Entidad, fos principios que regulan la
Funcion Pubtlica (Art. 209 C.P.), ef Cédigo Civil, el Cédigo de Comercio, y las demas normas
que adicionen, madifiquen y complementen, previas las siguientes consideracicnes : 1} Que
mediante invitacién No. de 2.017, se invitd a personas naturales v juridicas a
presentar propuestas para el PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL,
CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS
DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL
SERVICICO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, Y DEMAS ACTIVIDADES
COMERCIALES EN LOS SIGUIENTES MUNICIFIOS Y CORREGIMIENTOS: AGUADAS
- ARMA - ANSERMA -—BELALCAZAR - CHINCHINA ~FILADELFIA ~ LA DORADA -
GUARINOCITO -NEIRA - KILOMETRO 41 - MARQUETALIA -MARULANDA -
MANZANARES- MARMATO ~ PALESTINA — ARAUCA ~ RIOSUCIO — RISARALDA ~
SALAMINA — SAMANA- SAN JOSE - SUPIA -~ VICTORIA ~ VITERBO. Anexando les
requisitos para participar, buscando con esto preservar los principios de publicidad y

transparencia fundamentales en la contratacién administrativa. 2} Que el dia de

de 20187, a través de la reselucion N° , se dic apertura en |a pagina web de la entidad

a la Invitacién Pulblica N° de 2.017, cuyo objeto fue PRESTACION DE /
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SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES DE
ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS DEL SERVICIO DE ACUERUCTC Y
SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO,
REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS
DE CARTERA, Y DEMAS ACTIVIDADES COMERCIALES EN LOS SIGUIENTES
MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS: AGUADAS — ARMA — ANSERMA ~BELALCAZAR
— CHINCHINA —FILADELFIA — LA DORADA — GUARINOQCITO —NEIRA — KILOMETRO 41
- MARQUETALIA ~MARULANDA - MANZANARES- MARMATGO — PALESTINA -~ ARAUCA
— RIOSUCIO - RISARALDA — SALAMINA — SAMANA- SAN JOSE — SUPIA ~ VICTORIA ~
VITERBO. 3)Que eldia de 2018, se procedid a cerrar dicha invitacioén contando
con propuestas presentada en tiempo v oportunidad por 4} Que &l
dia de 2018 una vez realizada la evaluacidn de |la propuesta presentada y
resueltas las observaciones presentadas a la misma, el comité evaluador recomendé
adjudicar la invitacion ptblica a , ya que la misma cumplié con todo lo
requerido en los pliegos de condiciones. 8} Que el dia de 2018, a traves de la
Resolucidn de 2.018 se adjudicd fa invitacién pulblica N° de 2018.
6} Que existe disponibilidad presupuestal en el presupuesto de gastos de la entidad para
atender el pago que cause el presente contrato, para lo cual se ha expedido el Certificado
de Disponibilidad Presupuestal XXXX de enero XX de 2.018 7) Que los anteriores
documentos y certificaciones justifican y dan validez al presente contrato, el cual se regira
por las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA — OBJETO: PRESTACION DE LOS
SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES DE
ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y
SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO,
REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS
DE CARTERA, Y DEMAS ACTIVIDADES COMERCIALES EN LOS SIGUIENTES
MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS: AGUADAS — ARMA — ANSERMA -BELALCAZAR
— CHINCHINA —FILADELFIA —~ LA DORADA — GUARINOCITO —NEIRA — KILOMETRO
41 - MARQUETALIA ~-MARULANDA - MANZANARES- MARMATO - PALESTINA -
ARAUCA — RIOSUCIO —~ RISARALDA - SALAMINA — SAMANA- SAN JOSE - SUPIA —
VICTORIA — VITERBQ, y de conformidad con lo sefialado en el capitule [V de los Pliegos
de Condiciones, los cuales hacen parte integral del presente contrato. PARAGRAFO
PRIMERC. Las aclividades a contratar son las siguientes: LECTURA DIGITAL DE
MEDIDORES DE ACUEDUCTQ: LECTURA DIGITAL DE MEDIDORES DE ACUEDUCTQ:
A. Lectura de medidores: { el contratista tiene la responsabilidad de efectuar la lectura de
los medidores de los usuarios en el drea del servicio con una periodicidad mensual de
acuerdo con las requisitos establecidas en el contrato de condiciones uniformes,
actualizacidn de direcciones, ubicacion, actualizacion y retiro de obstaculos del medidor,
informar las direcciones de fos predios que no figuran en la ruta de lecturas o que no estén
incorporados al sistema de informacién de la empresa y capturar toda la inchc‘m

I
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requerida para incorporarlo. El contratista deberd informar a la empresa para que tome las
medidas necesarias que garanticen gue en los predios se facture con lecturas reales y no
con promedios). B. Entrega de constancia de lectura al usuario en el momento de realizar
las mismas cuando sea requerido por el usuario o por el interventor téchico det contrato.
C . Verificacién de lecturas. D. Toma de relecturas cuando sea requerido por el interventor
técnico del contrato. E. Reparto de Facturacién (organizar la facturacién por orden de
entrega o rutas), retiro de obstaculos, reparto de volantes y otros.) F. Suspensiones y
reinstalaciones (el contratista tendra la obligacidn de efectuar la suspensién del servicio al
100% por incumplimiento del contrato de condiciones uniformes). G. Cortes y recanexién
del servicio (se realizard de acuerdo con las condiciones sefialadas en el contrato de
condiciones uniformes) H. Visita suspensiones (fomar lectura del medidor y fecha de pago
de la factura que presenta el usuario). . Visita revisidon cartera (Verificar si el servicio se
encuentra suspendido, informar si encuentra anomalias en la prestacion del servicic vy
hacer firmar el acta de visita del usuario). J. Notificaciones {el contratista debe nofificar
cambios de los medidores y las demas que se expidan en el Departamento Comercial) K.
Enfrega de volantes que sean simultdneos a [a entrega de las facturas o a la lectura de
medidores. L. en caso de ser necesario se solicitara el cambio de medidores por pare del
contratista. CLAUSUH.A SEGUNDA- PLAZO: La duracién del presente contrato sera desde
fa suscripcion del acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2018 o hasta que se agote la
disponibilidad presupuestal que respalde el contrato celebrado. CLAUSULA TERCERA -
OBLIGACIONES DE LAS PARTES. A). OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 1.
Ejecutar las tabores objeto del presente conirato, de acuerdo con fa programacion que le
entregue la empresa. 2. Utilizar personal idéneo en dichas labores, en |la cantidad y del perfil
que reguiera la Empresa. 3. Entregar al Interventor administrativo designado por
EMPCCALDAS S.A. E.S.P. durante los CINCO (5) primeros dias habiles del sigutente mes,
copia de [as planillas de pago a los trabajadores, copia de la liquidacidn de prestaciones
sociales, en caso de retiro de algin trabajador con su respectivo paz y salvo, copias de las
afiliaciones de EPS y ARP, copia de la autoliquidacion de los aportes a las EPS y ARP. Sin
estos documentos no se tramitard el pago. 4. Comunicar e informar sobre los fraudes,
contrabandos, instalaciones en mal estado, anomalias detectadas en el medidor o
acometida del usuario, dafios en las redes matrices de acueducto y alcantarillado que
detecte en el desarrollo de las labores y todas las anormalidades e informacidn que sea de
interés para EMPOCALDAS S.A. E.S.P. 5. Distribuir los volantes relacionados con
campafias de educacion y orientacion dirigidas al usuario y que sean simultaneos con (&
lectura o al reparto de las facturas, cuando sea requerido por la empresa. 6. Ei personal
del contratista debera mantenerse debidamente uniformado y bien presentado durante la
jornada de trabajo, con dotacion suministrada por ef contratista y ademads portara el carnet
que lo acredita como fal, también suministrado por este. 7. El carnée de identificacion debe
ser suministrado por el Contratista y debe tener el nombre, cédula, una foto reciente del
trabajador v la leyenda "EMPOCALDAS S.A. E.S.P. CONTRATISTA". 8. El CONTRWA
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se hara responsable de los salarios, prestaciones sociales y seguridad social de los
trabajadores a su cargo en la ejecucion del contrato, ademas del IVA, retencién en la fuente
y demas costos que implique la ejecucién del contrato. 8. El contratista debera velar por el
cumplimiento de fas normas de Seguridad y Salud Qcupacional de los trabajadores a su
cargo. 10. El contratista debera constituir las pdlizas exigidas en el contrato. 11. Cualquier
anomalia en la prestacién del servicio por parte del personal a cargo del Contratista, debera
ser subsanada de inmediato y prescindir del Trabajador si se lo indica la empresa. 12. Ei
personal del Contratista no podra realizar trabajos diferentes a los estipulados en el objeto
del contrato. (Ejemplo: instalaciones o reparaciones internas a usuarios o afines) ni en la
jornadalaboral ni en su tiempo libre. 13. El contratista debera presentar informes mensuales
de las actividades realizadas a las Interventorias y estara dispuesto a suministrar cualquier
informacién solicitada de los trabajos efectuados en cualquier momento. 14, En caso de
dafios o perjuicios causados por el personal del Contratista al usuario, el Contratista debera
asumir todos los costos generados. 15. Ningun trabajador debe devengar un salario inferior
al minimo legal mensual vigente y se le deben reconocer todas las prestaciones de ley. 16.
El contratista no podrd ceder ni subcontratar total ¢ parcialmente las actividades
especificadas en el contrato. 17. Supervisar el trabajo de todos los auxiliares de terreno que
estén desarrollando el objeto del contrato. 18. El Contratista reconocera a sus trabajadores,
un valor de vidticos mensuales de acuerdo con los desplazamientos que deba realizar
desde su municipio de residencia hasta otro municipio de la zona en la que estén asignados,
para la realizacién de las actividades Comerciales, Reconocera el valor de los viaticos. Los
desplazamienios de los auxiliares serdn acordados por los Interventores técnicos y
administrativo. 19. El CONTRATISTA debera garantizar que el personai a su cargo ejecute
minime el siguiente nimero de actividades por dia, en las seccionales que tengan mas de
1.000 suscriptores:

e Lecturas /dia 600
 Suspensionas/dia 40
« Reinstalaciones /dia 15
« Repsario facturas/dia 1.0600

Para las seccionales con menes de 1.000 suscriptores deberan ejecutar el nimero de
actividades diarias asignadas por el interventor técnice. ElI no cumplimiento de las
actividades minimas establecidas por dia por parte del personal a cargo del
CONTRATISTA, dara lugar a la imposicion de las multas a las cuales se refiere el numeral
5.9. 20. El Contratista dentro de su utilidad debera tener en cuenta los costos: Cficina,
Secretaria, Papeleria, Correo y demas gastos de administracion que se generen dentro de
la ejecucion del contrato. 21. Debera cerfificar que cuenta con personal idéneo y disponible
para realizar la interrelacién con la empresa contratista del software y EMPOCALDAS S.A.
E.8.P. 22. Acreditar que tiene en funcicnamiento una oficina ptincipal o sucursal en la
ciudad de Manizales. Lecturas — critica: EL CONTRATISTA debera: 23. Solicitar g%ﬁa
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antes de la lectura y de la Critica los archivos planos para efectuar las actividades. 24.
Ejecutar correctamente una a una las lecturas de los medidores, en cada una de las rutas
de lectura. 25. Ejecutar correctamente una a una la critica de fas lecturas que presentan
anomalia. 26. Ejecutar el frabajo con ef personal vinculado para el efecto. El personal del
CONTRATISTA se debe rotar dentro de las diferentes rutas de lecturas de cada seccional
con &l fin de que un lector no lea 2 meses seguidos el medidor de un mismo inmueble. 27.
Entregar el archivo cumplido en las fechas y horas respectivas. 28. Enfregar las constancias
de lectura, cuando las solicite el usuario o el Interventor técnico del contrato. 29. Verificar
las inconsistencias en las lecturas. 30. Realizar [as relecturas que sean solicitadas por la
empresa. 31. Informar a la empresa sobre los predios que se encuentren mal ubicados con
respecto a las rutas de lectura. Reparto de facturas. El CONTRATISTA debera: 32.
Organizar las facturas por rutas de reparto en cada seccional. 33. Distribuir las facturas a
los usuarios con por lo menos cinco (5) dias habiles anticipados a la fecha de vencimiento
de ia factura. 34. Realizar la clasificacion de facturas en las oficinas de las seccionales de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. 35. Cada auxiliar deberd recoger las facturas en [as oficinas de
EMPOCALDAS S A. £8.P.,, de acuerdo con el programa de trabajo establecido por la
empresa. 36. Cuando se trate de facturas que tengan direccién de entrega diferente a la
direccion en que se presta el servicio, debera garantizar su entrega en el lugar indicado. 37.
Informar oportunamente sobre [as facturas no entregadas con la correspondiente causa de
no entrega, Suspensiones, reinstalaciones, cortes y reconexiones. EIl CONTRATISTA
debera: 38. Ejecutar correctamente las labores de suspension, reinstalacién, corte y
reconexién, de acuerdo con la programacién que le entregue la empresa. 39. Utilizar
personal idoneo en dichas labores, del perfil que requiera la Empresa. 40. Entregar el
trabajo cumplido en fas fechas y horas respectivas. 41. Diligenciar las ordenes respectivas
y las actas cuando sea del caso. 42. Suministrar a los auxiliares las herramientas para
gjecutar las suspensiones y los cortes. Los materiales para efectuar las suspensiones y el
corte del servicio seran suminisirados por EMPOCALDAS S.A. E.S.P. 43. El contratista
podra suspender el servicio si el usuario no cancela la factura provisional emitida en razon
del reclamo. 44. El contratista debera efectuar la reconexion del servicio al usuario una vez
se hayan superado las causales de la suspension del mismo. 45. El contratista deberd
efectuar la suspensién dependiendo del tipo de suspension vy los requerimientos de
EMPOCALDAS S.A E.SP segln procedimiento establecido por la empresa. B)
OBLIGACIONES DE EMPQCALDAS S.A E.S.P: Son obligaciones de EMPOCALDAS S A
E.S.P: 1. Cancelar en forma oportuna el valor mensual por concepto del presente contrato
en los términos convenidos, previa constancia de cumplimiento de las obligaciones,
expedida por el supervisor del contrato. 2. La papeleria para los procesos operativos que
desarrolla el persenal del contratista, en los cuales se requiere dejar sustenio documental
para EMPOCALDAS 5.A. E.S.P. y que deben tener caracter, validez juridica y temporalidad
documental para nuestros archivos de gestidn, debe ser suministrada por la entidad. 3. La
entidad debera retener el valor correspondiente a las estampillas pro universidad (1 %) (4]
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desarroflo (2%), pro hospital Santa Sofia {1%) y pro Adulto mayor (3%) por ¢cada pago que
realice al contratista. CLAUSULA CUARTA. PERSONAL REQUERIDO. El personal que
ofrecido por el CONTRATISTA para cumplir con el objeto del presente contrato, debera
tener experiencia en lectura de medidores, suspension y reinstalacion del servicio de
acueducto y debera ser seleccionado con base en su experiencia, capacidad, competencia,
buen manejo atencion al usuario (interno ~ externo) y excelente presentacion personal.
Durante la ejecucidn del contrato EMPOCALDAS S.A. E.S.P. podra solicitar el retiro del
trabajador del CONTRATISTA que incumpla cualquiera de las obligaciones sefaladas en
el contrato, entre otras, extiemporaneidad en la entrega de los trabajos. Esta solicitud la
presentard EMPOCALDAS S.A. E.S P. mediante comunicacién escrita al CONTRATISTA,
guien se compromete a cumplirla de inmediato. El Contratista propondra a disposicion de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P., el siguiente personal: - DOS SUPERVISCRES: Formacion
académica y tecndloga en cualquier modalidad — con conocimiento en el manejo de
sistemas y/o computadores, Experiencia acreditada minima de dos (2) afios en manejo de
personal que haya realizado las actividades objeto del contrato, debidamente certificadas.-
TREINTA Y OCHO (38) AUXILIARES DE TERRENO. Experiencia minima: un (1) afio en
lzbores objeto del contrato, debidamente certificadas. En caso de cambio del nimero de
auxiliares de terreno EMPOCALDAS S.A. E.S.P. reconocera el valor del niimero de éstos
que realmente ejecuten las labores, previc acuerdo con los interventores designados por
La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas. Los municipios donde se prestan los servicios
estan divididos en 10 zonas. El Contratista dispondréa en cada municipio el numero de
auxiliares que aparece descrito en el cuadro indicado en el numeral 5.2 de los pliegos de
condicicnes, CLAUSULA QUINTA. VALOR DEL CONTRATO: Para los efectos fiscales y
legales el valor del contrato es la suma de
PESOS MCTE ($-——---—— ) INCLUYE IVA. CLAUSULA SEXTA.
FORMA DE PAGO. Se haran pagos mensuales por el valor mensual pactado y 5@
cancelard por medio de facturas acompafiadas de actas mensuales, las cuales deberan ser
presentadas dentro de los primeros CINCO PRIMEROS (5) dias de cada mes. Las facturas
se cancelaran de acuerdo con la programacion prevista por ta Tesoreria de EMPOCALDAS
S.A. E.S.P., pero en ningdh momento seré superior a treinta (30) dias, salvo fuerza mayor
o caso fortuito. PARAGRAFQO PRIMERO. DESCUENTOS. EMPOCALDAS S$.A. E.S.P.
Descontara por los siguientes errores la suma de: - EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Descontara
por los errores presentados las sumas establecidas en el siguiente cuadro:

» ERROR DE LECTURA SIN RECLAMACION §$ 15.000 esta multa sera cobrada
cuando después de realizar el proceso de critica persiste el error se hara efectiva la
multa.

+ ERROR DE LECTURA CON RECLAMACION $ 20.000 en caso de que la
reclamacion genere devolucion de dinero se cobrara la multa mas lo dejado de

cancelar por el usuari%’
/ -
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+ ERROR ENTREGA DE FACTURA $8.000
e ERROR EN SUSPENSION DEL SERVICIO $ 21.000

CLAUSULA SEPTIMA. MODIFICACION DEL VALOR O PLAZO. Las partes contratantes
declaran que cuando por circunstancias excepcionales calificadas previamente, a través
de escrito por parte del Interventor y autorizadas por el Representante Legal de 1a Entidad,
haya necesidad de modificar el valor del presente, lo podran adicionar hasta por el
cincuenta por ciento (50%) del valor del mismo expresado en salarios minimos legales
mensuales vigentes; el plazo se ampliard mediante documento. Una vez autorizada la
adicion relacionada con el contrato, el CONTRATISTA procedera a ampliar las pélizas
relacionadas en la Clausula Décima Primera, hasta la concurrencia del valor o plazo
adicional. En caso de requerirse todas las adiciones deberan ser publicadas en la Gaceta
Departamental de Caldas. CLAUSULA OCTAVA. RESPONSABILIDAD LABORAL,
VINCULACION DEL PERSONAL: EL CONTRATISTA, aportaré para el desarrollo del
presente contrato, su propio personal. Por consiguiente EL CONTRATISTA como
empleador del personal que utilice, serd el Unico responsable de las obligaciones derivadas
de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y seguridad
social, respecto de su personal. Por consiguiente, queda claramente entendido que no
existe relacion laboral alguna entre EMPOCALDAS S.A. E.S.P y el personal al servicio de
EL CONTRATISTA, destinado a la ejecucién del presente contrato. En consecuencia EL
CONTRATISTA se hace responsable de los sueldos, prestaciones sociales e
indemnizaciones de las personas gue ocupe para el cumplimiento del objete contractual,
respecto de los cuales EMPOCALDAS S.A. E.S.P no asume obligacién alguna de cardcter
laboral. CLAUSULA NOVENA. SUPERVISION: La SUPERVISION TECNICA del Contrato
estard a cargo de los administradores de las seccionales y la supervision Administrativa a
cargo de la Jefatura del Departamento Comercial, quien autorizard los pagos, cuando
verifique que ef CONTRATISTA ha cumplide con las obligaciones contractuales, El
supervisor velara por el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA vy representard los intereses de la empresa para la debida y cumplida
ejecucion del objeto contractual, sujetando sus actuaciones a lo establecida por ef Manual
de Interventoria de la Entidad. El supervisor tendré las siguientes atribuciones: 1. Verificar
que El. CONTRATISTA cumpla con las obligaciones descritas en la ¢clausula segunda del
presente contrato. 2, Informar al respecto las demoras o incumplimiento de las obligaciones
de EL CONTRATISTA. 3. Ceriificar respecto al cumplimiento de EL CONTRATISTA. Dicha
certificacion se constituye en requisito previo para cada uno de los pagos que deban
realizarse. 4- Realizar durante la ejecucién del contrato la interventoria técnica,
administrativa, financiera y contable del mismo. 5- Supervisar que el objeto contractual se
ejecute de acuerdo con los parametros determinados porla entidad. 6- Verificar el pago por
parte det contratista de sus obligaciones frente al sistema de seguridad social y parafiscales.
7- Exigir la copia de los documentos que soportan las cuentas de pago, asi como elabg
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las actas de pago parciales y el acta final. 8- Verificar [a vigencia de las coberturas de los
amparos solicitados en la clausula décima primera relacionada con las garantias exigidas
para la ejecucion del contrato. 9- Solicitar los informes que consideren pertinentes en
gjercicio de su control financiero, relacionados con la ejecucion del mismo. 10- Mantener
informado al Gerente de EMPOCALDAS S.A E.S.P de cualquier circunstancia que llegare
a afectar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el confrato. 11- Liguidar el
contrato de acuerdo a fos términos estipulados para tal fin. 12. Las demas inherentes a la
funcion desempefiada. CLAUSULA DECIMA. ESPECIFICACIONES: Las especificaciones
para el desarrollo del presente contrato estan descritas en los pliegos de condiciones, los
cuales forman parte integral del presente contrato y asi lo acepta el CONTRATISTA.
CLAUSULA DCIMA PRIMERA- GARANTIA UNICA A FAVOR DE ENTIDADES
PARTICULARES: EL CONTRATISTA debera constituir a favor de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P Pdliza de garantia Unica expedida por compafiia de seguros debidamente
constituida en el pais que avale los siguientes riesgos: A} CUMPLIMIENTO: Para precaver
los perjuicios derivados del incumplimiento imputables al afianzado de las obligaciones
emanadas del contrato, por un valor equivalente al treinta por ciento 30% del valor del
mismo y con una vigencia igual al término del contrato y tres (3) meses mas. B) SALARIOS,
PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES: Para cubrir el riesgo de
incumplimiente de las obligaciones laborales, de acuerdo a lo consagrado en el atticulo 64
del Cédigo Sustantivo del Trabajo, a que esta obligado el afianzado y relacionadas con el
personal utilizado para la ejecucién del contrato, por un valer equivalente al veinte por ciento
(20%} del valor del contrato y por una vigencia igual al término del contrato y tres (3) afios
mas. C) RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Para indemnizar los
perjuicios patrimoniales que cause el asegurado a la salud o bienes de terceros, por el
treinta por cientc (30%) del valor del contrato y vigencia igual al término del mismo y tres
(3) meses mas. PARAGRAFO: La garantia requiere para su validez, la aprobacién de
EMPOCALDAS S.A E.S.P y deberad ampliarse en los porcentajes sefialados, cada vez que
se produzcan suspensiones, prérrogas o adiciones al contrato. CLAUSULA DECIMA
SEGUNDA. CESION DEL CONTRATO: EL CONTRATISTA no podra ceder el contrato sin
previa autorizacién escrita por parte de EMPOCALDAS S.A ES.P. PARAGRAFO: Si EL
CONTRATISTA le llegare a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad, deberd ceder el
presente contrato previa autorizacion escrita def Representante Legal de [a entidad o, si ello
no fuere posible, debera renunciar a su gjecucion confarme lo establece el articulo 9, inciso
1 de ta Ley 80 de 1993. CLAUSULA DECIMA TERCERA.- PERFECCIONAMIENTO: El
presente contrato se perfecciona con la suscripcién del mismo y la expedicion del registro
presupuestal. Para su ejecucion se requiere la constitucién y aprobacién de las garantias
exigidas y la verificacién por parte del contratante que el contratista se encuentra afiliado al
sistema de seguridad social en salud y pension, documentos sin los cuales no es posible
empezar con la ejecucién del contrato. CLAUSULA DECIMA CUARTA: PENAL
PECUNIARIA: En caso de declaratotia de caducidad o de incumplimiento total o par?ﬁé
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las obligaciones del presente Contrato, NOMBRE DEL CONTRATISTA, debera pagar a
titulo de indemnizacion, una suma equivalente a al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato. El valor pactado de la presente clausula penal es el de la estimacion anticipada
de perjuicios, no cbstante, la presente clausula no impide el cobro de todos los perjuicios
adicionales que se causen sobre el citado valor. Este valor puede ser compensado con los
montos que EMPOCALDAS S.A. E.S.P. adeude al Contratista con ocasion de la ejecucmn
del presente Contrato, de conformidad con las reglas del Coédigo Civil. CLAUSULA
DECIMA QUINTA:- MULTAS. En caso de incumplimiento a las obligaciones del Contratista
derivadas del presente Contrate, EMPOCALDAS S.A. E.SP. puede adelantar el
procedimiento establecido en la ley e imponer las siguientes multas: POR RETRASO EN
EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO: Si por causas imputables al
CONTRATISTA no presenta los documentos, ni se realizan los actos y tramites necesarios
para el perfeccionamiento y legalizacién del contrato dentro de los TRES (03) dias habiles
siguientes, contados a partir de la fecha en que se ha entregado para la firma, se
sancionard al CONTRATISTA con una suma equivalente al cero punto cinco por ciento
(0,6%) del valor total del contraic por cada dia de refraso, POR SUSPENSION
INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuando el CONTRATISTA suspenda totatmente los
servicios contratados sin justificacion aceptada por EMPOCALDAS S.A. ES.P sera
sancionado can un cero punto veinticinco por ciento {0.25%) del valor total del contrato, por
cada dia de suspensién o incumplimiento. POR RETARDO O INCUMPLIMIENTO: En caso
de mora o incumplimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciones establecidas
en este contrato, éste autoriza a EMPOCALDAS S.A. E.S.P para que sin necesidad de
requerimiente judicial previo, del saldo a su favor le descuente un cero punto tres por
ciento (0,3%) del valor del contrato por cada dia calendario que transcurra y subsista en el
incumplimiento o en la mora. Por el pago de [a suma a que se refiere esta estiputacién, no
se entendera extinguida la obligacion contratada por el CONTRATISTA en razén del
contrato, ni se le eximiré de la indemnizacion por los perjuicios causados a EMPOCALDAS
S.A. E.S.P. CLAUSULA DECIMA SEXTA. El contratista debera dar cumplimiento a las
obligaciones del Sistema de Seguridad Social. Para cada uno de los pagos el contratista
deberd presentar el certificado que demuestre que ha cumplide con sus obligaciones frente
al sistema de seguridad social. £l incumplimiento de esta obligacion serd causal para la
imposicién de multas sucesivas hasta tanto se dé el cumplimiento, previa verificacidn de la
mora, mediante liquidacién efectuada por la entidad administradora. CLAUSULA DECIMA
OCTAVA. INDEMNIDAD: El Contratista se obliga a indemnizar a EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. con ocasién de la violacidn ¢ el incumplimiento de las obligaciones previstas en el
presente Contrato. El Contratista se obliga a mantener indemne a EMPOCALDAS S.A,
E.S.P. de cuaiquier dafio o perjuicic originado en reclamaciones de terceros que tengan
como causa sus actuaciones hasta por el monto del dafie o perjuicio causado. Ef Contratista
mantendré indemne a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. por cualquier obligaciéon de caracter
laboral o relacionado que se originen en el incumplimiento de las obligaciones lab;/_ra/és
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que el Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a la
ejecucion de las obligaciones derivadas del presente Contrato. CLAUSULA DECIMA
NOVENA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las controversias o diferencias que surjan
entre el las partes con ocasion de la firma, ejecucién, interpretacion, prérroga o terminacién del
Contrato, asi como de cualquier otro asunto relacionado con el presente Contrato, seran
sometidas a |a revision de las partes para buscar un arregle directo, en un término no mayor a
cinco (5) dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunigue por escrito
a la otra la existencia de una diferencia. CLAUSULA VIGESIMA, LIQUIDACION: El presente
contrato debera ser liquidado de comtn acuerdo por las partes dentro de los 120 dias
siguientes a la terminacion del contrato. En representacién de EMPOCALDAS S.A. ES.P
actuara el Gerente. Si EL CONTRATISTA no se presenta a la liquidacidn o las partes no
llegan a un acuerdo sobre el contenido de [a misma, se practicara la liguidacién unilateral
por parte EMPOCALDAS S.A. E.S.P. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.
LEGALIZACION: Una vez firmado el contrato, el contratista debera presentar para la
aprobacién de EMPOCALDAS S.A.E.S.P.: a) La garantia Gnica a favor de entidades
particulares. Todo gasto que demande la legalizacion del contrato correra por cuenta del
CONTRATISTA.

Para constancia se firma en Manizales a los

CARLOS ARTURO AGUDELO MONTOYA

Gerente Representante Legal
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