EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SA ES.P
EMPOCALDAS S.A. ESP
NIT. 880.803.230-9

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
NUMERO 006635

EXPEDICION DEL CDP: 2018/06/28
SECCIONAL MANIZALES COMERCIAL
OBJETO: BRINDAR APOYQ JURIDICO A LA OFICINA DE PQR DE LA ENTIDAD, EN LOS DIFERENTE

S PROCESQS QUE SE ADELANTAN EN ESTA DEPENDENCIA Y DEMAS FUNCIONES DE SU CON

EL SUSCRITO JEFE DE LA SECCICN DE PRESUPUESTO

CERTIFICA

Que en el presupuesto de Gastos para a vigencia 2018 existe saldo disponible y no comprometido en el ( o los) siguientes

rubro{s} de apropiacion:

RUBRO DESCRIPCION VALOR
APROPIACION
21010115 Remuneracion Aprendices y Pasantias (Ley 789/2002 1,162,500
TOTAL DISI’BNTB{‘!.JQA)/PRFSUPUESTAL 1,162,500

@

JOSE OSCA OYA AGUIRRE

Jefe Seccien Presupuesto
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Ciudad y Fecha. Manizales-Caldas, Junio 28 de 2018,

Cédigo PQR Consecutivo

Dependencia o Seccional: OFICINA DE PETICIONES, QUEJAS Y RECURSOS.

En cumplimiento a los principios generales de la contratacion y lo ordenado por la Gerencia,
se adelanta el siguiente analisis de conveniencia y oportunidad:

1.

DEFINICION DE LA NECESIDAD

De acuerdo a la Ley 142 de 1994, la Empresa EMPOCALDAS S A E.S.P., cuenta con
una oficina de PETICIONES, QUEJAS Y RECURSOS (P.Q.R) principal, ubicada en la
Ciudad de Manizales, que se encarga de recopilar toda ia informacion reportada por
cada una de las oficinas seccionales donde la Entidad presta el servicio en los diferentes
Municipios del Departamento de Caldas, para que se analice y se tomen las decisiones
respecto a la valoracion de los indicadores, a su vez, también debe capacitar, asesorar
y apoyar a cada una de las seccionales en donde se recepcionan peticiones, quejas y/o
demas solicitudes, en sus respuestas, y en cumplimiento de la normatividad expedida
para este particular.

Ademas, se debe atender, tramitar y resoiver las diferentes peticiones, quejas y/o
demas solicitudes de los usuarios dentro de ios términos establecidos por ley,; velar por
el cumplimiento de las respuestas emitidas a los usuarios; consolidar mensualmente las
PQRs presentadas en los Municipios, reportarlas a la oficina central; informar a la
administracion y Jefe de la Oficina de PQR, sobre las anomalias presentadas en lo
relacionado con el usuario; enviar respuestas de las peticiones, gquejas y recursos, y
demas informacion a ios administradores y/o auxiliares de las diferentes seccionales, a
fin de que realicen proceso de notificacion a los usuarios (dentro de términos).

Las peticiones, quejas y recursos se reciben de acuerdo a lo dispuesto en la Ley 142
de 1984 y la Ley 1437 de 2011, por medio escrito, verbal mediante formato, telefonica
y electronica, iniciandose el tramite correspondiente de acuerdo a Ia clase de peticion o
reclamacién.

El conocimiento que tienen los usuarios respecto a los mecanismos legales para
soficitar y/o reclamar ante los prestadores de servicios pablicos, ha incrementado, dado
que se ve reflejado en los dltimos afos, un alto numero en las peticiones,
reclamaciones, quejas y recursos presentados por parte de los mismos. En este sentido,
de acuerdo a las Resoluciones No. SSPD 20101300048765 del 14 de diciembre de
2010 y SSPD. No. 20161300011295 de abril 28 de 2018, se ha notado un gran
incremento en el reporte peticiones y reclamaciones, causando fraumatismo en el
reporte de la informacion a las diferentes areas y Entidades gubernamentales, dado el
volumen de tareas asignadas.

Mejorar la calidad del servicio ha sido uno de los principales objetivos, por lo cual, se

han desarrollado estrategias de formacion, sensibilizacion, con el personal que tiene
contacto con el cliente, levandose a cabo, jornadas de capacitacion a todos los
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administradores y Auxiliares Administrativos, todo esto en virtud de hacer mas eficaz la
funcién primordial de esta dependencia, como lo es cubrir las necesidades del usuario. -

Con el fin de cumplir este propdsito, se debe garantizar el ejercicio real de los derechos
de los usuarios de servicios publicos de las Empresas y el funcionamiento de este
proceso, haciendo efectiva su proteccion, entre ellos y tal vez el mas fundamental, es
la atencién personalizada y directa a cada uno de los usuarios de los servicios publicos
domiciliarios, entregandole una respuesta oportuna, clara, concreta y de fondo, en
donde la consagracion negativa o aceptacion de las peticiones, pueden ser percibidas
como contrarias a los postulados de la funcidén pablica vy el respeto por los derechos
fundamentales. De tal manera, que se evite la configuracion de un silencio
administrativo positivo, ya que el no dar respuesta a los PQRs genera consecuencias
administrativas y disciplinarias, que se revierten en sanciones pecuniarias.

Por lo anterior, se hace necesario contar con el apoyo de un contratista que respalde y
coordine con la Jefe de PQR, las funciones y procesos a cargo de dicha dependencia,
con la finalidad de descongestionar y garantizar un tramite oportuno a todos los
requerimientos del drea y atender a los usuarios en ausencia U ocupacion por parte de
la Jefe de {a oficina, para lo cual se hace necesario adicién y prérroga del contrato 0041
de 2018 durante un mes mas, a fin de brindar apoyo a la oficina de PQR en los diferentes
procesos que se adelanten en dicha dependencia.

Que el articulo 42 del Manual de Contratacion de EMPOCALDAS S.A E.8.P., establece
la posibilidad de contratar de manera directa la prestacidn de servicios personales.
OBLIGACIONES DEL FUTURG CONTRATO:

1. Atender, tramitar y resolver las peticiones, quejas y recursos de los usuarios dentro
de los términos legales, y por el medio que sean presentados ante la Entidad.

2. Velar por el cumplimiento de las respuestas emitidas al usuario.

3. Asesorar y servir de apoyo juridico a los administradores o personas encargadas de
las oficinas para el adecuado tramite de PQR.

4. Solicitar concepto técnico al interventor de Zona y a los diferentes departamentos o
areas de EMPOQCALDAS S.A E.S.P., para dar respuesta oportuna a los derechos de
peticidn presentados en las diferentes seccionales.

5. Coordinar y apoyar el control y archivo de la documentacion.

6. Darle aplicabilidad al procedimiento establecido para esta oficina.

7. Las demas funciones que sean de su conocimiento y de competencia de un judicante.
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8. Cancelar oportunamente los valores correspondientes al sistema de seguridad social.
Dicho pago se constituye en requisito indispensable para cada uno de los pagos que se

generan por la prestacion del servicio.

9. Presentar informes de las actividades realizadas, indicando cumplimiento de las

obligaciones.

10. El contratista debera constituir las pélizas exigidas en el contrato, y los pagos por

concepto de estampillas a que haya lugar.

11. Las demas que le sean asignadas en cumplimiento del objeto contractual.

1.2. EXPERIENCIA REQUERIDA:

1.3. ESPECIFICACIONES DEL OBJETO DEL CONTRATO

DEMAS FUNCIONES QUE
DE SU CONOCIMIENTO.

EN ESTA DEPENDENCIA, Y

SEAN

L Codigo de . Valor Valor
Nombre o descripcion ventario Cant Unidad Unitario Total
BRINDAR APOYO A LA OFICINA
DE PQR EN LOS DIFERENTES
PROCESOS QUE SE ADELANTEN 1 Mes 1.162.500 1,162.500

Nota: Para obtener el “‘CODIGO DE LOS PRODUCTOS A ADQUIRIR" solicite las

indicaciones a la Seccién Suministros para acceder al sistema Fortuner.

1.4, Codificacién estandar de producto y servicios de la Naciones Unidas.

DESCRIPCION

CODIGO

2. CONDICIONES DEL FUTURO CONTRATO

2.1.  QOBJETO: Brindar apoyo a la oficina de PQR en los diferentes procesos que se
adelanten en esta dependencia, y demas funciones que sean de su conocimiento.

2.2.  PLAZO REQUERIDO PARA LA ENTREGA O EJECUCION: Desde la suscripcion

del acta de inicio hasta Julio 30 de 2018.
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2.3.

24

2.5.

2.6.

2.7.
2.8.
2.9.

REQUISITOS DE CALIDAD DEL PRODUCTO (Normas que debe cumplir y los
certificados que debe presentar)

SITIO DE ENTREGA: (Especifique claramente el lugar de entrega con direccién y
municipio y cuando se trate de la Planta de tratamiento incluya las indicaciones de

su ubicacion)

CONDICIONES ESPECIALES DE LA ENTREGA: (Especifique las condiciones de
empagque, embalaje, etiquetado y otras relacionadas con la entrega)

OTRAS CONDICIONES QUE DEBEN SER INCLUIDAS EN EL CONTRATO Y/C
TERMINOS DE REFERENCIA: (Si o requiere puede agregar otras condiciones que
apliquen)

Las mercancias deben estar identificadas con el codigo de inventario de la
Entidad, relacionados en el numeral 1.2.
Para el caso de mercancias que se requieren que sean entregadas en las
seccionales o en las plantas, se debe coordinar con el Administrador de la
seccional, garantizando la debida anticipacién para el adecuado descargue
de las mercancias y una correcta inspeccion de los elementos entregados.
El descargue de las mercancias se debe realizar por cuenta y riesgo del
contratista.
Para los bienes cuya entrega deba realizarse la sede administrativa en la
ciudad de Manizales, ésta debe hacerse en la seccidn de suministros para
verificar, de manera conjunta con el Supervisor del contrato, la entrada y el
estado de las mercancias recibidas.
Se considerara como recibida la mercancia, por parte de EMPOCALDAS
S.A ESFP:
o En la sede central con la firma de la remisién por parte del Jefe de la
Seccién de Suministros y del Supervisor Técnico del contrato.
o En las seccionales con fa firma de la remisidon por parte del
Administrador y en el caso de contratos adicionalmente el Supervisor
Técnico.

VALOR ESTIMADO SIN VA 1.162.500
VALOR ESTIMADO IVA INCLUIDO:
RUBRO PRESUPUESTAL: 21010115.

Cuando el valor del contratc exceda los 800 S.M.L.M.V. debera solicitar autorizacion a la
Junta Directiva de la Entidad. Para lo anterior debera anexar copia simple del acta de
aprobacion de Junta Directiva
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2.10. CLASE DE CONTRATO
Prestacion Intervent Comp Orden
Suministros Obra de X oria ra de
Servicio Venta compra
Convenio Contrato
Inter- fnter- .
Administrativ Administrati Otro Cual
o) VO

Si selecciona la respuesta "Prestacion de Servicio” en la definicidn de la necesidad deberd
sustentar que dentro de la planta de personal no existe persona idénea o suficiente para
desempefiar dichas tareas, o determinar si se trata de una tarea especializada que amerita
realizar la contratacion.

2.11. TIPO DE CONTRATACION

Directa X Invitacion Invitacion Pulblica Otros

Corresponde a una orden judicial? [SI] ] NO [X

Si selecciona la respuesta “S!” debera anexar copia simple de la parte resolutiva de la
providencia.

Tipo de Accién

Accién de Tutela Accidn Poputar Otro Cual:

Nombre del Despacho Judicial que
profirié la providencia:

3. RIESGOS QUE DEBE AMPARAR EL CONTRATISTA

3.1.  Amparo

Pdliza de garantia de seriedad de la oferta.

Anticipo

Cumplimiento

Salarios, prestaciones sociales e indemnizacién de personal

Estabilidad y calidad de la obra

Responsabilidad civil extracontractual

Calidad y correcto funcionamiento de bienes y equipos suministrados

Calidad

3.2. Tipo de Garantias

Péliza constituida ante compafiia aseguradora establecida en Colombia con
Sucursal en Manizales

Fiducia Mercantil

Garantia Bancaria

Endoso en garantia de titulos valores

Depdésito de dinero en garantia
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4. El Contratista debera incluir en los gastos de legalizacién los siguientes pagos:

NO

Estampilla Pro Universidad (1%)
Estampilia Pro Desarrolio (2%)
Estampilla Pro Hospital (1%)
Estampilla Pro Adulto Mayor (3%)
Impuesto de Guerra (%) X

KX

INTERVENTOR O SUPERVISION DEL CONTRATO
LUZ ENSUENO GARZON MARIN.
5.1 REQUISITOS:
5.1.1. Formacién: Abogada
5.1.2. Experiencia: (07) afos
5.1.3. Conocimientos especificos: Derecho administrativo y/o afines.
5.2. SUPERVISOR SUGERIDO PARA EL CONTRATO

(Si se requiere interventor externo, no diligencie este campo).

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion de ta Empresa y la Ley 142 de
1994, se hace necesario realizar el citado contrato, cumpliendo con ios parametros legales
sefialados en las normas anteriormente citadas y las demas complementarias.

SE CONSIDERA OPORTUNA Y LEGAL LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO.

APROBADO POR ) - SOLICITADO POR:

Firma Firma
Nombre Nombre JUAN P,
Cargo Cargo




ADICION Y PRORROGA No. 01 AL CONTRATO 0041 DEL 2.018 CUYO
OBJETO ES: BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQR EN L.OS DIFERENTES
PROCESOS QUE SE ADELANTAN EN ESTA DEPENDENCIA Y DEMAS
FUNCIONES QUE SEAN DE SU CONOCIMIENTO, SUSCRITO ENTRE
EMPOCALDAS S.A E.S.P. Y JUAN DAVID LOPEZ AGUDELO

VALOR CONTRATO: $ 6.975.000
VALOR ADICION N° 01: $1.162.500
VALOR TOTAL.: $ 8.137.500

Entre los suscritos a saber CARLOS ARTURO AGUDELQO MONTOYA, identificado
con cédula de ciudadania No. 4.384.840 de Belalcazar Caldas, quien obra en
nombre y representacion de EMPOCALDAS S.A E.S.P. NIT 890.803.239-9 en su
calidad de Gerente debidamente facultado mediante Escritura Publica N° 1483 de
Diciembre 16 de 1997 de la Notaria Tercera de Manizales y Escritura Publica N°
2214 del 18 de Noviembre de 2004 de la Notaria Quinta de Manizales y nombrado
mediantie Acta No. Q000312 de la Junta Directiva de enero 13 de 2.016, inscrita el
5 de febrero de 2.016, bajo el niumero 00072155 del Libro IX, y tal como consta en
el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de
Comercio de Manizales y Amparado en la Ley 142 de 1994, reformada por la Ley
689 del 2001 quien en el curso de este documento se denominara EMPOCALDAS
S.A. E.S.P. y de otra parte JUAN DAVID LOPEZ AGUDELO, mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania nimerc 1.053.780.205 expedida en
Manizales Caldas, quien acttia en Nombre y Representacion Propia, quien afirma
hallarse legalmente capacitado, sin inhabilidades e incompatibilidades y que para
efectos del presente contrato se denominara EL CONTRATISTA; hemos convenido
realizar la adicion y prorroga N° 01 al contrato 0041 de 2.018 suscrito entre las
partes el dia 02 de Enero de 2.018, previas las siguientes consideraciones: 1). Que
actualmente se encuentra en ejecucidn el contrato 0041 de 2.018, celebrado entre
las partes el dia 02 de Enero de 2.018. 2) Que segln andlisis de conveniencia vy
oportunidad del 29 de Junio de 2.018 solicitado y aprobado por el Jefe del
Departamento Comercial de EMPOCALDAS S.A. E.S.P.: "De acuerdo a la Ley 142
de 1994 [la Empresa EMPOCALDAS S.A E.S.P., cuenta con una oficina de
PETICIONES, QUEJAS Y RECURSOQOS (P.Q.R) principal, ubicada en la Ciudad de
Manizales, que se encarga de recopilar toda la informacién reportada por cada una
de las oficinas seccionales donde la Entidad presta el servicio en los diferentes
Municipios del Departamento de Caldas, para que se analice y se tomen las
decisiones respecto a la valoracidn de Jlos indicadores, a su vez, también debe
capacitar, asesorar y apoyar a cada una de las seccionales en donde se
recepcionan peticiones, quefas y/o demas solicitudes, en sus respuestas, y en
cumplimiento de la normatividad expedida para este partficufar”. 3). Que “ademas,
se debe atender, tramitar y resolver las diferentes peticiones, quejas y/o0 demas
solicitudes de los usuarios dentro de fos términos establecidos por ley; velar por el
cumplimiento de las respuestas emitidas a los usuarios; consolidar mensualmente

fas PQRs presentadas en los Municipios, reportarias a la oficina central, informa jf’ -
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la administracion y Jefe de la Oficina de PQR, sobre las anomalias presentadas en
lo relacionado con el usuario; enviar respuestas de las peticiones, quejas y recursos,
y demas informacién a los administradores y/o auxiliares de las diferentes
seccionales, a fin de que realicen procesc de notificacion a los usuarios (dentro de
términos).”. 4). Que “las peticiones, quejas y recursos se reciben de acuerdo a lo
dispuesto en la Ley 142 de 1994 y fa Ley 1437 de 2011, por medio escrito, verbal
mediante formato, telefdnica y electrénica, iniciandose el tramite correspondiente de
_acuerdo a la clase de peticién o reclamacién.” 8). Que el conocimiento que tienen
fos usuarios respecto a los mecanismos legales para solicitar y/o reclamar ante los
prestadores de servicios publicos, ha incrementado, dado que se ve reflefado en los
altimos afios, un alto nimero en fas peticiones, reclamaciones, quejas y recursos
presentados por parte de fos mismos. En este sentido, de acuerdo a las
Resoluciones No. SSPD 20101300048765 def 14 de diciembre de 2010 y SSPD.
No. 20161300011295 de abril 28 de 2016, se ha notado un gran incremento en el
reporte peticiones y reclamaciones, causando traumatismo en el reporte de la
informacion a las diferenfes dreas y Entidades qgubernamentales, dado el volumen
de tareas asignadas.” 8). Que “mejorar la calidad del servicio ha sido uno de los
principales objetivas, por lo cual, se han desarrollado estrategias de formacion,
sensibilizacion, con ef personal que tiene contacto con el cliente, ffevandose a cabo,
jormadas de capacitacién a todos los administradores y Auxiliares Administratives,
fodo esto en virtud de hacer mas eficaz la funcion primordial de esta dependencia,
como lo es cubrir las necesidades del usuario.” 7). Que “con el fin de cumplir este
propdsito, se debe garantizar el gfercicio real de los derechos de los usuarios de
servicios publicos de las Empresas y el funcionamiento de este proceso, haciendo
efectiva su proteccion, entre ellos y tal vez ef mas fundamental, es la atencién
personalizada y directa a cada uno de los usuarios de los servicios plblicos
domiciliarios, entregandole una respuesta oportuna, clara, concreta y de fondo, en
donde la consagracién negativa o aceptacion de fas peticiones, pueden ser
percibidas como conlrarias a los postulados de la funcion publica y el respeto por
fos derechos fundamentales. De tal manera, que se evile la configuracion de un
silencio administrativo positivo, ya que el no dar respuesta a los PQRs genera
consecuencias administrativas y disciplinarias, que se revierfen en sanciones
pecuniarias. " 8). Que “por lo anterior, se hace necesario contar con el apoyo de un
contratista que respalde y coordine con la Jefe de PQUR, las funciones y procesos a
cargo de dicha dependencia, con la finalidad de descongestionar y garantizar un
tramite oportuno a todos los requerimientfos del area y atender a los usuarios en
ausencia U ocupacion por parte de fa Jefe de la oficina, para lo cual se hace
necesario adicion y prérroga del contrato 0041 de 2018 durante un mes mas, a fin
de brindar apoyo a la oficina de PQR en los diferentes procesos que se adelanten
en dicha dependencia.” 9). Que el supervisor encuentra conveniente celebrar la
presente adicién. 10). Que el Manual de Contratacién de la entidad permite a través
de su articulo 61 modificar las condiciones del contrato, previo acuerdo entre las
partes y cuando se presenten las circunstancias que lo justifiquen. 11). Que segun
el literal b del articulo 81 del Manual de Contratacidn de la Empresa, es necesario

que exista justificacion escrita, disponibilidad presupuestal y ampliacion de ja8 -
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garantias. 12}. Que para la presente adicion EMPOCALDAS S.A. E.S.P. expidi6 el
certificado de disponibilidad presupuestal 00665 del 28 de Junio de 2.018, bajo el
rubro de apropiacién nimero 21010115 y con denominacion “Remuneracion
Aprendices y Pasantias.” 13). Que el Gerente de EMPOCALDAS S.A. ES.P.
encuentra ajustada y motivada la prorroga y adicion para este conirato. 14) En
consecuencia la presente adicién vy prérroga N° 01 se regira por las siguientes
clausulas: CLAUSULA PRIMERA: Prorréguese el contrato 0041 de 2018, por el
término de un (1) mes mas contado a partir de la terminacion del plazo inicialmente
establecido. CLAUSULA SEGUNDA: Adicidnese el contrato 0041 de 2.018 enla
suma de UN MILLON CIENTO SESENTA Y DOS MIL QUINIENTOS PESOS
($1.162.500). CLAUSULA TERCERA: Para efectos legales vy fiscales contindan
vigentes las demas clausulas del presente contrato con igual alcance y contenido.
Se entiende que todo el gasto que demande el tramite de [a presente modificacion
y adicign correra por cuenta del CONTRATISTA.

29-06-2019
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EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SAE.SP
EMPOCALDAS SAESP

NIT 890.803.239-9

REGISTRO PRESUPUESTAL
NUMERO 000719

FECHA DE EXPEDICION 2018106129
CERTIFICADO DISPON. NRO  -000665

COMPROMISO QUE AMPARA ADICICN Y PRORROGA N° 01 CONTRATO N° 0041 DE 2018 BRINDAR APOYO A LA O

FICINA DE PQR EN LOS DIFERENTES PROCESQS QUE SE ADELANTAN EN LA DEPENDENCIA
BENEFICIARIO LOPEZ AGUDELO JULIAN DAVID
C.C NRO 1053760205

'1‘

Con el presente acto administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion(es) y no serén

utilizados con ofro fin. {Requisito de perfeccionamiento y anterior a ta ejecucion).

RUBRO
APROPIACION DESCRIPCION VALOR
21010115 Remuneracion Aprendices y Pasantias (Ley 788/2002 1,162,500
TOTAL REGIE:!_‘_R\? PRE_S_UPUESTAL 1,162,500

PLAZO DE EJECUCION 30 DIAS

Jefe Seccion Présupuesto




Manizales, 29 de Junio de 2.018

DOCTOR

JUAN PAELO TOBON CORREA

JEFE DEPARTAMENTO COMERCIAL - ENCARGADO PQR
EMPOCALDAS S.A. ES.P.

Referencia: Remision legalizacién Adicion y Prérroga N° 01 del Contrato 041 de 2018

A través del presente remito a usted Adicion y Prérroga N° 01 del Contrato 041 de 2018,,
cuyo objeto es: BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQR EN LOS DIFERENTES
PROCESOS QUE SE ADELANTEN EN ESTA DEPENDENCIA Y DEMAS FUNCIONES
QUE SEAN DE SU CONOCIMIENTO., celebrado entre EMPOCALDAS S.A. ESP. vy
JULIAN DAVID LOPEZ AGUDELO y del cual usted fue designado como supervisor.

Contratista: JULIAN DAVID LOPEZ AGUDELOQO
Direccion; Calle 51 # 19-69 Apto 801 ¢
Teléfono: 3105033834

Asi mismo, usted sera responsable de dar continuidad al contrato, una vez haya verificado
el cumplimiento de los requisitos necesarios para su legalizacidn y ejecucion, los cuales se
indican a continuacién:

- Registro Presupuestal.
- Copia de la adicidn y prorroga.
- Los demas requisitos de ley.

Adicionalmente me permito recordarle que tal y como se indica en el procedimiento de
contratacion de la entidad los supervisores durante el desarrollo de su gestion, seran
responsables de allegar toda la documentacion relacionada con la supervisién de los
contratos a la Secretaria General- Secciéon Contratacidon, en donde reposa la
documentacion original de los mismos. Asl mismo, serd responsable de la tramitacién y
ejecucién en debida forma de las adiciones y/o ampliaciones a suscribirse en razén del
contratonde |a referencia.

obernacion Carrera 23 # 75-82, Manizales, Caldas i,
b CALDAS PBX (+576) 886 7080 3 k¢

.

& v

: NIT: 890.803.239-9 %i i

TARSTA BE LA PGSPERIDAL empo@empocaldas.com.c‘,o &

www.empocaldas.com.co

GPO13-1 8C 48711 SC 4871-1



