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[ CONTRATO  PRESTACION DE

SERVICIOS N° & --0049
 MODALIDAD DE CONTRATACION DIRECTA
CONTRATANTE EMPOCALDAS S.AE.S.P
NIT 890.803.239-9
REPRESENTANTE LEGAL CARLOS ARTURO AGUDELO
MONTOYA
cC 4.384.840 EXPEDIDA EN
BELALCAZAR
CONTRATISTA SANDRA PATRICIA RESTREPO
TORO
cC 24.868.603 DE PENSILVANIA. /
OBJETO APOYO A LAS ACTIVIDADES QUE
SE DESARROLLAN EN EL AREA DE
FACTURACION.
"SUPERVISOR JEFE SECCION FACTURACION
VALOR $ 20.341.775
RECURSOS PROPIOS
cbp 00133 DEL 03 DE ENERO DE 2.018

Entre los suscritos a saber CARLOS ARTURDO AGUDELO MONTOYA, identificado
con cédula de ciudadania No. 4.384.840 expedida en Belalcazar Caldas, quien obra
en nombre y representacion de EMPOCALDAS S.A E.S.P. NIT 890.803.238-9 en
su calidad de Gerente debidamente facultado mediante Escritura Piblica Ndmero
1483 de Diciembre 16 de 1997 de fa Notaria Tercera de Manizales y escritura
Puablica Numero 2214 del 18 de Noviembre de 2004 de la Notaria Quinta de
Manizales y nombrado mediante Acta No. 0000312 de la Junta Directiva de enero
13 de 2.016, inscrita el 5 de febrero de 2.016, bajo el nimeroc 00072155 del Libro
IX, vy tal como consta en el Ceriificado de Existencia y Representacion Legal
expedido por ta Camara de Comercio de Manizales y Amparado en la Ley 142 de
1994, reformada por a Ley 689 del 2001 quien en el curso de este documento se
denominarda EMPOCALDAS S.A. ES.P. y de ofra parte SANDRA PATRICIA
RESTREPQ TORO, identificada con la cédula de ciudadania No. 24.868.603 de
Pensilvania Caldas, obrando en nombre propio, quien afirma hallarse legalmente
capacitada, sin inhabilidades e incompatibilidades y que para efectos del presenie
confrato se denominara EL CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente
contrato, el cual se regira por la Ley 142 de 1.994, la [Ley 689 de 2.001, el Manual
de Coniratacion de la Entidad, los principios que regulan la funcion plblica (Art 209
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C.P.), el Codigo Civil, el Codigo de Comercio y las demés normas que modifiquen,
adicionen o complementen, previa las siguientes consideraciones: 1) Que segun
analisis de conveniencia y oportunidad del 03 de enero de 2018 solicitado por el
Jefe de la Secciéon de facturacion y aprobado por el Jefe del Departamento
Comercial manifiesta que: Que “La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas
"EMPOCALDAS S.A E.S.P" es una Sociedad Andnima Comercial de Nacionalidad
Colombiana, del orden Departamental, clasificada como empresa de servicios
pliblicos, con autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal, que se rige por
lo dispuesto en la Ley 142 de 1994 y Ja Ley 689 de 2001 dispasiciones afines y
reglamentarias vigentes o por las disposiciones legales que las modifiguen,
complementen, adicionen o sustituyan: por las normas del Ministerioc Medio
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Terriforial, la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico y la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios” 2). Que “derivado de lo anterior y en aras de sustentar
adecuadamente la necesidad, se hace necesario argumentar que la LEY 142 de
1994 decreta en su capitulo 1, lo siguiente: Principios Generales: Articulo 1o. Ambito
de aplicacién de la ley. Esta Ley se aplica a los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, distribucidn de gas combustible,
telefonia fija piblica basica conmutada y la telefonia local movil en el sector rural; a
las actividades que realicen las personas prestadoras de servicios publicos de que
trata el articulo 15 de la presente Ley, y a las actividades complementarias definidas
en el Capitulo 11 del presente fitulo y a los ofros servicios previstos en normas
especiales de esta Ley” .3). Que segln la ley de 1994 se afirma que “Articulo 147.
Naturaleza y requisitos de las facturas. Las facturas de los servicios publicos
se pondran en conocimiento de los suscriptores o usuarios para deferminar el
valor de los bienes y Servicios provistos en desarrolio del

contrato de servicios publicos. En las facturas en las que se cobren
varios servicios, sera obligaforio totalizar por separado cada servicio, cada uno
de los cuales podra ser pagado independientemente de los deméas con excepcion
del servicio publico domiciliario de aseo y demas servicios de saneamiento
basico. Las sanciones aplicables por no pago procederan unicamente
respecto del servicio que no sea pagado. Enlas condiciones uniformes de
ios contratos de servicios ptblicos podra preverse la obligacion para el suscriptor
¢ usuario de garantizar con un ftitulo valor el pago de las facturas a su
cargo.” 4) Que segun el arficulado de la citada norma “cuando se facturen los
servicios de saneamiento basico y en particular fos de aseo publico y
alcantarillado, conjuntamente con ofro servicio publico domiciliario, no podré
cancelarse este ultimo con independencia de los servicios de saneamiento
basico, aseo o alcantarillado, salvo en aquellos casos en que exista prueba de
mediar peticién, queja o recurso debidamente interpuesto ante fa enfidad
prestataria del servicio de saneamiento basico, aseo o alcantarillado.”
5). Que seglin el articulo 148 “Los requisitos formales de las facturas seré% fs
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que determinen las condiciones uniformes del contrafo, pero contendrén como
minimo, informacién suficiente para que el suscripfor o usuario pueda establecer
con facilidad si la empresa se c¢ifié a la ley y af contrato al elaborarlas, como se
determinaron y valoraron sus consumas, como se comparan estos y su precio
con los de periodos anteriores, y el plazo y modo en el que debe hacerse el pago.
En los contratos se pactara la forma, tiempo, sitio y modo en los que la empresa
haré conocer la factura a los suscriptores o usuarios, y el conocimiento se
presumira de derecho cuando la empresa cumpla lo estipulado. Corresponde a
la empresa demostrar su cumplimiento. El suscriptor o usuario no estara
obligado a cumplir las obligaciones que le cree la factura, sino después de
conoceria. No se cobraran servicios no prestados, tarifas, ni conceptos diferentes
a los previstos en las condiciones uniformes de los contratos, ni se podréa alterar
fa estructura tarifaria definida para cada servicio publico domiciliario.”"8).  Que
"por lo tanto y derivado de lo anterior, La EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS
DE CALDAS EMPOCALDAS S.A. E.S.P requiere contratar una persona natural
para que apoye el Area de Facturacion en los diferentes procesos que se
adelantan alli, y especificamente en lo relacionado con el ajuste de nuesiros
procesos a: a). El calendario contable fijado por la DIAN para el afio 2018 que
nos exige reducir las fechas para entregar la informacion del Deparfamento
Comercial como son el FACTURADQ Y RECAUDADO que se debe entregar los
dias 14 y 15 de cada mes para poder eniregar informacion al Area Contabilidad
antes de los 9 de cada mes. Esta exigencia nos comprime el tiempo para digitar
las novedades de facturacion, hecho ante el cual se requiere esta personade
apoyo. bj. La organizacién de las lecturas criticas en archivos planos para poder
fener una herramienta de consulta tanto cuando se necesite revisar criticas
efecufadas como lecturas cargadas y por ende las leidas. ¢). £s de aclarar que
el area de Facturacion es una de las seccionales que maneja mayor cantidad de
papeleria y los fres auxiliares de facturacion tiene las actividades definidas
donde se debe fener alguien que realice los procesos de archivo. d). La
necesidad de una persona de apoyo para manejo de la parte pos contractual
como son actas parciales, informes de interventoria, acfas de inicio, acta de
liquidacién. E) Demds actividades secretariales del area de facturacion. 7). Que
‘una vez verificado en la planta de personal de la entidad, se evidencio que no
existe el personal disponible ni confratado que pueda cumplir con estas
funciones”. 8). Que “la persona contratada cumplird con unas actividades
predeterminadas y recurrentes bajo la supervision del Jefe de Seccion de
Facturacion. 9). Que de conformidad con lo establecido en el articulo 42 del Manual
de contratacion de la empresa, en los contratos de prestacién de servicios
profesionales la entidad estatal podra contratar directamente con la persona natural
o juridica gue esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, sin gue sea
necesario que haya obtenido previamente varias ofertas. 10) Que la propuesta
economica presentada por la contratista se encuentra ajustada alos requerimientos

de la empresa 11) Que existe disponibilidad presupuestal en el presupuesto '4_
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gastos de la entidad para atender el pago que cause el presente contrato, para lo
cual se ha expedido el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No.00133 del 03
de enero de 2.018, con denominacion “Personal Supernumerario”. 6} Que los
anteriores documentos y certificaciones justifican y dan validez al presente contrato,
el cual se regird por las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA- OBJETO:
APOYO A LAS ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN EN EL AREA DE
FACTURACION. CLAUSULA SEGUNDA- OBLIGACIONES DE LAS PARTES: A)
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: EL CONTRATISTA se obliga con
EMPOCALDAS S.A E.S.P: 1. Cumplir con el objeto del contrato atendiendo los
requerimiento realizados por la entidad. 2. Brindar apoyo en la digitacion de
novedades suscriptores nuevos — desactivados — cambio de nombre — de direccion-
estrato, entre otros) 3. Brindar apoyo en la digitacion de valores (matriculas nuevas
— suspensiones — reconexiones — cortes — perdidas — perdidas de derecho —
medidores — cajas, entre otros) 4. Brindar apoyo en la verificacion de novedades
digitadas. 5. Apoyar la verificacion de los valores digitados. 6. Apoyar la realizacion
de la conciliacion de cada una de las cuentas o informacioén enviada de cada una
de las seccionales administradas por EMPOCALDAS S.A. E.S.P. con el objetivo de
expedir una facturacion lo mas correcta posible. 7. Brindar apoyo en la realizacion
de exportacion de la base de datos de la empresa, informacién requerida para
presentar informes mensuales del departamento comercial a la gerencia y a todos
los organismos gue lo requieran. 8. Velar por mantener un adecuado archivo de
toda la informacion reportada desde las seccionales. 9. Manejo de la plataforma de
Admi — Archi. 10. Organizar los archivos de lecturas y critica. 11. Brindar apoyo en
tas demas actividades que el departamento comercial requiera acorde con la
seccion de facturacion. 12. Cancelar oportunamente los valores correspondientes
al Sistema de Seguridad Social. Dicho pago se constituye en requisito
indispensable para cada uno de los pagos que se generen por la prestacion del
servicio. 13. Presentar informes de las actividades realizadas indicando el
cumplimiento de las obligaciones. 14. El contratista debera constituir las pdlizas
exigidas en el contrato. B) OBLIGACIONES DE EMPOCALDAS S.A E.S.P: Son
obligaciones de EMPOCALDAS S.A. E.5.P: 1. Cancelar en forma oportuna el valor
por concepto de la prestacion en los términos convenidos, previa constancia de
cumplimiento de las obligaciones, expedida por la supervision del contrato. 2) La
entidad debera retener el valor correspondiente a las estampillas pro universidad
(1%), pro desarrollo (2%), pro hospital Santa Sofia (1%) y pro Adulio mayor (3%}
por cada pago que realice al contratista. CLAUSULA TERCERA. VALOR Y
FORMA DE PAGO: Para todos los efectos legales v fiscales, el valor del presente
contrato asciende a la suma de VEINTE MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA
Y UN MIL. SETECIENTOS SETENTA Y CINCO PESOS ($20.341.775) MONEDA
CORRIENTE, los cuales seran cancelados mediante la presentacion de actas
parmales de pago, previa presentacion de la cuenta de cobro y constancia del
supervisor de haberse prestado el servicio a entera satisfaccion. PARAGRAFO
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Presupuestal No. 00133 del 03 de eneroc de 2.018, bajo el rubro 21010202 con
denominaciéon “Personal Supernumerario” por el valor de este contrato.
PARAGRAFO SEGUNDO: Para cada uno de los pagos EL CONTRATISTA debera
presentar el certificado que demuestre que ha cumplido con sus obligaciones frente
al sistema de seguridad social. PARAGRAFQO TERCERO: En caso de gue el
confratista no acredite el pago frente al sistema de seguridad social en cada acta de
pago, se le suspendera el tramite de |a cuenta correspondiente ante la Tesoreria de
fa entidad, hasta tanto no demuestre que ha cumplido con dicha obligacién.
CLAUSULA CUARTA. PLAZO: E! plazo del presente contrato sera desde la
suscripcion del acta de inicio y hasta el 15 de diciembre de 2.018. CLAUSULA
QUINTA. GARANTIA UNICA ENTRE ENTIDADES PARTICULARES: EL
CONTRATISTA debera constituir a favor de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. péliza de
garantia Unica expedida por compania de seguros debidamente constituida en el
pais que avale el siguiente riesgo: a) CUMPLIMIENTO: Para precaver los perjuicios
derivados del incumplimiento imputables al afianzado de las obligaciones emanadas
del contrato, por un valor equivalente al freinta por ciento 30% del valor del mismo
y con una vigencia desde la suscripcion del contrato e igual al término del mismo y
ires (3) meses mas. PARAGRAFO: La garantia requiere para su validez, Ia
aprobacién de EMPOCALDAS S.A E.S.P vy debera ampliarse en los porcentajes
sefialados, cada vez que se produzcan suspensiones, prérrogas o adiciones al
contrato. CLAUSULA SEXTA. CESION DEL CONTRATO: EL. CONTRATISTA no
podra ceder el contrato sin previa autorizacion escrita por parte de EMPOCALDAS
S5.A £.5.P. PARAGRAFO: Si al CONTRATISTA e llegare a sobrevenir inhabilidad
o incompatibilidad, debera ceder el presente contrato previa autorizacion escrita
Representante Legal de la entidad o, si ello no fuere posible, debera renunciar a su
ejecucion. CLAUSULA SEPTIMA. PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato
se perfecciona con la suscripcion del mismo y la expedicion del registro
presupuestal. Para su ejecucidn se requiere 1a constitucion y aprobacion de las
garantias exigidas, y la verificacion por parte del contratante que el contratista se
encuentra afiliado al sistema de seguridad social, documentos sin los cuales no es
posible empezar con la ejecucion del contrato. CLAUSULA OCTAVA.
IMPUESTOS: Queda a cargo del contratista el pago de los demas impuestos en la
cuantia que sefiale la ley. CLAUSULA NOVENA. INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de
juramento que se entendera prestado con la firma del presente contrato que no se
haya incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en
fos articulos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993 y demas normas concordantes. CLAUSULA
DECIMA. SUPERVISION: La Supervisién del presente contrato estara a cargo del
JEFE SECCION FACTURACION de ia entidad. El Supervisor velara por el
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA
y representara los intereses de la empresa para la debida y cumplida ejecucion del
objeto contractual, sujetando sus actuaciones a lo establecido por el Manual de
Super\ns:on e Interventoria de la Entidad. El Super\nsor tendra las siguienteg
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atribuciones y responsabilidades; 1. Dar inicio al contrato, una vez haya verificado
el cumplimiento de los requisitos necesarios para su legalizacién y ejecucion, los
cuales se indican a continuacion: - Expedicién del registro presupuestal. -
Constitucién de las garantias exigidas. - Pago de las estampillas a que haya lugar.
— Cumplimiento de sus obligaciones frente al sistema de seguridad social. - Los
demas requisitos de ley. 2. Verificar que EL CONTRATISTA cumpla con las
obligaciones descritas en la clausula segunda del presente contrato. 3. Informar al
respecto las demaoras o incumplimiento de [as obligaciones de EL. CONTRATISTA.
4, Certificar respecto al cumplimiento de EL CONTRATISTA. Dicha certificacion se
constituye en requisito previo para cada uno de los pagos que deban realizarse. 5-
Realizar durante la ejecucidn del contrato la supervision técnica, administrativa,
financiera y contable del mismo. 6- Supervisar que el objeto contractual se ejecute
de acuerdo con los parametros determinados por la entidad. 7- Verificar el pago por
parte del contratista de sus obligaciones frente al sistema de seguridad social y
parafiscales. 8- Exigir la copia de los documentos que soporian las cuentas de pago,
asi como elaborar las actas de pago parciales y el acta final. 9- Verificar la vigencia
de 1as coberturas de los amparos solicitados en la clausula novena relacionada con
las garantias exigidas para la gjecucion del contrato. 10- Solicitar fos informes que
consideren pertinentes en ejercicio de su control financiero, relacionados con la
gjecucion del mismo. 11- Mantener informado al Gerente de EMPOCALDAS S.A
E.S.P de cualquier circunstancia que llegare a afectar el cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el contrato. 12- Realizar el acta de liquidacion del
conirato y dar su visto bueno para este fin. 13. Adicionalmente dentro de los tres
dias habiles siguientes a su elaboracion el supervisor serd responsable de
allegar toda la documentacion relacionada con la supervision de los contratos
a la secretaria general -seccion contratacién, en donde reposa la
documentacion original de los mismos. 14. [as demas inherentes a la funcion
desempefiada. PARAGRAFO. Cuando por circunstancias. de fuerza mayor la
supervision no pueda ser realizada por quien ha sido designado para tal fin, este
debera informario por escrito a la Gerencia y a la Secretaria General de la entidad,
con el fin de que la Gerencia proceda a realizar la designacion correspondiente.
CLAUSULA DECIMA PRIMERA. INEXISTENCIA DE LA RELACION LABORAL
ENTRE EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Y EL CONTRATISTA: Para todos los efectos
legales y fiscales no existe vinculo laboral entre EMPOCALDAS S.A. E.SP. Y EL
CONTRATISTA, razén por la cual dehera afiliarse o estar afiliado al sistema de
seguridad social al menos por un término igual a la ejecucion del presente
contrato.CLAUSULA DECIMA  SEGUNDA. INDEPENDENCIA DEL
CONTRATISTA: El Contratista es una entidad independiente de EMPQCALDAS
S.A. E.S.P., y en consecuencia, el Coniratista no es su representante, agente o
mandatario. El confratista no tiene |a facultad de hacer declaraciones,
representaciones o compromisos en nombre de EMPOCALDAS S A. ESP., nide
tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo.
CLAUSULA DECIMA TERCERA: MULTAS: En caso de incumplimiento a,}g;s A
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obligaciones del Contratista derivadas del presente Contrato, EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. puede adelantar el procedimiento establecido en la ley e imponer las
siguientes muitas: POR RETRASO EN EL PERFECCIONAMIENTO Y
LEGALIZACION DEL CONTRATO: Si por causas imputables al CONTRATISTA no
presenta los documentos, ni se realizan los actos y tramites necesarios para el
perfeccionamiento y legalizacién del contrato dentro de los TRES (03) dias habiles
siguienies, contados a pantir de la fecha en que se ha entregado para la firma, se
sancionard al CONTRATISTA con una suma equivalente al cero punto cinco por
ciento (0,5%) del valor total del contrato por cada dia de retrasoc. POR
SUSPENSION INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuando el CONTRATISTA
suspenda tiotalmente los servicios coniratados sin justificacidn aceptada por
EMPOCALDAS S.A. E.S.P sera sancionado con un cero punto veinticinco por ciento
(0.25%) del valor total del contrato, por cada dia de suspensién o incumplimiento.
POR RETARDO O INCUMPLIMIENTO: En caso de mora o incumplimiento por
parte del CONTRATISTA de las obligaciones establecidas en este contrato, éste
autoriza a EMPOCALDAS S.A. E.S.P para que sin necesidad de requerimiento
judicial previo, del saldo a su favor le descuente un cero punto tres por ciento
(0,3%) del valor del contrato por cada dia calendario que transcurra y subsista en
el incumplimiento o en la mora. Por el pago de la suma a que se refiere esta
estipulacién, no se entendera extinguida la obligacidn contratada por el
CONTRATISTA en razdn de! contrato, ni se le eximira de la indemnizacién por los
perjuicios causados a EMPOCALDAS §.A. E.S.P. CLAUSULA DECIMA CUARTA:
PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento
total o parcial de las obligaciones del presente Contrato, SANDRA PATRICIA
RESTREPO TORO, debera pagar a titulo de indemnizacion, una suma equivalente
aal diez por ciento (10%) del valor total del contrato. El valor pactado de la presente
clausula penal es el de la estimacion anticipada de perjuicios, no obstante, la
presente clausula no impide el cobro de todos los perjuicios adicionales que se
causen sobre el citado valor. Este valor puede ser compensado con los montos que
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. adeude al Contratista con ocasién de la ejecucion del
presente Contrato, de conformidad con las reglas del Cédigo Civil. CLAUSULA
DECIMA QUINTA: INDEMNIDAD: El Contratista se obliga a indemnizar a
EMPOCALDAS S.A. E.S8.P. con ocasion de la violacién o el incumplimiento de las
obligaciones previstas en el presente Contrato. El Contratista se obliga a mantener
indemne a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros que tengan como causa sus actuaciones hasta por el
monto del dafio o perjuicioc causado. El Contratista mantendréd indemne a
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. por cualquier obligacién de caracter laboral o
relacionado que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que
el Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a
fa ejecucion de las obligaciones derivadas del presente Contrato. CLAUSULA
DECIMA SEXTA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las controversias o
dlferenmas gue surjan entre el las partes con ocasion de la firma, ejecuc:lon
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interpretacion, prorroga o terminacion del Contrato, asi como de cualquier otro asunto
relacionado con el presente Contrato, seran sometidas a la revision de Ias partes para
buscar un arreglo directo, en un términoe no mayor a cinco (5) dias habiles a partir de la
fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra la existencia de
una diferencia. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA. LIQUIDACION: E! presente
contrato debera liquidarse de comin acuerdo entre las partes dentro de los 120 dias
siguientes a su terminacidn y en caso de que no Heguen a acuerdo sobre el
contenido de la misma, sera practicada directa y unilateralmente por EMPOCALDAS
S.A E.S.P, conforme [o establece el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007. CLAUSULA
DECIMA OCTAVA. DOCUMENTOS ADICIONALES: Hacen parte integral del
presente contrato, los siguientes documentos: 1. Analisis de conveniencia y
oportunidad. 2. Certificado de Disponibilidad Presupuestal. 3. Certificado de
antecedentes disciplinarios. 4. Certificado de antecedentes fiscales. 5. Fotocopia de
la cedula 6. Certificado del Régimen Unico Tributario (RUT) expedido por la DIAN.
7. Fotocopia del certificado judicial vigente. 8. Hoja de Vida en formato DAFP. 9.
Propuesta presentada por el contratista. 10. Formato Unico declaracién de bienes y
rentas DAFP. CLAUSULA DECIMA NOVENA. LEGALIZACION DEL
CONTRATO: EL CONTRATISTA debera presentar para la aprobacién por parte de
la enfijad contratante: a. l.a garantia Gnica a favor de entidades particulares. Todo
gastp que demande [a legalizacion del contrato correra por cuenta del contratista.

cpnstancia se firma émManizales alos [} 4 FNE 2018

Contratante

SANDRA PATRICIA RESJ]%%P TORO
Contratista
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