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Manizales, 05 de enero del 2024

SUPERVISOR:
YUDY CRISTINA ALZATE CARDONA
Jefe Dpto. Administrativo y Financiero

REF: NOTIFICACION SUPERVISION CONTRATO C — 036 DEL 2024.

A través del presente remito a usted copia del contrato C — 036 del 2024 cuyo objeto es: CONTRATAR
LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ADMINISTRACION, ACTUALIZACION,
LICENCIAMIENTO Y SOPORTE DE LA PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER OMNICANAL, LA
CUAL DEBE SER INSTALADA EN SITIO EN LOS SERVIDORES DE EMPOCALDAS S.A. ES.P., del
cual usted fue designado como supervisor.

Lo anterior, en aplicacién a lo dispuesto en el estudio de necesidad presentado para dar inicio al tramite
contractual de referencia, en donde usted, ha sido designado por EMPOCALDAS S.A.E.S.P, para ejercer
la supervisién del objeto contratado.

. CONTRATISTA: MERAKI TIC S.AS.

Asi mismo, usted sera responsable de dar inicio al contrato, una vez haya verificado el cumplimiento de
los requisitos necesarios para su legalizacion y ejecucion, los cuales se indican a continuacién:

- Registro Presupuestal.

- Legalizacién.

- Copia Contrato.

- Los demas requisitos de ley.

Adicionalmente me permito recordarle que tal y como se indica en el procedimiento de contratacion de
la entidad, los supervisores durante el desarrollo de su gestion seran responsables de allegar toda la
documentacion relacionada con la supervision de los contratos, a la Secretaria General- Seccién
Contratacién, en donde reposa la documentacion original de los mismos. De igual forma, seran
responsables de la tramitacién y ejecucion en debida forma de las adiciones y/o ampliaciones a
suscribirse debido al contrato de la referencia. Adicionalmente, hay que informar que como supervisor
estara encargado de dar conocimiento a la Seccion Gestion Humana de EMPOCALDAS S.A E.S.P. del
ingreso del nuevo contratista, para que esta Seccion realice las inducciones necesarias.

. Para finalizar, se incorpora enlace de acceso a la RESOLUCION NO. 281 del 30 Agosto 2023 “POR
MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL MANUAL DE SUPERVISION E INTERVENTORIA DE LA
EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS- EMPOCALDAS S.A. E.S.P.", con el objetivo de que
consulte a detalle las labores que se encuentran a cargo suyo:
http:l/intranet.empo.man.Ioc/GESTION%ZOCALlDAD/DOCUMENTOSIRESOLUCION%ZOZS‘I-

MANUAL-SUPERV-INTERV 2023 pdf
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Cordialmente,

Secretaria General
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