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PARA: TANIA ECHEVERRY RIVERA
Secretaria General

DE: ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE
Gerente

ASUNTO: ORDEN DE CONTRATACION.

.' Me permito ordenar se contrate y se dé tramite al proceso de contratacion para:
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
LA ADMINISTRACION, ACTUALIZACION, LICENCIAMIENTO Y SOPORTE
DE LA PLATAFORMA PBX'Y CONTACT CENTER OMNICANAL, LA CUAL
DEBE SER INSTALADA EN SITIO EN LOS SERVIDORES DE
EMPOCALDAS S.A. ES.P.; con un presupuesto oficial de SESENTA Y
CINCO MILLONES SETECIENTOS CUARENTAY TRES MIL TRESCIENTOS
SETENTA Y OCHO PESOS ($65.743.378) MCTE - IVA INCLUIDO, con
MERAKI TIC S.A.S, persona juridica identificada con NIT. 900.949.690-0.

Lo anterior, de conformidad al articulo 10 del Manual de Contratacion de
EMPOCALDAS S.A E.S.P, el cual establece la posibilidad de solicitar solo una
oférta cuando el objeto a contratar se encuentre del margen establecido en el
articulo 1.3.5.4 de la Resolucion CRA 151 del 2001.

Atentamente,
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