EMPOCALDAS S.AE.S.P

F-GC-29 GESTION DE CONTRATACION
‘@ Version 4 i
Junio de 2020 LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE
SERVICIOS Y CONSULTORIA
: " gue WA 31.600.908
# CONTRATO Y ANO | 0028 de 2020 | Acta N° 14 RISV
*)
CONTRATISTA SEBASTIAN DIAZ VALENCIA i iie 31.600.908
NIT O CC: 1053843856 1,3’?;;24*2’?? 17.117.152
CDP (#, rubro y fecha) 00093 // 21010203 // 02/01/2020 PRES%,;’TAEL%T A 1.316.704
6. VALOR NO
RP (#, rubro y fecha) 000073 // 21010203 // 03/01/2020 EJECUTADO 13.167.052
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OBJETO DEL CONTRATO: BRINDAR ASESORIA JURIDICA EN LA ATENCION, TRAMITES Y RESOLUCION DE
PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS DENTRO DE LOS TERMINOS LEGALES VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE

LAS RESPUESTAS OPORTUNAS EMITIDAS A LOS USUARIOS

CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS COSTOS y
PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS V]#FoLios
1- Acta original X 1
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del
contratista (Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02| X
(Personas juridicas). 2
3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicién no mayor a N/A
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).
4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X 1
5- Pagos SENA y ICBF. N/A
6- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) N/A
7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). N/A
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X 1

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacién el Supervisor del contrato no presenta

correcciones, quedara en firme y sera subida al SECOP.

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregé la documentacion para ser archivada en la

carpeta correspondiente. N [ . 1\
Laura Cardona Patifo me\(q@qlmqu'
NOMBRE DE QUIEN RECIBE FIRMA
/
DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA o
Copia del acta X
Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final). N/A
Informe de actividades a cargo del Supervisor. X
Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas X
juridicas).
Distribucion por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en N/A

Planeacion y Proyectos (firma de recibido)

Copia del registro presupuestal

Fecha de presentacion AGOSTO 03 DE 2020

DATOS DEL SUPERVISOR

JUAN PABLO TOBON CORREA JEFE DEPARTAMENTO COMERCIAL

— o
P —
# >

NOMBRE CARGO FIRMA



Laura Cardona
Laura Cardona Patiño�


DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS

488.400.601.990

AHORROS

DAVIVIENDA

CUENTA

TIPO DE CUENTA

BANCO




-3 EMPOCALDAS S.AE.S.P
] GESTION FINANCIERA

DOCUMENTO EQUIVALENTE A LA FACTURA
EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS
NIT. 890.803.239.9

CENTRO DE COSTOS CODIGO DEL PROCEDIMIENTO No. 14
REGIMEN COMUN, GRAN CONTRIBUYENTE, AUTORRETENEDOR
OFICINAS: CARRERA 23 No. 75-82 PBX. 8867080 FAX 8865566

FACTURA PARA REGIMEN SIMPLIFICADO
DOCUMENTO EQUIVALENTE A LA FACTURA
(LEY 788/2002, ART. 37 DECRETO 522/2003, ART 3)

CIUDAD Y FECHA: MANIZALES AGOSTO 03 DEL 2020
NOMBRES Y APELLIDOS: SEBASTIAN DIAZ VALENCIA
CEDULA O NIT: 1053843856

DIRECCION: CARRERA 20A #71-51 3195308066

DESCRIPCION DE LA OPERACION

BRINDAR ASESORIA JURIDICA EN LA ATENCION, TRAMITES Y RESOLUCION DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS DENTRO DE
POR CONCEPTO DE: LOS TERMINOS LEGALES VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE LAS RESPUESTAS OPORTUNAS EMITIDAS A LOS USUARIOS

SUBTOTAL: $: 1,316,704

= RETENCION REN1$
cg/g - IVA ASUMIDO ( $
TOTAL A PAGAR: $: 1,316,704
FIRMA DE ACEPTACION VENDEDOR
CC.1053843856




CONTRATO No:

OBJETO:

CONTRATISTA

VALOR DEL ACTA:

ACTA DE PAGO N° 14

00028 DE 2020

BRINDAR ASESORIA JURIDICA EN LA ATENCION, TRAMITES Y
RESOLUCION DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS
DENTRO DE LOS TERMINOS LEGALES VELAR POR EL
CUMPLIMIENTO DE LAS RESPUESTAS OPORTUNAS EMITIDAS
A LOS USUARIOS.

SEBASTIAN DIAZ VALENCIA.

$1.316.704

En la ciudad de Manizales, a los (03) dias del mes de AGOSTO del 2020, se reunieron: JUAN
PABLO TOBON CORREA, Jefe del Departamento Comercial en representacion de la Empresa
contratante y SEBASTIAN DIAZ VALENCIA como contratista, con el fin de realizar el acta de
pago N° 14 del Contrato N° 00028 del 2020.

RELACION DE PAGOS

VALOR DEL CONTRATO $31.600.908
VALOR EJECUTADO $17.117.152
NO EJECUTADO $13.167.052

JUAN PABLO TOBON CORREA SEBASTIAN DIAZ VALENCIA
Jefe Departamento Comercial Contratista

EMPOCALDAS S.A. E.S.P.



Manizales agosto de 2020
INFORME DE SUPERVISION

EL SUSCRITO JEFE DEL DEPARTAMENTO COMERCIAL DE LA EMPRESA DE OBRAS
SANITARIAS EMPOCALDAS S.A. E.S.P. EN CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No.
00028 DE 2020.

CERTIFICA QUE

El contratista SEBASTIAN DIAZ VALENCIA, identificado con cédula de ciudadania No.
1.053.843.856 de Manizales, cumplio satisfactoriamente con las actividades asignadas y descritas
en el informe que me reporta del periodo correspondiente a la DECIMO CUARTA acta parcial del
contrato No. 00028 del 2020, realizando las siguientes actividades:

1. ATENDER, TRAMITAR Y RESOLVER PQR DE LOS USUARIOS DENTRO DEL
TERMINO.

Respuesta a los correos electronicos del correo pgr@empocaldas.com.co y los enviados
a la plataforma Admiarchi.

2. VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE LAS RESPUESTAS EMITIDAS POR EL
USUARIO.

Hasta la fecha, se ha dado respuesta a los derechos de peticibn encomendados, teniendo en
cuenta la situacién actual. Ademas, se ha solicitado la informacion necesaria en temas especificos
en los Municipios donde se presta el servicio.

3. INFORMAR A LAS ADMINISTRACIONES Y JEFE DE OFICINA PQR SOBRE
ANOMALIAS PRESENTADAS EN LO RELACIONADO CON EL USUARIO, ENTRE
OTRAS.

Hasta el momento no se han presentado anomalias dentro de las respuestas a los PQR, de igual
forma se mantiene comunicacién constante con las Seccionales de nuestra Empresa, para tener
informacion respecto a temas especificos.

4. DAR RESPUESTAS A TODAS LAS PETICIONES, QUEJAS Y RECURSOS QUE EL
JEFE DE LA OFICINA PQR SOLICITE.

Hasta la fecha se ha dado respuesta a todas las peticiones, quejas y recursos que se han
encomendado a mi persona, teniendo en cuenta los términos y la dificultad de los mismos.

5. NOTIFICAR LAS RESPUESTAS DE TODOS PQR.

A la fecha, se han notificado todos los PQR que han sido tramitados por la Jefe de la Oficina PQR
y por mi persona. Segun Decreto Nacional y lo determinado por la SSPD se indica a los quejosos
dar correo electronico para notificacion, pero en la practica no se d al 100%.


mailto:pqr@empocaldas.com.co

6. GARANTIZAR A EMPOCALDAS S.A E.S.P. EL EJERCICIO OPORTUNO DE TODAS Y
CADA UNA DE LAS ACTUACIONES REALIZADAS Y EL ESTADO EN QUE SE
ENCUENTREN LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS.

Se realiza control constante de los PQR proximos a vencer para priorizarlos y dar respuestas de
fondo.

7. BRINDAR ASESORIA JURIDICA EN LAS ACTUACIONES QUE EL JEFE DEL
DEPARTAMENTO COMERCIAL Y LA JEFE DE LA OFICINA PQR SOLICITEN.

Se brinda asesoria juridica en lo requerido por la Jefe de la Oficina de PQR y por el Secretario
Juridico.

Para constancia se firma a los (03) dias del mes de AGOSTO del 2020.

JUAN PABLO TOBON CORREA
JEFE DEPARTAMENTO COMERCIAL
SUPERVISOR



Manizales, agosto de 2020

Doctor
JUAN PABLO TOBON CORREA
Jefe Departamento Comercial

REFERENCIA: Informe actividades realizadas

OBJETO: BRINDAR ASESORIA JURIDICA EN LA ATENCION, TRAMITES Y
RESOLUCION DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS DENTRO DE LOS
TERMINOS LEGALES VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE LAS RESPUESTAS
OPORTUNAS EMITIDAS A LOS USUARIOS.

A continuacién, permitame realizar la relacion de las actividades realizadas los ultimos 15
dias del mes de julio, en consideracion a la ejecucién del objeto y obligaciones del
contrato 00028 de 2020, las cuales se describen a continuacion:

1. ATENDER, TRAMITAR Y RESOLVER PQR DE LOS USUARIOS DENTRO DEL
TERMINO.

Respuesta a los correos electronicos del correo pgr@empocaldas.com.co y los enviados
a la plataforma Admiarchi.

2. VELAR POR EL CUMPLIMIENTO DE LAS RESPUESTAS EMITIDAS POR EL
USUARIO.

Hasta la fecha, se ha dado respuesta a los derechos de peticion encomendados, teniendo en
cuenta la situacion actual. Ademas se ha solicitado la informacion necesaria en temas especificos
en los Municipios donde se presta el servicio.

3. INFORMAR A LAS ADMINISTRACIONES Y JEFE DE OFICINA PQR SOBRE
ANOMALIAS PRESENTADAS EN LO RELACIONADO CON EL USUARIO, ENTRE
OTRAS.

Hasta el momento no se han presentado anomalias dentro de las respuestas a los PQR, de igual
forma se mantiene comunicacién constante con las Seccionales de nuestra Empresa, para tener
informacién respecto a temas especificos.

4. DAR RESPUESTAS A TODAS LAS PETICIONES, QUEJAS Y RECURSOS QUE EL
JEFE DE LA OFICINA PQR SOLICITE.

Hasta la fecha se ha dado respuesta a todas las peticiones, quejas y recursos que se han
encomendado a mi persona, teniendo en cuenta los términos y la dificultad de los mismos.

5. NOTIFICAR LAS RESPUESTAS DE TODOS PQR.

A la fecha, se han notificado todos los PQR que han sido tramitados por la Jefe de la Oficina PQR
y por mi persona. Segun Decreto Nacional y lo determinado por la SSPD se indica a los quejosos
dar correo electronico para notificacién, pero en la practica no se d al 100%.


mailto:pqr@empocaldas.com.co

6. GARANTIZAR A EMPOCALDAS S.A E.S.P. EL EJERCICIO OPORTUNO DE TODAS Y
CADA UNA DE LAS ACTUACIONES REALIZADAS Y EL ESTADO EN QUE SE
ENCUENTREN LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS.

Se realiza control constante de los PQR préximos a vencer para priorizarlos y dar respuestas de
fondo.

7. BRINDAR ASESORIA JURIDICA EN LAS ACTUACIONES QUE EL JEFE DEL
DEPARTAMENTO COMERCIAL Y LA JEFE DE LA OFICINA PQR SOLICITEN.

Se brinda asesoria juridica en lo requerido por la Jefe de la Oficina de PQR y por la Secretaria
Juridica.

Atentamente,

e

SEBASTIAN DIAZ VALENCIA.
Abogado contratista.
Oficina PQR.
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ASOPAGOS

Razon Soci al :

CONSULTA EMPLEADO
I dentificaci 6n: CC 1053843856
Sucursal: 0
Periodo Pensi 6n: 2020-06
Periodo Sal ud: 2020-06
Fecha Pago Pl anilla: 2020-07-09

SEBASTI AN DI AZ VALENCI A

Ti po Identificacién Cédul a de G udadani a
Ninero ldentificacién 1. 053. 843. 856
Nonbr e SEBASTI AN DI AZ VALENCI A
EPS SANI TAS
AFP COLPENSI ONES
Caj a de Conpensaci 6n SIN CCF
ARP PCSI TI VA
Ninero de planilla 8608214015
Ref erenci a de pago(PI N 8658789529
Tipo de planilla I
Peri odo pensi én 2020- 06
Periodo sal ud 2020- 06
Ti po de cotizante
Subti po de cotizante No aplica
Novedades
I NG RET TDE TAE TDP TAP VSP VTE VST SLN | GE LMVA VAC AVP VCT | RP
0
Di as Coti zados
PENSI ON 30
SALUD 30
Rl ESGOS 30
CAJA DE COVMPENSACI ON 0
Modal i dad Sal ari o Sal ario | BC Pensi 6n 1. 053. 363
| BC Sal ud 1. 053. 363 | BC Ri esgos 1. 053. 363
| BC Caj as 0 | BC SENA e | CBF $0
Sal ari o 1. 053. 363
S| STEVMA GENERAL DE PENSI ONES
Fondo de Fondo de Val or no
W - ol i%O;tlori a ot Voluntaria OOt-Ii—OZtaili on Pen?imonal Penssuibosnal aproertteensI dvool
Afiliado Aportante
16. 0% 168. 600 0 0 168. 600 0 0 0
S| STEMA GENERAL DE SALUD
| ncapaci dades E. G Li cenci as de Materni dad
Tarifa ((J:J?tilgzaicc;roina UPC adi ci onal Aut orl\iloiaci 6n Val or Aut or'\iloiaci on Val or
0. 1250000 131. 700 0 0 0 0 0

S| STEMA GENERAL DE RI ESGOS PROFESI ONALES

Centro de Trabajo

Cbodi go centro de trabajo

Tarifa

Coti zaci 6n hligatoria

890803239

0. 0052200

5. 500

APORTES PARAFI SCALES

Pagina 1 2020-07-09 12:16:29 ASOPAGOS S.A




Tarifa Aporte Tarifa Aporte Tarifa Aporte Tarifa Aporte Tarifa Aporte
SENA SENA ESAP ESAP | CBF | CBF Caj a Caj a MNEDU | MN EDU
0. 0000000 0 0. 0000000 0 0. 0000000 0 0. 0000000 0 0. 0000000 0
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‘EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SA E.S:P
EMPOCALDAS SAE.SFP

NIT 890.803.239:3

REGISTRQ PRESUPUESTAL

NUMERQ 000073

FECHA DE EXPEDICION 3020001103

CERTIFICADO DISPON. NRO  -000093

COMPRONISO QUE AMPARA  GONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N° (028 ENE 3 DE 2020 BRINDAR ASES

ORIA JURIDICA EN LA ATENGION, TRAMITES ¥ RESOLUGION DE PQR.
BENEFICIARIO. DIAZ VALENCIA'SEBASTIAN

C.C NRO 1053843856

Con el presente acto'adminisirafivo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion(es) y no seran

utiizados con-atro fin. (Requisito de perfeccionamiento y anterior a fa gjecucion).

RUBRO . .
APROPIACION DESCRIPCION OR
21010203 HONORARIOS PROFESIONALES 31,600,908

N
31,600,908

TOTAL REGISTRO P/ng‘s/tbFUﬁsmL

JOSE OSCAR BEDOYA AGUIRRE

Jefe Secclon Pre&_up‘uesto

PLAZO DE EJEGUCION 366 DIAS
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