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{CONTRATO PRESTACION DE |

SERVICIOS N°
! MODALIDAD DE CONTRATACION | SOLICITUD UNICA DE OFERTA
| CONTRATANTE  EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
| NIT ' 890.803.239-9
REPRESENTANTE LEGAL ' ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE
c¢ 16.072.158 EXPEDIDA EN MANIZALES
CONTRATISTA ! | SISTEMAS INTEGRALES LTDA
NIT 800.243.576-5
REPRESENTANTE LEGAL SALVADOR BROCHERO ESCOBAR
cc , ' bt 110.167.929 DE LA DORADA
OBJETO ACTUALIZACION Y UTILIZACION DEL
| SISTEMA DE INFORMACION COMERGCIAL |
SOLIN CLOUD, MEDIANTE Al

MODALIDAD DE SOFTWARE COMO
SERVICIOS (SAAS), PARA LA GESTION |
| COMERCIAL DE EMPOCALDAS [S.A. y
j E.S.P. ‘QUE P’ERMITA LA GESTION, ‘
: ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO| EN |
LAS 24 SECCIONALES Y SEDE CENTRAL
» DONDE SE PRESTAN LOS SERVICIOS DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO. |

: 1
VALOR [ $470.400.000 M/CTE
PLAZO DE EJECUCION DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE ;
INICIO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE| DE ‘
2022, |

' LUGAR DE EJECUCION ' MANIZALES, CALDAS
 SUPERVISION | ADMINISTRATIVA: JUEFE|  DpHATQO.
| | COMERCIAL — TECNICA: JEFE SECCION
| ' SISTEMAS Y  JEFE = SECCION
; ' FACTURACION |

CD‘P r 00050 DE ENERO 01 DE 2022

| ' RECURSOS ' PROPIOS
1 j
Entre los suscritos a saber ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE, |dentzﬁcadc con
céd la de ciudadania N° 16.072.158 expedida en Manizales, Caldas quien obra en
nombre y representacion de EMPOCALDAS S.A E.S.P. NIT 890.803.239-9 eh |s.
calidad de Gerente debidamente facultado mediante Escritura N° 1483 de diciembre 16
de 1997 de la Notaria Tercera de Manizales y escritura N° 2214 del 18 de noviembre
de 2004 de la Notaria Quinta de Manizales y nombrado mediante Acta ’\Jo 0000382 de
la Jupta Directiva de abril 08 de 2021 tal como consta en el Certificado d@ Existencia y
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Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Manizales y Amparado
en la Ley 142 de 1994, reformada por la Ley 689 del 2001 quien en el curso de este
documento se denominara EMPOCALDAS S.A. E.S.P. de una parte, y de otra parte
SALVADOR BROCHERO ESCOBAR identificado con la cédula de ciudadania N°
10.167.929 de La Dorada, actuando como representante legal de SISTEMAS
INTEGRALES LTDA con NIT 800.243.576-5, quien afirma hallarse legalmente
capacitado, sin inhabilidades e incompatibilidades y que para efectos del presente
contrato se denominara EL CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente
Contrato de Prestacion de Servicios, el cual se regira por la Ley 142 de 1994,
Resolucion CRA 151 de 2001 compilada en el Decreto 1077 de 2015 y demas
disposiciones que en materia de servicios publicos domiciliarios tengan aplicacion,
previas las siguientes consideraciones: 1) Que tal y como se indica en estudio de
necesidad de la contratacion del 01 de enero de 2022, solicitado por el Jefe Seccion
Facturacion y aprobado por el Jefe Dpto. Comercial de la entidad manifiestan que:
“Empocaldas S.A E.S.P., como empresa prestadora de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto 'y alcantarillado, requiere como actividad misional e
indispensable facturar [0S servicios de acueducto y alcantarillado que presta
directamente en los Municipios donde opera. Para garantizar el correcto cumplimiento
de la normatividad aplicable en términos de Facturacion, PQRSD, Cartera, en el afo
2015 mediante invitacion publica No. 12 la empresa compré el software comercial Solin,
previendo en su momento incrementar los ingresos, facturar un cobro justo a los
suscriptores, evitar el colapso de bases de datos de diferentes seccionales y proveer
informacion certera en cuanto a reportes e informes que genere el sistema no solo para
usuarios internos de Empocaldas, sino para aliados como las empresas prestadoras
del servicio de aseo y demas clientes externcs. Bajo este entendido, el sistema Solin
ha venido operado hasta la actualidad en Empccaldas S.A. E.S.P., sin embargo, con el
paso del tiempo no se han realizado actualizaciones bien sea por requerimientos de ley
o por necesidades propias de la empresa para su correcto funcionamiento, por ende, la
tecnologia de esta solucion en su version 2015 no esta a la par con los avances
tecnologicos en el campo de desarrollo de software, lo que ha generado errores en la
operacion del sistema. Por tal motivo se requiere gestionar la actualizacion del software
y a la vez procurar una modalidad de contrato en la cual Empocaldas S.A. E.S.F., tenga
derecho a las actualizaciones mas recientes para la correcta operacion del sistema, se
le realice un mantenimiento y una administracion adecuada de manera recurrente, todo
esto bajo un costo que pueda ser asumidos por la empresa y que cubra la sede principal
y las 24 seccionales donde se prestan los servicios. Como plus adicional, el sistema
tendra la disponibilidad de la informacion en todo momento y lugar, informacion
Gerencial para la toma de decisiones, correcta aplicacion de las normas que rigen la
prestacion de los servicios publicos domiciliarios, facturacion inmediata, control de
cartera y recaudos, informacion automatica para el SUI y demas organismos de control
y vigilancia, excelente atencion al cliente mediante un efectivo control de PQR, estados
de cuenta de los suscriptores actualizados en todo momento, aplicaciones moviles para
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toma de lecturas, critica, suspensiones y reinstalaciones, informacion general y visitas 1
tecnicas. El sistema Comercial Solin Cloud cuenta con un Software como servicio $aas,
el c‘ al cuenta con beneficios como la correcta determinacion del consumo, mangjo de
tarifas segun la norma, administracion por conceptos, acuerdos de pago vy
financiaciones, Completo proceso de facturacion, administracion del censo de usugnos,
/nfoerac/on a entes de control asegurada, completa gestion de PQR, administracion de
micro medicion, eficiente gestion de recaudos, manejo integrado de almacén, gestion
contable y presupuestal, gestion de tesoreria, informacion gerencial len lined. |Asi
mismo, cuenta con un Sistema de Facturacion del Servicio Publico, el cUa/ es umo de
los ¢componentes que controla y administra el catastro de suscriptores permitierdo Ia
Inistracion integral de los usuarios y/o suscriptores de la empresa, de igual manera
es el responsable del control y generacion de rutas para lectura y distribucion, asi como
los procesos de medicion, critica, liquidacion del servicio y emision de facturas. Asi
mismo, Solo hay un proponente para desarrollar el objeto propuesto | por:
EMROCALDAS adquirio, en el afio 1999, mediante proceso de INVITACION PUBLICA
No. 002/99 cuyo objeto fue “Adquisicion, Instalacion y Puesta en Funcionamientolde la
n
D
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Solucion Informatica (Aplicaciones) Para el Manejo Integrado de la Informacidn de
EMROCALDAS S.A. E.S.P’, proceso adjudicado a la Union Temporal ACODAL-
SISTEAMAS INTEGRALES, una licencia de uso del sistema de Informacion SOLIN.
Luego, mediante el proceso de “INVITACION PUBLICA DE OFERTAS No. 019 DE
20715" cuyo objeto fue “Seleccionar, en aplicacion de los tramites legales
correspondientes al contratista para EL ARRENDAMIENTO CON OPCION DE
COMPRA DEL SOFTWARE COMERCIAL EMPOCALDAS S.A. E.S.P, adjudicado a
SISTEMAS INTEGRALES LTDA, se adquirié el sistema Comercial SOLIN ly |en
adelante, hasta el afio 2018 la Empresa contrato, anualmente, los ser\/iC/'Qs de soporte,
actualizacion y mantenimiento de dicho sistema. Dado que el sistema SOLIN no| se
actualiza en EMPOCALDAS desde el afio 2018, este hoy tiene actualizaciones técnicas,
funcionales ocasionadas basicamente por cambios en la ley y avances tecnologic@s ho
incluidos en las versiones que posee EMPOCALDAS. SOLIN es una marca registrada,
SIC, de SISTEMAS INTEGRALES LTDA, que corresponde a un sistema de
informacion soportado por un software aplicativo, también registrado en la Diregcion
Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del Interior, a nombre de la misma
Empresa. Por lo anterior, en la practica y a la luz de la legislacion colombiana,
S/S?TEMAS INTEGRALES LTDA -SINTEG, es la tnica persona en capacidad técnica y
legal para realizar la actualizacion del sistema comercial SOLIN y prestar los servicios
en ltt mlbe que requiere hoy EMPOCALDAS. Es oportuno la utilizacion del sistema
com réia/ dado que en la actualidad se adelantan procesos comerciales en las areas
de f Ctura(:/on y cartera, de las cuales se derivan procesos ajustados a | cronogrc mas
interr os de la empresa y necesarios para el cumplimiento de la mision y f/nes esengiales
de | m/sma Es asi, como los procesos de recaudo, lecturas, critica, suspensiones,
rein ta/aC/ones y liquidacion de la factura, hacen parte de un buen S/stema comercial

que r/w‘nde herramientas para la realizacion de cada una de estas de man@ra optima.
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Ademas. este permitira la consulta de datos generales, administracion de PQR,
consulta e impresion de facturas, disponibilidad de la informacion de cartera,
informacion de consumos, informacion de pagos realizados, informacion de
movimientos, informacion de érdenes de trabajo/ visitas en terreno. Dado que el sistema
SOLIN no se actualiza en EMPOCALDAS desde el afio 2018, este hoy tiene
actualizaciones técnicas, funcionales ocasionadas basicamente por cambios en la ley
y avances tecnologicos no incluidos en las versiones que posee EMPOCALDAS. SOLIN
es una marca registrada, en la SIC, de SISTEMAS INTEGRALES LTDA, que
corresponde a un sistema de informacion soportado por un software aplicativo, tambien
registrado en la Direccion Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del Interior, a
nombre de la misma Empresa”. 2) Que el articulo 11 del Manual de Contratacion de
EMPOCALDAS S A. E.S.P. establece la posibilidad de solicitar solc una oferta cuando
el objeto a contratar se encuentre dentro del margen establecido en el articulo 1.3.5.4
de la Resolucion CRA 151 DE 2001. 3). Que de acuerdo con la resolucion CRA 151 DE
2001 el articulo 1.3.5.4 literal (b) establece que: “Se podra por razon del objeto de los
contratos. Para celebrar los contratos de mutuo, prestacion de servicios profesionales,
desarrollo directo de actividades cientificas o tecnologicas, y arrendamiento o
adquisicion de inmuebles. 4) Que una vez analizada la propuesta presentada por
SISTEMAS INTEGRALES LTDA. se determin6 que la misma cumple con los
requerimientos solicitados por la empresa. 5) Que existe disponibilidad presupuestal en
el rubro de gastos de la entidad para atender el pago que cause el presente contrato,
para lo cual se ha expedido el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No.00050 de
enero 01 de 2022, bajo el rubro 212020200806 con denominacion “Sistematizacion”. 6)
Que los anteriores documentos y certificaciones justifican y dan validez al presente
contrato, el cual se regira por las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA.
OBJETO: ACTUALIZACION Y UTILIZACION DEL SISTEMA DE INFORMACION
COMERCIAL SOLIN CLOUD, MEDIANTE LA MODALIDAD DE SOFTWARE COMO
SERVICIOS (SAAS), PARA LA GESTION COMERCIAL DE EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. QUE PERMITA LA GESTION, ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO EN LAS
24 SECCIONALES Y SEDE CENTRAL DONDE SE PRESTAN LOS SERVICIOS DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO. Lo anterior, en atencion a la propuesta allegada
por el contratista, la cual se ajusta a las especificaciones requeridas por EMPOCALDAS
S A. E.S.P., las que a su vez hacen parte integral del presente contrato. CLAUSULA
SEGUNDA. OBLIGACIONES DE LAS PARTES: A) OBLIGACIONES DE LA
CONTRATISTA: GENERALES: 1. Cumplir con todas las especificaciones vy
requerimientos del Estudio de Necesidad de la contratacion y aspectos contemplados
en la solicitud de oferta. 2. El contratista debera concertar con el supervisor un
cronograma de actividades o plan de entregas de acuerdo al objeto del contrato y las
necesidades de la Empocaldas S.A. E.S.P. 3. Asumir por su cuenta y riesgo todos los
gastos en el desarrollo del contrato. 4. Presentar el pago de aportes a la seguridad
social cada mes al supervisor del contrato con el fin de autorizar el pago
correspondiente. 5. En caso de tener trabajadores a cargo debera suministrar los
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elementos de proteccion requeridos para el desarrollo de su funcién v asegurafnse de |
que| los usen. 6. Sin perjuicio de la autonomia técnica y administrativa, atender |
instrucciones y lineamientos que durante el desarrollo del contrato se le impartan| por
parte de la Empocaldas S.A. E.S.P. (Supervisor). Como presentar los inﬁormes que se
exija. 7. En el evento que algunos de los elementos sean rechazados por el supgrvisor
del contrato, dichos productos deberan ser retirados por cuenta y riesgo}del contratista
a la mayor brevedad posible. 8. Responder por los dafios que ocasione en desarrollo
del | contrato a Empocaldas S.A. ESP. y a terceros afectados, 9. Informar
opoftunamente al supervisor del contrato, los inconvenientes en la entrega de los bienes
objeto de suministro y proponer soluciones para garantizar la prestacion del sefvicio.
10. Las demas obligaciones a su cargo que se deriven de la naturaleza del contrato y
de las exigencias legales. ESPECIFICAS: 1. Contar con un modulo de Facturacién del
Seryicio Publico el cual debera permitir controlar y parametrizar: usos (Industrial,
Comercial, residencial), estratos, tarifas (definidas a través del estudio tarifario),
conceptos de liguidacion, estados de suscriptores, ciclos, rutas, barrios, seqgtores,
municipalidades, anomalias. 2. Contar con un ciclo de facturacion que pernjita la
generacion de rutas, captura de lecturas, importacion de las lecturas, captura manual
de lecturas, generacion y edicién de tarifas, actualizacion de consumos, critica de
consumo, correcciones y ajustes, establecer parametros de liquidacion, verificacion de
liquidacion, impresion de facturas, recaudos, cargue masivo de suspensiones, cortes,
reconexiones y reinstalaciones y cierre de ciclos. 3. Contar con un subsistema de
Atencion al Cliente (PQR), que permita registrar y administrar toda la informacion
pertinente a las peticiones, quejas y reclamos interpuestas por los| usuarids |y/o
suscriptores, que reporte informacion para el SUI, y ademas se incluya la recepcion de
denuncias y sugerencias. 4. Contar con un médulo de cartera y financiaciones, cabro
persuasivo, recaudo y cobranzas, acuerdos de pago y financiaciones. 5. Contar con un
modulo de recaudos y aplicacion de pagos, recaudos por ventanillas propias o por
conyenios, recaudos en linea, recaudos a través de pasarela de pagoslG. Contar con
un modulo de matricula de nuevos suscriptores, ingreso individual de nuevos cliéntes,
cargue masivo de nuevos suscriptores. 7. Contar con los reportes ex}igidos por| las
difefentes resoluciones emitidas por la Superintendencia de Servicios Publicos
Doniciliarios que deben ser cargados en la plataforma Sistema Unico de Informacion
(SUI) incluyendo los Reportes Suricata. 8. Contar con un médulo de ordenes de trabajo,
emision de ordenes de trabajo por diversos conceptos, gestion control y sjeguumie to de
Ots, integracion con almacén y ventas, cierre liquidacion y costeo de Ots. 9. Contar con
un modulo de utilitarios y funcionalidades adicionales, seguridad y administiacion
SOLIN (General), indicadores de gestiéon e informacion gerencial, APP para congultas
gerenciales, APP incluida para toma de lecturas, APP para visijtas técmicas-
Suspensiones, reconexiones, cortes. 10. Contar con un modulo de infraeétructura en la
nube |y servicios de infraestructura, servidor de base de datos y aplicaciones
n
0

(almacenamiento, memoria RAM), base de datos MS SQL Server, administracidan del
servidor y base de datos, Backups para descargar y mantenimiento a la BD. 11. Contar

-
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con un moédulo de servicios remotos para la implantacion y soporte, capacitacion y
entrenamiento (técnica, administracion y operacion del sistema), parametrizacion de
aplicaciones, migracion de datos, acompafamiento remoto en la puesta en marcha,
adaptacion y ajustes de funcionalidades, refuerzos de capacitacion, soporte técnico
remoto permanente, actualizacion por cambios de norma y por versiones nuevas
liberadas. 12. El contratista debera acordar junto con la supervision técnica vy
administrativa, un cronograma de entregas de los desarrollos o funcionalidades que
surjan por necesidad de la operacion de Empocaldas S.A. E.S.P. 13, El Contratista
entregara documento técnico con la configuracion de la infraestructura que estara en
servicio. 14. El contratista debera certificar que el sistema comercial cumple con las
condiciones tecnolégicas para la implementacion de un sistema Web Service con los
proveedores de recaudo. 15. Solo en casos de fuerza mayor donde el soporte o
acompafiamiento remoto no sean suficientes para garantizar la operacion comercial de
Empocaldas S.A. E.S.P_, el contratista debera brindar el soporte de manera excepcional
directamente en las instalaciones de la empresa contratante. 16. Las demas que sean
requeridas por el supervisor inmediato en la parte técnica y administrativa, siempre y
cuando guarden relacion con el objeto contractual. B) OBLIGACIONES DE
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.: Son obligaciones de EMPOCALDAS S.A. E.S.P: 1. Pago
oportuno de las obligaciones contraidas con el contratista, después del visto bueno del
supervisor del contrato. 2. La entidad debera retener el valor correspondiente a las
estampillas pro-universidad (1%), pro-desarrollo (2%), pro-hospital Santa Sofia (1%) y
pro-Adulto mayor (3%) por cada pago que realice al contratista. CLAUSULA
TERCERA. VALOR Y FORMA DE PAGO: Para todos los efectos legales y fiscales, el
valor del presente contrato asciende a la suma de CUATROCIENTOS SETENTA
MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($470.400.000)
M/CTE. PARAGRAFO PRIMERO. FORMA DE PAGO: Se pagara la suma de
$33.600.000 por el software, plataforma y los servicios de manera mensual. El valor del
servicio en la nube $67.200.000 se realizara en dos pagos el 50% cuando se entregue
el plan del proyecto de SINTEG y se haya cumplido la fase 1 de la propuesta y el otro
50% al realizarse la migracion y transferencia de conocimiento, conforme a las actas
presentadas y aprobadas por el supervisor de haberse prestado el servicio a entera
satisfaccion. PARAGRAFO SEGUNDO: EMPOCALDAS S.A E.S.P. expidio el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 00050 de enero 01 de 2022, en el que
se incluye el valor de este contrato. PARAGRAFO TERCERO: Para cada uno de los
pagos EL CONTRATISTA debera presentar el certificado que demuestre que ha
cumplido con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social. CLAUSULA
CUARTA. PLAZO: El plazo para gjecutar el presente contrato sera desde la suscripcion
del acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2022. CLAUSULA QUINTA. GARANTIA
UNICA A FAVOR DE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS: EL CONTRATISTA debera constituir a favor de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. Poliza de garantia Unica expedida por compania de seguros debidamente
constituida en el pais que avale el siguiente riesgo: A) CUMPLIMIENTO: Para precaver
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los perjuicios derivados del incumplimiento imputables al afianzado de las obligaciones
emanadas del contrato, por un valor equivalente al treinta por ciento 30% del valor|del
mismo y con una vigencia igual al término del contrato y tres (3) meses mds. B)
SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES: Para cubir el
riesgo de incumplimiento de las obligaciones laborales en las cuales se incluye ellpago
de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales a que esta obligado el
afianzado y que son relacionadas con el personal utilizado para la ejecucioh |del
contrato. Por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato
y por una vigencia igual al plazo del mismo y tres (3) afios mas. C) CALIDAD| DEL
SERVICIO: En cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato y
con una vigencia igual al plazo del mismo y seis (6) mes mas. PARAGRAFQ: La
garantia requiere para su validez, la aprobacion de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. y debera
ampliarse en los porcentajes sefialados, cada vez que se produzcan suspensipnes,
prorfogas o adiciones al contrato. CLAUSULA SEXTA. CESION DEL CONTRATOQ: EL
CONTRATISTA no podra ceder el contrato sin previa autorizacion escrita por parte de
EMBOCALDAS S.A. E.S.P. PARAGRAFO: Si al contratista le llegare| a sobrgvenin
inhapilidad o incompatibilidad, debera ceder el presente contrato previa autorizacion
escrita Representante Legal de la entidad o, si ello no fuere posible, debera renunciar
a sulejecucion. CLAUSULA SEPTIMA. PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato
se perfecciona con la suscripcion del mismo y la expedicion del registro presupuestal.
Para su ejecucion se requiere la constitucion y aprobacién de las garantias exigidas, v
la verificacion por parte del contratante que la contratista se encuentra afiliago al
sistema de seguridad social, documentos sin los cuales no es posible empezar gon la
ejecucion del contrato. CLAUSULA OCTAVA. IMPUESTOS: Queda a carg del
CO:{TRAT{STA el pago de los demas impuestos en la cuantia que senale 13 ley.

CLAUSULA NOVENA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: | EL
CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de juramento que se entenc%:ieré prestado
con |la firma del presente contrato que no se haya incurso en ninguna dg¢ |las
inhabilidades e incompatibilidades. CLAUSULA DECIMA. SUPERVISION; |La
Supervision del presente contrato estara a cargo de Supervision Administrativa] Jefe
Dpto. Comercial. Técnica: Jefe Seccion sistemas y Jefe Seccion Facturacion de la
entidad. El supervisor velara por el cumplimiento de todas y cada; una de |las
obligaciones a cargo del CONTRATISTA y representara los intereses de la empresa
paralla debida y cumplida ejecucion del objeto contractual, sujetando sus actuaciones
a lo establecido por el Manual de Supervision de la Empresa. El supervisor tendra las
siguientes atribuciones y responsabilidades: 1. Dar inicio al contrato, una vez |haya
verificado el cumplimiento de los requisitos necesarios para su legalizacion y ejecycién,
los cuales se indican a continuacion: - Expedicion del registro presupuestal. -
Constitucion de las garantias exigidas. — Cumplimiento de sus obligaciones frente al
sistema de seguridad social. - Los demas requisitos de ley. 2. Verificar que
CONTRATISTA cumpla con las obligaciones descritas en la clausula segunda del
presente contrato. 3. Informar al respecto las demoras o incumplinﬁiento de
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obligaciones de EL CONTRATISTA. 4. Certificar respecto al cumplimiento de EL
CONTRATISTA. Dicha certificacion se constituye en requisito previo para cada uno de
los pagos que deban realizarse. 5- Realizar durante la ejecucion del contrato la
supervision técnica, administrativa, financiera y contable del mismo. 6- Supervisar que
el objeto contractual se ejecute de acuerdo con los parametros determinados por la
entidad. 7- Verificar el pago por parte del contratista de sus obligaciones frente al
sistema de seguridad social y parafiscales. 8- Exigir la copia de los documentos que
soportan las cuentas de pago, asi como elaborar las actas de pago parciales y el acta
final. 9- Verificar la vigencia de las coberturas de los amparos solicitados en la clausula
sexta relacionada con las garantias exigidas para la ejecucion del contrato. 10- Solicitar
los informes que consideren pertinentes en ejercicio de su control financiero,
relacionados con la ejecucion del mismo. 11- Mantener informado al Gerente de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. de cualquier circunstancia que llegare a afectar el
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato. 12- Realizar el acta de
liquidacion del contrato y dar su visto bueno para este fin. 13. Adicionalmente, y
dentro de los tres (3) dias siguientes a la generacion del documento, el supervisor
sera responsable de allegar la documentacion relacionada con la supervision de
los contratos a la Secretaria General — Seccion Contratacion en donde reposa la
documentacion original de los mismos. 14. Las demas inherentes a la funcion
desempenada. PARAGRAFO: Cuando por circunstancias de fuerza mayor la
supervision no pueda ser realizada por quien ha sido designado para tal fin, este debera
informarlo por escrito a la Gerencia y a la Secretaria General de la entidad, con el fin
de que la Gerencia proceda a realizar la designacion correspondiente. CLAUSULA
DECIMA PRIMERA. INEXISTENCIA DE LA RELACION LABORAL ENTRE
EMPOCALDAS S.A. ESS.P. Y EL CONTRATISTA: Para todos los efectos legales y
fiscales no existe vinculo laboral entre EMPOCALDAS S A ESP. Y EL
CONTRATISTA, razon por la cual debera afiliarse o estar afiliado al sistema de
seguridad social al menos por un termino igual a la ejecucion del presente contrato.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. INDEMNIDAD: El Contratista se obliga a indemnizar
a EMPOCALDAS S A E.S.P. con ocasion de la violacion o el incumplimiento de las
obligaciones previstas en el presente Contrato. El Contratista se obliga a mantener
indemne a la empresa de cualquier dafo o perjuicio originado en reclamaciones de
terceros gue tengan como causa sus actuaciones o las de su personal hasta por el
monto del dafio o perjuicio causado. El Contratista mantendra indemne a la empresa
por cualquier obligacién de caracter laboral, o relacionadas que se originen en el
incumplimiento de las obligaciones laborales que el Contratista asume frente al
personal, subordinados o terceros que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones
derivadas del presente Contrato. CLAUSULA DECIMA TERCERA. MULTAS: En caso
de que el CONTRATISTA incumpla las obligaciones estipuladas en la propuesta o en
el contrato o en los documentos gque forman parte integral del mismo EMPOCALDAS
S.A. E.S.P., aplicara las siguientes sanciones y su valor sera descontado de cualquier
saldo que exista a su favor o cubierto por la garantia de cumplimiento y en ninglin caso
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SUSPENSION INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuando el CONTRAT
suspenda totalmente los servicios contratados sin justificacion aceptada
EMPOCALDAS S A. E.S.P sera sancionado con un cero punto veinticinco por g
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RETARDO O INCUMPLIMIENTO: En caso de mora o iIncumplimiento por part
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EMPOCALDAS S.A. E.S.P para que, sin necesidad de requerimiento judicial previ
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por ciento (0,5%) del valor total del contrato por cada dia de fetraso.

%) del valor total del contrato, por cada dia de suspension o incumplimiento.

a/su favor le descuente un cero punto tres por ciento (0,3%) del valor del con
ada dia calendario que transcurra y subsista en el incumplimiento o en la 1
| pago de la suma a que se refiere esta estipulacion, no se entendera exting
igacion contratada por el CONTRATISTA en razon del contrato, nilse le ex

demnizacién, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor tota
ato. El valor pactado de la presente clausula penal es el de la estimacion antici
erjuicios, no obstante, la presente clausula no impide el cobro de todo
cios adicionales que se causen sobre el citado valor. Este valor puede
ensado con los montos que EMPOCALDAS S.A. E.S.P. adeude al Contratistza
on de la ejecucion del presente Contrato, de conformidad con las reglas del Cd
CLAUSULA DECIMA QUINTA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS:
pversias o diferencias que surjan entre las partes con ocasion de la f
cién, interpretacion, prérroga o terminacién del Contrato, asi como de cual

ir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la of
de que exista informacion sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mant
fidencialidad de esta informacion. Para ello, debe comunicar a la otra parte

ormacion suministrada tiene el caracter de confidencial. CLASULA DEG

nacion del contrato, las partes de comun acuerdo deberan suscribir el act
imiento y en caso de que no lleguen a acuerdo sobre el contenido de la mi
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obligaciones adquiridas en virtud del contrato. POR RETRASO EN
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imputables al CONTRATISTA no presenta los documentos, ni se realizan los ad
tes necesarios para el perfeccionamiento y legalizacion del contrato dentro de
(10) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha en que se ha entrdgado
la firma, se sancionara al CONTRATISTA con una suma equivalente al cero punto

rma,
uier

nal la

D

ener
que
|MA




il A =11 tTo e ok

o i B2 empo@empocaldas.como

‘%) Gobievnode

ar CALDAS

& www.empocaldas.comco

sera practicada de manera auténoma por EMPOCALDAS S A E.S.P. CLAUSULA
DECIMA OCTAVA. DOCUMENTOS: Hacen parte integral del presente contrato, los
siguientes documentos’ 1. Estudio de necesidad de la contratacion. 2. Certificado de
Disponibilidad Presupuestal. 3. Fotocopia de la cedula de ciudadania. 4. Fotocopia
Registro Unico Tributario (RUT) expedido por la DIAN. 5. Certificado de antecedentes
fiscales expedido por la Contraloria General de la Repubhca 6. Certificado de
antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacion. 7.
Consulta de antecedentes judiciales. 8. Certificacion de cumplimiento de las
obligaciones laborales y aportes parafiscales. 9. Compromiso anticorrupcion. 10.
Propuesta econdomica. CLAUSULA DECIMA NOVENA. LEGALIZACION: Una vez
firmado el contrato y después de su entrega, el CON TRATISTA debera presentar para
la aprobacion por parte de EMPOCALDAS S.A. E.S.P.: a). La garantia Unica a favor de
entidades prestadoras de servicios publicos domiciliarios. Todo gasto que demande la
legalizacion del presente contrato estara a cargo del CONTRATISTA
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Contratante Contratista
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