/Y GESTION DE CONTRATACION F-GC-29
s A LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE e i
—— SERVICIOS Y CONSULTORIA
1. VALOR INICIAL 47.089.188
N o a (incluido IVA) . ;
#CONTRATOYANO | 067de 2024 | ActaN N° 2 T
(+)
CONTRATISTA ANDREA OROZCO BERNAL % VA'-(?fZ}TOTAL 47.089.188
. 4. VALOR ACTAS
NIT O CC: 1053804977 il 3.924.099
2024121 DEL 05 DE ENERO DE 2024 5. VALOR
CDP (#, rubro y fecha) PRESENTE ACTA (4 3.924.099
2024151, 2120101005020501 DEL 12 DE ENERO | 6. VALOR NO
RP (#, rubro y fecha) DE 2024 EJECUTADO 39.240.990
(3-4-5)

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO EN EL ACOMPANAMIENTO
AL PROCESO DE CRITICA Y FACTURACION DE LAS 24 SECCIONALES DONDE EMPOCALDAS PRESTA EL
SERVICIO Y DEMAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA SECCION DE FACTURACION

CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS COSTOS y
PROCEDIMIENTO

DOCUMENTO VERIFICADOS V] #Fouos

1- Acta original

2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del
contratista (Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02
(Personas juridicas).

3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expediciéon no mayor a
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).

4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado).
5- Pagos SENA y ICBF.

6- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final)

7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo).
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor.

9- Certificado de paz y salvo de bienes a cargo del contratista expedido por la Seccién Suministros de
EMPOCALDAS S.A E.S.P. (Aplica Unicamente para acta de liquidacion)

10- Certificado de paz y salvo de entrega de archivos Formato F-GD-20 (Aplica Unicamente para acta de
liquidacion)

11- Certificado de existencia de factura electrénica como titulo valor

12- Certificado expedido por el DAFP de aprobacion del curso Integridad, transparencia y lucha contra
la corrupcioén (aplica para el acta 1)

o
Nota: Si pasddos tres+(3) dia$ después del recibg de esta documentacién el Supervisor delcqntratg’n senta
correccigZ::jquedMe y serd subida aE)SqECOP. f( \°O\/ \
74 [\ | ] [ AN /
Secretaria General CERTIRICA que g1 Supervisor del Contrato entreg6 la ddcumentacion para ser af¢hivada en la
t 52 carpat correspondiente. t\ _ i }‘

S S~

NOMBRE DE QUIEN RECIBE FIRMA' J

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Copia del acta

Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado).
Evaluacién del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).
Informe de actividades a cargo del Supervisor.

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas

juridicas).
Distribucion por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en
Planeacion y Proyectos (firma de recibido)

Copia del registro presupuestal

Fecha de presentacion 20 DE FEBRERO DE 2024 (
DATOS DEL SUPERVISOR T AN
RUBIELA FONSECA ARIAS JEFE SECCION FACTURACION K\ Jl
NOMBRE CARGO " ERMA
DATOS DEL SUPERVISOR z \\
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS =
24086993133 AHORROS BANCO CAJA SOCIAL
CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO
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ACTA DE PAGO NO 2.

Prestacion de servicios profesionales de apoyo en el
acompafnamiento al proceso de critica y facturacion de las
24 seccionales donde Empocaldas presta sus servicios y
demas actividades realizadas en la seccion de

CONTRATO No. 067 del 05 enero 2024.
OBJETO
facturacion.
CONTRATISTA ANDREA OROZCO BERNAL
1.053.804.977
VALOR DEL ACTA $3.924.099

En la ciudad de Manizales (Caldas), a los (29) dias del mes de febrero del 2024, se
reunieron: Rubiela Fonseca Arias en su calidad de jefe de la Seccién de Facturacion,
supervisor del presente contrato, en representacion de la Empresa de Obras Sanitarias de
Caldas, EMPOCALDAS S.A. E.S.P., y el contratista ANDREA OROZCO BERNAL, con el
fin de dar tramite al pago de las actividades desde el 01 de febrero 2024 hasta el 29 de
febrero del presente afio, correspondiente al informe de actividades No 2.

CONTROL FINANCIERO

VALOR DEL CONTRATO $47.089.188

ACTA NO.1 $3.924.099

ACTANO.2 $3.924.099

VALOR NO EJECUTADO $39.240.990

La presente se aprueba y se firma a los (29) dias del mes de febrero del 2024.

RUBIELA
Jefe Secci
Supervisor/Administrativo

Am}\@d Or o2t Becnot |

CA ARIAS ANDREA OROZCO BERNAL
Facturacion Contratista

° Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
\. PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
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Manizales, febrero 29 de 2024

LA JEFE DE OFICINA DE FACTURACION DE EMPOCALDAS S.A E.S. P EN CALIDAD
DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No 067 DEL 2024

La contratista ANDREA OROZCO BERNAL, identificado con cedula de ciudadania Nro.
1.053.804.977 de Manizales - Caldas, cumplié satisfactoriamente con las actividades
estipuladas en el informe que se reporta en el Acta No. 2 del contrato No. 067 de 2024 por
concepto de los servicios profesionales entre el 01 de febrero 2024 y el 29 de febrero de
2024,

Para constancia, se firma a los (29) dias del mes de febrero del 2024.

RUBIELA/FONSECA ARIAS
JEFE SECCION FACTURACION
EMPOCALDAS S.AE.S.P

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
g PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.238-S




GESTION FINANCIERA e
/5= DOCUMENTO SOPORTE EN ADQUISICIONES EFECTUADAS A Versién: 08
- SUJETOS NO OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA DE VENTA O 2023-09-18
esmpocaidas DOCUMENTO EQUIVALENTE.
Nit 890803239 ciu 3600
Direceisii Av Santander 75 - 82 Resolucién DIAN 18764053338248
Responsabilidad Fiscal R-99-PN Autorizads del 1 al 3000 Vig, 05/08/2024
DATOS DOCUMENTO
PROVEEDOR ANDREA OROZCO BERNAL  NIT/CEDULA 1053804977
DIRECCION CALLE 102 # 33 A 35 CIUDAD MANIZALES
TELEFONO 3104577342 EMAIL ANDREOROZCO90@GMAIL. CON
FORMA DE PAGO ACTAS PARCIALES MEDIO DE PAGO e
FECHA DE VENCIMIENTO 29/02/2024 RESPONSABILIDAD FISCAL R-99-PN
SECCIONAL MANIZALES oK
CENTRO DE COSTO FACTURACION COD. CENTRO DE COSTO 107002
NRO. CONTRATO 067 del 05 enero 2024
ACTA NRO. 2

DESCRIPCION DE LA OPERACION

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO EN EL ACOMPARNAMIENTO AL PROCESO DE CRITICA Y FACTURACION DE LAS 24
SECCIONALES DONDE EMPOCALDAS PRESTA SUS SERVICIOS Y DEMAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA SECCION DE FACTURACION.

TOTAL | 3.924.099,00 |

VALOR EN LETRAS TRES MILLONES NOVECIENTOS VEINTICUATRO MIL NOVENTA Y NUEVE PESOS

NAredeey Ovpza Bernal

NOMBRE: ANDREA OROZCO BERNAL
CEDULA: 1053804977

DISTRIBUCION COSTOS

ACUEDUCTO 2.605.209,33
ALCANTARILLADO 1.318.889,67
TOTAL 3.924.099,00




Manizales, 29 de febrero del 2024.

1.

INFORME DE ACTIVIDADES

Brindar apoyo en la revision del proceso de critica en las 24 seccionales
donde se presta el servicio de acueducto y alcantarillado y en las
correcciones y ajustes que se deriven del proceso de critica en las diferentes
seccionales.

De acuerdo con el plan de trabajo programado por la jefe de facturacion para
el mes de febrero de 2024;

En el plan de trabajo esta el apoyo en la elaboracion de la Critica en los
municipios donde Empocaldas presta sus servicios de acueducto vy
alcantarillado.
En este mes de febrero se realizé la critica en municipios que relaciono a
continuacion:

Chinchina Dorada

mosripidos ~ (2 leido/Naleice O~ B =1 =
Critica de chinchind febrero 2024
Critica Dorada febrero

ap| Andrea Orozco Bemal Q@ & 2 8 - = i
Para. Diego leon <diegaleon141@hotmailcom»: y 1 mis Lun 26/02/2024 328 g Andrea Orozco Bernal @ « ® ~ B -
Parx: Diego leon <diegalecnidi @hotmaicom»: y 1 mis Lun 122024 1007

g LECTURASENTERRENO CHL. |, gy Criticas 26-2-2024xlsx -
- zus ~ e g Crticas 15-2-2024.x15 « [y Lecturas en temend corsdaxt.

Zarchevos auntos 2MB) S Guardar 1000 an OneDme - EMPOCALDAS & Descargar tode 2 s adosion 4 Ml) € Guaraar oo sn OvaDrve - BWBOCALDAS & Descargar wodo

Buendia. Buenatarce.

Envio critica del mes de febrero 2024, Envio critica e la dorads mes de lebrera 2024,
Gracias. Muchas gracias.
Andrea Orozco Bernal Andrea Oraico Barnal
Apoyo Facturacién Apoyo Facturacién
s s t ldas SA ESP.
Empocaldas S.A. E5.P. mpocsldas SA. E.
Carrera 23 N.? 75 -82 Carrera 23 N.¢ 75 -82
Cédigo Pastal 170003 %’l;:‘m”m’
8867080
htes:/fwvempocaldas.com.col
hnos/feveyempocaldas com.co/
IS8 ) >
7 Pasosripidos ~ (S leido/Noleide &~ B = =
g 3 Patos apraos ~ (D edu /Moo e T R &
Critica de Guarinocito febrero
Critica de Manzanares febrera
ap Andrea Oroxco Benal @ 6« & ~ @ -
Para: Diego leon <diegoleantdi@hotmailcom>; y 1 mis Lun 19/02/2024 13:21 . Andres Orazco Bemal
Purn Deago Won <diagn lecald1 Bhetmalirms: 1 mis
G Criticas 19-2-2024 xisx v @ Lecturas en terrenc Guarinoc..
e ale g Lectuas en leneno mansana. g Critican 15-2:2024a0s
2 arzees agunto (166 KB] O Guardar 1030 #n OnaDive - EMPOTALDAT & Descargar to30
Mt st 4TS 1T) 3 el o o4 OmeCoive < LVPOCALGAS  # Dwtavgar too
Buena tarde.
7 L
El’l\m: eritica de Guarinocito mes de febrera 2024, Erwia crhics detabreco :
‘8Cins. Gracke. .
Andrea Orozco Bernal ividiia Oitiaco Bisrial
Apoyo Facturacién Apoye facturacidn
om.co #2ayE st aicn @ Emaccaldes Lom.ca

Empocaldas 5.A. E5.P. Empocaldas S.A. £.5.P.

Carrera 23 N.9 75 -82 Carrera 23N.0 75 62

Cédigo Postal 170003 Chago Porral 120003

8867080 e

‘httes:/fveww empocaldas.com.cof i

N i



Marmato - Risaralda Marulanda

‘ Pasostdpidos - ) Leido/Noleids (7 B - G- o
' Pasosripidos ~ [ leidosNoleide - B - ®- ©
Critica Marmato y Risaralda v
Critica Marulanda febrerc L
as Andrea Orozco Bemal Q@ &~ & ~
Fara: Rubiels Fonseca Aras y 1 mis Jue 22022024 82 Ay Andrea Orozco Bemal © « & ~ @ -
Para: Diego leon <diegoleon’d1@hotmailcom>: y 1 mis b6é 14022024 1230
Criticas 22-2-2024.xisx v G lecuraentemenomamato...
= = 2 Criveas 14220245 + B LECTURAEN TERRENOMAR.
ne S o
&) Crivcas 22-2-2024.x0sx « g Lectura en temeno Risaralda.
el . et aduntoa TEKE) © Guaraar todc en OneDrive - EMPCCALDAS & Descargar todo.
A dwzrivos squneos (668 KE)  © Guardar 1000 en Cnelrive - EMPOCALOAS & Descarger todo Bussna taide.
Envio critica de febrero 2024,
Buandia. Muchas gracias.
Envio critica del mes de fabrero 2024,
Gracias. Andrea Ororco Bernal
Apoyo Facturacidn
Andrea Orozco Bernal :m AR
s uﬂnn e Carrera 23 M. 75 -82
Empocaldas SAES.P. Cidigo Postal 170003
st rpidens :':mmm
Cédigo Postal 170003

Supia Victoria

Pasotripidos - 3 leido/Noleida - B - R- @ - P masy R e
i Critica Victoria febrero i
Critica de Supla
A 1 G o s - m
Ry 4sidees Orozes Bemal e 28 g p”n:r: Om:::»gnm leontél@hotmalcoms: y 1 més - a1 m_::u 11
Pars: Diego leon <diegaleontd] @hotmailcoms: y 1 mis Joe 18,02/2024 1407 9 e .
| . 3 4 g "
G Criveas 15:2-2024.xsx v g et enteresosupinater i @ 222 L ARE kil
au e

2wt 3urtet U 18] © Gusede tode en Omeone - EWSCCALDAS 3 Descorgor izss
2 pecheat aciuntos (B50KE) © Guardsr 1050 0 Oredrive - EMPOCALDAS & Descargw tode . ’ il = oo s saadl S

Buena tarde. Buendia.

Envio critica de febrero 2024, Envio critica ¢el mes de lebrero 2024,
Muchas gracias. Graclas.

Andrea Orozco Bernal Andrea Oroxco Bernal

Apoyo Facturacién Apoyo Facturacién
anev.facundionSemeocaldiscomea spavafacturaclon@emancaldascomase
Empocaldas S.A. ESP. Empocaldas SA ESP

Carrera 23 N.2 75 -82 Carrera 23 N.° 7582

Cédige Postal 170003 Cédigo Postal 170003

BBETOR0 3857080
httos//wwwemeocaldas.com.co/ httos/fwenempecaldas.com.cof

a B

Riosucio Viterbo

‘ Paosripidos - (O leido/Noleide - B+ RS Critica Vi febrers "
Critica de Riosucio febrero. ¥ =
Ap Andrea Orozco Bernal B« &« ~ B
Parx: Diego leon <diegoleontd! @hotmailcom>: y 1 mds M 180272024 1220
as’ Andiea Orozce Bemal O« &~ @ " Y
- 4 3 3 1
Para: Diego leon <diegoleontdi@hatmailcom>; ¥ 1 mis A 1470272024 93 g s 14.2-202 4 v g ECTURATNTERRENOVTER.

EL @

G5 Cricas 14-2-2024.xsx ~ @) Lectura enterreno Riosuciox.. .,
xos 1w
2 acrvst agunise (3 6B} © Guader o3 an CreOrve - EMPOCALDS & Dascargartoda

2araon sdnton [T M) O Guarser todo en OmeDrve - EMPOCALDAS & Descwger todo

Buens tarde.
Buenatarde. Envio critica de Viterbo mes de fabrero 2024,
E mes de Gracias
Gracias.
Andrea Orozco Bernal
Andrea Oroico Bernal Apayo Facturacién
Apoyo Facturacién arovo.f; Idas.com.co
apovafacturacion@empocaldascom.co Empocaldas S.A.ESP.
Empocaldas SA. ESP Carrera 23 N2 75 .82
Carrera 23 NP 75 -82 Cédigo Postal 170003
Cédiga Postal 170003 2867080
SsEy080 hitesi/fvvevs empocaldas.com.co/
bitei//voeempocaidas.comcol

s o



2. Apoyar la atencién de usuarios internos y externos en la seccion de
facturacién.

Se realizé la descarga y envio de la facturacién para los grandes
consumidores, con el fin de que obtuvieran su cuenta de cobro en la fecha
indicada para la realizacién del pago oportuno. Se actualizaron los correos
electronicos de las empresas para proximos envios y se anexa imagenes
correspondientes a dichos envios.

o rmma PR - i
Facturas Empocaldas v
Facturas Empocaldas
Ap Andrea Orozco Bernal G & ~ B
= Andres Orazco Bermal &
Para: spofacturas@vertebrasoiuciones.com: Mar 13/0212024 1348 & b . 3 o
ks Fare Sussne Garcis Narsnjo <iugarcadticsiagorcs - « WL 8
; CHINCHINA 3380 pf w 3 DORADA 11313.p01 . 1 ANSIFMA 1025000 v [ ANSERMA 08 0t
= wa © ma S sdel i
. FILADELFIA 1799 pdf [ MANZANARES 1212paf < £ Mestmin Uit v AN EE N
= ina 2w e "
. NEIRA 3176.pdf « [ PALESTINA439pdf - (5 JORA TN wo | WANTANARCS L Lot
b as ek LT v
’ C
\, RIOSUCIO 2035 pdf o Oy SALAMGNAI12pdf < e ot iy
o ol 2 e
supia 1011.pat GUADAS 1422. A et
@ pinies vi gl o~ -
- +
% ANSERMA 1401.pdf o [ ANSERMA 1402.00f G
™ )
Buendia
i b s S s b o s o A
Pasosripidos ~ () Leido/Noledo (7~ B - o @
Facturas Empocaldas T
Facturas Empocaldas
ap) Andrea Orozco Bemal @« s~ 8 -
Para: y 1 mis Mar 13,0272004 1323 s Andrea Orozco Bemal @ & & 4@ -
Far gerencicaldas@icagovoo: johnnuradoBicagovee: y I mis M 13022024 1328
oy CHINCHINA 562.pdf 3 . DORADA 11758.pdf P
2 xu © ara ADA 15166001 A 15167 pot
oy DORADA 1816600 v 3 DORADAISTETp0 “
% Masariet 13 oaies sdpuraas (6MBD  © Guaecar iodo e OneOnue - EMECCALDAS
2 srchics sourass (BIHE O Guarcim 1053 e nerive - EVPOCALBAS & Duncargar tode
& Desargartoda
Buzna tarde.
Buena tarde. Envio facturas del mes de enero de 2024,
Envic facturas del mes de enero de 2024, Muchas gracias,
Gracias.
Andrea Oroico Bernal
Andrea Oroico Bernal Apoyo Facturacidn
Apayo Facturacién 2povo.factucacion@em)
irsvfasturacion®em Eapocelies 1) EX8
Empocaldas SA. ESP Coreca TINNTS 62
Carrera 23N.9 75 -82 Codigo Postal 170003
Cédigo Postal 170003 ::""’“
il /voieviempacaldas.com.col
8367080
Vetoie-Hhiuinns e alebas +4te 1358 a
Facturas Empocaldas Facturas Empocaldas
an) Aadiea Orczco Bemna! A USRS Anthea Orazco Bemal B W~ B
Pxy y Imas My VL0 1IGY Fary germanguapscha@utd gov.co My 130000 1500
2 CHECZO v s DORADA 13241t v o DORADA 16856501
Buena tarde. W Mol s 13 ko ackenton. {7 M e 100 4% Orwirne - POCIA0L
Erwio facturas del mes ds enerc de 2024
Guacias. i Dricarger vods
Andrea Orczeo Bemal Busna tarde.
Avoyo Facturacién Envio facturas el mes de ensro de 2024.
2eovefacturacion® emaocaldascom o M
Empocaldas S.A 5P sties ol
Carrars 23 N2 75 82
Cocigo Poral 170003 Andrea Orozco Barmal
Apoyo Facturacidn
i sonvofaturpdon@enpocaidar coman
oo /o emont aldas pom cof
. Empocaldss SA. LSF
e Canrera I3INST5 82
) Cadige Postal 170003
—g 8867080
smonceidss beuiwwmemeotaidaccon.nl



Pascsripicos - (D Leido/Noleide - I &G =
Facturas Empocaldas
A Andres Orozco Bemal @ & &~ B8
Parx: jetad-ser@poiicia goveo: decal) Mar 10272024 1214
~y CHINCHINA 850.pdf ~ [ CHINCHINA 852.pct ~
i < ma
% DORADA 15163 pdf » DORADA 18361 v
2 ke 2 ¥ 2 xa o
% GUARINOCITO 504.pdf = % MANZANARES 948 pdt -
© ma 2w
B ﬂUWJDA 3.paf o B8 TE\:AZIS.M ~
» RICSUCIO 878.pd¢ * RISARALDA 107.pdf
i YO ma ¥
. SALAMINA 1375.p0f - (% SALAMINA 4155.paf ~
2 o 2 mu

4 SUPIA 2543.0df u ANSCRMA 3725.0df

Facturas Empocaldas

@ « &

~ 8

Mar 137022024 921

Andrea Orozco Bernal
Para: fsmedina@regntraduria.gov.co

o fegstraduriazip v
emi

Buena tarde.
Envio {scturas del mes da enaro del 2024.
Muchas gracias.

Andrea Orozco Bernal
Apoyo Facturscién

Empocaldas S.A.ES.P.
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Buena tarde.
Envvio factura del mee de anaero do 2024.
Gracias.

Andrea Orozco Bernal
Apoyo Facturacién
2rovo.facturaci
Empocaldss 5.A. ES.P.
Carrera 23N.2 75-82
Cédigo Postal 170003
8867080
hips://weew.empocaldas.com.cof
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Buena tarde.

Envio facturas del mes de enero de 2024,
Muchas gracies.

Andrea Orozco Bernal
Apoyo Facturacién
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© Guarder 1060 en OneDrve - EMPOCALDAS & Descargar todo

Apoyo en la elaboracion de los diferentes informes que debe suministrar la
seccion de facturacién tanto en Empocaldas como a los diferentes
organismos de control. Para el mes de febrero de 2024 se realizo la
descarga de informacién para la elaboracion del reporte del SURICATA.

Reporte del Suricata
- Ao

Mar 130272024 €56

Andrea Orozco Bemal @
Parx: Rubela Fonsecs Anas
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Buen dia. Envio reporte del Suricata.
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4. Realizar proceso de registro de novedades, actualizaciones de catastro y
apoyo en los cierres de cuenta en las seccionales asignadas por el
supervisor.

Se realiz6 apoyo en las correcciones y ajustes solicitados por la seccional
de La Dorada, para actualizar la informacién de ciertos medidores que
arrojaban consumos altos y no era la lectura que correspondia al mes de

Ardees ok Inierts Compartr  Diseho depigea P

5. Brindar apoyo en los procesos de facturacion de Empocaldas cuando asi se
requiera, siempre y cuando tenga relacién con el objeto contractual.

Apoyé la elaboracion de la proscritica del mes en curso de los municipios donde
Empocaldas presta sus servicios de acueducto y alcantarillado.

El proceso de post critica se genera con el fin de que sea lo més preciso posible el
cobro del servicio de acueducto y alcantarillado para los suscriptores, si existe
alguna anomalia se pueda resolver a la brevedad posible y no se vean afectados
los tiempos de facturacién y las economias de los suscriptores.
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6. De acuerdo con la necesidad del servicio se realizaran desplazamientos a
las seccionales, y/o conforme al cronograma establecido por el
departamento comercial

INFORME DE ACTIVIDADES DE VISITA A LA SECCIONAL DE VITERBO.

FECHA DE PRESENTACION: 23 DE FEBRERO DE 2024

PRESENTADO A: DOCTOR WILLIAM GERMAN MOLINA MARIN _

SECCIONAL VISITADA VITERBO FECHA DE COMISION 20,21,22 y 23 de febrero de 2024
1. ACTIVIDADES REALIZADAS:

Nos reunimos en la seccional de Viterbo en compafiia del administrador JOSE FERNANDO
SANCHEZ HERNANDEZ, auxiliar administrativo seccional GILDARDO ADOLFO
MARULANDA CUELLAR, contratistas comerciales Katerine Orozco y Andrea Orozco
supervisores comerciales Luis Carlos Peralta Marin y Juliana Wheeler Arcila, con el fin de
darle apertura a la supervision comercial encaminada a tres temas especificos:

1. Revision y seguimiento a avances del informe de supervision comercial enviado en
el mes de septiembre de 2023.

2. Seguimiento a anomalias.

3. Recorrido rutas 203 y 302.

Comenzamos informando que el contrato comercial como ya lo sabe la seccional, se
realizara a través de la temporal SOLUCIONES EFECTIVAS, lo cual obedece a un
cumplimiento de horario por parte de los lectores y supervision en terreno por parte de un
supervisor de zona occidente, quien atendera el personal de la seccional, inquietudes y
trabajo de campo.

El administrador manifiesta que se presentan muchos errores de lectura, falta de personal,
los procesos se entrecruzan en las seccionales y los que apoyan las actividades
comerciales son personal de otro Municipio y no conocen bien el Municipio de Viterbo.

Se requiere que la supervisién del contratista de zona, sea efectiva y en terreno.



Las fotos deben ser reales del medidor y no a la pared o al piso. Por mejorar en el sistema
comercial (SOLIN).

Se requiere que el Jefe comercial socialice las directrices pertinentes al manejo del personal
temporal asociado a las actividades comerciales con el fin de establecer controles por parte
de la seccional, rol a cumplir por parte del administrador, tiempos en que el personal va a
estar en otros Municipios, permisos etc.

Es de anotar, que esta reunién fue en la mafiana y solo se pudo avanzar en parte del
seguimiento al informe de manera manual, debido a que no hubo energia durante todo el
dia y por lo tanto no hubo internet y sistema comercial (SOLIN).

Desarrollo de las actividades:
Informe de septiembre de 2023.

Cambios de uso e independizaciones: Se avanzé en la ruta 102. En la presente semana
se notificaran las rutas restantes. Al final se notificéd la ruta 103 con 11 cambios de uso ue
deberan verse reflejados en la facturacion.

Usos indebidos del servicio del informe:

1. Enseguida del codigo 4521: Se presentaba un uso irregular del servicio, dado que
este codigo le brindaba servicio a otro predio. En el momento ya se matriculé con
el cédigo 4599 a nombre de William Fernando Sanchez Henao.

2. Enseguida del codigo 737, ya realizo la solicitud para dos matriculas, el Ingeniero
de zona y el Jefe de Departamento de operacién y mantenimiento, tienen
conocimiento del tema, se requiere que se le defina el sitio para la disposicion de
las aguas residenciales. Solicitud del 24 de enero de 2024.

3. Enseguida del codigo 1676, ya se realizo CARLOS AUGUSTO VALENCIA
matriculas4603, 4604, 4605 Calle 8 11-10. Servicio industrial.

4. Uso indebido del servicio: La matricula 1084 |le daba servicio a una urbanizacion.
Se realizo visita del Ingeniero de zona, PROYECTO GOLDEN.

5. Uso indebido del servicio: Cédigo 356 JOSEFNA PULGARIN le brindaba servicio a
RICARDO TOBON. Notificar 22 de febrero de 2024. De lo contrario se debe
suspender el servicio al cédigo 356.

Obras en construccion:

Con el procedimiento actualizado de conexion a los servicios, queda claro como sera el
cobro de las obras.

POSIBLES FRAUDES DEL INFORME:

1. Presunta defraudacién de fluidos: codigo 4359 JAVIER GOMEZ URBE Calle 5 6 -
60 ALTOS, en la direccién de la puerta 5-88 y 5-42.




No se evidencia ORDEN DE REVISION DOMICILIARIA por una fuga presentada. EI
administrador manifiesta que no hay defraudacion. Menciona que habia un tanque que
surtia el predio. No hay evidencia de la existencia del tanque. El administrador tampoco lo
conaocio.

Se realiza visita en apoyo al administrador seccional, con el fin de aclarar lo sucedido y se
encuentra la evidencia de que en el sitio se realizd una reparacion de acueducto, la cual se
realiza desde la red madre va directamente a la caja de medidores. En la visita se presenta
el propietario del predio. Procedemos a tocar la puerta de donde provenia la presunta
defraudacion y al llegar el duefio, abren.

Se realizan las pruebas de abrir y cerrar llaves y efectivamente el agua pasa por el medidor.
Al preguntarle al propietario por el tanque que antes no se sabia de su existencia manifesté
gue fue retirado después de septiembre de 2023.

2. Presunta defraudacion de fluidos: Cédigo 3301 a nombre de DARIO MATAMOROS,
con consumos de los ultimos seis meses en cero, Se realiza visita en apoyo al
administrador seccional al condominio villa del rio etapa IV y encontramos que para
febrero la lectura del medidor estaba el 113. No se evidencian conexiones directas.

Verificacion de cambios de uso:

La ruta 102 donde se establecié que debia cambiarse los usos de residencial a comercial,
fueron realizados

Cadigo 494: Se cambid de uso a INDUSTRIAL.



Caédigo 572: cambio de uso a INDUSTRIAL. Se debe notificar por cambio de uso. De
manera adicional se debe notificar por FRENADO.

Medidores frenados de informe de septiembre de 2023.

Cédigo Observacion
386 Por notificar
416 Medidor frenado en cuatro meses
463 Por notificar
471 Por notificar
475 Por notificar

Actualizacion de niumeros de medidor reportados en el informe de septiembre de 2023: Los
codigos son los siguientes: 362, 394, 415, 463, 482, 508, 4071, 3588, 550, 640,677, 508 y
465. (consultar el mencionado informe.)

0362 El namero del medidor es H17JA004830
394 El numero del medidor es H18JA006675

Aodcea Otozco Bernal

Andrea Orozco Bernal

Contratista.
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REGISTRO PRESUPUESTAL

Nudmero: 2024151

FECHA DE EXPEDICION: 12/01/2024
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD N° 2024121

BENEFICIARIO OQrozco Bernal Andrea

C.C.N° 1053804977

PLAZO DE EJECUCION:Sin plazo

OBJETO: : PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO EN EL ACOMPANAMIENTO AL
= PROCESQ DE CRITICA Y FACTURACION DE LAS 24 SECCIONALES DONDE EMPOCALDAS

@ », PRESTA LOS SERVICIOS - SECCION FACTURAGION -

Con el presente acto administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacién (es) y no seran
utilizadas con otro fin (Requisito de perfeccionamiento y anterior a la ejecucion).

RUBRO

APROPIACION DESCRIPCION VALOR

2120101005020501 Otros productos de la propiedad intelectual (honorarios) 47,089,188.00
TOTAL, REGISTRO PRESUPUESTAL 47,089,188.00




