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..:7 GESTION DE CONTRATACION F-GC-29 /
empocaidas LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE ;’;’;‘j’;%ﬁ \

SERVICIOS Y CONSULTORIA

1. VALOR INICIAL
4
#CONTRATO Y ANO | 067 de2024 | ActaN° N°5 tinchldo_1VA) —
2. VALOR ADICION
(+)
CONTRATISTA ANDREA OROZCO BERNAL il e 47.089.188
NIT O CC: 1053804977 il 15.696.396
2024121 DEL 05 DE ENERO DE 2024 —
CDP (#, rubro y fecha) PRESENTE ACTA 0 3.924.099
2024151, 2120101005020501 DEL 12 DE ENERO 6. VALOR NO
RP (#, rubro y fecha) DE 2024 EJECUTADO 27.468.693
(3-4-5)

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO EN EL ACOMPANAMIENTO
AL PROCESO DE CRITICA Y FACTURACION DE LAS 24 SECCIONALES DONDE EMPOCALDAS PRESTA EL

SERVICIO Y DEMAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA SECCION DE FACTURACION

CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS COSTOS y
PROCEDIMIENTO

DOCUMENTO VERIFICADOS v

# FOLIOS

1- Acta original

2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del
contratista (Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02
(Personas juridicas).

3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicion no mayor a
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).

4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado).

5- Pagos SENA y ICBF,

6- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final)

7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo).

8- Informe de actividades a cargo del Supervisor.

9- Certificado de paz y salvo de bienes a cargo del contratista expedido por la Seccion Suministros de
EMPOCALDAS S.A E.S.P. (Aplica unicamente para acta de liquidacion)

10- Certificado de paz y salvo de entrega de archivos Formato F-GD-20 (Aplica Unicamente para acta de
liguidacion)

11- Certificado de existencia de factura electrénica como titulo valor

12- Certificado expedido por el DAFP de aprobacion del curso Integridad, transparencia y lucha contra
la corrupcion (aplica para el acta 1)

Nota: Si pas:?s.&esﬂ)\dias después del recibo de esta documentacion el Supervisor del contratg pres
correccioness/Guedara en filme y s,wﬁflﬁ?’:ﬂ'SECOP. T
7

i N AN
Secretari&General CERTIFI (‘ﬂ elypervnsor deliontrato entregé(é documentacion paré\strﬂrchiv)da enla

carpeta gorrespondiente.

NOMBRE DE QUIEN R

FIRMA ‘[
DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Copia del acta

Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado).

Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).

Informe de actividades a cargo del Supervisor.

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas
juridicas).

Distribucion por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en
Planeacién y Proyectos (firma de recibido)

Copia del registro presupuestal

Fecha de presentacion 30 DE MAYQ DE 2024
DATOS DEL SUPERVISOR A1 N
RUBIELA FONSECA ARIAS JEFE SECCION FACTURACION XX _/
NOMBRE CARGO FIRMA
DATOS DEL SUPERVISOR ,!;
\
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS
24086993133 AHORROS BANCO CAJA SQCIAL
CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO
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. GESTION FINANCIERA - oF-02
Z {;/ DOCUMENTO SOPORTE EN ADQUISICIONES EFECTUADAS A Version: 08
- SUJETOS NO OBLIGADOS A EXPEDIR FACTURA DE VENTA O 2023-09-18
e
mpocaidas DOCUMENTO EQUIVALENTE.
Nit ) 890803239 cliu 3600
Direccién Av Santander 75 - 82 Resolucién DIAN 18764053338248
Responsabilidad Fiscal R-99-PN Autorizada del 1 al 3000 Vig. 09/08/2024
DATOS DOCUMENTO
PROVEEDOR ANDREA OROZCQ BERNAL NIT/CEDULA 1053804977
DIRECCION CALLE 102 #33 A 35 CIUDAD MANIZALES
TELEFONO 3104577342 EMAIL ANDREORQZCO90@GMAIL.CON
FORMA DE PAGO ACTAS PARCIALES MEDIO DE PAGO Instrumento no definido
FECHA DE VENCIMIENTO 30/05/2024 RESPONSABILIDAD FISCAL R-99-PN
SECCIONAL MANIZALES OK
CENTRO DE COSTO FACTURACION COD. CENTRO DE COSTO 107002
NRO. CONTRATO 067 del 05 enero 2024
ACTA NRO. 5

DESCRIPCION DE LA OPERACION

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE APOYO EN EL ACOMI?ANAMIENTO AL PROCESO DE CRITICA Y FACTURACION DE LAS 24
SECCIONALES DONDE EMPOCALDAS PRESTA SUS SERVICIOS Y DEMAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA SECCION DE FACTURACION.

TOTAL | 3.924.099,00 |

VALOR EN LETRAS TRES MILLONES NOVECIENTOS VEINTICUATRO MIL NOVENTA Y NUEVE PESOS

Andven, oo ggw\c\'\
NOMBRE: ANDREA OR BERNAL

CEDULA: 1053804977

DISTRIBUCION COSTOS

ACUEDUCTO 2.605.209,33
ALCANTARILLADO 1.318.889,67
TOTAL 3.924.099,00
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ElEmpocaldas (@) empocaldas_oficial

PRIMERO B empo@empocaldas.com.co

& www.empocaldas.com.co
ACTA DE PAGO NO 5.

CONTRATO No. 067 del 05 enero 2024.

OBJETO Prestacion de servicios profesionales de apoyo en el
acompanamiento al proceso de critica y facturacion de las
24 seccionales donde Empocaldas presta sus servicios y
demas actividades realizadas en la seccion de
facturacion.

CONTRATISTA ANDREA OROZCO BERNAL
1.053.804.977

VALOR DEL ACTA $3.924.099

En la ciudad de Manizales (Caldas), a los (30) dias del mes de mayo del 2024, se reunieron:
Rubiela Fonseca Arias en su calidad de jefe de la Seccion de Facturacion, supervisor del
presente contrato, en representacion de la Empresa de Obras Sanitarias de Caldas,
EMPOCALDAS S.A. E.S.P., y el contratista ANDREA OROZCO BERNAL, con el fin de dar
tramite al pago de las actividades desde el 01 de mayo 2024 hasta el 30 de mayo del
presente afo, correspondiente al informe de actividades No 5.

CONTROL FINANCIERO

VALOR DEL CONTRATO $47.089.188
ACTANO. 1 $3.924.099
ACTA NO. 2 $3.924.099
ACTANO. 3 $3.924.099
ACTA NO. 4 $3.924.099
ACTANO. 5 $3.924.099
VALOR NO EJECUTADO $27.468.693

La presente se aprueba y se firma a los (30) dias del mes de mayo del 2024.

A{A{p@ oyozco 6@'\('(\6\\

RUBI {SECA ARIAS ANDREA OROZCO BERNAL
Jefe Sec:yi’ de Facturacion Contratista
Supervisor Administrativo

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
& PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803239-9
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Manizales, mayo 30 de 2024

LA JEFE DE OFICINA DE FACTURACION DE EMPOCALDAS S.A E.S. P EN CALIDAD
DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No 067 DEL 2024

La contratista ANDREA OROZCO BERNAL, identificado con cedula de ciudadania Nro.
1.053.804.977 de Manizales - Caldas, cumpli6 satisfactoriamente con las actividades
estipuladas en el informe que se reporta en el Acta No. 5 del contrato No. 067 de 2024 por
concepto de los servicios profesionales entre el 01 de mayo 2024 y el 30 de mayo de 2024.

Para constancia, se firma a los (30) dias del mes de mayo del 2024.

RUBIELA SECA ARIAS
JEFE SECCION FACTURACION
EMPOCALDAS SAE.SP

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
‘. PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9




Manizales, 30 de mayo del 2024.

1

INFORME DE ACTIVIDADES

Brindar apoyo en la revisién del proceso de critica en las 24 seccionales
donde se presta el servicio de acueducto y alcantarillado y en las
correcciones y ajustes que se deriven del proceso de critica en las diferentes
seccionales.

De acuerdo con el plan de trabajo programado por el jefe de facturacion para
el mes de mayo de 2024;

En el plan de trabajo esta el apoyo en la elaboracion de la Critica en los
municipios donde Empocaldas presta sus servicios de acueducto y
alcantarillado.
En este mes de mayo se realizé la critica en municipios que relaciono a
continuacion:

Andrea Orozco Bermal Andrea Orozco Bemal

AB : ' AB

Para: Rubiela Fonseca Arias: y 1 mas Vie 2024-05-24 0627 Para: y 2 mis Mar 2024-03-21 (703
@ LECTURA TERRENO 202405 .. ., 7 s en terreno fiadelfat..
1 ! asseg
o .C."c.lfas 24.-5-2024 CHINCHI G o E'T_.‘us 21-5.2024 xlsx
archivoz 3duntos (385 KB) & Deccarger tod
Andrea Orozco Bernal Buen dia
Apoyo Facturacién Envio critica de filadelfia del mes de mayo de 2024.
apove.f; aci aldas.com.co Gracias
Empocaldas S.A. E.S.P.
Carrera 23 N.2 75 -82 Andrea Orozco Bernal
Coédigo Postal 170003 Apoyo Facturacidn
8867080 anovo.facturacion@empocaldas.com.co
httpsd/veswempocaldas.com.col Empocaldas S.A. E.S.P.
Carrera 23 N.2 75 -82
v/ Cédigo Postal 170003
;-/ 8867080
: i nocaldas.com.co/
empocaldes hitestberetiitics

| N




Andrea Orozeo Bernal

Para: Rubiela Fonseca Anas: ouribeS22@gmaicom 1A 2040532 1357 Para: Rubiela Fonseca Arias: ounbeb22@gmail.com Mar 2024-08-12 72:22
o ectura en terreno nsaraidad.. o LECTURA EN TERRENO VITER... ,
o Tong
B Qi 2282 & Erllim 14-5-2024.x05x
11495 ——
BUENA TARDE.
Buena tarde.
Andrea Orozco Bernal Envio critica de Viterbo mes de mayo de 2024.
Apoyo Facturacién Gracias.
apova.facturaci idas.com.co
Empocaldas S.A.ES.P. Andrea Orozco Bernal
Carrera 23N.2 75 .82 Apoyo Facturacién
Cédigo Postal 170003
arave.facturacion®emrocaldas.com.co
Ssor080 Empocaldss S.A. E.5.P.
boas//nnsempecaldar.com. ol Carrera 23 N.9 75 -82
) Cédige Postal 170003
ot 8867080
2 hites://vvww.emgocaldas.com.co/
empocaldas
= o =
Andrea Orozco Bernal a & ~
Fara: Rubiela Fonsecs Arast y 1 mas hie 2024-05-23 1413
Aal Andrea Orozco Bemal — = @ lectura en terreno victoriaxisx
Para: Rubiels Fonseca Arias: ounbeb2@gmailcom 20220324 0618 | 187
|
@i lectura en terreno marmao . | o Crinicas 23-5-2024 xisx
| 2
@i Crivcas 24-5-2028xisx < A 2artawos szuntos(33088) & Descamartoco
s
o - | Buena tarde.
$1 KBl » Ceecarpartodo |
— ! Andrea Ororco Barnal
uen dia. L
i Apoyo Facturacion
Envio critica de Marmato del mes de maya 2024, | a . ién Bem

gracias

Andrea Orozco Bernal
Apoya Facturacidn

o I

Andres Crozco Bernal @

Empocaldas S.A. ESP
Carrera 23 N.® 75 -82
Cédigo Postal 170003

Idas.com.co E867080
HITE necaldas.com.cof
Empocaldas S.A.ES.P hps://wwnsempocal
Carrera 23 N.2 75 -B2 -
Cédigo Postal 170003 eV
EB57080 S
s fvoww.emeocaldas.com.cof )
= empocaldas

L

2. Apoyar la atencién de usuarios internos y externos en la seccion de
facturacion.

Se realiz6 la descarga y envio de la facturacion para los grandes
consumidores, con el fin de que obtuvieran su cuenta de cobro en la fecha
indicada para la realizacion del pago oportuno. Se actualizaron los correos
electrénicos de las empresas para préximos envios y se anexa imagenes
correspondientes a dichos envios.



Copia factura mes de abril municipio salamina W

AB

PRI T

Mie 2024-05-15 1349

Andrea Orozco Bernal
Para: hacienda@salamina-caldas.gov.co

©. SALAMINA 00666.pdf ~
! saave

% Mestrar 105 10 datos adjuntos (S M3} & Descargar todo

Andrea Orozco Bernal

Apoyo Facturacién
2povofacturacion@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A. E.S.P.

Carrera 23 N.? 75 -82

Cédigo Postal 170003

8867080
bitps://wwwempocaldas.com.co/

1]

empocaldas

:-;3" o & 2 e
Mar 2024-05-14 21:36

Andrea Orozco Bernal
Para: julio.ramirez@cafedecalombia.com

t CHINCHINA 197.pdf
2 ssane e e

% Mostrar log 5 dates adjun £ Descargar todo

Cordial saludo,

A continuacian, adjunto facturas del mes de Abril solicitadas por el
Contact. Center, quedo atenta a cualquier requerimiento.

Feliz dia

Andrea Orozco Bernal

Apoyo Facturacién
apova.facturacion@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A. E.S.P.

Carrera 23 N.2 75 -82

Cédigo Postal 170003

BB67080

AB

AB

Andrea Orozco Bemal @

Para: Olga Lucia Castro <tescreria@madigas.com.co>

>, salamina 3792.paf
= suske

3 Mostrar los 2 datos adjuntos (T MB) & Descargar tode
Andrea Orozco Bernal

Apoyo Facturacion
apoye.facturacion@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A. E.S.P.

Carrera 23 N.? 75 -82

Cédigo Postal 170003

8867080

https://www.empocaldas.com.co/

o

Andrea Orozco Bernal &

Para: tesoreria@ctm.gov.co

. KILOMETRO 41 00658.pdf
= ke

Cordial saludo,

N

Kié 2024-03-15 0647

o &

Mar 2024-03-14 21:10

A continuacién, adjunto facturas del mes de Abril solicitadas por el
Contact. Center, quedo atenta a cualquier requerimiento.

Feliz dia

Andrea Orozco Bernal
Apoyo Facturacién
apo) !
Empocaldas S.A. E.S.P.
Carrera 23 N.2 75 -82
Cédigo Postal 170003
8867080
bttps://wvew.empocaldas.com.co/

o,

Rocaldas.com.co

empocaldas



AB

AB

AB

Andrea Orozco Bemal Lo AT At

Para: dor_mariadm@confamiliares.com: y 1 mas Mar 2024-05-14 2031

ol LA DORADA 12024.pdf N

546 <B

Cordial saludo,

A continuacién, adjunto factura del mes de Abril solicitadas por el
Contact. Center, quedo atenta a cualquier requerimiento.

Feliz dia

Andrea Orozco Bernal

Apoyo Facturacién
anoyo.facturacion@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A. E.5.P.

Carrera 23 N2 75 -82

Cédige Postal 170003

8867080
htes://wwwiempocaldas.com.co/

oy
empo.uldas

e S e

Andrea Orozco Bemal

Para: ¢ i d@jardinesdelrenacer.co Mar 2024-05-14 14:24
1 ANSERMA 03143.pdf w
2 saane
Z Mostrar los 13 cotos aduntes (10 MB) = Descarga tode

Cordial saludo,

A continuacidn, adjunto facturas del mes de Abril solicitadas por el
Contact. Center, quedo atenta a cualquier requerimiento.

Feliz dia

Andrea Orozco Bernal

Apoyo Facturacién
anpove.facturadon@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A. E.S.P.

Carrera 23 N.2 75 -82

Cédigo Postal 170003

8867080
hitpsi//wwwempocaldas.com.cof
Pon
Andrea Orozco Bernal ® & & ~
Para: y 1 mas Mar 2024-05-1413:57

i AGUADAS 01498 paf

555 KB

W Maostrat los 25 datos adjuntos (1S MB) & Descargar todo

Cordial saludo,

A continuacién, adjunto facturas del mes de Abril solicitadas por el
Contact. Center, quedo atenta a cualquier requerimiento.

Feliz dia

Andrea Orozco Bernal
Apovyo Facturacién
2poyo.facturac
Empocaldas S.A. ES.P.
Carrera 23 N.2 75 -82
Cédigo Postal 170003
8867080
https:/fwww.empecaldas.com.co/

™3

Idas.com.co

AB

AB

AB

- S e

Mar 2024-05-14 2043

Andrea Orozco Bemal
Para: tesorena@celema.com.co

~ DORADA 15109.pdf
s

Cordial saludo,

A continuacion, adjunto facturas del mes de Abril solicitadas por el
Contact. Center, quedo atenta a cualquier requerimiento.

Felizdia

Andrea Orozco Bernal

Apoyo Facturacién
2nove.facturacion@empocaldas.com.co
Empocaldas 5.A. ES.P.

Carrera 23 N.2 75 -82

Cédigo Postal 170003

8857080
hops://www.empocaldas.com.cof
Ny
empocaldas
Andrea Orozco Bernal IO =
Para: hacienda@anserma-caldas.gov.co Mar 2024-05-14 1420

. ANSERMA 06712.pdf
" saexs

Y Maostrar los 22 gatos adjuntos (12 MB)  x Descargar toco

Cordial saludo,

A continuacion, adjunto facturas del mes de Abril solicitadas por el
Contact. Center, quedo atenta a cualquier requerimiento.

Feliz dia

Andrea Orczco Bernal

Apoyo Facturacién
apove.facturacion@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A. E.5.P.

Carrera 23 N.2 75 -82

Cédigo Pestal 170003

Andrea Orozco Bemal D e & A .

Para: y 2 mas Mar 2024-05-14 13:51

ANSERMA 05393.paf
2 e

Y Mostrar o 5 datos adjurtes (3ME! & Descargartade

Cordial saludo,

A continuacion, adjunto facturas del mas de Abril solicitadas por el
Contact. Center, guedo atenta a cualquier requerimiento.

Felizdia

Andrea Orezco Bernal
Apoyo Facturacion
apoye.facturacion@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A.E.S.P.

Carrera 23 N.2 75 -82

Cédigo Postal 170003

8867080
hatps:/fwwwmempocaldas.com.col



3. Apoyo en la elaboracién de los diferentes informes que debe suministrar la
seccion de facturacion tanto en Empocaldas como a los diferentes
organismos de control. Para el mes de mayo de 2024 se realizé la descarga
de informacion para la elaboracién del reporte del SURICATA.

b :i‘ ¥ refacturacion alcantarillado - a >

Inicio Compartir Vista
« v 4 <« Refacturacién » refacturacién alcantarillado v O Buscar en refacturacion alcan... @
MNemkbre - Fecha de modificacién Tipe Tam

# Acceso ripido

o @ aguadas Archivo de valores..,
@8 Escritorio * . 9
3 Q. anserma Archivo de valeres.
Descargas - X A 5
5 9 A belalcazar Archivo de valoras...
=] Documentos ¥ @ chinching Archivo de valores..,
= Iméagenes 4 @ dorada Archive de valores...
cesar &' manzanares Archivo de valores...
Nueva carpeta B marmate Archive de valorés...
SECCIONALES U' marquetalia Archivo de valores...
— B neira Archive de valores...
Universidad v X
@ palestina Archive de valores...
@& OneDrive B riosucio Archivo de valores...
G’ salamina Archive de valores,.
3 Este equipo = ; A
== @ samana Archive de valores...
¥ Red g supia Archivo de valeres...
G viterbo Archive de valeres...
- = | refacturacion acueducto = ]
m Inicio Compartir Vista
& L ] « Refacturacién » refacturacion acueducto ~ U Buscar en refacturacion acue..,
MNombre Fecha de medificacién Tipe Ta
¥ Acceso rapido
, Q° aguadas $/05/20242:11 p. m, Archive de valeres...
B Escritorio + 9 kP
0. anserma Archive de valores..
‘ Descargas +
g arma Archive de vale
) Documentos  # 0. belalcazar Archive de valeres...
= Imagenes < @ chinchina Archive de valores,,
cesar g. dorada Archivo de valores...
Nueva carpeta u_ guarinocito Archive de valores..
SECCIONALES O manzanares Archive de valores..
g marmato Archivo de valores...
Universided ,
O marquetalia 202423 p.m. Archive de valores...
@ OneDrive 8 neira 24234p Archive de valores..
g Q. palestine Archivu de valuies..
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; 0 riosucio Archivo de valores..
o Red g salamina Archivo de valcres..
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. refacturacion acueducto.zip
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_ refacturacion alcantarillado.zip
9K8
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. 2 archives adjuntos (20KB) & Descargar todo

Buena tarde.
Envio refacturacion del mes de abril.
Las siguientes son las seccionales sin archivos.

ACUEDUCTO ALCANTARILLADO
Arauca Arauca
Arma
Filadelfia Filadelfia
Guarinocito
Kilémetro 41 Kilémetro 41
Marulanda Marulanda

4. Realizar proceso de registro de novedades, actualizaciones de catastro y
apoyo en los cierres de cuenta en las seccionales asignadas por el

supervisor.

RELACION DE CRITiCA MAYO 2024

SECCIONAL |LECT-TERREN( CRITICA VISITA
AGUADAS 5111 966 653
ANSERMA 8230 1567 992
ARAUCA 2956 411 292
ARMA 691 156 111
BELACAZAR 2280 340 245
CHINCHINA 15845 2147 1427
FILADELFIA 2275 412 270
GUARINOCITO | 367 170 131
K41 744 143 78
LA DORADA 22612 4353 3216
MANZANARES | 3160 753 437
MARMATO 1403 311 268
MARQUETALIA | 2712 750 560
MARULANDA |438 100 57
MEIRA 4460 724 472
PALESTINA 2375 341 192
RIOSUCIO 7618 1260 850
RISARALDA 2822 565 348
SALAMINA 4351 705 429
SAMANA 2687 598 355
SAN JOSE 1080 150 101
SUPIA 6198 1075 719
VICTORIA 2348 429 291
VITERBO 4583 858 €48




Apoyo en la descarga de informacion de los desincentivos para la
elaboracion del informe correspondiente.

AB Andrea Orozco Bernal & 2 2

Para: Rubiela Fonseca Arias Mar 2024-05-21 14.20

= INFORME DESINCENTIVOS ...
Cescargace

~

% Mosiar ios 2 datcs sdunios (319 KB} & Descargar todo

Andrea Orozco Bernal

Apoyo Facturacién
apeve.facturacion@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A. E.S.P.

Carrera 23 N.2 75 -82

Cédigo Postal 170003

8867080
hitps:/ivowwempocaldas.com.co/

5. Brindar apoyo en los procesos de facturacion de Empocaldas cuando asi se
requiera, siempre y cuando tenga relacién con el objeto contractual.

Apoyé la elaboracion de la proscritica del mes en curso de los municipios donde
Empocaldas presta sus servicios de acueducto y alcantarillado.

El proceso de post critica se genera con el fin de que sea lo mas preciso posible el
cobro del servicio de acueducto y alcantarillado para los suscriptores, si existe
alguna anomalia se pueda resolver a la brevedad posible y no se vean afectados
los tiempos de facturacion y las economias de los suscriptores.

Proceso penedica de facturactn | CICLO: CICLO 01 PERIODO: PERIODO ABRIL 2024 ANO: 2024
Contabiizaciones apiicadas D DESCRIPCION
Procesos contables o T b e | Actividad
Recaudas por ventanills complewda
Pracesas generales Toma lecturas § :n:f:::
Grdenes de trabajo ’ BEEEES Actvidad no
Faportes al SUL ; : ey
Medidores Gﬁf{'* m Actividades
[ opLIonaes.
Comecaones y apustes Recaudos
[ 4
Rty Facwracibn Suspersiones
Procescs I
Al i Impresidn Cortes
22 FACTURACION |




COMERCIAL

COMERCIAL

CICLO: CICLO 01

PERIODO: PERIODO MAYO 2024

DESCRIPCION
Actividsd
completada.
Actividad ro
completada.

L [l

iniciaca.
Actividades
opcionales.

ANO: 2024

CICLO: CICLO 01

PERIODO: PERIODO ABRIL 2024

DESCRI

| Actwidad

' completada.
Actividad o
completads
Actividad ro
iniciaga.
Actvidades

ANO: 2024




6. De acuerdo con la necesidad del servicio se realizaran desplazamientos a
las seccionales, y/o conforme al cronograma establecido por el
departamento comercial

Para el mes de mayo de 2024 no hubo la necesidad de desplazarme a las
seccionales.

DrdvenOvoz co bemnal

Andrea Orozco Bernal

Contratista.



