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A F-GC-01 Empresa de Obras Sanitarias de Caldas

-« < 20 Version: 11 EMPOCALDAS S.A.E.S.P.
Marzo 2015 ESTUDIO DE NECESIDAD DE CONTRATACION

Fecha del estudio| sabado, 29 de febrero de 2020

PRORROGA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ADMINISTRAR, OPTIMIZAR,
ASEGURAR Y DAR SOPORTE A LOS RECURSOS DEL CENTRO DE COMPUTO, RED DE DATOS,

3 _ |SISTEMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA, DE BACKUP Y RESTAURACION
Objeto de la contratacion

VERIFICACIONES PREVIAS

Actualmente se tiene la Prestacion de Servicios Profesionales para administrar. Optimizar, asegurar y dar
soporte a los recursos del centro de computo en Outsourcing.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y OPORTUNIDAD

Necesidad|El centro de computo de 1a entidad es el corazon de los servicios de tecnologia que soportan las
operaciones de Empocaldas y la red de datos con sus equipos sus venas; en tal sentido es de imperiosa
necesidad contar con un proveedor de servicios con capacidad y de un periil técnico especializado, que
brinde apoyo en las funciones de administracion y soporte en la infraestructura tecnologica con
conocimientos sélidos de seguridad en redes de computadores, sistemas operativos, redes Windows,
certificaciones en Networking y conocimientos de redes Lan y Wan.  Su labor estara enfocada en velar por
la mejor utilizacién de los recursos informaticos de la Entidad, analizar, definir y liderar en forma permanente e
intensiva la actualizacidn y orientacién tecnoldgica de la Entidad, de acuerdo con los Gltimos avances y
nuevos requerimientos en informatica.

Requerimiento previo

Para cumplir con el objetivo de ADMINISTRAR, OPTIMIZAR, ASEGURAR Y DAR SOPORTE A LOS
RECURSOS DEL CENTRO DE COMPUTO, RED DE DATOS. SISTEMAS DE SEGURIDAD INFORMATICO,
DE BACKUP Y RESTAURACION de Empocaldas, se requiere contar con un proveedor con experiencia en la
administracion de centros de computo, que le garantice a la entidad la buena administracion de su
infraestructura actual, instalacion y configuracién de los equipos de red, Switches, routers, administracion del
sistema de seguridad informatico ASA, sistemas de backup y restauracion, como también garantizar un
monitoreo permanente sobre su infraestructura de rendimiento (performance); documentar el esquema
tecnologico de la infraestructura actual y proponer mejoras e implementar controles que permitan proteger la
infraestructura tecnolégica de la entidad y su informacion.  Es importante resaltar que la Oficina de
Sistemas, actualmente no cuenta con un funcionario que tenga el perfil requerido para la administracion de la
red de datos de la entidad y el centro de datos, el cual se encargue de tiempo completo de realizar esas
tareas, por tal razon es de imperiosa necesidad adelantar las gestiones necesarias para contratarlo.

Esta necesidad de la empresa se soluciond por medio del Contrato 0041 def 10 de enero de 2019, con la
empresa DATA & SERVICE LTDA, por valor de $60.000.000 IVA INCLUIDO, vigente hasta el 31 de
diciembre/2019. El contratista ha cumplido con todas las condiciones exigidas para garantizar el normal
funcionamiento de los servicios, por lo tanto, a pesar que el contrato se ha prorrogado hasta el 29 de febrero
de 2020, se requiere hacer una nueva prorroga hasta el 31 de marzo de 2020, para continuar con la
administracion de los servicios y recursos del centro de computo de Empocaldas S.A. E.S.P., los cuales
estan compuestos de Hardware, Software, Seguridad, Licencias con los Fabricantes que deben operar 7x24,
para garantizarles a la empresa el nivel de servicio en los sistemas de informacién, bases de datos, Backup y
Restauracién, proteccion perimetral que logra que la empresa cada dia mejore sus procesos y resultados en
la atencién del servicio a los clientes de Acueducto y Alcantarilado, como también en sus actividades
administrativas y técnicas. Porque la plataforma tecnolégica es un apoyo transversal a toda la organizacion.
El valor de la prérroga y adicion del contrato sera por $0.

Conveniencia|Realizar la prérroga del contrato de comunicaciones Nro. 0041-2019 es conveniente para la organizacion,
porque le ayudaria a la empresa en cada una de las seccionales, oficina Principal de Manizales, como
también en las Plantas de Tratamiente, para que los funcionarios por medio de sus equipos de escritorio,
servicio de internet y las configuraciones de seguridad que se tiene en cada uno de los equipos, Software
VPN y Umbrella puedan ingresar por escritorio remoto o a los servicios Cloud, que tiene la empresa
actualmente en sus proyectos de crecimiento. El garantizar el normal funcionamiento de los servidores, como
también la plataforma de Backup y Restauracion que le ofrece la tranquilidad a la empresa de tener siempre
su plataforma protegida, en custodia y disponible para ser restaurada en el momento de una contingencia,
con sus diferentes niveles de activacion de eventos.

Oportunidad|Es oportuno para la Entidad, realizar la prorroga del contrato Nro. 0041-2019, hasta el 31 de marzo/2020,
tener la administracion y el soporte tecnoldgico especializado de una empresa que tenga las condiciones y
capacidades para ofrecerle a EMPOCALDAS uno de los servicios mas importantes a nivel de ingenieria; sus
profesionales deben ser personas éticas y calificadas para la administracion y soporte del Hardware y
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Software de los recursos del Centro de cémputo de la empresa; deberan velar pet el njvel de servigio en
todos sus recursos y realrzar una administracién eficaz y permanente de la plataforma de seguridad de.fa
empresa, La empresa que se contrate con su personal calificado tendré la responsabilidad garantizar ef
normal funcionamieriy de fa plataforma tecnolégica con sis elementos de seguridad, sistemas operativos,
aafivirus actualizado; ufremendole a la siguiente capa tecnoldgica dé apiicativos y motores de bases de datos,
lainfraestruciura para operar ¥ funcionas en condiciones nomales; los principales sistemas de informacion-de
la empresa EMPOCALDAS sen el Sistemas Comercial, E Sistema financiero, el Sistema- de Gestidn
Documental v ¢l smtema de ndémina; esta infraestriiciura de Hardware y Software, con su confguracmn
operando en candmmnes normalés, se necesita para todas las seccicnales de ia-empresa EMPOCALDAS
SA ESP

3

REQUISITOS TECNICOS Y LEGALES DEL BIEN O SERVICIO

Aspectos Técnicos del
Bien ylo Servicio

i

cdigoinventario | Céd:Nac: Unidas { Descrpcion de] Bisn 6 servicio
81112220 Msantenimiento de software de servidores
81112305 Mantenimientc de servidores x86

i

Hem:s

EXPER!ENCIA REQUERIDA

Condiciones de Idoneidad y
experiencia que flevan a
contratar a la persona natural
o juridica

SOPORTE DE PRECIOS DEL MERCADO

- Valar cotizacion

Persona Natdral v juridica:

Total precio de mercado

- Adjuntar soperies de precio de mercado.

- Todos los precios deben incluir IVA. ;

- Adjuntar matriz de precios de mercado. i

- En caso de no adjuntar los sopories de precic de me;cado deberd adjuntar constancia de [as condiciones de calidad, condiciones de
especilidad o idoneidad-del oferente, con su respectiva cqtlzacton

PRESUPUESTO

iVigencia futlira:

iV igenciaiactial 1 : i
2021 Total vigencias

2020

2 Cod: Rubig ; ‘Nombre'Rubroide apropiacia Valorde ta apropiacion: :
21020225 Sisteratizacian ! -

i

Total COP -

1125 - MANIZALES SISTEMAS

OBLIGAC!DNES GENERALES DEL CONTRATISTA

Aplica’

Cumphr con lodas las espemfcamones y mquenmlentos del Esludlo de Necesvdad ‘de la contratacion y aspectos

contempladés en la soficitud de oferia, Si aplica
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El contratista deberd concertar con el supervisor un cronograma de actividades o plan de entregas de acuerdo al
objeto del contrato ylas necesidades de fa Empocaldas S.A. ESP.. ;

Si aplica

Asumir per 5u cuenta y riesgo lodos os gastos en el desarroile det contrato.

i apliear

Presentar el pago de apories a fa seguridad social cada mes al supervisor del contrato.con el fn de autorizar et

pago correspondiente. ;

Si.aplica

En case de fener trabajadores a cargo debera suministrar ios-elemnentos de prateceion requerldos para €l
desarrollo de su funcidn y asegurarse de que los usen, {

Si aplica

Cumplir con el protocole de seguridad que se establezca para el ingreso a Empocaldas S:A. EiS.P. y los frentes de
trabaje de fa misma, y la seguridad de los datos que se procesen, verificando que no existan fugas ni indetido use
de |a informacion.

Siaplica

Sin perjuicio de la aytonomia técnica y. adminisirativa, atender instrucciones y lineamientos que durante el
desarrollo.del contrato se le impartan por parte de 1a Empocaldas S.A. E.S.P. (Supervisor ). Camo presentar os
informes que-se exija.

Si'aplica

Contar con un fermate de.pedido sislematizado por area que permita atender selicitudes valoradas para cada uno
de ios centros de costo. (Centro de costos en uridades y en pesos, consumo en unidades y valor‘ facturacién totat
y delallada por cada centra de costos, trazabilidad de tuberia, por medic fisico ¥ magnético)

No.aplica

El proveedor debe estar dispuesto a atender los requerimientos de los centros de costos en fechas previamente

establecidas con el supervisor, ;
§

5i aplica

En el evento que algun o algunos de los elementos sea rechazado por ef supervisor def contrata, dichos producios
deberan ser retirados-por cuenta y riesgos del coniratista a la mayor brevedad posible. (o en’ el tiempa indicado en
{a invilacion) E contradista deberd corredir cualquier problema-que se preésente, respondiendo por pares dafiadas,
por stictienta y riesqo durante la garantia.

No aplica

Responder por los dafios gue ocasione en désarrolle del contrato a Empocaldas S.A.E:S.P. y a terceros
afectados.

Si aplica

Presentar-al supervisor del conirato de Empocaldas S.A.E.S5.P., un plan de manejo ambientai; en caso de
generarse algln residuo solido, liquide o gaseoso con ccasion de la ejecucion del contrate, donde describa los
residuos gue genesard y el aprovechamiente o [a disposicion final de los mismos: g

No aplica

Garantizar el cumplimiento de Ios requisitos de ¢alidad de la norma ISO 9601 determinados par el Empocaldas.
S.A. E.S.P.. {Para lcs everitos de ejecutar trabajos en las plantas que pueda afectar fa calidad del agua o del
proceso de tratamiento; debera contar con aulorizacién por parte del Administrador de {a seccional},

Mo aplica

|nformar oportunamente &l supervisor del contrato, los inconvenientes en ia entrega de los bienes.objeto de
suministro.y proponer scluciones para garantizar la prestacian del servicio.

Si aplica

Las demas obligaciones & su cargo que se deriven de [a naturaleza del contrato y de [as exigencias legales,

$i aplica

Cada fubo suministrado debe ser marcado con los siguientes dates: 1) Namero de identif cacubn del tubc o Cadigo
de trazabilidad, 2) Nimero de certificado, 3} Organismo de certificacion dgl producto, 4)Numero del Lote, 5§
Fabricante de la tuberia, ) NIT-DV

No aplica

Junto con la fuberia se debera entregar la siguienta tabla con los.datos soliciiados:

Momero de Identificacion [Nimerode|  Organismoda  [NUmero |Fabricante de latuberia | |NIT-DV
deltubo e Codigode  fedificado | certificaciondel  [del Lote- :
trazabiiidad products

- En la columna *Numero de certificado”, se debe indicar el ndmero de cerificacion de la tul:ieria.

- En la columna “Organisme de certificacion del producto”, se debe escribir el Nombre o Razén social del
crganismo que realiza servicios de evaluacion.y certificacién de la conformidad de latuberia. |

- En la columna “Namero del lote”, Indicar &f nimero del lote del fabricante al cual penenecella tuberia.

- En la columna “Fabricante de la tuberia”, se debe indicar el Nombre o Razon social de la empresa fabricante o
empresa importadora de |a tuberia,

- Enla colymna “NIT-DV?, se debe escribir el Némero de identificacion tributaria y digito de venf:cacmn dela
empresa fabricante o empresa importadora derla tuberia.

No aplica
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Las-mercancias deben estar idenlificadas con ¢f cddige de inventario de la Empresa.

No aplica
Para €l caso de mercancias gue se requieren que sean éntregadas en 1as seccionales o en las plantas, se debe
caordinar con el Administrador de la seccional, garantizanda la debida anticipacion para el adecuado descargue de )
las mercancias y una correcta inspeccion de los elementos entregados. No aplica
El descargue-de fas mercancias se debe realizar por cuenta 'y siesgo del cantratista,
: Mo aplica

Para los bienes cuya enirega deba realizarse Ja sede administrativa en la ciudad de Manizales, ésta debe hacerse
en la seccidn de suministros para verificar, de manera conjunta con el Supervisor dei contrato, Ja entrada vy el Mo aplica
estado-de las mercancias recibidas

Se considerara como recibida la mercancia, per parte de EMPOCALDAS S5.A. E.S.P en la sede centrai (Sede
Administrativa de Manizales) cuando el documento de entrega cuente con Ja firma det Jefe de la Seccion de No.aplica
Suministros v del Supervisor o los supervisores.del contrato.

Se-considerara come recibida la mercancia, por parte de EMPOCALDAS S.A. E:S.P en las seccionales, cuando el
documento de eatrega cuente con [a firma del Admi‘riislrédor en la respectiva remision, y en el.caso de contratos,
adicionalmente se requiere fa firma del Supervisor. !

Na apica

DBLIGACINES ESPECIFICAS DE EMPOCALDAS

: iLas obligacicnes especificas a cargo.de Empocaldas S:A} E.SiP 8éidnlas siguiante: ‘Aplical
Page oportuna de {as obligaciones contraidas con'el contratlsta después del visto bueno del supervisor del
contrato 30 dias despues { _Si_aplica

Entrega.de certificaciones y demas documentos solicitados por el contratista para el.dptimo desarrollo def Contrato.
Siaplica

LGAR-Y PLAZO DE EJECUCION

Lugar de ejecucion|Manizales, Carera 23 No, 75 - 82 , teléfono 8867080 Ext. 115 resgponsable-de quien recibe- John Jairo Giraldo
Vilia, Jefe Seccidn sistemas (Seccional principal Ciudad de Manizales. Departamento de Caldas, Colombia,
donde Empocaldas $.A. E.8.P. tiene Instalada la plataforma tecnologica; pero el cubrimienta es para toda la
infraestructura tecnclégica de la empresa.)

Plazd de ejecucitr|Hasta &/ 31 de Marzo/2020

FORMA DE PAGOD

Forma de PagogUna sola acta, una vez garantizade el servicio,

Condiciones para Pago|El contratista entiende gue-en virtud de la ordenanza 816 del 22 de Diciembre de 2017 .de la Asamblea
Departarsenta! de Caldas, el recaudo scbre las estampillas se efecluara mediante retencicn sobre los
anticipos, pagos parciales, pagos a.abonos en cuenta; poric tanie el contratista autoriza con la firma del
presente contrato y/o-carta de presentacion de |a oferta para que la Empocaldas $.A. E.5F. efectué los
descusntos correspondientes. par &l monto equivalénte:ai valor de las estarmipillas

1. Presentacion de la factura

2. Certificacion del almacér de |a entrada delinsumo y visto bueno del supervisor.

3. Certificado de cumpijmientoexpedido por el supervisor.

4. Gertificado o planifia :del pago de aportes de seguzidad social yo aportes parafiscales seguin corresponda,
5. Las demas que requiera el supervisor de!f coritrato y la fista de chequeo de Empocaldas S A, E.5.P.

“ Estampilla‘a desconiar #Aplica:
Estampilla Pra Universidad (1%} ] Si aplica
Estampilla Pro Desarrrollo (2%) ; Si aplica.
Estampilla Pso Hospital {1%) : Si'aplica
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Estampilla Pro Adulfo mayor {(3%) : Siaplica
Contribucion Especial (5%) ; "~ ‘Mo aplica

'ASIGNACION Y DISTRIBUCION DEL RIESGO

Rigsd
Esta a carge de contratista, &l incrémenio de precios de {os elementes relativos a la materia prirna para producir el bien a adquirira nivel
nacional e intermacienal,

Esta a cargo del contratista el riesgo.comercial, entendido como los eventos desfavorables relacionados con el valor y pago del contrato,
causados por vaniaciories en.fas condiciones dei mercado, aumento en (0s faciores de produccion, en & valor de los insumes o de fos fletes

Esta a cargo del contratista e riesgo. pals, entendido como el cambie de las poiticas en el pais de origen.,

Esta a cargo del contratista ef riesgo operativo, entendido coma los eventos relacionados con los procesos-de produccion, transporte y entrega
del producte, fales como: Falta de disponibilidad de Materia Prima, insuficiente capacidad de p;oduccmn tefrasos en el flempo de entrega,
incumplimienta en s protocolos de la Empocaldas §,A. E.S.P. para la-entrega de producio, emrega de producto no conforme, pérdida,
destruccion o deterioro antes de efectuar la recepcion en la Empocaldas 5.A. E.8. P..

Esta a cargo del contratista el Incumplimiesto de (as obligaciones coptractuales establecidas, como calidad del elemento suministrado, Fuga de
informacién confidencial y privilegiada de |2 entidad. Pérdida de fos elementos a suministrar.

La forma de mitigarlos serd con la constitueidn de ias garantias respectivas, calidad, cumplimignto y responsabilidad civit extracontractual.

SUPERVISION

-Nombre del-Supérvisors : Cargo.del’sliperviso
JOS O8CAR BEDOYA AGUIRRE Jefe Administrativo y Financiero

GARANTIAS

Tipo'de garantias Aplica’
Paliza de garaniia de seriedad de 1a oferta, No aplica
Anticipo ; Mo aplica
Cumplimienio : Si aplica:
Salarios, prestaciones sociales e indemnizacién de personal : Na aplica
Estabilidad y calidad de la obra : Ne aplica
Responsabilidad civil extracontraciua : No aplica
Calidad y correcto funcionarmiento de bienes y equipos suministrados i Si aplica
Calidad : No aplica
Qtras: Especificar : No aplica
Otras: Especificar : o aplica
Ofras: Especificar : No aplica

TIPO DE CONTRATO

L ; s ipo de cantrato g ; Apicatt
Suministres ; No aplica
Arrendamiento ; No aplica
Qbra : No aplica
Piestacion de Servicio. : Si aplica
Interventoria : Mo aplica
Compra Venta : No aplica
Qrden de compra : No aplica
Coenvenio Inter-Administrativo No aplica
Conirato Infer-Administrative No aplica
Qtro ‘NG aplica

De acuerdo con lo-establecido en el Manual de Contratacién de la Emprasa y la Ley 142 de 1984, se hace necesario realizar el citado contrato,
cumpliendo.con los parametres legales sefalados en las normas anteriormente citadas y las demas complementarias. SE CONSIDERA
OPORTUNA Y LEGAL LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO
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et
Il 'éx@ 4 i} < ] '
Firma i Firma :
Nembre {JOSE QOSCAR BEDOYA-MGELIRRE, 7 Nombre JOSE GSCAR BELOYA AGUIERES
Cargo  |Jefe.Administrivo y Fm.{/ i Cargo Jefe Administrativel Financigro.”

\

sision \dridica

Firma \

Nombre-[ANDRES FELIPE TABAWRRGYAVE \ I

Carge i Jefe Colrataticn . X
A}

\1
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PRORROGA N 3 AL CONTRATO 0041 DEL 2019 CUYO OBJETO ES:
“PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ADMINISTRAR,
OPTIMIZAR, ASEGURAR Y DAR SOPORTE A LOS RECURSOS DEL CENTRO
DE GOMPUTO, RED DE DATOS, SISTEMA DE SEGURIDAD INFORMATICA,
DE BACKUP Y RESTAURACION”,

Entre los suscritos a saber WILDER IBERSON ESCOBAR ORTIZ, identificado
con cédula de ciudadania No. 16.114.304 de Samana Caldas, quien obra en
nombre y representacion de EMPOCALDAS S.A E.S.P. NIT 890.803.239-9 en su
calidad de Gerente debidamente facultado mediante Escritura N° 1483 de
diciembre 16 de 1997 de la Notaria Tercera de Manizales y escritura N° 2214 del
18 de noviembre de 2004 de [a Notaria Quinta de ]\Aanizates y nombrado mediante
Acta No. 0363 de la Junta Directiva de enero 13 de 2020, inscrita el 16 de enero
de 2020, bajo el nimero 00084286 del Libro IX, y tal coma consta en el Certificado
de Existencia y Representacién Legal expedido bor la Camara de Comercio de
Manizales y Amparado en la Ley 142 de 1994, reformada por la Ley 689 del 2001
quien en el curso de este documento se denominara EMPOCALDAS S.A.ES.P.y
de otra parte DATA & SERVICE LTDA identiﬁczido con NIT No. 810.001.025-7,
representada legalmente por FERNANDO BETANCOURT ESCOBAR identificado
con cédula de ciudadania 10.278.051 de Manizales, Caldas, mayor de edad, quien
afirma hallarse legalmente capacitado, sin inha@ilidades e incompatibilidades y
que para efectos de la presente prérroga se dénominaré EL CONTRATISTA;
hemos convenido realizar la prorroga N° 3 al contrato No. 0041 de 2019 suscrito
entre las partes el dia 10 de enero de %2019, previas las siguientes
consideraciones: 1) Que actualmente se encuenéra en ejecucién el coniraio No.
0041 de 2019, el cual tiene como plazo de ejecucion hasta el 29 de febrero de
2020 segun prorroga N° 2 del 31 de enero de 2020. 2) Que segun el estudio de
necesidad de contratacion del 29 de febrero de 2020 manifiestan que: “E/ centro
de cémputo de la entidad es el corazén de los setvicios de tecnologia que
soportan las operaciones de Empocaldas y fa red de datos con sus equipos sus
venas; en tal sentido es de imperiosa necesidéd contar ‘con un proveedor de
_servicios con capacidad y de un perfil técnico especializado; que brinde apoyo en
las funciones de administracién y soporte en la. infraestructura tecnoldgica con
cohocimientos sdlidos de seguridad en redes de computadores, sistemnas
- operativos, redes Windows, certificaciones en Networking y conocimientos de
redes Lan y Wan.  Su labor estaré enfocada en velar por la mejor utilizacion de
los recursos informéticos de la Entidad, analizar, definir y liderar en forma
permanente e intensiva la actualizacion y orientacién tecnoldgica de la EntidaoW




acuerdo con los dltimos avances y nueves requerimientos en informatica. Para
cumplir con el objetivo de ADMINISTRAR, OPTIMIZAR, ASEGURAR Y DAR
SOPORTE A LOS RECURSOS DEL CENTRO DE COMPUTO, RED DE DATOS.
SISTEMAS DE SEGURIDAD%INFORMAT!CO, DE BACKUP Y RESTAURACION
de Empocaldas, se requiere, contar con un proveedor con experiencia en la
administracion de centros de; computo, que le garantice a la entidad la buena
administracién de su infraesi‘ructura actual, instalacién y configuracién de los
equipos de red, Switches, i;'oufers, administracion del sistema de seguridad
informatico ASA, sistemas de backup y restauracion, como también garantizar un
monitoreo permanente sobre su infraestructura de rendimiento (performance);
documentar el esquema tednolégfco de la infraestructura actual y proponer
mejoras e implementar confroles que permitan proteger la Infraestructura
fecnolgica de la entidad y su ;'nformacién. Es importante resaltar que la Oficina de
Sistemas, actualmente no cuénfa con un funcionario que tenga el perfil requerido
para la administracién de la red de datos de la entidad y el centro de datos, el cual
se encargue de tiempo com,életo de realizar esas fareas, por tal razén es de
imperiosa necesidad ade’lantair las gestiones necesarias para contratarlo; En el
2019 se celebré el contrato 041/2019 y se realizé una prorroga hasta el 29 de
febrero de 2020, se requiere ampliar dicho contrato hasta el 31 de marzo de 2020.
es conveniente para la orgénizacién, porque fe ayuda en cada una de las
seccionales para realizar las actividades diarias de atencion al cliente por medio
de los sistemas de informacidn en condiciones normales de funcionamiento y la
informacién almacenada en sus bases de datos con sus sistemas de seguridad,
Es oportuno para la Eniidad; tener la administracion y el soporte tecnologico
especializado de una empreéa que fenga las condiciones y capacidades para
ofrecerle a EMPOCALDAS uno de los servicios méas importantes a nivel de
ingenieria; sus profesionales, deben ser personas élicas y calificadas para la
administracién y soporte del l%lardware y Software de los recursos del Centro de
cémputo de la empresa, debjerén velar por el nivel de servicio en fodos sus
recursos y realizar una admirjistracién eficaz y permanente de la plataforma de
seguridad de la empresa. La f‘emp_resa que se contrate con su personal calificado
tendré la responsabilidad ga.ﬁéntizar el normal funcionamiento de la plataforma
tecnolégica con sus elementos de seguridad, sistemas operativos, antivirus
actualizado; ofreciéndole la siguiente capa tecnologica de aplicativos y motores de
bases de datos, la infraestfucfura para operar y funcionar en condiciones
normales; los principales sistemas de informacion de la empresa EMPOCALDAS
son el Sistemas Comercial, E! Sistena financiero — Fortuner, e/ Sistema de
Gestion Documental- AdmiArchi, el sistema de némina ~ Antares; esfa
infraestructura de Hardware |y Software, con su configuracion operando
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condiciones normales, se necesita para todasf!as seccionales de la empresa
EMPOCALDAS S.A. ES.P.” 3) Que la presente prorroga cumple con los
presupuestos sefialados en lo literales a y b del articulo 29 del Manual de
Contratacion, el cual dispone: “las condiciones del contrato podran modificarse
durante el plazo de ejecucion, previo acuerdo enitre las partes, cuando se
presenten circunstancias que lo justifiqguen”. 4) Que el Gerente de EMPOCALDAS
S.A E.S.P. encuentra ajustada y motivada la prorroga de este contrato. 5) En
consecuencia la presente prorroga se regira por las siguientes clausulas:
CLAUSULA PRIMERA: Prorrogar el plazo del Contrato N° 0041 de 2019 hasta el
31 de marzo de 2020 contados a partir de la fecha de vencimiento de la prorroga
N 2. CLAUSULA SEGUNDA: GARANTIAS: El contratista se obliga a ampliar en
tiempo y valor las garantias exigidas en el contrato inicialmente suscrito.
CLAUSULA TERCERA: Para efectos legales y fiscales continflan vigentes las
demas clausulas del presente contrato con igual alcance y contenido.

Para constancia se firma en Manizales a los 2 \

C

WILDER iBERSON ESCOBAR ORTIZ FERNANDO BETANGOURT ESCOBAR
Gerente ' Representante "’@31\
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. DATA & SERYIC

<

Bb. ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE V.Bo. JOSE O BEDOYA AGUIRRE

|

lap e
Elabord: Juan Camilo Aristizabal Valencia,

e S
SRS



FORMATO LEGALIZACION CONTRATOS , ORDENES DE TRABAJO Y PRESTACION DE SERVIC[OS
PRORROGA N 3 . \
CONTRATO NOC. 041 de 2019

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ADMINISTRAR,

OBJETO OPTIMIZAR, ASEGURAR Y DAR SOPORTE A LOS RECURSOS DEL
CENTRO DE COMPUTO, RED DE DATOS, SISTEMAS DE SEGURIDAD
INFORMATICA, DE BACKUP Y RESTAURACION

MUNICIPIO MANIZALES
VALOR $70.300.000
CONTRATISTA DATA & SERVICE LTDA
NIT 810.001.025-7
PLAZO HASTA EL 31 DE MARZO DE 2020
POLIZA DE CUMPLIMIENTO No. 16GUO70087
COMPARNIA DE SEGUROS COMPARNIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A.
VIGENCIA
GARANTIA CUMPLE : VALOR AMPARADO
DESDE 'HASTA
CUMPLIMIENTO 8l 29-feb-20 © 30-jun-20 $21.090.000,00
CALIDAD DE LOS BIENES Y EQUIPQS :
SUMINISTRADOS Sl 29-fab-20 :31-mar-23 $ 14.060.000,00
REQUISITOS LEGALIZACION
CUMPLE
ESTAMPILLA PRODESARROLLO N/A
ESTAMPILLA PROUNIVERSIDAD N/A
ESTAMPILLA PROHOSPITAL STA SOFI£ N/A
ESTAMPILLA PRO ADULTO MAYOR N/A

LOS AMPAROS ANTERIORES SE ENCUENTRAN CONFORME A LA EXIGENCIA CONTRACTUAL
CUMPLE CON LO ESTIPULADO EN EL DECRETO 1082 DE 2015, ADEMAS SE AJUSTA A LO
ESTIPULADO EN EL CONTRATO N° 0041 DE 2019 EN LO REFERENTE A GARANTIAS

LA PRESENTE SE APRUEBA Y FIRMA A LOS
04 MAR 200 \\\\

L -

WILDER IBERSON ESCOBAR ORTIZ NDRES FELIPE TABA ARROYAV '
Gerente ! Secretario General (E)

Prayectd: Juag Cam‘ istizabal Valencia




C@ CONFIANZA

@ Swiss Re
Corporate Solutions a
NI B60.005 5740 GARANTIA UNICA DE SEGUROS DE CUMPLIMIENTO POLIZA 16 GUO70067
EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES CERTRICADO 10 ‘GUteo0ge
Decreto 1082 de 2015
CODIGO REFERENCIA PAGO: 1660100922
DD MM AAAA
SUCURSAL: 16. MANIZALES USUARIO: CARRENO| TIP CERTIFICADO: Modificacion FECHA 04 03 2020 /
g | TOMADOR/GARANTIZADO: DATA & SERVICE LIMITADA  ~ C.C.ONIT: 810001025 =2
DIRECCION: CR 2684 41CA3 - CIUDAD: MANIZALES
E-MAIL: informacion@datayservice.com / TELEFONO: 8812277
ASEGURADO: EMPOCALDAS S.A E.S.P. A C.C.ONIT: 890803239 o
DIRECCION:  CR 23 7582 MILAN o CIUDAD: MANIZALES TEL. 8867080 P
-| BENEFICIARIO: EMPOCALDAS S.A. E.S.P. 7 C.C.ONIT: 890803239 g
| DIRECCION:  CR 23 75 82 MILAN CIUDAD: MANIZALES TEL. 8867080
VIGENCIA VALOR ASEGURADOEN PESOS
DD MM AAAA DD MM AAAA ANTERIOR ESTA MODIFICACION NUEVA
DESDE 29 02 2020 HASTA 31 03 2023 35,150,000.00 0.00 35,150,000.00
INTERMEDIARIO COASEGURO PRIMA
% NOMBRE COMPARIA % " TRM  3,455.56| MONEDA VALORES
100.00 CARRENO ANGULO MANUE : PRIMA PESOS 16,219.00
CARGOS DE
e PESOS 0.00
VA PESOS 3,082.00
TOTAL 19,301.00
VIGENCIA VALOR ASEGURADO VALOR ASEGURADO | VALOR PRIMA EN DEDUCIBLE
AMPAROS ‘ ANTERIOR EN PESOS NUEVO EN PESOS PESOS
Desde Hasta 3 % Minimo
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO 29-02-2020 30-06-2020 © 21,090,000.00 < - 21,090,000.00 12,250.00]  0.00 0.00]
CALIDAD DE SUMINISTROS 29-02-2020 | 31-03-2023 14,060,000.00] 7 14,060,000,00 3,969.00] 0.00 0.00

NOTA: SE EXPIDE EL PRESENTE CERTIFICADO DE MODIFICACION, DE ACUERDO A LA PRORROGA No 3, PARA PRORROGAR EL PLAZO DE EJECUCION
DEL CONTRATO HASTA EL 31 DE MARZO DE 2020. LAS DEMAS CONDICIONES DE LA POLIZA INICIAL NO MODIFICADAS CONTINUAN VIGENTES.

OBJETO DE LA POLIZA

AMPARAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO No 0041,
REFERENTE A PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ADMINISTRAR, OPTIMIZAR, ASEGURAR Y DAR SOPORTE A LOS RECURSOS DEL
CENTRO DE COMPUTO, RED DE DATOS, SISTEMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA, BACKUP Y RESTAURACION.

ESTA POLIZA SE EXPIDE EN A LAS DECL HECHAS POR EL TOMADOR EN CUALQUIER DOCUMENTO APORTADO PARA LA EXPEDICION, LOS CUALES FORMAN PARTE INTEGRANTE DE ESTA POLIZA.
LAS CARATULAS ENVIADAS VIA MAIL TIENEN FIRMA AUTORIZADA Y UN CERTIFICADO DIGITAL, CUALQUIER ALTERACION A SU CONTENIDO ACARREARA LAS SANCIONES ESTIPULADAS EN LA LEY.
‘CON LA FIRMA YO EL RECIBO A BATISFACCION DE LA PRESENTE POLIZA, DECLARO DE MANERA EXPRESA EN Mi CALIDAD DE TOMADOR, QUE CONOCI DE MANERA ANTICIPADA EL CLAUSULADO Y ME FUERON EXPLICADOS SUFICIENTEMENTE LOS EFECTOS Y ALCANCE DE LAS|
LA COBERTURA, DE LAS EXCLUSIONES Y DE LAS GARANTIAS DE LA MISMA. TAMBIEN ME INFORMARON QUE PUEDO CONSULTAR TODOS LOS CONDICIONADOS DE MANERA PREVIA Y PERMANENTEMENTE EN LA PAGINA WEB WWW. CONFIANZA COM.
CO. Y RECIBIR EXPLICACIONES DE LOS MISMOS CON MI INTERMEDIARIO DE SEGUROS AS| COMO EN CUALQUIERA DE LAS OFICINAS Y SUCURSALES DE CONFIANZA. S A EN TODO EL PAIS.
***VER NOTA™* EN LOS CASOS EN QUE EL VALOR ASEGURADO SEA EXPRESADO EN MONEDA EXTRANJERA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 2 31.2.1.1 DEL DECRETO 2555 DE 2010, LOS PAGOS DE LA PRIMA SOLO SE PODRAN REALIZAR MEDIANTE|
1A EL

O CHEQUE, INTEGRALMENTE A LAS DISPOSICIONES VIGENTES EN MATERIA CAMBIARIA, SEGUN LO SERALADO POR EL ARTICULO 2.31.2.1.4 DEL MISMO ORDENAMIENTO, EL VALOR DE LA PRIMA NETA SE HARA EFECTIVO A LA TASA|
REPRESENTATIVA DEL MERCADO EN EL DIA DE SU PAGO, EL VALOR DEL IVA Y '08 SE LI AN A LA TASA TATIVA DEL VIGENTE EN LA FECHA DE EXPEDICION.
SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES-1.V.A -REGIMEN COMUN-AGENTES DE RETENCION, RESPONSABLES DE INDUSTRIA Y COMERCIO EN BOGOTA, D.C
81 ESTA POLIZA SE CONSTITUYE MEDIANTE UN INTERMEDIARIO, LA PRIMA DE ESTA POLIZA INCLUYE EL VALOR DE LA COMISION QUE CORRESPONDE AL INTERMEDIARIO DE . EL INT DE PUEDE RECIBIR REMUNERACION ADICIONAL DEL]
RADOR POLIZA. DICHA REMUNERACION ES CONFORME CON LAS LEYES Y REGULACIONES APLICABLES.

ASEGU 3

LA PRESENTACION DE ESTA POLIZA ANTE EL ASEGURADO, EN MI CALIDAD DE TOMADOR IMPLICA MI ACEPTACION Y AUTORIZACION PARA QUE EN EL EVENTO EN QUE INCUMPLA LAS OBLIGACIONES QUE EMANAN DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, MI NOMBRE Y LAS]

‘CIRCUNSTANCIAS ¥ CARACTERISTICAS DE MI INCUMPLIMIENTO, SEAN REPORTADAS A LAS CENTRALES DE DATOS EXISTENTES EN EL PAIS.

LA PRESENTE GARANTIA NO EXPIRARA POR FALTA DE PAGO DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS ‘QUE SE EXPIDA CON FUNDAMENTO EN ELLA O POR REVOCACION UNILATERAL POR PARTE DEL TOMADOR O DE LA COMPARIA, DE CONFORMIDAD CON LO|

PREVISTO EN EL NUMERAL 19 DEL ARTICULO 25 DE LA LEY 80 DE 1993,

AUTORIZACION DATOS PERSONALES: DE MANERA EXPRESA MANIFIESTO ¥ AGEPTO QUE EN MI CALIDAD DE: ) TOMADOR Y/0, Il) ASEGURADO ¥iO BENEFICIARIO, QUE EL HECHO DE TOMAR, ACEPTAR Y/O RECIBIR LA PRESENTE POLIZA EN LAS CALIDADES ANTES|

MENCIONADAS, CONSTI E UNA CONDUS LEQUIVOCA DE LA CUAL SE CONCLUYE MI AUTORIZACION EXPRESA PARA EL TRATAMIENTO DE MIS DATOS PERSONALES POR PARTE DE CONFIANZA S A, INGLUIDOS LOS SENSIBLES, AS| COMO MI AUTORIZACION PARA LA
ISIONH O 0 DE MIS DATOS, POR LAS PERSONAS, PARA LAS FINALIDADES Y EN LOS TERMINOS QUE ME FUERON INFORMADOS EN EL AVISO DE PRIVACIDAD PUBLICADO EN WWW.CONFIANZA COM.CO Y CONFORME CON EL|

D-EN EL MISMO PORTAL.

AUTORIZADA DEL SEG: 000001 AL 200000 NUMERACION HABILITADA DE SEG: 099561 AL 200000 CODIGO ACTWIDAD% f g !

SO

TRANSFERENCIA Y TRANS
MANUAL DE PROTECCIO|

RES. DIAN NO. 18763

D 15)7709998911901(8020)1660100822 COMPANIA ASEGURADORA DE FIANZAS S.A. FIRMA AUTORIZADA
SU-FO-01-02 2 .
b s - DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE - PRIMERA COPIA - GARANTIZADO s =l wds et
Direccién pard -tmﬁame Calle/82 N® 11 - 37 Piso 7 - Bogot4, D.C. - Colombia Wed, 4 Mar 2020 08:53.03
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