EMPOCALDAS SAESP

F-GC-29 GESTION DE CONTRATACION
-t’—fmcﬁ‘k%.?ééf'é Versidn 1
Ociubre 2015 LISTA CHEQUEOQ PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE
SERVICIOS Y CONSULTORIA
L~ 1. VALOR INICIAL
1. VALQ 7,287,421
y X / {incluido 1VA) $7.287,
#CONTRATOYARD |  0063/2019 7| Acta N° 2 /e A -
)
CONTRATISTA OSCAR ANDRES DIAZ ZAPATA | & VALOR TOTAL $7.287.421
- 4. VALOR ACTAS
NIT O CC: 75,080,931 ANTERIORES () $ 607,285
i o 5. VALOR
CDP (#, rubro y fecha) 00114 DEL 01 DE ENERO DEL 2019 /| o 2 00 $ 607,285
6 VALOR NO
RP (#, rubro y fecha) 000186 DEL 17 DE ENEROC DEL 2019 .~ EJECUTADO $.6,072,851
(3-4-5)

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR APOYO EN LA ATENCION, TRAMITES Y RESOLUCION DE PETICIONES,
QUEJAS Y RECLAMOS, DENTRO DE LOS TERMINOS LEGALES, CUMPLIMIENTO A RESPUESTAS//

CENTRO DE

TIPO DE RECURSOS PROPIOS COSTOS y

PROCEDIMIENTO {

DOCUMENTO VERIFICADOS Y| # FoLIOS

1- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del
contratista (Personas naturates) o Certificado de. Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 788/02) X
{Personas juridicas).
2- Factura (Régimen Comin) o Factura equivalente {(régimen simplificado). X

3- Pagos SENA y ICBF.

4- Evaluacion del Supervisor Formato F-CG-18 (Salo aplica para el acta final)

5- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cugnie con personal a cargo).

8- Informe de actividades a cargo del Supervisor.

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacion el Supervisor del contrato no presenta

correcciones, quedara en firme y serd subida al SECOP.

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregd la documentacién para ser archivada en la

carpeta correspondiente.

Jvon Camilo A. (*/%‘4(467/0.2/7“7

NOMBRE DE QUIEN RECIBE FIRMA

J

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA k]
Factura {(Régimen Comitin) o-Factura equivalente {régimen simplificado),
Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Salo aplica para el acta final). X
Informe de actividades a cargo del Supervisor. X
Copia del Registro Presupuestal. X
Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
{Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 788/02 (Personasix
juridicas).
Distribucion por ceritro de costos. Formato F-GF-32
Fecha de presentacion 19 Febrero de 2019 /
DATOS DEL SUPERVISOR [
LUZ ENSUENO GARZON MARIN JEFE OFICINA DE PQR \J@
NOMBRE CARGO FIRMA
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS
0843-0006-4510 AHORROS DAVIVIENDA
CUENTA TIPO DE CUENTA BANCOQO

y
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ACTA DE PAGO No. 02
CONTRATO: No. 0063 de Enero 17 2019

OBJETO: PRESTAR APOYO EN LA ATENCION, TRAMITES Y
RESOLUCION DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS
DENTRO DE LOS TERMINOS LEGALES, CUMPLIMIENTO
A RESPUESTAS.

CONTRATISTA OSCAR ANDRES DIAZ ZAPATA
VALOR DEL ACTA $ 607.285

En la ciudad de Manizales a los Diecinueve (19) dias del mes de Febrero de 2019, se
reunieron LUZ ENSUENO GARZON MARIN en su calidad de Jefe de Oficina de PQR,
supervisora del presente contrato, en representacion de [a Empresa de Obras Sanitarias
de Caldas EMPOGALDAS S.A. E.S.P,, y el contratista OSCAR ANDRES DIAZ ZAPATA
con el fin de tramitar el pago de fa primer guincena del mes de Febrero, correspondiente al
informe: de actividades No. 02.

EL VALOR CORRESPONDIENTE AL PAGO DE LA PRIMER QUINCENA DEL MES
FEBRERO DE 2019, ES DE SEISCIENTOS SIETE MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y
CINCO PESOS M/TE ($ 607.285)

CONTROL FINANCIERO
VALOR DEL CONTRATO No.
0063 de 2019 $7.287.421
ACTA No. 01 $ 607.285
ACTA No. 02 3 607.285
SALDO POR PAGAR $6.072.851 |

El contratista se encuentra al dia con los aportes de Salud (SURA), Pensién
(COLFONDOS), y Riesgos Profesionales (POSITIVA) correspondientgsal mes ENERO de
2019, Planilla de Pago No. 8655419819 7

LUZ ENS’UENO‘GAzZON MARIN

Supervisor

7




INFORME DE ACTIVIDADES

[a supervisora del contrato certifica que el contratista cumple con las obligaciones, a través

de las actividades que desarrollan el objeto acordado:

Dar respuesta a Derechos de Peticion y demas solicitudes y/o peticiones elevadas

por los usuarios de los diferentes Municipios.

Relacién de respuestas a Derechos de Peticion y demas solicitudes y/o peticiones
durante la primer Quincena del mes de Febrero del calendario avante:

Usuario: Gonzalo Valencia Cafaveral
Referencia: Respuesta oficio 2019-1E-0001235 s

Usuario: Gloria Ines Burgos
Referencia: Respuesta oficio 2019-IE-00001219v

Usuario: Juan Pablo Trujillo Rodriguez
Referencia: Respuesta oficio 2019-1E-00001228 +

Usuario: Yuliana Romero Valencia y demas
Referencia: Respuesta oficio 2019-1E-00001192 /

Usuario: Edgar Moreno Velez
Referencia: Respuesta oficio 2019-IE-000001215 «

Usuario: stella Ramirez y demas
Referencia: Respuesta oficio 2019-IE-000001252

Usuario: Juan Carlos Arias
Referencia: Respuesta oficio 2019-IE-00001190 v

Usuario: Martha Lucia Romero
Referencia: Respuesta oficio 2019-[E-00001194 »*

Usuario: Sergio Lopez Arias V/
Referencia: Respuesta oficio 2019-IE-00001195

Usuario: Edgar Moreno Velez -
Referencia: Respuesta oficio 2019-IE-00001037 ¥



Usuario: Gilberto Murillo Hincapie
Referencia: Respuesta oficio 2019-1E-00001049

Usuario: Maria Teresa Alzate
Referencia: Respuesta oficio 2019-1E-0000902

Usuario: Luis Ovidio Trejos
Referencia: Respuesta oficio 2019-1E-00001080

Usuario: Fanny Aristizabal Quintero
Referencia: Respuesta oficio 2019-|E-00001087

Usuario: Cristhian Fernando Aguirre
Referencia: Respuesta oficio 2019-IE-00001082

Usuario: Marina Zapata Hurtado y demas
Referencia: Respuesta oficio 2019-1E-00001038

Usuario: Oscar Jhon Rios
Referencia: Respuesta oficio 2019-1E-00001035

Usuario: Jaime Augusto Perez
Referencia: Respuesta oficio 2019-1E-00001084

Usuario: Jose Bernando Giraldo
Referencia: Respuesta oficio 2019-1E-00001171

Remisién y verificacion de informacién al Departamento de Operacion vy
Mantenimiento, a fin de dar respuesta de fondo y en términos a los Derechos de
Peticion y demés solicitudes presentadas por los usuarios de las diferentes
seccionales.

Solicitud de informacion y/o documentacién a los administradores y auxitiares de las
diferentes seccionales, en relacion a Derechos de Peticién, Quejas y/o demas



Solicitudes presentadas por los usuarios. En este sentido, una vez enviada la
informacion y/o documentacién por los administradores o auxiliares, se procede ala
recepcion de dicha informacion.

e Comunicacion por correo electronico y envio de cofrespondencia a los peticionarios,
usuarios y administradores y/o auxiliares de las diferentes seccionales.

» Control de documentacion entregada a ofras dependencias.

¢ Archivo de expedientes.

» Realizacion — Citacion a notificacion personal de usuarios:

LUZ ENSUENO GARZON MARIN
Jefe oficina PQR.
Supervisor




Manizales, Febrero 19 de 2019

EL JEFE DE LA OFICINA DE PQR DE EMPOCALDAS S.A E.S.P. EN CALIDAD
DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No 0063 DE 2019

CERTIFICA QUE:

El contratista OSCAR ANDRES DIAZ ZAPATA, identificado con cédula de ciudadania
Nro. 75.080.931, cumplio con las actividades estipuladas en el informe que se.
reporta en el Acta No. 02 del contrato No. 0063 de 2019 del periodo
correspondiente a la PRIMERA QUINCENA DEL MES DE FEBRERO del presente
ano.

Para constancia se firma a los quince (19) dias del mes-de Febrero de 2019.

g T /

LUZ ENSUENO GARZON MARIN
Jefe Oficina PQR
Supervisor



