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S.P.

TERMINOS DE REFERENCIA

SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS N°

OBJETO: Seleccionar, en aplicacion de los tram

contratista para el SERVICIO DE IMPRESION D

PUBLICOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CON IMPRESION EN

POLICROMIA POR LAS DOS CARAS, C

- 0 O-Q.? DE 2019

tes legales correspondientes. al
E FACTURAS DE SERVICIOS

ON IMPRESION VARIABLE,

ELABORADAS EN PAPEL QUE TENGA CERTIFICAGION DE SER AMIGABLE

CON EL MEDIO AMBIENTE.

PRESUPUESTO OFICIAL: El presupuesto -oficia[‘:

para el presente procedimiento

de seleccion asciende a la suma de CIENTO DOS

MILLONES NOVECIENTOS MIL

PESOS MONEDA CORRIENTE ($102.900.000) INCLUIDO IVA.

APERTURA: 21 DE ENERO DE 2019

CIERRE: 04 DE FEBRERO DE 2019

MANIZALES, ENERO DE 2019

Carrera 23 # 75-82, Manizales, Caldas
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INTRODUCCION

En virtud de los principios de la buena fe, transparencia, economia, planeacion,
celeridad y publicidad, y, en atencion al Reglamento interno de Contratacion de la
Entidad, la Empresa de Obras Sanitarias de Caldas EMPOCALDAS S.A. E.S.P, se
permite presentar a continuacion los términos de referencia para el siguiente
proceso de seleccion,

Este documento contiene la informacion particular de las condiciones y requisitos
del procedimiento de seleccion.

El interesado debera leer completamente los présentes Términos de Referencia,
toda vez que al participar en el procedimiento de seleccion, se presume que tiene
conocimiento de los mismos y de las modificaciones introducidas.

EMPOCALDAS S.A. E.S.P., agradece las sugerencias u observaciones al mismo,
las cuales deben ser enviadas al correo electrénico:
abservaciones@empocaldas.com.co

PROGRAMA PRESIDENCIAL “LUCHA CONTRA LA CORRUPCION”

En el evento de conocerse casos especiales de corrupcion en las Entidades del
Estado, se debe reportar el hecho al Programa Presidencial “Lucha contra la
corrupcion” a través de: los numeros telefonicos: (1) 560 10 95, (1) 565 76 49, (1)
562 41 28; via fax niumero telefénico: (1) 565 86 71; la linea transparente del
programa, a los numeros telefonicos: 01 8000 913 040 o (1) 560 75 56; en el correo
electronico; webmaster@anticorrupcion.gov.co; al sitio de denuncias del programa,
en el Portal de Internet: www.anticorrupcion.gov.co; correspondencia o
personalmente, en la direccion Carrera 8 N° 7-27, Bogota, D.C.

SE CONVOCA A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS QUE SE ENCUENTREN
CONFORMADAS DE ACUERDO CON LA LEY PARA QUE REALICEN EL
CONTROL SOCIAL AL PRESENTE PROCESO DE CONTRATACION
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CAPITULOI

GENERALIDADES

1. PRESENTACIGN DE LA EMPRESA

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. es una sociedad andnima comercial, de nacionalidad
Colombiana, clasificada como empresa de servicios pulblicos domiciliarios de
caracter oficial, con autonomia administrativa, patrimonial y presupuestal, sometida
al régimen aplicable a las empresas de servicios publicos. Se rige por o dispuesto
en la Ley 142 de 1.994 y la ley 689 de 2.001 disposiciones afines y reglamentarias
vigentes o por las normas legales que las modifiguen, complementen, adicionen o
sustituyan; por las normas del Medic Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, la
Comisién de Agua Potable y Saneamiento Basico y la Superintendencia de
Servicios Pablicos Domiciliarios.

Su sede principal esta ubicada en la Carrera 23 Nro. 75-82 en la Ciudad de
Manizales, Departamento de Caldas. Su pagina web es www.empocaldas.com.coy
presta servicios plblicos de acueducto y alcantarillado en municipios y centros
poblados del departamento de Caldas.

1.1 OBJETO

Seleccionar, en aplicacion de los tramites legales correspondientes al contratista
para el SERVICIO DE IMPRESION DE FACTURAS DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CON IMPRESION EN POLICROMIA
POR LAS DOS CARAS, CON IMPRESION VARIABLE, ELABORADAS EN
PAPEL QUE TENGA CERTIFICACION DE SER AMIGABLE CON EL MEDIO
AMBIENTE.

1.2 PLAZO PARA ENTREGA

El plazo para la realizacidn del servicio sera desde la suscripcién del acta de inicio
del contrato hasta el 31 de diciembre de 2018.
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1.2 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL Y AJUSTES

Los pagos que origine el contrato suscrito como consecuencia de la presente
solicitud publica de ofertas, seran cancelados con recursos de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. con cargo al presupuesto vigente para el afio 2019 bajo el rubro N°
2202059807 Certificado de Disponibilidad presupuestal N° 00116 de enero 01 de
2019.

1.3 PRESUPUESTO OFICIAL

Se ha determinado que el valor del presente procedimiento de seleccion asciende.
a la suma de CIENTO DOS MILLONES NOVECIENTOS MIL. PESOS MONEDA

CORRIENTE ($102.900.000} INCLUIDO IVA.
1.4 FORMA DE PAGO

La forma de pago sera mensual de acuerdo con fas cantidades ejecutadas en el
mes. Se haran pagos mensuales por el valor que resulte de la multipficacion de la
cantidad de facturas impresas en €l mes por el valor unitario pactado por impresion
de factura. Se cancelara por medio de facturas, las cuales deberan ser presentadas
dentro de los primeros CINCO (5) dias de cada mes. Las facturas se cancelaran de
acuerdo con la programacion prevista por la Tesoreria de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P.,, pero en ningln momento sera superior a treinta (30) dias, salvo fuerza
mayor o caso fortuito.

NO SE REALIZARA NINGUN PAGO ANTICIPADO DEL VALOR DEL
CONTRATO.

NOTA: EMPOCALDAS S.A. E.S.P. por cada pago que realice al contratista, debera
retener el valor correspondiente a las estampillas pro universidad (1%), pro
desarrollo (2%), pro hospital Santa Sofia (1%) y pro Aduito mayor (3%).

1.5 PROPUESTAS PARCIALES

La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas S.A. E.S.P., NO ACEPTARA
PROPUESTAS PARCIALES.
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1.6 CONSULTA DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA

La Consulta de los Términos de Referencia podra hacerse durante el plazo del
presente procedimiento de seleccion en EMPOCALDAS S.A. E.S.P., Secretaria
General — Seccion Contratacion, ubicada en la Carrera 23 N°, 75 — 82, de la ciudad
de Manizales, y en la Pagina web de la entidad www.empocaldas.com.co y/o
htos: fwww. contratos.qov.colconsultas/inicioConsulta.do.

1.7 REGIMEN JURIDICO APLICABLE

El presente procedimiento se regira por la Ley 142 de 1994, Resolucion CRA 151
de 2001 compilada en el Decreto 1077 de 2015 y demas disposiciones que en
materia de servicios pUblicos domiciliarios tengan aplicacidn.

1.8 CRONOGRAMA

El siguiente es el cronograma del procedimiento:

ACTIVIDAD FECHA LUGAR

Publicacion Aviso de (21 de enero de|{Pagina web de Ia  entidad

convocatoria. 2019 www.empocaldas.com.co y/o
hitps:/iwww.contrates. gov.co/consulta
sfinicicConsulia.do

Resolucién de|21 de enero de|Pagina web de la entidad

apertura 2019 www. empocaldas.com.co y/o

https://www.contratos.qov.co/consulia
sfinicioConsulta.do

Publicacion de los
términas de
referencia

Del 21 al 25 de
enero de 2019

Pagina web de la  entidad
www.empocaldas.com.co y/o
hitps://www.contratos.gov.co/consuita

s/inicioConsufta.do

{Observaciones a los

Del 21 al 25 de

En fisico en la ventanilla Gnica de

términos de |enero de 2019 EMPOCALDAS S.A. ESF.,, o0 en
referencia medio magnético al correo electrénico
ohservaciones@empocaldas.com.co
Respuesta a las|29 de enero de|Pagina web de la  entidad
observaciones 2019 www.empocaldas.com.co ylo
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riesgos y aclaracion
de los términos de

allegadas a los hitps:/fiwww.contratos.gov.co/consulta
términos de s/inicioConsulta.do

referencia .

Audiencia de |30 de enero de|Seccion Contratacién de
tipificacion, 2019 a las 10:00| EMPOCALDAS S.A.E.S.P, carrera 23
estimacién yla.m. N° 75-82 Manizales.

asignacion de

de evaluacion

referencia (LA

ASISTENCIA NO ES

OBLIGATORIA)

Cierre, fecha final|04 de febrero de|Secretaria General de EMPOCALDAS

para la recepcion de 2019 a las 10:00|S.A.E.S.P, carrera 23 N° 75-82

propuestas a.m. Manizales. Las propuestas deberan
ser radicadas y entregadas en la
ventanilla Unica (recepcion) de
EMPOCALDAS S.A.E.S.P. '

Evaluacion de |07 de febrero de|Pagina web de la entidad

propuestas. 2019 www.empocaldas.com.co y/o

Publicacion informe hitps./f'www.contratos.gov.co/consulta

sfinicioConsulta.do

Presentacion de
observaciones al

Del 08 al 11 de
febrero de 2019

Directamente en la ventanilla Onica de
EMPOCALDAS S.A.E.S.P, o al correo

informe de electrénico

evaluacion. gbservaciones@empocaldas.com.co

Respuesta a las|13 de febrero de|Pagiha web de Ila entidad
observaciones  del | 2019 www.empocaldas.corm.co vl
informe de hitps:/fwww.contratos.gov.co/consulta
evaluacion. s/inicioConsulta.do

ACEPTACION DE|15 de febrero de|Pagina web de la entidad
LA OFERTA 2018 www.empocaldas.com.co y/o

https://www contratos.gov.co/consulta
s/inicioConsulta.do

Este cronograma podra sufrir variaciones

en el desarrollo del procedimientc. Las

variaciones se publicaran en fa pagina Web de EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

GOBIERNO DE

CALDAS TERRITOANE S 4L

CALDAS

Carrera 23 # 75-82, Manizales, Caldas

PBX :(+578) 886 7080

NIT: 890.803.239-9
empo@empocaldas.com.co
www.empocaldas.com.co

By

I
/ H @
i ?

& 23 3 150 $00%

T St Siorios

wliiNet &=

SC 46714

4 i

GPO3 SC48711



8 o calclas

RTS8 TGS S B R 149

Pagina 7 de 50

1.9 AUDIENCIA DE TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS
Y ACLARACION DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA: (LA ASISTENCIA NO
ES. OBLIGATORIA). En la fecha y hora sefialada en el cronograma con los
proponentes que se encuentren interesados, se llevara a cabo la audiencia de
tipificacion, estimacién y asignacion de riesgos, los cuales se encuentran descritos
en el ANEXO N°1 (MATRIZ DE RIESGOS). En la misma audiencia se llevara a cabo
la aclaracion de los términos de referencia en la cual se precisara el contenido y
alcance de los mismos y se resolveran aquellos puntos sobre los que existan dudas
o necesidad de aclaracion por parte de los posibles proponentes que asistan a la
misma.

1.10 LUGAR Y FECHA Y HORA DE CIERRE

El presente procedimiento se declarara cerrado el dia y hora sefialados en el
cronograma, en consecuencia s6lo se podran presentar PROPUESTAS HASTA LA
FECHA Y HORA SENALADAS para tal efecto, en la sede principal de la Entidad
ubicada en la Carrera 23 Nro. 75-82, Barrio Milan, de la ciudad de Manizales. El
sobre que contenga la propuesta debera ser radicado y entregado en la ventanilla
tnica (recepcion) de la entidad, al cual se le colocara la fecha y hora de entrega,
requisito con el que se entiende recibida |la propuesta.

En la fecha y hora indicada, en acto plblico, se declarara cerrado el proceso. Acto
seguido se contaran las propuestas y se procedera a abrir el sobre, rotufado como
ORIGINAL y se relacionaran una por una, de acuerdo con el orden de entrega,
indicando: fecha y hora de entrega, el nombre del proponente, el nimero de folios
y el valor de la propuesta.

EMPOCALDAS S.A. E.S.P., no considerara como aptas ni se tendran en cuenta ni
se estudiaran las propuestas que se presenten con POSTERIORIDAD a la fecha y
hora sefialadas para el cierre o aquellas que habiéndose recibido antes de la fecha
y hora del cierre hubieren sido presentadas en sitio diferente al que se sefiala en
éstos términos de referencia. De dicho acto se suscribira un acta por parte de los
funcionarios designados para ello.

Para efectos de garantizar los principios de transparencia y publicidad, se establece,
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presente proceso, como hora legal del mismo, la hora legal para la Republica de
Colombia coordinada y establecida por el Instifuto Nacional de Metrologia de
Colombia, la cual se encuentra en la direccion http://horalegal.inm.gov.co. Lo
anterior de acuerdo con lo establecido en el numeral 14 del articulo 6 del decreto
4175 de 2011.

1.11 MODIFICACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

EMPOCALDAS S.A. E.S.P., hara las aclaraciones o modificaciones que considere
necesarias. Toda aciaracion o modificacion se hara mediante Adendas numeradas
consecutivamente; estos documentos formaran parte integral de los términos de
referencia; las Adendas seran suscritas por el ordenador del gasto.

1.12 CONDICIONES Y CALIDADES EXIGIDAS

EN CUANTO A LOS PROPONENTES
Si el proponente participa a titulo de Consorcio o Unién temporal:

En la presente Solicitud Publica de Ofertas podran participar en forma
independiente, en Consorcio o en Unidbn Temporal, las personas naturales o
juridicas cuyo objeto social o actividad mercantil sea afin con el objeto de este
proceso, legalmente establecidos, con registro vigente en la camara de comercio
gue no se encuentren incursos en causales de inhabilidad o incompatibilidad para
contratar con el Estado.

Adicionalmente, debera presentar el documento de constituciéon del consorcio o
union temporal, en el cual constara por lo menos:

a. El objeto del consorcic o union temporal, el cual debera ser el mismo del
objeto a contratar.

b. La duracién del consorcio o unién temporal, la cual debe ser equivalente a la
duracién del contrato y un (1} afic mas.

c. La designacién de un representante que debera estar facultado para actuar
en nombre y representacion legal del consorcio o unidén temporal; igualmente,
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debera designarse un suplente que lo reemplace en los casos de ausencia
temporal o definitiva.

d. Los integrantes del Consorcio o miembros de la Union Tempeoral, sefialaran
las reglas basicas que regularan las relaciones, las cuales no podran ser
modificadas sin el consentimiento previo y escrito por parte de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P eindicaran el porcentaje de participacién de cada
uno de ellos y para la unién temporal, la descripcion detallada de las
actividades a realizar. La responsabilidad tanto para el Consorcio como para
la Unién Temporal sera solidaria. En las uniones temporales las sanciones
por incumplimiento, seran aplicadas de acuerdo con el porcentaje de
participacion de cada uno de sus integrantes..

e. Cuando en el documento de conformacion de la unién temporal no se
discriminen los términos y porcentajes de la participacion en la propuesta y
en su ejecucion de cada uno de sus integrantes, se entendera que su
participacion es por porcentajes iguales. En consecuencia, en caso de
sanciones, las aplicara por igual a todos los integrantes.

La propuesta sera considerada como nho habil cuando no se presente el documento
de constitucion del consorcio o unién temporal, o cuando no se presente los
requisitos enunciados.

Cuando en la conformacion de consorcios o uniones temporales intervengan
personas juridicas, es necesario y obligatorio que los representantes legales estén
facultados para la constitucion de los mismos y se debe acompafar |a
correspondiente autorizacion.

Todos los integrantes del consorcio 0 de la unidn temporal deberan estar inscritos,
calificados y registrados en el registro. Unico de proponentes de |la Camara de
Comercio, con la misma clasificacién requerida en los presentes terminos.

1.13 EN CUANTO A LA PROPUESTA
El proporiente elaborard la propuesta de acuerdo con lo establecido en este

documento y anexara la documentacion exigida. Presentara su propuesta
sujetandose al orden establecido en el CAPITULO Il DOCUMENTOS DE LA
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PROPUESTA vy al lieno de los requisitos establecidos por EMPOCALDAS S.A.

E.S.P con el fin de facilitar su estudio.
1.14 COSTO DE PREPARACION DE LA PROPUESTA

Seran a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacion y
presentacién de su propuesta.

1.15 PRESENTACION DE LA PROPUESTA

La propuesta se presentara en ORIGINAL Y COPIA en CD, las cuales se
entregaran en sobre cerrado y dentro del plazo fijado en el cronograma.

El sobre se marcara de la siguiente format

SENORES

EMPOCALDAS S.A. E.S,P

Carrera 23 N°. 75 -82

Manizales — Caldas

Solicitud Publica de Ofertas N° de 2019

Objeto: Seleccionar, en aplicacion de los tramites legales correspondientes al
contratista para el SERVICIO DE IMPRESION DE FACTURAS DE SERVICIOS
PUBLICOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO CON IMPRESION EN
POLICROMIA POR LAS DOS CARAS, CON IMPRESION VARIABLE,
ELABORADAS EN PAPEL QUE TENGA CERTIFICAION DE SER AMIGABLE CON
EL MEDIO AMBIENTE.

Sobre No.
Nombre del Proponente.
Indicar si es original o copia

EIORIGINAL" de la propuesta contendra todos los documentos solicitados, foliados
en forma consecutiva. En el evento de no poseer documentos originales, se podran
adjuntar copias. Sin embargo la Secretaria General y/o el area respectiva, se reserva
el derecho de verificar su autenticidad.

NIT: 890.803.239:9 %i = 1{ wet =
GOBIERNO DE CALDAS empo@empdcaldas:.com.co

ALDAR TERRITOMG B www_empoca_l'das,comco

; ._Q"% Cartrera 23 # 75-82, Manizales, Caldas yﬁé‘ﬁ”&&;.a
o o PBX :(+576) 886 7080 i S @
‘ 1509001
..\i:mlna

GPO131 SG 48711 SC4B71-T



SHRE U TR AchlAL M EMOL TR 4T

Pagina 11 de 50
No se aceptaran propuestas cuyos documentos que sean objeto de evaluacion y
calificacion presenten tachaduras, raspaduras o enmendaduras, salvo que las
mismas sean refrendadas por el proponente al margen del mismo o en documento

aparte incluido en la propuesta.

NO.  SE ACEPTARAN PROPUESTAS COMPLEMENTARIAS o
MODIFICACIONES QUE FUEREN PRESENTADAS CON POSTERIORIDAD A LA
FECHA Y HORA DE CIERRE DEL PRESENTE PROCESO.

1.16 ALCANCE

El objeto del contrato que se suscriba, se debe ejecutar de acuerdo con las
actividades establecidas en el Capitulo IV- CONDICIONES DEL CONTRATO Y

ACTIVIDADES A CONTRATAR
1.17 IDIOMA Y MONEDA

El idioma oficial durante el presente procedimiento y ejecucién del contrato sera el
espanol, por lo tanto, en este idioma se presentaran todos los documentos e
informaciones de cualquier indole, la propuesta y el contrato. La moneda sera el
peso colombiano.

NOTA: En todo caso, si se presenian documentos en idioma extranjero, deberan
venir traducidos al castellanoc de conformidad con la normatividad vigente en la
materia.

1.18 INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES PARA CONTRATAR

El oferente debe garantizar en |a carta de presentacion de la oferta en forma escrita
y expresamente, que no se haya incurso en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades para contratar con EMPOCALDAS S.A. E.S.P., afirmacion que
se entendera prestada bajo la gravedad del juramento.

La comunicacion debera ser suscrita por el representante legal. Ademas debe
aceptar que si llegare a sobrevenir inhabilidad o incompatibilidad en el contratista,
este tiene la obligacién de exponerla y cederd el contrato previa autorizacidn escrita
de EMPOCALDAS S.A. E.S.P., o si no fuere posible, renunciara a su ejecucion.
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La contravencion de las anteriores prohibiciones, obligara al Representante Legal
de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. a dar por terminado el contrato en el estado en que
se encuentre, sin que haya Jugar a reconocimiento o pago de indemnizacion alguna
por parte de EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

NO SE ACEPTARAN OFERTAS DE PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, A
LAS CUALES EMPOCALDAS S.A. ES.P. LES HAYA DECRETADO
CADUCIDAD DE UN CONTRATO, TERMINACION UNILATERAL O
TERMINACION ANTICIPADA DENTRO DE 1.OS ULTIMOS 5 ANOS CONTADOS
DESDE LA FECHA DE APERTURA DE LA CONVOCATORIA PUBLICA. ESTA
CONDICION APLICA PARA PRESENTARSE DIRECTAMENTE A OFERTAR O
EN UNIONES TEMPORALES.

1.19 INSTRUCCIONES PRELIMINARES

El proponente debera examinar cuidadosamente los términos de referencia, las
adendas y todos los aspectos que puedan influir en la presentacion de la
propuesta. Con la presentacion de las ofertas por parte de los proponentes, se
entenderan conocidos y aceptadas las condiciones del presente documento.

EMPOCALDAS S.A. ES.P. se reserva en todo momento el derecho de no
contratar, o declarar desierto el proceso de seleccion, segin respondan a sus
intereses. Lo anterior es aceptado expresamente por los oferentes, quienes
renuncian de manera absoluta a cualquier reclamacion de perjuicios por el
uso de estas opciones por parte de EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

1.20 INTERPRETACION, ACLARACION Y WMODIFICACION DE LOS
DOCUMENTOS
El proponente debera examinar todas las instrucciones, formularios, condiciones,
especificaciones, requerimientos y anexos que figuren en los documentos del
proceso, los cuales constituyen la Unica fuente de informacion para la preparacion
de la propuesta.

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. podra antes del vencimiento del plazo para presentar
ofertas, modificar los documentos mediante adendas publicadas en la pagina WEB
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de EMPOCALDAS S.A. E.S.P, los cuales seran de obligatoria observancia para la
preparacion de la oferta.

Siun oferente encontrare discrepancias u omisiones en las condiciones del presente
documento, en las especificaciones o en los demas documentos o dudas sobre
ellos, debera solicitar por escrito a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. las aclaraciones
necesarias, las cuales requieren ser recibidas por ésta, por lo menos dos (02) dias
habiles antes de la fecha de cierre y entrega de las propuestas, de lo contraric no
podran ser absueltas por preclusidon de términos de la solicitud publica de ofertas.

1.21 VALIDEZ DE LAS PROPUESTAS:

Las propuestas seran validas por un periodo no inferior a SESENTA (60) dias
calendario, contados a partir de la fecha estipulada para la entrega de propuestas.

1.22 AMPLIACION DEL PLAZO PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. podra ampliar el plazo para presentar propuestas,
cuando lo considere conveniente o cuando lo soliciten al menos dos posibles
proponentes.

1.23 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA

La oferta debera estar acompariada de una garantia de seriedad otorgada por un
banco o compaiiia de seguros, legalmente establecida para operar en Colombia. La
poliza debe constituirse a favor de EMPOCALDAS S.A E.S.P, anotando su nlimero
de NIT, el cual corresponde al Nro. 890.803.239-9 y como tomador debe figurar el
oferente, sea persona natural o juridica. Cuando el tomador sea Uniones
Temporales o Consorcios se debera consignar el nombre de todas las personas
asociadas con su porcentaje de participacion.

La vigencia de la garantia de seriedad de la oferta serd de sesenta (60) dias
calendario contados a partir de la fecha de cierre de la invitacién, y se constituira
por una cuantia correspondiente al DIEZ POR CIENTO (10%) DEL PRESUPUESTO
OFICIAL
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La garantia tiene por fin asegurar que el proponente se compromete a cumplir con
las obligaciones emanadas de la SOLICITUD PUBLICA, especialmente a mantener
el valor y condiciones de la propuesta, a suscribir y legalizar el contrato
consecuencia de la misma, en los términos del presente documento y de la oferta
en la parte que esta haya sido aceptada, y en general de conformidad con los
términos que sirvieron de base para la aceptacion.

Si por algiin motivo, se concede al proponente favorecido ampliacion en el plazo
para suscribir y legalizar el contrato o si, dentro del término de vigencia de |a
garantia de seriedad de la propuesta, el proponente favorecido no hubiere suscrito
el contrato o presentado la garantia Gnica a que se refieren estos términos de
referencia; para respaldar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del mismo,
dicha garantia de seriedad debera prorrogarse antes de su vencimiento por un plazo
prudencial, el cual fijara EMPOCALDAS S.A E.S.P, con el fin de que la prorroga
cubra el tiempo necesario hasta ia legalizacion del contrato.

EMPOCALDAS S.A E.S.P hara efectiva |a garantia de seriedad de la propuesta en
el evento de que el proponente favorecido no cumpla con su obligacion de sostener
su propuesta, o la de celebrar y perfeccionar el contrato correspondiente dentro del
término fijado para el efecto en los presentes términos de referencia.

1.25 CORRESPONDENCIA:

Toda correspondencia de los proponentes debera dirigirse en la siguiente forma,
mientras no se indique otra cosa:

Senores

EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

Carrera 23 Nro. 75 - 82

Manizales, Caldas — Colombia

Referencia: Solicitud Publica de Ofertas N°
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CAPITULO Il

DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA Y CRITERIOS DE EVALUACION Y

SELECCION

Las propuestas presentadas por los proponentes que deseen participar en el
presente procedimiento de seleccion deberan contener los siguientes documentos,
los cuales deberan ser adjuntados en el orden en que se describen a continuacion:

2.1. DOCUMENTOS DE CARACTER JURIDICO

a.

b.

f.

Carta de presentacion de la propuesta, segtn formato adjunto.

Compromiso anticorrupcion, segtin formato adjunto.

Certificado de Existencia y Representacion Legal, en original y con fecha de
expedicion no.superior a treinta dfas, para personas juridicas.

RUT (Aplica para personas naturales y juridicas).

Podran participar en esta invitacion, PROVEEDORES los cuales deberan
anexando Certificado de inscripcién VIGENTE en el registro unico de
proponentes de cualquiera de las camaras de comercio del pais, en [a
clasificacion realizada de acuerdo con el cédigo estandar de productos y
servicios de Naciones Unidas, V.14.080 en la clasificacion: 82121500
Impresion. Dicha inscripcion debera estar vigente el dia de cierre y entrega de
propuestas.

Acta de autorizacidén para presentar la propuesta y celebrar el respectivo
contrato, expedida por el érgano social competente cuando se requiera, para
personas juridicas.

Propuesta Econdmica.

Fotocopia de [a cédula de ciudadania del representante legal o de la persona
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i. Certificado de antecedentes disciplinarios de la razén social y del

representante legal expedido por la Procuradurfa General de la Nacion.
{aplica para personas naturales y juridicas).

j. Certificado de antecedentes fiscales de la razén social y del representante
legal expedido por la Contraloria General de la Republica. (aplica para
personas naturales y juridicas).

k. Verificacion en el Registro Nacional de Medidas Correctivas.

[. Certificacion de cumplimiento de pago de obligaciones laborales, (articulo 50
Ley 789/2002), para las personas juridicas.

m. El Oferente declara que no se encuentra comprendido dentro de alguna de
las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en las normas legales.
La contravencion a lo anterior dara lugar a las sanciones previstas en [a ley.
Dicha declaracion debe estar contenida en la carta de presentacion de la
propuesta.

n. Garantia de seriedad de la propuesta.

0. Documento de constitucién de consorcio o unién temporal, en caso de que
los proponentes participen bajo la modalidad de CONSORCIO O UNIONES
TEMPORALES, de acuerdo al numeral 1.15 del Capitulo | de los términos
de referencia.

Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus
integrantes debera allegar la misma documentacion y requisitos
mencionados en este documento.

2.2. DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO:

2.2.1 TIEMPOS DE ENTREGA DE FACTURAS:

El proponente debera establecer los tiempos de entrega de la facturacion tanto para
la entrega en Manizales como en cada una de las zonas definidas en el capitulo V

Y
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del presente documento, una vez sea recibido el archivo de facturas para su
impresion. EN CASO DE QUE LA PROPUESTA SUPERE EL TIEMPO MAXIMO
ESTABLECIDO POR LA EMPRESA PARA LA ENTREGA DE LA FACTURACION
(30 HORAS) SERA CONSIDERADA COMO NO HABILITADA Y NO PODRA
CONTINUAR CON EL PROCESO DE SELECCION.

2.2.2 DOCUMENTOS QUE ACREDITEN EXPERIENCIA:

El proponente debera acreditar mediante documento escrito que ha prestado los
servicios de IMPRESION Y DISENO DE FACTURAS DE SERVICIOS PUBLICOS
EN LA MODALIDAD DE OUTSOURCING DURANTE DOS ANOS, EN LOS
ULTIMOS CINCO (5) ANOS CONTADOS DESDE LA FECHA DE APERTURA DE
ESTE PROCESO CONTRACTUAL, EN EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS QUE TENGAN UN NUMERO DE SUSCRIPTORES MAYOR O
IGUAL A NOVENTA MIL (80.000).

Dicha experiencia se debe sustentar con certificaciones anexas expedida por el
cliente; que indigue como minimo los siguientes datos:

o Empresa o entidad contratante, direccion y teléfono.

s Objeto del contrato.

¢ Fecha de iniciacion y terminacion del contrato.

o Calificacion de la ejecucion del contrato como excelente, bueno, regular o
malo segun lo considere la entidad contratante.

« Datos del funcionario que expide la certificacion, direccion y teléfono.

Seran validas las certificaciones de experiencia de contratos en ejecucion o
culminados vy liquidados con anterioridad a [a fecha de apertura de la presente.
invitacion publica. -

La experiencia puede ser acreditada por un miembro del Consorcio o Unién
Temporal o por la suma de |la experiencia de los miembros del consorcio o union

temporal.

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. podra verificar por todos los medios, cuando lo estime
conveniente, que la informacidn con la cual se acredita la experiencia sea veraz'y
se descartara la oferta de aquellos que suministren informacion falsa. A/
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2.3 DOCUMENTOS DE CARACTER FINANCIERO

Los documentos de caracter financiero a anexar son los siguientes:

- Balance General a noviembre 30 de 2018.
- Estado de resultados a noviembre 30 de 2018.
- Declaracién de Renta para el afio 2017.

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. sereserva la potestad de solicitar cualquier otro estado
financiero o informacidn necesaria para verificar la informacién contable.

Para el caso de Consorcios 0 Unicnes Temporales, cada uno de sus integranies
debera allegar la misma documentacién y requisitos mencionados en este numeral.

2.3.1. ANALISIS FINANCIERO

En ésta se evaluara y calificara la capacidad del oferente para cumplir con el objeto
de |la presente solicitud plblica en caso de resultar favorecido, quienes cumplan los
criterios resuitaran habilitados y contintian con la evaluacién.

El analisis financiero de las propuestas no da derecho a la asignacion de puntaje,
pero sera factor para determinar si son o no habiles las propuestas: El analisis se
efectuara con los indices financieros de liquidez, de patrimonio liquido, de
endeudamiento y capital de trabajo, los cuales deben ser cumplidos en su totalidad.

indice de liquidez
El indice de liquidez estarg determinado por el resultado obtenido de:

Activo Corriente / Pasivo Corriente

CRITERIOS CONDICION
Indice de Liquidez igual o superior a 1.5 | HABILITA
indice de Liquidez inferior a 1.5 INHABILITA

Indice De Patrimonio Liquido
El indice de patrimonio Liquido, estara determinado por el resultado de:

Activo Total — Pasivo Total

)
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CRITERIOS CONDICION
Patrimonio Liquido igual o superior at| HABILITA

100% del presupuesto oficial
Patrimonio Liquido inferior al 100 % del | INHABILITA
presupuesto oficial

indice de endeudamiento.
Estara determinado por la siguiente.formula:
Id = pasivo total/Activo totalx100

CRITERIOS CONDICION
Nivel de endeudamiento menor o igual | HABILITA*
al 65%
Nivel de endeudamiento superior al|INHABILITA
65%

CAPITAL DE TRABAJO:

Activo Corriente - Pasivo Corriente

CRITERIOS CONDICION
indice de capital de trabajo igual o|HABILITA
superior a 1

Indice de capital de trabajo inferiora 1 |INHABILITA

En el caso de Uniones Temporales y los Consorcios los indicadores se calcularan
con base en la suma aritmética, segun su participacion porcentual, de las partidas
de cada uno de los integrantes.

EN CASO QUE LA PROPUESTA NO CUMPLA CON ALGUNO DE LOS
INDICADORES FINANCIEROS ANTERIORMENTE MENCIONADOS, ESTA SERA
CONSIDERADA COMO NO HABILITADA Y NO PODRA CONTINUAR CON EL
PROCESO DE SELECCION.

En caso que el proponente presente situaciones de riesgo financiero su propuesta

técnica y economica sera descalificada.
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2.4 DOCUMENTOS DE CARACTER ECONOMICO:

FORMULARIO DE PRECIOS

NOMBRE Y ESPECIFICACIONES DEL CANT UNIDAD VR.UNI | VR.

OBJETO DEL CONTRATO TARIO | TOTAL

SERVICIO DE IMPRESION DE FACTURAS
DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO
Y ALCANTARILLADO CON IMPRESION EN | oo
POLICROMIA POR LAS DOS CARAS, CON | °° 9
IMPRESION VARIABLE, ELABORADAS EN | Mensual
PAPEL QUE TENGA CERTIFICACION DE
SER AMIGABLE CON EL MEDIO AMBIENTE.
SERVICIO DE IMPRESION DE FACTURAS
DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO | 90.000

Y ALCANTARILLADO. CON IMPRESION A 2
COLOR VARIABLE POR AMBOS LADOS,
INSERTO PUBLICITARIO MEDIA CARTA EN 80.000 y

POLICROMIA POR DOS CARAS.
TOTAL

El inserto publicitario sera aprobado en caso de ser necesario por el Jefe del
Departamento Comercial y por el Jefe de [a Seccidén de Facturacion de {a Empresa,
previa cotizacion presentada con los estudios comerciales.

NOTA 1: .Se debera cotizar igualmente el inserto publicitario con los valores actuales
de mercado.

NOTA 2: Para la impresidn de factura se exige papel laser 75 g y para los insertos
publicitarios se exige papel bond de 90 g.

CRITERIOS DE EVALUACION Y CALIFICACION

1. Se procedera a realizar la verificacion de los documentos de caracter juridico
(Punto 2.1.) en cada una de las propuestas presentadas por los proponentes.
participantes. Las propuestas que cumplan con toda la documentacién
requerida en este punto contindan en el proceso de seleccion, razén por la
cual pasaran a la siguiente etapa. La verificacion juridica de las propuestas
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no da derecho a la asignacion de puntaje, pero sera factor para determinar
si las mismas son HABILES O NO.

2. Se procedera a realizar la verificacion de los documentos de caracter técnico
y condiciones de experiencia (Punto 2.2.), en cada una de las propuestas
presentadas por los proponenties participantes. Las propuestas que cumplan
con toda la documentacién requerida en este punto contindan en el proceso
de seleccion, razon por la cual pasaran a la siguiente etapa. La verificacion
técnica de las propuestas no da derecho a la asignacion de puntaje, pero
sera factor para determinar si las mismas son HABILES O NO.

3. Se procederda a realizar la verificacion de los documentos de caracter
Financiero (Punto 2.3), en cada una de las propuestas presentadas por los
proponentes participantes. Las propuestas que cumplan con toda la
documentacion requerida en este punto contindan en el proceso de
seleccidn, razén por la cual pasaran a la siguiente etapa. La verificacion
financiera de las propuestas no da derecho a la asignacion de puntaje, pero
sera factor para determinar si l[as mismas son HABILES O NO.

4. Se procedera a realizar la verificacion de los documentos de caracter
econdmico (Punto 2.4.), en cada una de las propuestas presentadas por [os
proponentes participantes.

LA CAPACIDAD JURIDICA, LA CAPACIDAD TECNICA Y LA CAPACIDAD
FINANCIERA SERAN OBJETO DE VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO COMO
REQUISITOS HABILITANTES PARA LA PARTICIPACION EN EL PROCESO DE

SELECCION.
2.5 CRITERIOS PARA LA CALIFICACION Y COMPARACION DE OFERTAS
2.5.1 PROPUESTA ECONOMICA.

El valor de la propuesta debera establecerse en pesos colombianos; no se
aceptaran precios en otras monedas.

El proponente debera establecer el valor unitario de disefio impresion de cada factura
en po!rcromla con impresién variable en blanco y negro y el valor unitario para Iq,
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factura en impresion variable a color. Estos valores se deben establecer tanto para
entrega en Manizales como para la entrega en las zonas definidas en el Capitulo IV.

Fl valor total de la propuesta debe cubrir todos los costos directos e indirectos
derivados de la gjecucion del contrato.

2.5.2 TIEMPOS DE ENTREGA DE FACTURAS

El proponente debera establecer los tiempos de entrega de la facturacion tanto para
la entrega en Manizales como en cada una de las zonas definidas en el capitulo IV
del presente documento, una vez sea recibido el archivo de facturas para su
impresion,

A los criterios anteriormente sefialados, se les asigharan puntajes de la siguiente
forma:

La propuesta nimero 1 valor unitario impresién factura con variable tendra un
puntaje de 55,

La propuesta nimero 2 valor unitario impresion factura tendra un puntaje maximo
de 40.

El inserto en el momento de la ejecucidn del contrato se hara previo estudio de
mercado y cotizacién de la firma a la que se le adjudique el presente proceso de
solicitud publica de ofertas.

1. VALOR UNITARIO IMPRESION FACTURA EN POLICROMIA CON
IMPRESION VARIABLE A BLANCO Y NEGRO (INCLUIDO DISENO DE
FACTURA):

VALOR UNITARIO IMPRESION FACTURA PUNTOS
Menor valor unitario impresion factura VA incluido 55puntos
Segundo Menor valor unitario impresién factura IVA incluido 40puntos
Tercer Menor valor unitario impresién factura VA incluido 25 puntos

Y asi sucesivamente hasta llegar al valor unitario impresién factura IVA incluido mas
alta que obtendra 0 puntos.
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TIEMPO ENTREGA FACTURAS PUNTOS
Menor Tiempo 25 puntos
Segundo Menor tiempo 20 puntos
Tercer Menar tiempo 15 puntos

Y asi sucesivamente hasta llegar al mayor tiempo de entrega que obtendra 0 puntos.

2. VALOR UNITARIO IMPRESION FACTURA A COLOR VARIABLE POR AMBOS
LADOS (INCLUIDO DISENO DE FACTURA):

VALOR UNITARIO IMPRESION FACTURA PUNTOS
Menor valor unitario impresién factura IVA incluido 40 puntos
Segundo Menor valor unitario impresion factura IVA incluido 20 puntos
Tercer Menor valor unitario impresion factura VA incluido 10 puntos

Y asi sucesivamente hasta llegar al valor unitario impresién factura IVA incluido mas
alta que obtendra 0 puntos.

En caso de existir un empate se aceptara al proponente que presente el valor
unitario variable mas bajo.

2.6 DESIGNACION COMITE EVALUADOR

El comité evaluador para el presente proceso estara conformado por el Jefe Seccién
Contratacion, el Jefe de la Seccién de Facturacion y la Jefe de fa Seccion
Contabilidad de EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

2.7 CAUSALES DE DESCALIFICACION

Seran causales de descalificacion:

1. No presentar propuesta econémica.

2. Propuesta que no se presente en pesos colombianos.

3. Propuesta que no se presente en idioma Espariol sin su respectiva traduccion.
4. Si solicitada una aclaracion, el proponente no da respuesta dentro del plazo

previsto.
£ .';5 : Carrera 23 # 75-82, Manizales, Caldas S
gt PBX :(+576) 886 7080 _:ﬁ&%

NIT: 890.803.239-9 i‘ 35 ssoent IﬁNEt =
GOBIERNQ DE CALDAS empo@empocaldas.com.co

higonian
CHLRAS TERRITORID £ www.empogcaldas.com.co .

LT ik

GP D131 SC 48711 SG 48711



Pagina 24 de' 50
5. No cumplir con los requisitos de los Términos de Referencia.
6. Sobrepasar el valor del presupuesto oficial.

2.8 OBSERVACIONES AL INFORME DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

Los participantes podran presentar sus observaciones, de acuerdo con el
cronograma estipulado en los pliegos de condiciones, las cuales deberan ser
debidamente sustentadas y presentadas por escrito, EN FISICO Y MEDIO
MAGNETICO (observacicnes@empocaldas.com.co) en la Secretaria General —
Seccién Contratacion de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Vencido este término sin que
se hayan presentado observaciones se levantara Acta de Aceptacion de la Oferta.

ES IMPORTANTE SENALAR QUE TODOS LOS REQUISITOS FORMALES SON
SUSCEPTIBLES DE SER SUBSANADOS POR LOS PROPONENTES DENTRO
DEL TERMINO CONCEDIDO PARA LA PRESENTACION DE OBSERVACIONES
AL INFORME DE EVALUACION, SIEMPRE Y CUANDO ESTOS NO SE
CONSTITUYAN COMO REQUISITO INDISPENSABLE PARA LA
COMPARACION DE OFERTAS.

2.9 ACEPTACION DE LA OFERTA

Se asignara la presente solicitud publica de ofertas al proponente que obtenga el
mayor puntaje; siempre y cuando cumpla todas y cada uno de los requisitos
establecidos en el presente documento.

Si existiere impedimento respecto del primer puesto, EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
podra adjudicar a quien ocupe el segundo puesto, siempre y cuando las condiciones
sean favorables para EMPOCALDAS S.A. E.S.P.; todo lo anterior mediante
resolucion motivada.

Una vez resueltas las observaciones al informe de evaluacion, la aceptacion de la
oferta se hara mediante resolucion motivada, en la fecha y hora sefaladas en el
cronograma. EMPOCALDAS S.A. E.S.P. notificara al oferente favorecido la
asignacion del contrato.

2.11 COMUNICACION DE ACEPTACION DE LA OFERTA

i
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EMPOCALDAS S.A. E.S.P. notificard al oferente favorecido la aceptacion de la
oferta y la misma sera obligatoria para dicho oferente,

2.12 FIRMA DEL CONTRATO

El proponente favorecido debera suscribir y legalizar el respectivo contrato dentro
de los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes a [a notificacién de la aceptacion de la

oferta.

En caso de no suscribir y legalizar el contrato dentro del término establecido por
EMPOCALDAS S.A E.S.P, la entidad procedera a tomar las decisiones
correspondientes frente a dicho incumplimiento.

CAPITULO Il

DECLARATORIA DE DESIERTA DE LA SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS

La Declaratoria de desierta del procedimiento sera, por motivos o causas que
impidan la escogencia objetiva. La declaratoria de desierta se hara mediante
Resolucion Motivada que contendra en forma expresa y detallada las razones que
condujeron a dicha decision, las cuales pueden ser las siguientes

Seran causales para declarar desierta la sclicitud:

a. Que en la fecha y hora de cierre y de Apertura de las propuestas, no se
presente ninguna propuesta.

b. Cuando se evidencie que algun o algunos sobres han sido abiertos o
violentados antes de la fecha y hora sefialadas para el cierre.

c. Que una vez evaluados los participantes ninguno cumpla con los requisitos
de los términos de referencia.

d. Que el valor de las propuestas presentadas superen el presupuesto oficial

x4
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En caso de declarar desierta la solicitud publica EMPOCALDAS S.A E.S.P., queda
en libertad de negociar directamente con cualquiera-de las personas oferentes.

CAPITULO IV
CONDICIONES DEL CONTRATO
4.1 DESCRIPCION DEL SERVICIO:

Servicio de impresion y disefo de facturas de servicios publicos de acueducto y
alcantarillado con impresion en policromia por las dos caras y formas para
duplicados., para las veinticuatro 24 seccionales administradas por EMPOCALDAS
S.A E.S.P y suministro de los formatos para duplicados, de conformidad con las
siguientes caracteristicas:

4.2 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:

a. Se imprimen como minimo noventa mil (80.000) facturas mensuales, en
policromia las cuales tienen: impresién variable a 1 cara, cada mes. (El
Departamento Comercial, efectuara cada mes campafas educativas,
dirigidas a los suscriptores o usuarios, que se difundiran por medio de la
factura de servicios pulblicos).

b. El papel en el gue se impriman dichas facturas debe tener certificacién que
es amigable con el medio ambiente.

c. Lafactura se debe cambiar cada 90.000 paginas.
d. La franja frontal cambiante cada mes.
e. Impresion variable (datos cliente, valor entre otros.) y el cédigo de barras.
f. Utilizar papel ecologico natural de 28 x 21.5 con las perforaciones horizontal
y vertical
g. Entregar las facturaciones en cada municipio en las siguientes direcciones:
SECCIONAL ADMINISTRADOR {A) DIRECCION TEL.OFICINA |
AGUADAS JOSE ISAAC ATUESTA PEREZ | CLL 6 NG 6-21 8514653
ANSERMA DASY LLORENA ORTIZ CANO Cl. 12 No.3-50. 8532174
HUMBERTO BARRETO
ARAUCA BERMUDEZ -Cr:4 No.6A-19 8713564
ARMA RAFAEL GIRALDO VALLEJO CLL 4 NRO 9 -81 8518100
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BELALCAZAR JSiEEZAR FABIO ALARCON Casa de la Cultura Piso 1 8601030
CHINCHINA OSCAR SALAZAR GARCIA Cr.8 No.13A-17 8508571
FILARDELFIA CARLOS ALBERTO HERRFRA | CL8 Cr.5 No.5-03 ESQUINA | 8580556
GUARINOCITO | MARIA LUVY CONTRERAS Cl.6 No. 4-28 8543011
Ki-41 JORGE HERNAN VELEZ A, Vereda Colombia 8703156
LA DORADA CARLOS ARENAS ORTIZ CR.3 No.11-27 8572638
Cl6 No4-32 PARQUE
MANZANARES | WEIMAR MUNOZ LOPEZ PPAL 8550645
MARMATO FELIPE ORTIZ Ef Atrio 8598181
MARQUETALIA | ADRIANA CAROLINA GOMEZ Clle 3 1a-60 8567128
MARULANDA L.LEIDY LORENA GIRALES 8498540
NEIRA NICOLAS VARGAS MARIN Cll 8 No. 9-32 8588677
PALESTINA VALENTINA MESA CORONADO | Cr.9 No.8-10 8710086
JULIO ARTURO QUINONES|CR 7 6-31 Edificio
RIOSUCIO PEREZ Balvanera 8592261
RISARALDA FERNANDO GRAJALES Cr.3 No.5-29 8557155
SALAMINA NATALIA RENDON HENAO cra6 532 8595632
LUZ MARINA RESTREPO
SAMANA OSPINA Cl. 6 No. 8-19 8658035
SAN JOSE GLORIA AMPARO MONTES Cra. 2 No.7-84 18608560
SUPIA MARTA CECILIA SALAZAR cra 7 no 34-21 8560155
DIEGO FERNANDO VARGAS
VICTORIA PAMPLONA Cra. 6 No. 7-63 8552176
VITERBO ANA DEL PILAR Cra.8 No.7-42 8690052

h. Disefiar la factura segin lo requerido por EMPOCALDAS S.A E.S.P dando
cumplimiento a la imagen corporativa.
i. Los proponentes deben enviar los pdfs de la facturacién-a EMPOCALDAS
S.A E.S.P. inmediatamente se impriman.
j. El contratista es responsable de todo lo relaciona con los formatos, disefio,
impresion y puesta en la seccional, (Transporte).
k. EMPOCALDAS S.A. E.S.P. opera los servicios pulblicos de acueducto v
alcantarillado a veinte (20) municipios y cuatro (4) centros poblados del
departamento de Caldas. Se envian veinticuatro (24) archivos para impresion
durante el mes, el dia de mayor nlimero de impresiones es de
aproximadamente veinte mil (20.000} facturas.

| seccionaL | FACTURAS |
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MARULANDA 401
ARMA 534
NEIRA 3503
KILOMETRO 614
MANZANARES 2767
SAMANA 2252
RIOSUCIO 6051
SAN JOSE 733
AGUADAS 4275
VITERBO 4038
PALESTINA 1827
SUPIA 5111
GUARINCCITO 873
VICTORIA 1682
CHINGHINA 13181
ARAUCA 1746
MARQUETALIA 2266
ANSERMA 7002
DORADA 20849
BELALCAZAR 1880
MARMATO 998
RISARALDA 2013
SALAMINA 3872
FILADELFIA 1551
TOTAL 90.000

|. Eltamarno de la factura es de 81/2" x 11"

m. El producto se debe eniregar bien embalado en cada una de las seccionales,
en cajas de facil transporie con su debida proteccion, las facturas debeniren
el orden que se envia el spool de impresion.

4.3 PERSONAL REQUERIDO.
EL CONTRATISTA, aportara para el desarrollo del presente contrato, su propio

personal. Por consiguiente EL CONTRATISTA como empleador del personal que
utilice, sera el tinico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones

legales y demas ordenamientos en materia de trabajo y segurldad social, respectjg/
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de su personal. Por consiguiente, gueda claramente entendido que no existe
relacién laboral alguna entre EMPOCALDAS S.A. E.S.P y el personal al servicio de
EL CONTRATISTA, destinado a la ejecucidn del presente contrato. En
consecuencia EL CONTRATISTA se hace responsable de los sueldos, prestaciones
sociales e indemnizaciones de las personas que ocupe para el cumplimiento del
objeto contractual, respecto de los cuales EMPQOCALDAS S.A. E.S.P no asume
obligacién alguna de caracter laboral.

4.4 FORMA DE PAGO.

LLa forma de pago sera mensual de acuerdo con las cantidades ejecutadas en el
mes. Se haran pagos mensuales por el valor que resulte de la multiplicacion de la
cantidad de facturas impresas en el mes por el valor unitario pactado por impresion
de factura. Se cancelara por medio de facturas, las cuales deberdn ser presentadas
dentro de los primeros CINCO (5) dias de cada mes. Las facturas se cancelaran de
acuerdo con la programacion prevista por la Tesoreria de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P., pero en ningun momento sera superior a treinta (30) dias, salvo fuerza
mayor ¢ caso fortuito.

NO SE REALIZARA NINGUN PAGOC ANTICIPADO DEL VALOR DEL
CONTRATO.

NOTA: EMPOCALDAS S.A. E.S.P. por cada pago que realice al contratista, debera
retener el valor correspondiente a las estampillas pro universidad (1%), pro
desarrollo (2%), pro hospital Santa Sofia (1%) y pro Adulto mayor (3%).

4.5 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

a) Realizar la impresion de. las facturas de acuerdo con el cronograma
elaborado por EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

b) La franja frontal cambiante cada mes.

¢) Entregar las facturas impresas en cada municipio donde EMPQOCALDAS
S.A. E.8.P. preste sus servicios.

d) Impresion-variable (datos cliente, valor etc.) y el cddigo de barras.

e) Disefiar la factura segin lo requerido por EMPOCALDAS S.A E.S.P,
dando cumplimiento a la imagen corporativa.

fy Entregar el desarrollo de software para la impresion variable acorde a las

necesidades de Empocaldas S.A E.S.P
g) Designar el personal idéneo para el disefio de {as facturas cada que

GOBiERNO DE CALDAS empo@empocaldas.com.co
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EMPOCALDAS
S.A. E.S.P lo requiera y en el momento en que lo requiera.

h) Contar con un sistema de transmision de datos que garantice el envio
de la informacion desde la sede de EMPOCALDAS S.A. E.SP en
Manizales, hasta las oficinas de EL CONTRATISTA.

iy Utilizar papel ecologico natural de 28 x 21.5 con las perforaciones
horizontal y vertical.

iy Contar con un Plan de Contingencia que garantice la transmision de datos.
Este plan debera ser validado por EL. CONTRATISTA cada dos (2) meses.

k) Gartan'?zar la calidad del papel y del troquelado durante la ejecucion total del
contrato

I Mantener absoluta reserva de la informacion a que tenga acceso en el

desarrollo del presente contrato y a no retener documentos de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P a menos gue sea debidamente autorizado por
ésta.

m) La persona o personas que destine EL CONTRATISTA para la gjecucion
del presente contrato, para todos los efectos legales estaran bajo su
exclusiva responsabilidad. EL CONTRATISTA se hara responsable de los
salarios, prestaciones sociales, seguridad social de los trabajadores, IVA,
retencion en la fuente, y demas  costos que implique la ejecucion del
conirato.

n) EMPOCALDAS S.A. E.S.P cuenta con un servidor central HP ML 530,
base de datos SQL SERVER, en el ctal se realiza el proceso de
facturacion y se genera en un archivo plano, el cual el contratista debera
leer e imprimir en el disefio establecido por EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

o) En caso de que EMPOCALDAS S.A. E.S.P cambie su plataforma
tecnologica, el contratista debera efectuar los cambios necesarios para
ieer e imprimir el archivo plano.

p) La impresora debe contemplar la impresién de cédigos de barras, en la
actualidad estamos utilizando el EAN 128. El cddigo de barras debe ser
impreso en éptima calidad.

q) El servicio a cotizar debe ser integral, es decir debe incluir los
equipos necesarios, suministros y el personal requerido.

) El sistema debe contar con el software y la tecnologia que permita
incluir en los formatos imagenes, graficas, o firmas escaneadas.

s) El contratista se debe ajustar a los disefios de las facturas que
requiera EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

) Elsistema debe tener la capacidad de generar formatos para realizar
duplicados.

u} EL CONTRATISTA constituira las pélizas exigidas en el Contrato
y correra con los gastos de legalizacion del mismo como pago de
estampillas entre otros.

v) EL CONTRATISTA no podra ceder ni ‘subcontratar total o
parcialmente las actividades especificadas en el contrato.
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w) El proponente debe entregar el arte o modelo de factura, para
su aprobacién por parte de los interventores destinados por
EMPOCALDAS S.A E.S.P antes de iniciar el ciclo de facturacion.

x) Dar cumplimento a los plazos de entrega de las facturas fijados por
EMPOCALDAS

S.AESP.

y) El Contratista es responsable de todo lo relacionado con los
formatos, disefio, impresion y puesta en la secciona!. (Transporte).

z) Desde la aprobacién de la facturacion al contratista el tiempo
maximo de entrega de las facturas en las seccionales es de 30

horas.
4.6 CONDICIONES TECNICAS:

A. El contratista debera presentar antes de la impresidn definitiva una muestra
con el fin de ser aprobada.

B. El contratista enviara un informe mensual de las impresiones realizadas a
mas tardar los 25 dias de cada mes para realizar los pagos parciales.

C. El contratista se obliga a mantener almacenadas las formas pre impresas en
sus instalaciones.

D. El contratista debera entregar las facturas impresas en fos lugares indicados
por EMPOCALDAS S.A E.S.P en un tiempo maximo de 30 horas, contados a
partir de la aprobacion de |las muestras por parte de la Entidad.

La empresa trasportadora a través de la cual el confratista hace entrega de las
facturas débe ser una empresa reconocida y con experiencia en la entrega de
este tipo de documentacion.

E. El proveedor debe garantizar la seguridad y el manejo confidencial de
la base de datos suministrada por EMPOCALDAS S.A.E.S.P.

F. La facturacién es mensual y se realizara de acuerdo a los proceso de
liquidacién terminados en la seccién de facturacion, de todos modos la impresion
va hasta los primeros 20 dias de cada mes. El contratista se obliga a suministrar
formatos para duplicados en el evento en que sean solicitados. Las
modificaciones al programa de entrega inicialmente presentado deberan ser

N
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aprobadas previamente por el jefe de la seccion de facturacion de
EMPOCALDAS S.A.E.S.P. Solo procede la suspensién temporal del contrato por
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, exponiendo por escrito los
argumentos justificativos y acompafiando la reprogramacion que indique el
tiempo requerido para la terminacion del suministro, con el vistc bueno del
supervisor. Estas modificaciones y la suspensién del término de ejecucién del
contrato se autorizaran por escrito por el Gerente de EMPOCALDAS S.A.E.S.P.

4,7 TIEMPOS DE ENTREGA DE FACTURAS
El contratista debera entregar las facturas impresas en los lugares indicados por

EMPOCALDAS S.A E.S.P en un tiempo maximo de 30 horas, contados a partir de
la aprobacion de las muestras por parte de la Entidad.

SECCIONAL TIEMPO
MARULANDA
ARMA

NEIRA

KM
MANZANARES
| SAMANA

SAN JOSE
RIOSUCIO
ARAUCA
PALESTINA
VITERBO
AGUADAS
SUPIA
GUARINOCITO
VICTORIA
CHINCHINA
ANSERMA
DORADA
FILADELFIA
MARQUETALIA
SALAMINA
BELALCAZAR
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RISARALDA
MARMATO
TOTAL PROMEDIO

4.8 MULTAS

En caso de que el CONTRATISTA incumpla las obligaciones estipuladas en la
propuesta o en el contrato o en los documentos que forman parte integral del mismo
EMPOCALDAS S.A. ESP., aplicara las siguientes sanciones y su valor sera
descontado de cualquier saldo que exista a su favor o cubierto por la garantia de
cumplimiento y en ninglin caso su aplicacion sera entendida como liberatoria o
atenuante de cualquiera de las obligaciones adquiridas en virtud del contrato.

POR RETRASO EN EL PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION DEL
CONTRATO: Si por causas imputables al CONTRATISTA no presenta los
documentos, ni se realizan los actos y {tramites necesarios para el
perfeccionamiento y legalizacion del contrato dentro de los TRES (03) dias habiles
siguientes, contados a partir de la fecha en que se ha entregado para la firma, se
sancionara al CONTRATISTA con una suma equivalente al cero punto cinco por
ciento (0,5%) del valor total del contrato por cada dia de retraso.

POR SUSPENSION INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuando el
CONTRATISTA suspenda totalmente los servicios contratados sin justificacién
aceptada por EMPOCALDAS S.A. E.S.P serd sancionado con un cero punto
veinticinco por ciento (0.25%) del valor total del contrato, por cada dia de suspension
o incumplimiento.

POR RETARDO O INCUMPLIMIENTO: En caso de mora o incumplimiento por
parte del CONTRATISTA de las obligaciones establecidas en este contrato, este
autoriza a EMPQOCALDAS S.A. E.S.P para que sin necesidad de requerimiento
judicial previo, del saldo a su favor le descuente un cero punto tres por ciento
(0,3%) del valor del contrato por cada dia calendario que transcurra y subsista en el
incumplimiento o en la mora. Por el pago de la suma a que se refiere esta
estipulacién, no se entenderd extinguida la obligacién contratada por el
CONTRATISTA en razon del contrato, ni se le eximira de la indemnizacién por los
petjuicios causados a EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
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4.9 PENAL PECUNIARIA

En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las
obligaciones del presente Contrato, (NOMBRE DEL COTRATISTA), debera pagar
a titulo de indemnizacion, una suma equivalente a al diez por ciento (10%) del valor
total del contrato. El valor pactado de la presente cldusula penal es el de la
estimacion anticipada de perjuicios, no obstante, la presente clausula no impide el
cobro de todos los perjuicios adicionales que se causen sobre el citado valor. Este
valor puede ser compensado con los montos que EMPOCALDAS S.A, ES.P.
adeude al Contratista con ocasion de la ejecucién del presente Contrato, de
conformidad con las reglas del Cddigo Civil.

4.10 SUPERVISION DEL CONTRATO.

La Supervision del Contrato estara a cargo del JEFE SECCION FACTURACION,
quien autorizara los pagos, cuando verifique que el Contratista ha cumplido con las
obligaciones contractuales.

4.11 DURACION DEL CONTRATO.

La duracién del contrato serd desde la suscripcion del acta de inicio dei contrato
hasta el 31 de diciembre de 2019 o hasta que se agote la disponibilidad
presupuestal que respaide el contrato celebrado.

412 GARANTIA UNICA A FAVOR DE ENTIDADES PRESTADORAS DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS:

EL CONTRATISTA debera constituir a favor de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Péliza
de garantia Unica expedida por compaiiia de seguros debidamente constituida en
el pais que avale los siguientes riesgos:

A) CUMPLIMIENTO: Para precaver los perjuicios derivados del incumplimiento
imputables al afianzado de las obligaciones emanadas del contrato, por un valor
equivalente al treinta por ciento 30% del valor del mismo y con una vigencia igual
al término del contrato y tres (3) meses mas.
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B) SALARIOS, PRESTACIONES SQOCIALES E INDEMNIZACIONES: Para cubrir
el riesgo de incumplimiento de las obligaciones laborales, de acuerdo a lo
consagrado en el articulo 64 del Cadigo Sustantivo del Trabajo, a que esta obligado
el afianzado y relacionadas con el personal utilizado para la ejecucién del contrato,
por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato y por una
vigencia igual al término del contrato y tres (3) afios mas.

C) CALIDAD DEL SERVICIO: Se constituye por un valor equivalente al 20% del
valor total del contrato, su vigencia sera desde la suscripcion del contrato, y dos
afios mas contados a partir del acta de liquidacion final.

4.13 CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO

El contrato podra darse por terminado antes del plazo fijado por cualquiera de las
siguientes causas:

a) Por incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA.

b) Por mutuo acuerdo entre las partes.

c) Por fuerza mayor y/o caso fortuito.

d) En los casos b) y ¢) no habra lugar a pago de indemnizacién alguna.

4.14 SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias o diferencias que surjan entre el Confratista y EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. con ocasion de la firma, ejecucion, interpretacién, prorroga o terminacion del
Contrato, asi como de cualquier otro asunto relacionado con el presente Contrato,
seran sometidas a la revision de las partes para buscar un arreglo directo, en un término
no mayor a cinco (5) dias habiles a partir de ia fecha en que cualquiera de fas partes
comunigue por escrito a la otra la existencia de una diferencia.

4.15 CONFIDENCIALIDAD
En caso que exista informacidn sujeta a alguna reserva legal, las partes deben

mantener la confidencialidad de esta informacion. Para ello, debe comunicar a la
otra parte que la informacion suministrada tiene el caracter de confidencial.
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4.16 COMUNICACIONES

Las informaciones aqui contenidas sustituyen totalmente cualquier informe que
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. o sus representantes pudieren haber suministrado a las
personas interesadas con anterioridad. Por consiguiente, todas las informaciones
preliminares recibidas, quedap sin valor y EMPOCALDAS S.A. E.S.P. no se hace
responsable por su utilizag Solo seran validas las comunicaciones escritas, asi
mismo toda consulta debdra formularse por escrito, y EMPOCALDAS S.A. ES.P.
publicara las respuestas eh lg pagina WEB de |la.egpresa.
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