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OBJETO DEL CONTRATO:APOYO DE UNA AUXILIAR ADMINISTRATIVA EN LAS OFICINAS DE PQR, DE LA SEGCIONAL DE LA DORADA.PARA
EL MANEJO DE LA VENTANILLA UNICA ADMINISTRACION BEL SISTEMA ADMIARCHI Y OTRAS AGTIMIDADES QUE SE REQUIERAN,
_ _ CENTRO.DE
TIPO. DE RECURSODS PROPIOS COBTOS ¥
PROCEDIMIENTO: /
DOCUMENTC VERIFICADOS V | # FOLIOS
1- Autoliquidaciones en Salud, Pensione$ y Riesgos profesionales del personal empleado-y del contrat:stap/ '
{Personas naturales) o Certifi cado de Cumplimiento det Articulo 50 de la Ley 789/02 {Personas juridicas). 4
I .
2- Factura (Régimen Comun) e Factura equivalente (régimen simplificado). v 1
3- Pagos SENAYTCBE, V%
4- Evaluacién del Supervisor Forimato F-CG-18-(Solo éplica para el acta final) /4
5- Planillas dg pago con'firma de los frabajadorés (cuando se cuente con personal:a cargo). A7 A
8- Informe dé actividades a cargo del Supervisor. v 1

Nota: SI pasados tres {3) dias ‘despuéds del recibo de esta documentacion el Supervisor del contrate no presenta

correcciones, quedaré en firme y serd subida. al SECOP.

._Secreta'ria.Géneﬁal_-GERTiFICA que el Supervisor del Contrato entregd la.documentacion para-ser archivada en la

carpeta correspondiente.

J COn Ca M! O 4

30/08 /2014

NOMBRE DE QUIEN RECIBE FIRMA

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTING A TESORERIA.

Y,

Factura (Régimen Comiin} o Factura equivalente-(régimen simplificada).

Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica-para el acta final),

v
V4

Informe de actividades a cargo del Supervisor,

Copia del Registre Presupuestal.

Autoliquidaciones-en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado v del contratista _

{Personas naturales) o Certificado de- Cumglimiento def Articulo 50 de la Ley 789/02 (Persanas juridicas).

Distribucién por centro de costos. Formato F-GF-32

A

Fecha de presentacion 30 DE AGOSTO DE 2019 -

/7

BATOS DEL SUPERVISOR

CARLOS ARENAS ORTIZ ADMINISTRADORA. L /(/{//
NOMBRE CARGO'
// \//J 7
DATOS PARA LA TRANSFERENGIA DE PAGOS 1T ¥7] ]
392.629429-81 AHORROS BANCOJOMBIA
CUENTA TIPO DE CUENTA /  BMicy
/ ‘
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ACTA DE PAGO No. 08
CONTRATO DE SERVICIO No. 048 DEL 15 DE ENERO DE 2019

OBJETO APQYO DE UNA  AUXILIAR
ADMINISTRATIVA EN LA OFICINAS DE PQR'
DE LA SECCIONAL DE LA DORADA, PARA
EL. MANEJO DE LA VENTANILLA UNICA,
ADMINISTRACION  DEL  SISTEMA
ADMIARCHI Y OTRAS ACTIVIDADESQUE

SE REQUIERAN.
CONTRATISTA LEIDY LIZETH DUQUE LOZANO.
C.C. No. 1.007.802.957 de la Dorada Caldas.
VALOR DEL ACTA $1.242.174.00
CONTROL FINANCIERO

‘VALOR DEL CONTRATO 13.663.914.00

ACTA PARCIAL No: 1 621.087,00

ACTA PARCIAL No. 2 1.242.174.00

'ACTA PARCIAL No. 3 1.242.174.00

ACTA PARCIAL No. 4 1.242.174.00

ACTA PARCIAL No. 5 1.242.174.00

ACTA PARCIAL No. 6 1.242.174.00 -

ACTA PARCIAL No. 7 1.242.174.00 /

ACTA PARCIAL No.8 ) 1.242.174.00

En la Dorada (Caldas) a los treinta (30) dias del mes de Agosto de 2019, se reunieron:
CARLOS ARENAS ORTIZ, administrador de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. en la seccional
de la Dorada Caldas, supérvisora del contrato 048 de 2019 y la contratista LEIDY LIZETH
DUQUE LOZANO, con el fin de tramitar el pago de las actividades realizadas.del 01 al 31
de Agosto de 2019, correspondiente al Contrato de Prestacién de Servicios No. 048 del 15
de Enero del 2019
o~

VALOR CORRESPONDIENTE DE LA PRESENTE ACTA DE PAGO No.03: UN MILLON
DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL CIENTO SETENTA Y CUATRO PESOS MICTE.
($1.242.174.00)

La contratista se enctentra al dia ¢on los aportes de salud (ASMET SALUD ESS), pensién
(PORVENIR) y riesgos profesionales (POSITIVA S.A) - (Planilla de Pago No. 4296306504
correspondientes-al mes de Julio de” 2019

No signdo ofro el ohjeto de la presente acta, se firma por quienes.intervienen en-ella.
L Dobe (ozado

A p £ 3 AIRALY LEID IZETH DUQUE LOZANG
SUPERVISORSA | CONTRATFSTA




EL ADMINISTRADOR DE LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS DE
EMPOCALDAS S.AE.S.P SECCIONAL LA DORADA EN CALIDAD DE SUPERVISOR
DEL CONTRATO Nro. 048 DE 2019

CERTIFICA QUE;

~

La contratista LEIDY LIZETH DUQUE LOZANO, identificada con cédula de ciudadania
Nro. 1.007.802.957 de la Dorada, Caldas, cumplié satisfactoriamente con las actividades
asignadas y descritas en el infofme que se reporta en el Acta No.08 del contrato de

servicios No. 048 del 15 de Enero del 2.019, correspondiente al mes de Agosto de 2019..

e

Para constancia se firma alos treinta (30) dia del mes de Agosto de 2019.




e calclas

5 DTRERS LK RS T CAAS 1 e K8

<

Manizales, 30 de Agosto del 2.019

DOCTOR

CARLOS ARENAS ORTIZ
Administrador
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

REFERENCIA: Actividades realizadas.

OBJETO: Brindar apoyo-en la oficina de PQR y en la operacién de la VENTANILLA
UNICA son el software ADMIARCHI y demas funciones

conocimiento

Permitame enviarle la relacidn de las actividades realizadas del mes de Agosto

de 2019, las cuales relaciono a continuacidn:

ACTIVIDADES REALIZADAS: Dando cumplimiento al objeto del contrato de Ia

referencia, se lfevaron a cabo las siguientes actividades:

VENTANILLA UNICA: realizar el recibido y radicacién de toda la documentacion

externa e interna mediante el programa de ADMIARCHI.

DOCUMENTOS RECIBIDOS:

gue sean de mi

 SALVADOR CASAS LUNA Ei-3310
DULFAY VELEZ AGUIRRE E[-3312
EDGAR MONTANEZ GUERRERO El-3313
JESUS RAFAEL CAMARGO PQLO EI-3315 |[01-08-201%
ABEL MAURICIO BEJARANO VALDEZ El-3318 |.01-08-2019

| WILLIAM MORENQ GUEVARA El-3328 |02:08-2019:
MARTHA IBED LOPEZ BETANCUR.  EI-3330 | 02-08-2019
LUIS ALFONSO BONILLA El-3331 ! 2019
DIANA CAROLINA SALAZAR ROSAS  EI-3345 |:
JAIRO SIERRA BELTRAN E|-3346° | 05-08-2019
LORENSO SERRANO: FARFAN El-3347 | 05-08-2019
ALEJANDRO REYES ARIZA El-3349 | 05-08-2019
FABIAN GUSTAVO ALARCON MARTINEZ | EI-3365. | 08-08-2019
WILLIAM AYALA EI-33668 | 06-08-2019
MARIA NILSA RAMIREZ VALENCIA Ei-3367 | 06-08-2019.
OLGA PIEDAD MENA EI-3373 | 08-08-2019
CLAUDIA HERNANDEZ El-3375 | 08-08-2019
MARIA LILIANA ALZATE RODRIGUEZ El-3377 | 08:08-2019
JORGE JULIO FERNANDEZ DIAZ El-3380 | 08-08-2019.
JUDITH SARAY VINASCO GALVIS El-3390 | 08-08-2019




MAURICIO FRANCO BEDOYA. EI-3392 | 08:08-2019
DORIS AVILA VILLAREAL El-3394 | 09-08-2019:
MCGREG CHAPARRO EI-3396 | 09-08-2019
PEDRO LUIS CARDONA. Ef-3397 | 09-08-2019.
NORA BENJUMEA DE CRUZ EI-3399 | 09-08-2019
FABIOLA RONDON OSPINA El-3400 | 09-08-2019
EDUARDOC ALMANZA CASTELLANOS El-3403 | 09-08-2019
ALDEMAR PENAGOS ESCOBAR El-3411 | 12-08-2019
RUBY STELLA FRANKLIN MOYA El-3429 [ 13-08-2019
SPERANZA HERNANDEZ O El-3430 [14-08-2019
LUIS ANGEL RINCON QUINTERO: El-3431 | 14-08-2019
'OSCAR ZAIN CUERVO.RIOS Ei-3432 | 14-08-2019
JOSE ELIAS BOHORQUEZ VANEGAS Ei-3433 | 14-08-2019:
GERARDC CARDONA El-3434 | 14-08-2019
MONICA JANTHIN TELLEZ MARTINEZ El-3435 | 14-08-2019
ANA MARIA MOLINA GUEVARA El-3446 | 15-08-2019
PASTOR GUITIERREZ VEGA El-3447 | 15-08-2019
EDUARD TABORDA CARDONA El-3450 | 15-08-2019
MONICA ANDREA BOTERO CIFUENTES. | EI-3463 | 16-08-2019
'LUIS HERNANDO PENALOZA El-3469 | 16-08-2019
MONICA ANDREA BOTERO CIFUENTES | EI-3463 | 16-08-2019
JORGE JULIO FERNANDEZ DIAZ Fl-3483 [-20-08-2019
JAMER ANTONIO ARANGO CARDONA E[-3492 |20-08-2019
OSCAR ZAIN CUERVO RIOS El-3495 |20-08:2018
LAURA ROSA ALARCON El-3496 |20-08-2019
DORA INES OLARTE CARO El-3505 |21-08-2019.
SEBAS RODRIGUEZ El-3552 |22-08-2019
NOHORA JUDITH AMEZQUITA o ¥

PREGIADO T IEERE Ei-3557 |22-08-2019
ANADEYCE GAITAN MARROQUIN B1-3564 | 23-08-2019
ALBA RUTH QUINTERQ LONDORO " EI-3566 |[23-08-2019
DORALIZE FORERO ZAPATA El-3568 | 23-08-2019
ROSA AMELIA ROJAS GALVIS EI-3569 |23-08-2019
JOSE LUIS NARANJO CRUZ " EI-3570 | 23-08-2019
LUIS EDUARDQ HINCAPIE MEDINA El-3574 | 26-08-2019
OLGA PATRICIA TABARES El-3578 | 26-08-2019
CARMELO AMBROSIO MESA El-3570 {26-08-2019

OFICINA DE PQR: apoyar las actividades y procesos de la oficina como:

Recepcidén de los reclamos de los usuarios.

Radicacién de los cuadros consolidados de la informacion que se reporta al SUI

diariamente.
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Manejo de archivo de PQR.

Ingresar informacién de las diferentes respuestas de los reclamos y derechos
de peticion al SUI y llevar el registro mediante el escaneo individual para
obtener informacién mds directa del archivo. _

Radicacion de documentos a la plataforma del SOLIN

Radicacién de reinstalaciones, reconexiones y matriculas nuevas al sistema
SOLIN.

Escaneo diaric de todos los formularios que se decepciona de los diferentes
tramites solicitados por fos usuarios.

Otras actividades desarrolladas:

Llevar acabo €l envid de diferentes documentos o trdmites correspondientes.
mediante el correo 472.

Brindar apoyo de software ADMIARCHI en la oficina de PAR.
Dar recibido a los envié de 472 que ingresan a la seccional, y darle sy respectivo.
tramite,

Tramitacion de formatos Mapfre y Darle informacién al usuario acerca  del
seguro, para llevar acabo la solicitud ya sea por desafiliacién, cambio de datos,
o.inconformidad del mismo. '

Otientacion de los usuarios ante su peticién o reclamo deseado; para tener un
buen manejo en su respectivo modulo.

lﬁx%\~ DOOURLOZRD .
LEIDY IZE'I__'.H DUQUE LOZANO
C.C.1.007.802.957 de La Dor_a_da, Caldas.
VEN_TA_NIL’I.._A UNI_CA_- Contratista




