] EMPOCALDAS SAES.P
o FGC20 // GESTION DE CONTRATACION
— gm0 2 g
'Seph:s:;: 2048 L[STA CH EQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE
SERVICIOS Y CONSULTORIA _
. VALOR INICIAL - /
: e Mtttk 13.663.914
. e 048.DE {5 DE Vs {incluido’ IVA) 2,00,
#CONTRATO Y ANO | pyepopezoig | Acta N 9 / 7 VALOR ADICION
: e {+}
CONTRATISTA LEIDY LIZETHDUQUE LOZANO /| & VALDR JOTAL 13.663.914
= A VAL OR ACTAS o I
NlTO_ cC 1,007,802,957 / ANTERIORES () 9.316.305 /
‘CDP @, rubro y fecha G147 DE B 7 5. VALOR - 1,242.174 .
bt ' 'y fecha) (00147 DE ENERQ DE 2019 PRESENTE.ACTA.{) ALt T .
/ ¥ IECUTARD 3.105.435 /
RP (%, rubro y fech o o . - EJECUTADO 3,105 435
P {#. rubro y fecha) 000124 DE ENERC 15 DE 2019 (3-4.5) '

OBJETO DEL GONTRAT(APOYO DE UNA. AUXILIAR ADMINISTRATIVA. EN LAS OFICINAS DE PQR, DE LA SECCIONAL DE LA DORADA, PARA
Y OTRAS ACTIVIDADES QUE SE REQUIERAN

EL MANELO DE VENTANILLA UNICA_ADMINISTRACION OEL SISTEMA DE ADMIARCHI.

_ - CENTRO DE
TIFO DE RECURSOS: PROPIOS COSTOS y _
PROCEDIMIENTQ /
DOCUMENTO VERIFICADOS Y [#FoLios
1--Acta original
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del -;’:o'nt_ratislas/
{Personag naturales) ¢ Cerlificado de Cumplimiente de! Articulo 50 de la Ley 78%/02 (Personas juridicas). y
3- Tarjeta profesional ¥ certificado de la’ Junta- Central - de contadores.con fécha de expedicion no mayor a
tres meses (aplica cuando el cerificado de parafiscales lo firma e Rewsor Fiseal o el Contador). /
4- Factura {Régimen Comuii) o Factura equivalente (régimen simplificado).. ¥ 1
5- Pggos SENA vy ICBF.
6~ Evalugcién del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) [
7- Planillas de pago” con firma de los trabajadores (cuando se cuente con-personal a cargo). 2l
8- Informe dé actividades a cargo del Supervisor, v il

Nota: Si pasados tres (3} dias déspués del recibo de esta documentacion el Supervisor del contrato no presenta

correceiones, quedard en firme y serd subida al SECOP.

‘Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entrego la dp'cﬂme_ntac_ién para ser archivadaen la

carpeta correspondiente.

—_—

L) Uin CC\.M\[ O

30 /09 /20’161

'NOMBRE.DE QUIEN RECIBE i FIRMA

DOCUMENTOS ANEXQS CON DESTINO A TESORERIA

Copia del Acta.

Factura {Régimen Comiih} o Factura equivalente.{régimen simplificadoy.

%"‘“iq'f\\

Evaluacién del Supervisar F-C(G-18 (Sclo aplica para el acta final).

/

U ¥

informe.de actividades a cargo del Supervisor.
Copig del Registro Presupuestal.

2

s

Autoliquidaciones én Salud, Pénsiones y Riesgos profesionales del persohal empleado y del coniratista

(Personas naturales) c. Certificado de Cumplimiente del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas). |-

Distribucién por centro de costos. Formato F-GF-32 o~
Fecha de presentagion 230 DE SEPTIEMBRE DE:2019 / @
DATOS DEL SUPERVISOR I NN,
CARLOS ARENAS ORTIZ ADMINISTRADOR: v\ AMCAJUTLA)
NOMBRE CARGG: JFIRMA [/
_ _ a5 Wi
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS T ¥y
392-625429-81 AHORROS FANCOLNBIA
CUENTA TIPQO DE GUENTA /[ BEANEON |
.

¢



AETREENSLD 10 TR F L §ZRGRIIE

130 whetvy

003§ WLOL

CVE H B
isoynaIE- i :
o “Sdn H i 5
Inget ity : H s, i f
SIS : LTEY. j !
.d«d—o.nado: oa Lirohy S m,..wrwm.u. W o N L] ;Wmt.«is.w.m!&mg.ﬂMI a%
i i X H H H i 7
& : < i o345 BT
& ETTY o i . ET N S e H
HIKEY : Tryien mu.-:smzoﬁ«u:ou.\ o : Hiriny 0L _uuqu_aqMﬁn mom_m..____z. -
: : i ; i o DY -

arTTrs -

MMstﬁaHHIwom.h._lmu_m...m..m%w,ﬁummH...Hm.aﬁﬂﬁ”...f.@ﬂéﬁ”:ﬁ.&.
DTWE. =) O syl

..... oY
T oinangsg ;

. e.w......
TMOWA L WTWNN [ HOT +zomnw.‘«%h3

HOAVAY OOTYS

ORI P

HAAAHO " -asnn

I SN SO - [+ I

r 3 ENY LG

B o ZO—U‘PZWWWEL el o

azw:-gﬂuw PECATY LS SHPINIRN H ki f .‘U_aZUOM D&SFU‘ FOYhRa .. © “wEEgdd Bl

Lo . : B b 11 n;manzn

? . NGO CHINON 102 Gyte.:iouswa«:u..._u | pveen o czowﬁ T OIS RN Y AL YD mkm_ww_w“wu.m
- - ' OIS g . MY, eyt ; v

’ orar{ arvese 530 T NORYILGS casisak sr e san SOHEO KODVTEDD DOOMSE | pon e o iy 1 2t o DUHLYE30 an .dacwﬂ_mmw_hﬂimmmsbz :
Da30MH . SR Y Gl h mﬂenvv TIHY IS OO T - F | 0 S0 YT LN S| s
T i oo e i mam - . i - it 1 et <t o] r|||||.ﬂm..«w.is.;mm,msmmm¢.n . :

\_,_-.[.__.f.” __________ SR S— e 12 T | \

BRIWIDOIURY |
’ r“ ..d_xmzmw oovd mn_ whmomow

S3AHOUY ZO_UQD_DG_.._ oLav vavy Gm_._.z_ d_i_u__z«_:._n_




156°208200°T "D
YOQIONIA NOIDVLAIOV 3G vinuli|
ONYZO1 3nDAA H13z.A0137)

PILTVe TS 'YVOVd ¥ VLOL O%NOJMD@@ BiaGes
0 Y odiwnsy Al
0 .. *VINTY NOIIN3L3Y
VLTI TS W1018NS

610'2' 30 OY3NI 30 S 130 8¥0.SOIDIAEAS A NOIOY.LSTHd 3G OLVALNGD 130 60.N 0DV 30 V10V

Fi

_ B NYHIIND3Y o 30.01433NOI YO
35 AND SIOVAIALLY SWULO A IHJHVINAY YINILSIS T NODVELSININGY “VIINN VTTINVLNIA ¥1.3G DM
J3'YYYd YAV Y1 30 TYNOIDIES 1 20, 4D 30.SYNIJIEI0 S N2 VALLYYLSININGAY ¥¥THXNY ¥NN'30 QADDY

NODYHAd0 ¥ 30 NORdI¥353d

0SE9BYETZE OUOB|aL BIPIOIUOD 8] OUIRY BETVE "ON T "B4D. _ INOID238IQ
L56°208°700°T LN O YINGAD

ONVZO1 3NTNA H13Z11 AQiTT. _ 'SOUIMIEY A STHEINON

6702 30 348N 1d3S 30 0 '¥aVHO0A V1 'WHI3LA QVanD

(€ L4V 'E00Z/22S OL3YDIA LE "LUY '2002/882 AF1)
VYNLIVY V1V ILNITYAINDZ OINIWND0Q
COVILNAWIS NIWIDIY YEYd YENLIVS
9955988 XV4 0B0Z988 'XAd 78-SZ "ON £7 vHIWHYI :SYNIDHO
YOOINILIHYOLNY AULNIANGIMINOD NYHD ‘NNWNOD NIWIDIY
s 60.N OLNIINIGIIOHd 130 021002 ¥T0ZT $OLS0D 30 GYINID
-

: 6'6£7°€08°058 "LIN
SYATYY 3¢ SYINVLINYS SY890:30 vSIudNa
YHNLOVE VI ¥ IINTTIYAINDS OLNINNO04G ‘0L0Z.2p.0Jau3

— ZvsisIon
VHIIONYNIA NOILSIO A
d4'8'3 ¥'S'SYAIvOOdWI et




ACTA DE PAGO No. 09

CONTRATO DE SERVICIO No. ‘048 DEL 15 DE ENERO DE 2018

OBJETO APOYO DE UNA AUXILIAR ADMINISTRATIVA
EN LA OFICINAS DE PQR DE LA SECCIONAL
DE LA DORADA, PARA FL MANEJO DE LA
VENTANILLA UNICA, ADMINISTRACION DEL
-SISTEMA ADMIARCH! Y OTRAS
ACTIVIDADESQUE SE REQUIERAN.

CONTRATISTA LEIDY LIZETH DUQUE LOZANO
C.C. No. 1.007.802.957 de la Dorada Caldas
'VALOR DEL ACTA $1.242.174.00 /
CONTROL FINANCIERO P
VALOR DEL. _ __ /
CONTRATO 13.663.914.00| =
ACTA PARCIAL No. 1 621.087,.00|
ACTA PARCIAL No. 2 1.242 174.00 |
ACTA PARGIAL No. 3 1.242,174.00°
ACTA PARCIAL No. 4 1.242.174.00.
ACTA PARCIAL No. 5 1.242.174.00
ACTA PARCIAL No. 6 1.242.174.00
ACTA PARCIAL No. 7 1.242.174.00 _
ACTA PARCIAL No.8 | 1.242 174.00 /
ACTA PARCIAL No.9 1.242.174.00 |

En la Dorada (Caldas) a los {reinta (30) dias.del mes de: septiembre de 2018, se reunieron: CARLOS
ARENAS ORTIZ, administradorde EMPOCALDAS S.A. E.S.P.en la seccional de la Dorada Caldas,
supervisora del contrato 048 de 2019y la contratista LEIDY LIZETH DUQUE LOZAy,O,.con el fin de
tramitar el pago.de las actividades realizadas del 01 al 30 de septiembre de: 2019, correspondiente.
al Contrato de Prestacién de Servicios No, 048 del 15 de Enero del 2019

VALOR CORRESPONDIENTE DE LA PRESENTE ACTA DE PAGO No.09: UN MILLON
DOSCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL CIENTO SETENTA Y CUATRO PESOS MICTE.
($1.242.174.00)

La contratista se encuentra al dia con los: aportes de salud (ASMET SALUD ESS), pension

(PORVENIR} v. riesgos profesionales (POSITIVA S.A) - (Planilla de Page No. 4302682796
correspondientes al mes;de.agosto de- 2019

No siendo otro el objetode la presente acta, se firma por quienes intervienen en ella.

.

SOR.

()

L C Dubik, (ormld
LEIDY LIZETH DUQUE LOZANO
CONTRATISTA.

SUPERV/




EL ADMINISTRADOR DE LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS DE
EMPOCALDAS S.A E.S.P SECCIONAL LA DORADA EN-CALIDAD DE SUPERVISOR
DEL CONTRATO Nro. 048 DE 2019

CERTIFICA QUE:

La contratista LEIDY LIZETH DUQUE LOZANO, identificada con cédula de ciudadanta
Nro.1.007.802.957 de |la Dorada, Caldas, cumpli6 satisfactoriamente co_n/la__s actividades.
asignadas y descritas en el informe que se reporta en el Acta No.09 del contrato de
servicios No. 048 del 15 de Enero del 2.019, correspondiente al mes de-septiembre. de

2018. .
/

Para constancia se firma a los treinta {30) dia del mes de septiembre de 2019.




Manizales, 30 de Septiembre del 2,019

DOCTOR

CARLOS ARENAS ORTIZ
Administrador
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

REFERENCIA: Actividades realizadas.
OBJETO: Brindar apoyo en la oficina de PQR ¥ en la operacién de la VENTANILLA
UNICA son el software ADMIARCHI y demas funciones que sean de mij

cohocimiento _ /
Permitame enviarle la relacién de las actividades realizadas del mes de:
Septiembre de 2019, las cuales relaciono a continuacion:

ACTIVIDADES REALIZADAS: Dando cumplimiento al objeto del contrato de la-
referencia, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

VENTANILLA UNICA: realizar el recibido y radicacién de toda la documentacién
extérna e interna mediante el programa de ADMIARCHI.

DOCUMENTOS RECIBIDOS:

ESTELLA MARIN El-3656 | 02-09-2019.
FLOR MIREYA.CALDERON PINZON - EI-3665 | 03-09-2019:
RAFAEL ENRIQUE MUNOZ VIRGUEZ  EI-3672 | 04-09-2019:
MARLENY CACERES MARTINEZ El-3681 | 05-09:2019
AURORA CESPEDES RODRIGUEZ " EI-3696 | 06-09-2019
FLOR MIREYA CALDERON PINZON El-3697 {06-09-2019
GUSTAVO CUESTA QUINTERO El3703 | 06-08-2019
'ALEXANDER RAMOS DIAZ E1-3713 | 08-09-2019
MARGARITA PEDRAZA El-3714 | 08-09-201¢
MARIA E NANCY LOPEZ ALFARQ EI-3716 | 09-09-2019
JULIA ELENA ARCE El-3718 | 09-09:2019
BRAYAN DAVID LOPEZ E1-3720 [ 09-09:2019
FABIAS:ALONSO RODRIGUEZ GARCIA El-3721 | 09-09:2019
BERTILDA PALENCIA | EI-3727 | 10-09-2019




ORLANDO RINCON RINCON El-3729 | 10-09-2019
DIEGO. PINEDA ALVAREZ Ei-3730 | 10-09-2019
HERNAN DARIO LINARES OSPINA EI-3731 | 10-09-2019
[/ABEL MAURICIO BEJARANO VALDEZ EI-3733 | 10-08-2019
MARGARITA ZAPATA VALENCIA EI-3735 | 10-08-2019
OSCAR ZAIN CUERVO RIOS EI-3755 | 11-08-2019.
ADA MILENA GARCIA C, El-3758 | 11-09-2019
MERCEDES DE JARAMILLO EI-3759 | 11-09-2019
MARJA ELENA ARANGO TABARES EI-3763 | 12-09-2019
[ MARIA IRLENA MANRIQUE ARIZA EI-3764 | 12-09-2019
‘GLORIA PATRICIA RODRIGUEZ El-3773 | 13-09-2019
'FLOR MARIA SOLER PEDREROS El-3781 | 16:09-2019
| JORGE ENRIQUE MOGOLLON Ei-3782 | 16-09-2019
NUBIA AVILA RIOS El-3783 | 16-09-2019
ALDEMAR PENAGOS ESCOBAR El-3784 | 16-09-2019
| FREDY ALONSO DIAZ MUNOZ El-3806 | 16-08-2019
DORA OLINDA CUERVO DE RUIZ EI-3822 | 18-09-2019
FRANCISCO MARIA MOSQUERA . . .
MOSGUERA A O REVER El-3823 | 18:09-2019
PASTORA GUTIERREZ VEGA El-3824 | 18-09-2019
ANA MERCEDES CORTES MURCIA El-3832 | 18:09-2019
BELLANIRA NUNGO SUAREZ El-3833 | 18-09-2019
RUBIELA OROZCO GIRALDO El-3834 | 18-09-2019
LUIS ALBERTO LLANOS AVENDANO El-3837 | 18-09-2019
AURA LUCIA CASTARO AMANTE EI-3838 | 18:09-201¢
DIANA MARCELA LOZANO DONATQ El-3839 | 19-09-2019
‘CARMEN LETICIA PEREZ DIAZ EI-3840 | 19-09-2019
BLANCA ARACELI QUINONES ACEVEDO EI-3876 |23-09-2019
NELDY ESTER BERNAL GUZMAN El-3877 | 23-09-2019
ECWIN ALONSO MORALES EI-3878 | 23-08-2019
AURA ROSA HERRERA BETANCUR EI-3880 |23-09-2019
ADRIANA ZABALA U El-3882 | 23-09-2019

OFICINA DE PQR: apoyar las actividades y procesos de la oficina como:

Recepcion de los reclamos de los usuarios.

Radicacién de los cuadros consolidados de la informacién -gue se reporta al SUL

diariamente..
Manejo de archivo de PQR.

Ingresar informacién de las diferentes respuestas de los reclamos y derechos
de’peticidn al SUI y llevar el registro mediante el escaneo individual para

obtener informacién mas directa del archivo.
Radicacidon de documentos-a la -_plataforma_ del SOLIN



\calclas
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Radicacién de reinstalaciones, reconéxiones y matriculas nuevas al sistema
SOLIN.

Escaneo diarie de todos los formularios que se decepciona de los diferentes
tramites solicitados por-los usuarios.

Otras actividades desarrolladas:

Llevar acabo él envi6 de diferentes documentios o tramites correspondientes
mediante el correo 472.

Brindar @poyo de software ADMIARCHI en la oficina de PQR
Dar recibido a los envid de 472 que ingresan a [a'seccional, y darle su respectivo
tramite.

Tramitacion de formatos Mapfre y Darle infermacién al usuario acerca del
seguro, para llevar acabo la solicitud ya sea por desafiliacién, cambio de datos,
o inconformidad del mismo.

Orieritacion de los usuarios ante su peticién o reclamo deseado, para tener un
buen manejo en su respectivo modulo.

Leipg (. Dute (07D

LEIDY LIZETH DUQUE LOZANO
C.C.1.007.802.957 de La Dorada, Caldas.
VENTANILLA UNICA- Contratista



