EMPOCALDAS SAESP
F-GC-28 GESTION DE CONTRATACION
'-_(e.i;i-:o bl Version 1 . . . ; -z .
‘ Oetibre 2016 LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS -~ CONTRATOS PRESTACION DE
' SERVICIOS Y CONSULTORIA
4. VALOR INICIAL .
- ; 52.378.337
N __ |046 de Enerode . . B finciuido 1A}
# CONTRATO Y ANC 2019 Acta N° 05 parcial , [ZvALORADICION 5
' . *} '
CONTRATISTA JHON JAIRG MARQUEZ CASTANEDA b 52.378.337
e 4. VALOR ACTAS o773 190! -
NIT O CC: 10.271:698 - ANTERIORES () 22.773.190
— — - ; __GVALOR 4554.638
| ODP ¢ ubroy fecha) | 00151 (21010203} 2019/01/11 _° PRESENTE ACTA () 04050
- 6. VALOR NO .
RP (#, rubro y fecha} L EJECUTADO 25,050,509
' 000120 (21010203)2019/01/15 (3~ 4-5)

OBJETO DEL CONTRATC: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES “PARA ASESORAR A LA EMFRESA_DE
OBRAS SANITARIAS DE CALDAS S:A ES.P. "EMPOCALDAS S.A ESP." EN LA GESTION DE PROCESOS: DE
COBRO: POR JURISDICCION GOACTIVA DE LA CARTERA EN MORA POR CONGEPTO DE LA PRESTACION DE

SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO, ALGANTARILLADO, ASEOD - DEMAS SERVIGIOS COMPLEMENTARIOS Y

ASESORIA EN DEFRAUDACION DE FLUIDOS _ s
CENTRO.DE |
TIPO DE RECURSOS PROPIOS COSTOS ¥
"PROCEDIMIENTO i
DOCUMENTO VERIFICADOS v [#FoLIOS

1- Auto!iquidaciones_en"_’S_aI__ud._ Pensiones y Riesgd_s-prufes'ipnales dsl personal empleado y-del contratista
{Persorias. naturales} o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Fersonas juridicas).

—

12- Factura"(R'ég’imen Gomun) o Facturg equivalente (régimen simplificado).
3- Pagos SENA y ICBF. ) '

4- Evaluacién del Superviser Formato F-CG-18 (Solo aplica para el acta final}

5. Planillas de-pago_con firna de los trabajadores {cuando se cuente. con personal-a cargo). -

B- Informe de actividades a-cargo del Supervisor.

Nota: Si-pasados tres {3} dias .después del recibo de esta documentacién el Supervisor del contrato no presenta
correcciones, quedara en firme y sera subida al SECOP.

Secretaria General CERTIFIGA que-el Supervisor del Contrato entregdla docunientacion para ser-archivada-en fa
carpeta correspondignte.

bbashain Doy | T o/ 1%

J NOMBRE DE QUIEN RECIBE FIRMA

DOCUWMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA
1Factura (Regimen Comuan) o Factura equivalente (régimen:simplificado).
Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).

Informe.de gctividades a-cargo del Supervisor;

Copia del Registro Prasupuestal.

Autoliguidaciones en Salid, Pensiones. y Riesgos profesionales del personal e_mpleadd y:del contratista
{Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articuio 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).
)

Distribucion por centro de costos, Formato F-GF-32 , N\
_ — i
FeCha'derprESen_{aciQn 16 de Julio de 2019 _ g_-—-mh\ \
. ———
DATOS DEL SUPERVISOR. % A N\
ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE | SECRETARIO GENERAL (8] b ™
NOMBRE CARGOD ) FIRMA
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS '
848 036 653 ' AHORROS T BANCODE BOGOTA
"CUENTA _ TIPQ DE CUENTA, BANCO
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Comprobante

de pago en linea

ENLACE OPERATIVO S.A.

Pago realizado por: VIVIANA DEL SOCORRO VALENCIA ARISTIZABAL
Nro. de recibo; 40082872

Descripcion del pago: Pago de Seguridad Social

identificacién del contribuyente: 10.0.19.58

Congepto: CC

Razon Sotial: 10271698

Fecha y hora de la transaccion: Miércoles19-de Junio de 2019 03:49:14. AM

» Nro. de comprobante: 6000025724
Valor pagado: $:625,500.00°
Cuenta: *******1626

Bancolombia 8.A.
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Comprobante

de pago en linea

L EREE G s e s

Bancolombia

ENLACE OPERATIVO S.A.

Pago realizado por: VIVIANA DEL SOCORRO VALENGIA ARISTIZABAL
Nro. de recibo: 40541739

Descripcion del pago: Pago de Seguridad Social

Identificacion de! contribuyente: 10.0.19.58

Concepto: CC

‘Razon Social: 10271698

Fecha y hora-de la transaccidn: Martes 16 de Julio de 2018 12:37:15 PM

Nro. de' comprobante: 0000096397
Valor pagado: $ 625 ;500.00
Cuenta: *****1696.

Bancolombia S.A.

etronics.

o g sus produrtas bantarios mpdiame vincuips de corred cle
métiate & coretsashrohnsoibancotonihia com

Gancolomba nunca & soheiers sus dutes porsonates

5 casa oo recibir algund. reporieln Gali




Banco de Bogota -

NIT. 860.002.964-4

REFERENCIA BANCARIA

El BANCO DE BOGOTA a solicitud del interesado informa ¢ug | IARQUEZ.
CASTANEDA JHON JAIRO identificado(a) con Cédula de Ciudadania Rumero
10271698 esta vinculado con el BANCO CE BOGOTA a través de los

siguientes productos financiercs:

|| Cuenta Corriente No. ek 6k KR KRR KKK K i
X | Cuenta de-Ahorros No. 48000683 ablerta desde el06/04/11
Créditos hasta porvalorde$  0.00

cONGEPTO. CUENTA ACTIVA CON BUEN MAMEJD

Se expide en RIOSUCIO el dia 03 del mes e Qctubre del afo 2012:con destino-a
A QUIEN CORRESPONDA

ESTA INFORMAGION £8 CONFIDENGIAL Y-SE SUMINISTEA 511 120/ 5r-CHSABILIDAD ALGUNA POR PARTE DEL BANGO-




ACTA No. .Og-DE_.PAGO PARCIAL

CONTRATO No. 0046 DE ENERO DE 2019

OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

«pARA ASESORAR A LA EMPRESA DE OBRAS
SANITARIAS DE CALDAS SA  ESP.
“EMPOCALDAS S.A E.S.P.” EN LA GESTION DE
PROCESOS DE COBRO POR JURISDICCION
COACTIVA DE LA CARTERA EN MORA POR
CONCEPTO DE LA PRESTACION DE SERVICIOS
PUBLICOS DE AGUEDUCTO, ALCANTARILLADO,
ASEO Y DEMAS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y
ASESORIA EN DEFRAUDACION DE FLUIDOS.

|

CONTRATISTA JHON JAIRO MARQUEZ CASTANEDA.

C.C. No. 10.271.698 MANIZALES

VALOR DEL ACTA $4.554.638. /

CONTROL FINANCIERO
VALOR DEL CONTRATO _ 52,378.337
ACTA PARCIAL No, 05 . 4,554,638
SALDO POR PAGAR 25.050.509
-~ /f

En Manizales (Caldas) a los Dieciséis (16) dias del mes de Julio de 2019, se
reunieron Dr. ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE Secretario General (e) de la
Empresa de Obras Sanitarias de Caldas gMPOCA’LDAS SA. ESP, y el
contratista JHON JAIRO MARQUEZ CASTANEDA, con ¢l fin de tramitar el pago
del Acta parcial Nro. 05 del Contrato No. 0046 de Enero de 2019, de las
actividades desarroliadas entre et 15_de Junio de.2019 vy el 14 de Julio de 2019.




VALOR CORRESPONDIENTE DE LA PRESENTE ACTA DE PAGO PARCIAL
No. 05 SON: CUATRO MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL
SEISCIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS MCTE ($4.554.638.00).

E! supervisor del contraio certifica que el contratista cumplié con las obligaciones y
actividades que desarrollan el objeto acordado.

No siendo otro el objeto de la presente acta, se firma por quienes. intervienen en
ella.

H
el

|

1

ANDRES FELIPE TABA ARROYAV
Secretario General {(e) Contratista
Supervisor

JHON.JAIRO MARQUEZ CASTANEDA




F.GF-02 EMPOCALDAS S_;'A ES.P
Versién 2. GESTION FINANCIERA
Enero de 2010 DOCUNIENTO EQUIVALENTE A LA FACTURA NRO. 005 <
EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS
NIT. 890.803.239.5
CENTRQ DE COSTQS, ' CODIGO DEL FROCEDIMIENTG |
REGIMEN COMUN, GRAN CONTRIBUYENTE, AUTORRETENEDOR
OFICINAS; CARRERA 23 No. 75-82 PEX. 8867080 FAX 8865566
FACTURA PARA REGIMEN SIMPLIFICADC
'DOCUMENTO EQUIVALENTE A LA FACTURA NRO.C0S.
{LEY 788/2002, ART. 37 DECRETO 522/2003; ART 3)

4

CIUDAD'Y FECHA: MANIZALES. JULIO 16 DE 2019
NOMBRES Y APELLIDOS: . JOHN JAIRO MARQUEZ CASTAREDA
CEDULA Q NiT: 10,271.698
rD_iR_E_CCIO_N: CRA 23 A NRO. 74-238'Manizales Cel 3117629409
DESCRIECION DE LA OPERACION
POR CONCEPTO DE: ACTA PARCIAL NRD. 005 DEL CONTRATG NRO. 0046 DE 2013, cuyb objeto es: ASESORARA LA EMPRESA DE

.QBRAS SANITARIAS DE CALDAS SA, ES.P. "EMPOCALDAS 5.4, ES.P™EN LA GESTION DE PROCESGS DE COBRO POR
JURISDICCION COACTIVA DE LA CARTERA EN MORA POR CONGEPTO DE LA PRESTACION. DE SERVICIOS PUBLICOS
DE ACUEDUCTO ALCANTARILLADO ASEO Y DEMAS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS ¥ ASESORAR EN y;
'DEFRAUDACION DE-FLLADOS:

ACTA PARCIAL No. 005 CONTRATO DE PRESTAGION DE SERVICIOS 046 DE ENERC DE 2019

SUBTOTAL: _ § 4,554,638
RETENCION RENTA: ' 0
VA ASUMIDO{ )t 0
TOTALAPAGAR: $ 4.554.638]

JOHN JAIRQ MARQUEZ CASTANEDA
C.C; 10.271.658.-de Mzls




Manizales, Julio 16 de 2019

Doctor _

CARLOS ARTURO AGUDELO MONTOYA
GERENTE GENERAL EMPOCALDAS $.A. E.5.P.
Manizales.

Ref. Informe actividades Contrato de Prestaci’én de Servicios
Profesionales Nro. 0046 de 2019 - Acta Parcial Nro. 5

Cordial saludo,

De manera atenta me permito informar al sefior Gerente (e}, las Actividades desarrolladas
en cumplimiento de objeto contractual del contrato de prestacion de Servicios
Profesionales Nro. 0046 de 2019 cuyo objeto es: “ASESORAR A LA EMPRESA DE OBRAS
SANITARIAS DE CALDAS S.A E.S.P. “EMPOCALDAS S.A E.5.P.” EN LA GESTION DE PROCESOS
DE COBRO POR JURISDICCION COACTIVA DE LA CARTERA EN MORA POR CONCEPTO DE LA
'PRESTACION DE SERV!CIOS' PUBLICOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO, ASEQ Y DEMAS
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS Y ASESORIA EN DEFRAUDACION DE FLUIDOS”, durante el
periodo comprendido entre el 15 de Junie de 2019 al 14 de Julio de 2019, de acuerdo

con las obligaciones contractuales, asi:

1. ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LOS PROCESOS DE COBRO COACTIVO DE
USUARIOS QUE SE ENCUENTRAN EN MORA EN EL PAGO DE LAS FACTURAS
CORRESPONDIENTES A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO.

luego de analizar la carfera por concepto de la prestacion de Servicios
PUblicos Domiciliarios, se procede a solicitar al Departamento de Comercial,
el envio de las facturas actualizadas de los usuarios que a contio9nuacion se
relacionan, a efectos de dar inicio a los procesos de cobro por Jurisdiccién
Coactiva, asi:

Cil. 54 Nro. 49-120 Centro Comercial El Cid, ‘Medeliin-Antioquia

email: johnmarguez abogados@hotmail.com , johpiairomarg uez@hotinait.com




MEMORANDDO

Para: PABLO TOBON CORREA
De: SECRETARIA GENERAL (Cobro Coactive)
Fecha: 28 de junio de 2012

Referencia:  Solicitud facturas Actualizadas
Cordial saludo,

A efectos -de liguidar los valores dentro de los procesos de cobro por jurisdiccion
coactiva que se surten contra los deudores que méas adelante se relacionan, de
manera respetuosa solicito enviar las facturas actualizadas correspondientes 2 los
siguientes usuarios:

SECCIONAL | CODIGO ' SUSCRIPTOR
ANSERMA 05352 GILDARDO SANCHEZ OSPINA
ANSERMA 00320 LUIS ALFONSO CARDONA

ANSERMA 00578 BLANCA UBENY ALZATE CARVAJAL
ANSERMA, 06676 “GUEVARA RUIZ HERMANOS Y CIA
ANSERMA 01584 MARUJA SALAZAR
ANSERMA 05376 JOSE RAMIRO GOMEZ MORALES
ANSERMA 02662 'MARIA OFELIA OSORIO HOYOS

"ARAUCA 00387 “MIGUEL ANGEL MURILLO
ARAUCA 02027 MARIA LUDIVIA OSPINA
ARAUCA 00841 EPIFANIO.ANTONIO RESTREPO

ARMA 00423 MANUEL GIRALDO
BELALCAZAR | 00181 OMAR ARICAPA LOPEZ
BELALCAZAR | 00560 AMADO DE JESUS PUERTA
CHINCHINA. 00220 | YAMILETH P. PARRA |

Cll. 54 Nro. 49-120 Centro Comercial E! Cid, Medeliin-Antioquia
email: johnmarquez abogados@hotmail.com , johniairomarguez@notmail.com




‘| CHINCHINA 00780 CANDIDA ROSA HENAO VDA, DE BUITRAGO
CHINCHINA 10719 FABIOLA MONTOYA DE ARIAS
CHINCHINA 03267 JULIALBA TOBON BARWIL
CHINCHINA 09832 JULIA VALENCIA DE G.
CHINCHINA. 10948 MARIA EUGENBIA MORALES ROMERO
FILADELFIA 00815 JAVIER DUQUE
GUARINOCITO | 00724 FABIO ENRIQUE CAMARGO DURAN
LA DORADA 20946 ABIGAIL HERNANDEZ MENDOZA
[ADORADA | 18597 CECILIA CANDIA DURAN
LADORADA | 10540 EUGENIO GARAY TRIANA
LA DORADA | 10649 MARIBEL RAMOS CHARRY

| LA DORADA 10896 CELEDONIO VARGAS BUSTOS
LA DORADA 18184 MARIA ESTHELA DIAZ ROA
[ADORADA | 11107 CANDELARIA ORTIZ
LA DORADA | 11438 LUIS GORDILLO
LA DORADA | 11481 T HERNANDO VASQUEZ ORTIZ
LA DORADA 11615, JOSE ADELMO SANCHEZ
LA DORADA 16459 ALIRIO GOMEZ HERRERA

LADORADA | 16480 LASTENIA ULLOA E.
LA DORADA 13309. ORLANDO ARISTIZABAL M.
LA DORADA | 13548 MARTHA E. RIOS
LA DORADA 16554 JOSE DOLORES JIMENEZ
[ADORADA | 13891 ARNULFO PORTELA
LA DORADA | 13961 EMILIANG OSPINA
LA DORADA  |13962 BEATRIZ DUQUE

| LA DORADA 16709 BEATRIZ DUQUE

Cll. 54 Nro. 49-120.Centro Comercial El Cid, Medellin-Antioquia
email: johnmarguez ahoq ados@hotmail.com , iohnia’iromarquéz@hbtmail.dom




LA DORADA 19330 CELINA.GIRALDO DE DUQUE
LA DORADA 14574 FOCION PARRA
LA DORADA | 20601 RODRIGO ALBERTO ZAPATA JARAMILLO
LA DORADA 15364 DORA BENAVIDEZ E. '
LADORADA | 15434 ANA GEORGINA ZAMBRANO
LA DORADA | 18346 LUIS JACINTO BENAVIDEZ DAZA
LA DORADA 17902 AYDA CAROLINA RINCON JARAMILLO
LA DORADA | 00061 MARIA DE JESUS DUARTE.
LA DORADA | 00413 JORGE HUMBERTO CASTILLO
LA DORADA | 00463 MARIA RUBIELA ROJAS CUERO
[ADORADA | 00774 JUAN DE LA ROSA OYOLA
[ADORADA | 19799 VICTOR MANUEL LOPEZ
LADORADA | 00957 GUSTAVO SANCHEZ
LA DORADA 01247 NUBIA PUENTES DE BUSTOS
LA DORADA | 01250 PASCUAL ALMANZA

LA DORADA | 01356 NARCISO LOPEZ
LA DORADA | 01668 AMANDA JULIA AYALA
LA DORADA 01787 'OLGA BARON JIMENEZ
LA DORADA {15993 BENILDA NORIEGA

'_At'e'n.t_'a mente

ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE
SECRETARIO GENERAL {E)
EMPOCALDAS S.A E.S.P

Péoyects: John Jairo Marquez Castaiteda, Asesor Juridico
Revisd: Sebastidn Diaz Valencia

CIl. 54 Nro. 49-120:Centro Comercial El Cid, Medellin-Antioquia
email: johrimarguez abogados@hotmail.com , iohn_iairomarquéi@hotmail.com




MEMORANDO

Para: PABLO TOBON CORREA
De: SECRETARIA GENERAL (Cobro Coactivo}
Fecha: 2 de julio de 2019

Referencia:  Solicitud facturas Actualizadas.
Cordial saludo,

A efectos de ‘dar inicio a. procesos de cobro por jurisdicciéri coactiva contra los
deudores que mds adelante se relacionan, de manera respetuosa solicito enviar las
facturas actualizadas correspondientes.a los siguientes usuarios:

SECCIONAL CODIGO SUSCRIPTOR
ANSERMA 05334 CINTHIA RIVERA RUIZ
CHINCHINA 13150 FIDEICOMISO GUADUALES DE LA LIBIA
CHINCHINA 11074 JORGE LOAIZA
CHINCHINA 02829 JESUS MARIA LOPEZ
CHINCHINA 08176 MARIA GABRIELA CADAVID
KILOMETRO 41 | 00183 ESCUELA COLOMBIA

| A DORADA 09698 PEDRO A. TOVAR
LA DORADA 10755 AIDA XIOMARA PEREZ
LADORADA 11398 ‘CARMEN C. CORTES
LA DORADA 11550 MERCAFASIL
LADORADA | 21204 "ANADEYCE GAITAN MARROQUIN
LA DORADA 12238 HOTEL TAYRONA
LA DORADA 12560 JULIO.RUBIO
LA DORADA 12573 LUIS ANTONIO CARO:

GH. 54'Nro. 49-120 Centro Comercial El Cid, Medellin-Antioguia
efmail: jchnmarauez -abogados@hotmail.com , johniairomar uezi@hotmail.com




LADORADA | 12677 DARIO GOMEZ
LA DORADA 13793 FANNY JARAMILO MURNOZ
LA DORADA 15746 COLEGIO LICEQ MODERNO
LA DORADA 00146. MIARIA MARCELA VEGA
LADORADA | 00963 “TJAIRO DE JESUS DELGADO OSPINA
[TADORADA | 01684 ANA TULIA GARCIA DE ORTIZ
| LADORABA | 02014 HUGO RESTREPO PALACIO
LA DORADA 02254 NUBIA ASTRID ALDANA ROZO
LADORADA | 03705 JAIME DE J, PULGARIN '
LA DORADA 17065 MARIA ERLEY HERRERA.
LADORADA | 07350 MILVIA RAMIREZ BLANDON
MARMATO 00375 ClA MINERA DE CALDAS
MARMATO 00859 RUBEN DARIO PATINO
MARQUETALIA | 00742 FRANCISCO ANTONIO OCAMPO
NEIRA 00212 LOPEZ HERIBERTO
NEIRA 03824 NANCY HENAO GRAJALES
NEIRA 03724 | FUNDACION ROBERTO TOBON
NEIRA 102480 PASTORA VILLEGAS
PALESTINA | 01000 "ADRIANA PATRICIA OSORIO
RIOSUCIO 02079 ‘MIGUEL ANDRES SUAREZ
SALAMINA 00090 MARIA LUCIA SOTO OROZCO
SALAMINA 00113 EDILMA SOTO
SALAMINA 00238 LEONARDO GALLEGO
SALAMINA 00242 UBALDO MARTINEZ
SALAMINA 00253 CLARA EMILIA OSORIO
'SALAMINA 00290 ALICIA GUTIERREZ Y OTRO
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SALAMINA 00361 GUSTAVO CORREA
SALAMINA 00732 ELVIA GIRALDO GARZON
SALAMINA 00858 ADELFA GRISALES DE L.
SALAMINA 00954 MARCO AURELIO MEJIA
SALAMINA 01130 NELLY GARCIA
SALAMINA. 01230 ‘GERARDO GALVIS
SALAMINA 03785 LIBANIEL RAMIREZ
SALAMINA 01234 JOSE LOPEZ
SALAMINA 01245 GONZALO CARDENAS
SALAMINA 01315 AGUSTIN ALZATE G.
SALAMINA 01343 HERNANDO CASTANEDA B.
SALAMINA 03564 ‘MUNICIPIO DE SALAMINA
SALAMINA 01416 DIANA PAOLA NIETO HERRERA
SALAMINA 01440 NUBIOLA CARDONA HENAO:
SALAMINA 01466 RODRIGO GARCIA
SALAMINA 01591 LUIS CARLOS RIVERA
‘SALAMINA 01615 HERNANDO AGUDELO V.
SALAMINA 01887 ANA LUCIA MARTINEZ
SALAMINA 01982 LUZ MARY JARAMILLO DE M,
SALAMINA 02001 ALBA LUZ GUTIERREZ
SALAMINA 02070 RUBEN _DA_RIO-OSORI.O
SALAMINA 02077 LIDILIA TABARES B.
SALAMINA 02220 RAMON ARENAS
SALAMINA 02243 SANDRA PATRICIA MOLINA
SALAMINA 02280 EDGAR GONZALEZ OSPINA
SALAMINA 02284 PEDRC PABLO HENAQ
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SALAMINA 12366 MARIA ZAPATA
SALAMINA. 02369 JULIO CASTANO
SALAMINA 02388 ANA LIBIA OTALVARO
SALAMINA 02399 EFIGENIA GONZALEZ
SALAMINA. 02403 FRANCISCO J. HERNANDEZ
"SALAMINA 03513 LUIS ANTONIO CASTARNEDA
SALAMINA 02528 "VICTORIA BASTIDAS YOMAR
SALAMINA 02569 HECTOR FABIO GOMEZ
SALAMINA 02575 ALVARG VALENCIA
SALAMINA | 02642 HUBERNEY FRANCO
SALAMINA | 02769 TEERNARDO MEZA
SALAMINA. 02775 MARIELA GOMEZ
SALAMINA 02783 JOSE LEQNEL VELASQUEZ
SALAMINA | 02784 MARIA MARTINEZ DE G.

1 SALAMINA 02835 'ALDEMAR ARIAS
SALAMINA 02845 ANTONIC JOSE OCAMPO
SALAMINA | 02872 ESTADIO MUNICIPAL
SALAMINA 02917 MARIO HOYOS
‘SALAMINA | 03012 MARIA J. BOTERQ DE S.

SALAMINA 03054 JOSE NARANJO

SALAMINA 03427 FUNDACION ESCUELA TALLER DE CALDAS
SALAMINA 03127 ADRIANA PELAEZ

SALAMINA 03163, TALBERTO VALENCIA

SALAMINA 04006 CLAUDIA SOFIA LOPEZ VALENCIA
SALAMINA | 03189 NELLY HINCAPIE RIOS

SALAMINA | 03242 "OSCAR REY RAMIREZ.
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SALAMINA 03260 | ROGELIO OSORIO

SAN JOSE 00188 | JUNTA SAN VICENTE

SAN JOSE | 00499 “DANILO GUTIERREZ

SUPIA 05275 "NESTOR LEON LONDONO

SUPIA ['o0sa6 ROSAMENAGALLO

SUPIA. 02596 ISABEL OSPINA

SUPIA 105373 "LEOVIDIER ORTIZ MORENO

VICTORIA 01392 MANUEL TIBERIO NAVARRO.GOMEZ

VICTORIA 01003 MARIA LILIA TOVAR DE SOTO '
Atentamente

ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE
SECRETARIO GENERAL {E}
EMPOCALDAS S.A E.S.P

Proyectd: John Jaire Méarquez Castafieda, Asesor Jutidico
Revisd: Sebastian Diaz Valencia

Luego de revisar cada uno de los titulos ejecutivos, se procede a dar inicio a
los respetivos procesos de cobro coh los usuarios que a continuacion se.
relacionan:

NRO. SECCIONAL | CODIGO USUARIO VALOR
2019-032 | LADORADA | 1664 MARIA OFELIA BUSTOS $ 487.000,00
2019-066 | MARMATQ 1577 LUIS CARLOS RODAS & A87.000,00
2019-033 | ARAUTA 00527 | HELBERT ALBERNY OROZCO' 5 4_64.000,00,'
2019-067 | SALAMINA 01366 |MUNICIPIO DE SALAMINA $  476.000,00

"1 2019-068 | SALAMINA 04062 | JOSE ARCANGEL ALZATE MEJA $  388.000,00
'2019-034 | CHINCHINA 03083 |JOSE ARMEL CASTARG $  388.000,00
2019-035 | CHINCHINA 05399 | NAVOR ELIGIO GIRALDO H. 3 454,000,00
2019-046 | LA DORADA 05399 |JOSE EFRAIN GALLEGO $ 1:122.000,00
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454.000,00

2019-036 | LADORADA | 09986 | LUZ ESTHELA GARCIA $

2019-037 | LA DORADA 10699 | OTONIEL CASTARO GIRALDO $  226.000,00
2019-038 | LA DORADA 16268 | MARIA DEL CARMEN QUINTERO $  450,000,00
7019-039 | LADORADA | 18685 | MALORY SANDY ACOSTA $  440.000,00
20619-040 | LA DORADA 08823 | JULIO CESAR GARCIA 5 970.000,00
2018-041 | LA DORADA '14412 | ROSA PRADA DE ACERO $  430.000,00
2019-047 | LA DORADA 19039 | CARLOS ANDRES RENDON |'$ 538.000,00
2019-043 { LA DORADA 14948 | NIEVES CORTES ¢ 603.000,00
2019-044 | LA DORADA 0:1015 | ALEJANDRINA BRAVO 3§ 328,000,00
2019-045 | LA DORADA 01184 |GONZALD OCAMPQ $.  374,000,00
2019-047 | LA DORADA 02654 | OUVERIO BERMUDEZ S 432,000,00
7019-048 | LA DORADA - [03710 | NELLY TERESA CAMACHO $  392.000,00
2019-069 | ANSERMA 5334 | CINTHIA RIVERA RUIZ $  426.000,00
2018:670 CHINCHINA  |13150 | FIDEICOMISO GUADUALES DE LALIBIA & 5925.000.00
2019-071 | CHINCHINA | 11074 | JORGE LOAIZA $  612:200,00
2019-072 | CHINCHINA 2829 | JESUS MARIA LOPEZ |s 4ss.000,00
2019-073 | CHINCHINA 8176 | MARIA GABRIELA CADAVID $  850.000,00
~019.074 | ILOMETRO 41 183 ESCUELA COLOMBIA £ 706.300,00.
5019-075 | LADORADA. 9698 | PEDRO.A. TOVAR 5 404.000,00
2019-076 | LADORADA  |10755 | AIDA XIOMARA PEREZ 1§ 584.000,00
2019-077 | LADORADA | 71398 | CARMEN C. CORTES. $ 424.000,00
2019-078 | LADORADA [ 11550 | MERCAFASIL $  517.200,00
2019:079 | LA DORADA 21204 | ANADEYCE GAITAN MARRQQUIN % 1.565.000,00
2019-080 | LA DORADA 12738 | HOTEL TAYRONA '$ 1,627,000,00
3019-081 | LADORADA | 12560 | JULIO RUBIO $  395.500,00
2019-082 | LADORADA 12573 | LUIS ANTONIO CARO $  793.000,00
2019:083 | LADORADA | 12677 | DARIO.GOMEZ 4 1.269.000,00
2019-084 | LADORADA | 13793 | FANNYJARAMILO MUNOZ 'S 483.000,00
2019-085 ' LADORADA | 15746 | COLEGIO LICED MODERNO % 874.000,00
2019:086 | LADORADA.  |146 | MARIA MARCELA VEGA % 539.000,00
2019-087 | LA DORADA | 963 JAIRO:DE JESUS DELGADO OSPINA $  472:500,00
2019-:088 | LADORADA  |1684 [ ANATULIA GARCIA DEORTIZ S 423.500,00
5019-089 | LADORADA  [2014 | HUGO RESTREPO PALACIO $  700.000,00
5019-000 | LADORADA | 2254 | NUBIA ASTRID ALDANA ROZO '$  367.500,00
2019-091 | LADORADA  |3705 | JAIME DEJ. PULGARIN $ 495.500,00
2019:092 | LA DORADA 17065 | MARIA ERLEY HERRERA % 407.500,00
2015-094 | MARMATO [375 | CIAMINERA DE CALDAS 4 359.000,00
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2019-095 | MARMATO 859 'RUBEN DARIQ PATIRO 5 451.500,00°
2019:06¢ MARQUETALIA | 742 FRANCI_SC_O.ANTO_NIO OCAMPO & 35620000
2019-097 | NEIRA 212 LOPEZHERIBERTO s 377.000,00
2019-098 | NEIRA 3824 NANCY HENAO GRAJALES S 382.500,00
2019-099 | NEIRA 3724 | FUNDACION ROBERTC.TOBON $ 430.000,00
2019-100 | NEIRA 2480 | PASTORA VHLLEGAS $  326.000,00
2019:101 | PALESTINA 1000 | ADRIANA PATRICIA OSORIO 1% 773.500,00
2019-102 { RIOSUCIO 2079 | MIGUEL ANDRES SUAREZ S 831.000,00
2019-103 | SALAMINA ‘90 | MARIA LUCIA'SOTO OROZCO $  379.000,00
2019:104 | SALAMINA 113. EDILMA SOTO. $  358.000,00
2018-105 | SALAMINA 238 | HENRY VILLEGAS' $  330.000,00
2018106 | SALAMINA 242 'UBALDO MARTINEZ 5 1,716.000,00
2019-107 | SALAMINA 253 CLARA EMILIA OSORIQ ¢ 391.200,00
2010-108 | SALAMINA  |290 | ALICIA-GUTIERREZ Y OTRO $ 2.251.000,00
2019-109 | SALAMINA 361 | GUSTAVO CORREA & 685.000,00
3019-110 | SALAMINA 732 ELVIA GIRALDO GARZON ¢ 421.500,00
2019-111 | SALAMINA 858 ADELFA GRISALES DE L: 4 414.000,00
2019:117 | SALAMINA 1954 | MARCO AURELIO MEHA §  553,000,00
2019-113 | SALAMINA 1130 | NELLY GARCIA & 466.200,00
2019-114 | SALAMINA 1230 | GERARDO GALVIS $  697.000,00
2019-215 | SALAMINA 3785 | LIBANIEL RAMIREZ §  408.500,00
2019116 | SALAMINA 1234 | JOSE LOPEZ $ 1.909.000,00
2019-117 | SALAMINA 1245 | GONZALQ CARDENAS $  530.500,00
2019-118 | SALAMINA 1315 | AGUSTIN ALZATE G. 5 -683.500,00
2019-119 | SALAMINA 1343 | HERNANDO CASTANEDA B. $  463:500,00
2019-120 | SALAMINA. 3564 | MUNICIFIO DE SALAMINA $  623,000,00

2. TRAMITES.RELACIONADOS. CON EL COBRO A ENTIDADES PUBLICAS-ESCUELAS'Y COLEGIOS

Con el fin de hacer seguimiento a los pagos que deben realizar las instituciones educativas
del Departamento a las: cuales la Empresa presta los servicios plblicos de Acueducto y

Alcantarillado, se realizan actividades.de verificacion con el area de cartera:

MEMORANDO

Para: PABLO. TOBON CORREA
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De; SECRETARIA GENERAL
Fecha: 2 de Julio de 2019

Referencia:  Solicitud ‘Informacién pagos efectuados
por el INSTITUCIONES EDUCATIVAS
Cordial saludo,

A efectos de hacer seguimiento y Contral al estado de cartera de las Instituciones
Educativas del Departamento a las cuales EMPOCALDAS S.A. E.S:P. presta los servicios
PUblicos de Acueducto y Alcantarilfado, de manera atenta solicito enviar la relacidn
de aquellas que se-encuentren en Mora en los pagos.

Se solicita cordialmente el envio urgente de |a Informacion

Atentamente

ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE
SECRETARIO:GENERAL (e)
EMPOCALDAS S.A E.S.P

Proyectd: John Jairo M_é'rquez' Castaiieds, Asesor Juridico.
Reviso; Sebastidn Diaz Valencia

. SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ASUMIDOS POR LA DIRECTORA REGIONAL DEL INPEC
FRENTE AL PAGO DE LAS FACTURAS CORRESPONDIENTES A' LOS DIFERENTES CENTROS
CARCELARIOS Y PENITENCIARIOS DEL. DEPARTAMENTO

Se tolicita al Area de Cartera, informacion detallada sobre los pagos que debié realizar el
Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario INPEC durante el primer semestre del aro 2019

relaciohados con las facturas en mora de pago:
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MEMORANDO

Para: PABLO TOBON CORREA
De:. SECRETARIA GENERAL
Fecha: 7 deJulio de 2019

Referencia:  Solicitud Informacidn pages: efectuados
por el INPEC
Cordial saludo,

A efectos de VERIFICAR el cumplimiento de los compromisos asumidos pof la
Directora Regional del INPEC, sefora Coronel CLARIBEL HIDROBO jMORA_LES'
frente al pago durante el primer semesire de 2019, de las deudas por concepto de la
prestacion de Servicios Piblices de Acueducto vy Alcantarillado, de los
establecimienitos penitenciarios y carcelarios: a los cuales la Empresa presta sus
servicios, me permito solicitar de manera atenta, se envie la relacion de los pagos

.-

efectuados y/o la cartera que actualmente soporta dicha institucion.
Lo anterior toda vez que, sobre el INPEC; se dictd Auto de Suspension de los procesos,
bajo el entendido que el pago total se efectuaria durante este primer semestre de

2019.
Se solicita cordialmente el envio urgente de la Infermacion

Atentamente

ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE
SECRETARIO GENERAL (€}
ENMPOCALDAS S.A E.S.P

Proyectd: John Jairo Marquez Castafieda, Asesor Juridico
Revisg: Sebastidn Diaz Valencia
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4, DE PROCESOS QUE SE SURTEN POR CONCEPTO DE DEFRAUDACION DE FLUIDOS

Se da impulso a los proceses Administrativos de Defraudacion de Fluidos, correspondiente a

fos usuarics que a continuacion se relaciona:

IMICIO DE LA ACTUACION AD_MINIS“TRATIVA TENDIENTE A RECUPERAR LOS CONSUMOS DEJADQS DE FACTURAR
POR USO NO AUTORIZADO DEL SERVICID

Usuario; FABIAN. DE JESUS PELAEZ JARAMILLO,
Bireccish: BLOQUE 1 CASA NRO, 12 EL ESPINO
Cadigo: 304-06830

De conformidad con lo dispuesto en'la Resolucién Ne. 00093 .de 2017 “Por la cual se adopta el Mariual que’
éstablece al interior de la EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS-EMPOCALDAS 5.AE.S.P el procedimiento.
frente al presunto delitd-de.dgfraudacién de fluidos y el presunto fncuimplimiento-del contrato de condiciones.
uniformes por uso no autorizadd del servicioy se dictan otras disposiciones?, a Secretaria General da inicic a'la
actuacién administrativa tendiente a Recuperar los consumos dejados de-facturar por ue no auterizade del
servicio, para lo cual profiere el siguiente PLIEGO DE CARGOS:

_ ‘HECHOS
i. .Antecedentes

El- dia 28°de Mayo del afio 2019 en revision efectuada al predic identificado con-el Codigo. 304~
06830, bicado en el Blogue 1 Casa Nro. 12 El Espino.del Municipie de Riosucio-Caldas,
se epcontré Acometida directa-desde la Red madre de 3™ en tuberia PE -de 14", Lo anterior,
‘infringe el Contrato de Condicienes Uniformes, Clausuta 19, Caonectarss. sin. autorizacién de’

‘la.Empresa.
SECCIONAL:. CODIGD DIRECCION: .
RIOSUCIO 304-06830
NOMBRES Y APELLIDOS: DIRECCION DEL PREDIO:
FABIAN DE JESUS PELAEYZ JARAMILLO ) BLOQUE 1 CASA-NRO. 12 EL ESPINO
PERIODO DE COBRO! ’
[i]
DEUDA ACUEDUC. ALCANT: MES FACTURADO:
| "DEUDA ASEO: ' UCTIMA LECTURA:
NUMERO DE FACT URA: FECHA DE SUSPENSION;
1.2. La empresa;en-el proceso de seguimients realizé visita al predio; el dia 28 de Mayo
del afio 2019, encontrande que et usuarfo tenia conexion presuntamente

fraudulenta,
2. De lainspaccion técnica de deteccion de anomalids

2.4, E£n &l momento de fa revision se e_ncontré-Ser\'ri'cic tirecto desde La entrada principal.
2.2 Canexidh directa-de %™,
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2.3

“Toma el agua para-un lote en Construceidn:

2._4_. El-servicio de.agua no-€5 registrado, ni facturado, ni cobrado

2.5. ‘Se procede de.inmediato a retirar la anomalia desde el tubo principal.

2.6. ‘Se liquida consumo con tarifa Residencial;

2.7, La Empresa en cumpl1m1ento ‘de las obligaciones contenidas en el Manual de
Defraudacion de Fluidos, redlizd inspeccién Técnica de Anomalias efectuada al predm
idenitificado con el Codigo 304-06830, “ubjcado en el Bloggue 1 Casa Nro, 12 El
Espina del Municipio de Riosucic-Caldas, encantrando:

1. -Tipo-de fradde encontrado Observaciones
1.1. Conexion directa: _ X Se suspende el servicio de red
1.2. Por el interior con manguera madre.
1.3, Por by Pass: -
1.4. Recenectado sin- autorizacion
1.5. Medidor invertido.
1.6. Medidor perforado
1.7. Con servicic. Je alcaptarillado
1.8. Otros:
2.8, De jgiial manera se realizd registro fotografico e Lo que se-evidencia:
2. Tama de Registro Fotografico -Obdervaciones
2.4, No. De Registros tomados 3
2.2 \_!erificacién de.otra entrada de-agua distinta a
acometida___
2.9, verificacion presencia de cloro’
3. Verificacién presencia de cloro 0bsé_rva_c_ionés
3.1, Existencia X Se Lomid muestra del clora residual
con resultados positivos

-3.2. No existencia __ P '

2,10.  Finalmente; .debe sefalarse que; frente’ al retiro de la 'ano_mali'é, iq_s funcionarios
procedieron asi:

4 Retiro Inmediato de la anemalia ' Observaciones
4.1, 5 : Se fetira la-dnomalia
43 No _

4.3, Se suspendio red madre-X

4.4,.Con tapon Exparidible

[.  FUNDAMENTOS JURIDICOS

MANUAL DE DEFRAUDACION DE FLUIDOS ADOPTADO MEDIANTE RESOLUCION 06093 DE 2017:

DEFINICIONES.
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Al interpretar el présente Manual se aplicardn fas definiciones consagradas en la Ley: 142 de.
1994, sus Decretods Reglamentarios, (os actos adiministrativos de ‘cardcter general expedidos
por la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bdsico y Superintendencia
de Servicios Publicos, las normas técnicas aplicables. y cualquier: otra norma qiie las
adicione, modifique, derogue, complemente -0 desarrolle v gue tenga relacién con la
prestacion de los servicios. de (acueducto y/o alcantarillado, segiin.el caso).

Enespetial, se aplicdidn las siguientes definiciones:

. AC_OMET;'DAf D ACUEDUCTO. Derivacion de la red local de acueducto que se |
conecta ai registro de corte en el fnmueble. En edificios de propiedad horizontal o
condeminios {a acometida ilega hasta el registra de corte general.

»  ACOMETIDA DE ALCANTARILLADO. Derivacitn que parte de la caja de inspeccidn y
liega hasta el colector de la red.lgcal.

«  ACOMETIDA CLANDESTINA O FRAUDULENTA. -Acometida o derivacion  de
acueducto o aicantariltade no autorizada por {a entidad prestadora del servicio.

. ASENTAMIENTO SUBNORMAL. s aquel cuya infraestructura de servicips publicos
dormiciliarios presenta serigs deficiencias por no. estar integrada totalmente a {a
estructura formal urbana.

v AUTORIDAD COMPETENTE: Pard: todos efectos de la -aplicacion del presente
Manisat, entiéndase como "sirtoridad competerite®, las siguientes:

& La Empresa a través de la Secretaria. General ¢ quien fiaga sus veces;
cuandy la resolucidn que ellg expfda para cerrar el procedimierito
adrinistrativo tendiente-a tograr el pago. del vator de los metros cubicos
dejados de. facturar y demds conceptos derivados de los. mismo, quede
en firme por ng haberse Inferpuesto contra la misma los Fecursos de ley,
o pof np proceder los mismos en el evinto de obtenerse €l pago
voluntario del valor adetidado.

& ‘La Superintendericia de- Servicios Piibticos Domicilidrios, cuando conoce
én Recursa de Apelacion el Procedimieiite Administrativo tendiente a
lograr el pago det valor de {os metros cibicos dejodos de fackurar v
dernds conceptos derivados de (os mismos. '

< Los Jueces cuando lo rectperacion del pagg del valor- de ios metros ctibicos
dejados de facturar y-demds. conceptus. derivados: de los mismo, se lritente dentro
det proceso penal.

. CORTE D"EL_ SERVICIO DE ACUEDUCTO. Pérdida del derecho al servicio qus implica’
retiro de la dtometida.y del medidor de acueducto.

o CONEXION. Ejecucion de ta acometida e instalacién del miedidor de acueduicto.

«  CONEXION ERRADA DE ALCANTARILLADO. Todo empalme de una acometida de
-aguas -r'gsidua:‘e_s sobre fa red {ocal de aguas luvias o todo empalme- de und
acoretida-de-aguas {{uvias sobre {d red tacal de aguas residuales.

. DEFRAUDACION DE FLUIDOS: £s el delito penal que mediante cualquier
mecanismo clandestino o ql_terando tos sisternas de control o aparatos ¢entadores

se apropie de agua-en perjuicio ajeno. El Articulo 256 de lo Ley 599 de 2000,
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elevg a la categoria de-delito la_defraudation de fluides corno el que mediante
cualquier mecanisme clandesting o alterando los sistemas. de control o. aparatos
contddore_s, se dpropie .de energia eléctrica, agud, gas natural, o sefal de
telecomunicaciones, en perjuicio ajeno.. ' ' '

«  DESVIACIONES SIGNIFICATIVAS: Se entenderd por _desﬁaci_én significativa e el
periodo dé facturacién correspondiente; los aumentos o reductiones en lo3
copsumos que comparados :con los .promedids de los. ditimos tres periados, si.la
facturacién-es. bimestral, .o de los Oitimos seis (6) periodos si .lo facturacidi es
niensual, -séan mayores al 3_5% para usuarios con un promedio de consurno mayor o
igual @ 40’ y 65% para usuarios con un promedio de tensuro menaf a 40 P, En
{os casos de ‘inmirebles en lds.que.no existan consumos histéricos, se seguird lo
establecido en ét-articufo 1.3.20.6 de la Resolucién CRA 151 de-2001. Migntras se-
‘establece la causa de desviacion del consumo, la perssna prestadora determinard
el consumo de la forma estublecida en los drticutas 149 v 146 de. la Ley 142 de.
1994,

. RECONEXI_@N:_ Es el restablecimiento de los servicios de acueducto y aleantaritlado
a un inmueblé al cual te habian sido-cortados,

s REINSTALACION: Es el re_s‘_tqbz'_écr‘mi_enta de los servicios de acueducto y
‘alcantaritlade a un inmueble af cual se le habian suspehdide.

o SUSPENSION: Interrupcion -temporal del servicio por comiin-acuerdo, por interés
-del servicio, o por idcumplimiento o por otra. de las causales previstas en la Ley
142 de 1994, en el Decreto 302 de 2000, en las.condicignes aniformes det contrato

de servicio pliblico.y en las demds normas concardontes.

POLITICAS GENERALES

e En todos [os casos en guie haya un presunto incumplimiento del .contrdto de
condiciones ufiiformes por ef uso no auterizado del servicio, se deberd adelantar
el procedimiento administrativo, previsto en el presente Manual, tendiente a
determinary logrer el pago del valor de tos metros cubitos dejados de facturar y
de los otios conceptos, derivados del presunte incumplimiento del Contrate de
condiciones Unifarmes.

No se cohsiderard defraudacion de ﬂt.-_fdbs, {a-reconexion que de manera o
autorizada, realice el usuario cuando et servicio le haya side suspefidido.par
incumplimiento del Contrato di Condiciones Uniformes.

»  El Administrador de cada seccional o giién haga sus veces, récopilara toda la
informacion necesaria y que sirva ¢ {a conformacion del expediente de cada caso,
para el envio del:mismio a la Secretaria General para to.de su comipetencia.

s Normas que Rigen el Procedimiento: Ley 1142 de 2007 - 2. Ley 906 de 2004-- 3.
Ley 599 de 2000, Ar(iculo 256 - . Ley 142 de 1994, Especiatmente el articula 145
de la misma ley - 5. Ley £89 del 28 de agosto de 2001, "Por la cual se modifica
parciatmente g Ley 42 v 1994, Decreto 302 de 2000 modificada por éf. Decreto
229-de 2002, “Reglarentario de la Ley 142 de 1994 - 6. Resolucion CRA 151 2001 -
7. Contrato de Condicianss Uniformes

+  El procedimiento peral para ¢ conocimiento del presunto a{el_'i'to de defraudacion
de fluidos ylo el administrativo para el conocimiento del presurito incumpliniierito
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del .contrato.dé coriicicies uniformes. por el uso no autorizado del servicio;, se
aplicard de conformidad con ta politica establecida en la Resolucion que adopta el
presente manual.

. Para el Proceso Administrativ se considera como uso indebido del servicio (as
siguientes- causales contempladas en el Contrato de Condiciones Uniforimes.
vigente: Por adulterar los conexiones, acometidas o gparates de medicicn; .o por
retirar el aparato de medicion con el fin de dejar pesa- directe 0 cambio del
mismo por otro no atiterizace por la Empresa, o intervenir el visor del medidar de
-tal madnéra que se “rapida, dificulte o modifr‘gué su lectura, o poi alteérar su
normal funcionamiento, o fa ejecutién de.una acometidd clandesting en un predio
con cantrate de condiciones upiformes vigente, o bypass; por utilizar el servicio'a
través de una:e.varias acometidas fraudufentas. o

+  Cuaido se encuentre una posible defraudacion de fluidos y/o Incumptimiento del
contratp de condiciones: uniformes por usb. ne -.qutorizdds del servicio, el
departamento comercial 0 el funciochario designado por la Empfésb; deberd
“elimindr fa causa que orizingla presunta conducta. En ¢l caso que sea ustatio de
1a Empresa, se deberd dujar en uso el servicio legalmente autorizado y o podrd
suspender éste, iwicniras mo se agoté la actuacién administrativa ©
proniunciamiento-jeoicial.

« Cudrido se detectée o reporte una posible defraudacién ‘de  fluidos yfo
{ncumplimiento del contrato de condiciories uni farmes por uso'no dutorizado del
servicio, se debe.disgoner una visita de inspeccion de acuerdo con'las actividades
programadas por el Depiartonienta Comercial,

e Es.deber y ebligacisa do todos y-cada uno de 165 empleados y/o trabajadores, y
contratistas de la vupresa, poner en conocimiento. del jefe inmediato superior,
cuando: se detecte « presunta defraudacion de fluidos o conexién al servicio'no

autorizada.

» La investigdcidn, deteccion y 'qu_u'idacfan de los consumos no facturados ‘es
realizada por el Departamento Comercial ‘o el funcionari designade por la
Empresa -0 .quien actie en su pombre y las actuaciones Administrativas ylo-
Judidiales corresporidientes los adelantard ta'Secretaria General.

e Las conductas présnsluriente cansti tutivas del delito de defraudacidn:de fluidos:
seran 'jdenuntiadas cueinlo la cucntia dé lo-ilicitlamente apropiado sed o supere
.tres salarios minimos {egales mensuales vigentes (3 SMLMY), cuando la conducta
seq ejecutado.por personas que fio son Usuarios de la Empresa o cuaide el usuaric
.no concilie: y_i:uan:ja-.as'_i lo estire. necesario la Secretaria Generdl de lo Empresa
y de conformidad.con tas dispasiciones legates que rigen la.materia.

«  Circular 006 de fa. S5 usi ti. visita del prestador es porte de una ‘¢strategia de
deteccion de dnomuiias, lendrd que avisar: previamente 4l usuario con-antelacién
de una (1} hora.

o El Administrador v ¢i [uncionario designade por la"Empresa, que se presente a
realizar ‘la wisita .inspection, revision, retiro de medidor v otras dctividades
contempladas en este meniol, deberd portar el carnet de la-empresa, en ef que-se
précise .un nimera de tetéfono del prestedor para que el suscriptor o ‘usuario
pueda verificar-la informacidn.
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ACTIVIDAD 7: INICIA ACTURC:IN. ADMINISTRATIVA Y/Q DENUNCIA PENAL,

7.1 La Secretaria’ General. o giien haga sus veces, iniciard la actuacién
administrativa y/o denuncia penal mdximo dentro de los diez (10) -dias
habiles SIgu:enres af recibo del expedrente, para lo cual profenra e
pl:ego de-cargos medionte acto administrative en el que sefiatard, con
precision v clarided, tos hechios que fo ‘originan, las personas naturales.o
Juridicas vhjeto de fa investigacion, ‘las dispos:crones presuntamente
viilneradas v lus sanciones o. ‘medidas que serian procedentes Este acto
administizitive detierd ser notificade. personatmente .a los: investizados.
Cohtra esta decision no procede recurso.

7.2, Los: investiados . podrén, dentro de los quince (15) dias siguientes-a-la
fotificacion e la formulacion de cargos, presentar los descargos y
solicitar « .aportor los pruebas que pretendan hocer valer. Serdn
rechazades e mandra monvada las inconducentes, las impertinentes y
las superfi1ds y no se atenderan las practicadas ilegalmente.

7.3 Cuando dean prackicarse pruebas se sena!am i términe no-.maydr @
treinta (suj <igs. Cuando sean tres (3) o mds . investigados o se- deban
practicar en el exterior ef _termmo_pr_obato_r_ra podrg ser hastoe de
sesenta (61} dius. '

7.4. Vencido el. perivds probdtorio se dard traslado al. investigado-por diez
{10) dias para-que presente los alegatos respectivos.

7.5 Et Secretariv General proferirg ¢t acto administrativo definitivo dentro
de-los freiistg (30) dias siguientes a !a.__presen_tucién d_‘é los alegatos.

7.6. Elackd aciministralivo- que ponga-fin al proce_'ﬂfmiento administrativo
deberd contenur:

7.6:.1. Lo ledivizouadizacion de {a persena natural 4 juridica contra quiert'se
proficre.

7.6.2. Etanalivs de hechos y pruebas con base £n los cuales se. tomo {a
7.6.3. . - infringidas con los-hechos 'prcibc_:dos._'
7.6.4. L« cisitt finidl v ta correspondiente fundamentacion.

L LIQUIDACIESH Y " BESCRIPCION DE VALORES
Este-posible incumplimiento contractual, que consizii val’

Conexidn:directa del servicio de agua sin atforizacicén de la Emprdsa Empecaldas $.A. E.5.P., agua que no es
registrada, factura ni cobrada.

"C0S7.05 EN LOS QUE TNCURRE 1 #PRESA PARA DETECCION. DE FRAUDES

CONSUMO DE SERVICIO DE ACUEDUCTO § 191.300,00
VERTIWENTO S 101-700,00
TARGO FIJO ACUEDUCTO T 3 27.910,00
“ARGO FIJO ALCANTARILLADO 5 70.640,00
COSTO5 COMERCIALES 3 73.500,00
COSTOS DETECCION Y LEVANTAMENTO DE PRUEE=S 5 358.306,00

Cantro.Comercial El Cid, Medellin-Antioguia
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COSTAS DE ABOGADD _ IE 76.666,00
TOTAL B §  850.022,00

Ml PRUEBAS DE LA ACTUACION ADMINISTRATIVA.

Con el fin de permitifle come suscriptor o usuario ot servicio, conocer las pruebas medianté las cuales la Empresa
inicia la,actuacidn admiinistrativa par et presunto incismplimiento contractual, a continuacién, se hace una
descripcion-detallada de-las mismas, 1as Cuales a su «Cz 5@ anexacdn a lapresente-actuacion administrafiva;

3.1. Acta de inspeccitn Técnica

3.2. Registro fotografico de la Inspeccion Téciize vo Anomatias

3:3. Tabla de tarifas y Consumgs-de Acuedicis y Alcantarillado vigentes para el Célculo de los Consumos
dejados de facturar.

iV. ADECUACION JURIDICA DE LA CONDUCTA CON BASE AL MANUAL DE DEFRAUBACION DE FLUIDOS

Analizadas las pruebas documeritales y operativiis; 1 Empresa.de-Obras Piblicas de Caldas EMPOCALUAS S.A.
E.5.P. tiene serios indicios para considerdr qui se.prosentduna conducta claramente i pificada en ¢! Manual de
Defraudacion de Fluidos.

Realizados los:calculos.correspondientes, laeriioss ErPOCALDAS S.A, ES.P. informa-at:suscriptor o usuario.

del servicio quievel valor total por concepto.de ta Uof raudacion asciends a la suma de OCHOCIENTOS

CINCUENTA MIL VEINTIDOS PESOS MCTE (§8::4:G22,00) los cuales; de no presentar descargos y agotar la

actuacion administrativa por parte-del suscriptor'o usuario del servicio, serdn cobrados por1a via elecutiva,
V. TERMING PARA PRESENTAR DESCARGOS

Al usuario vinculadb-con la presente gctliacion-administrativa por presunto tncumplimiento contractual, se le otorga
urt térming de.quince {15) dias contados a partir de. ta neiificacion del présente acto administrativg con el-fin que
ejerza su.derecho de contradiccién, presentaridp les o~ e ondientes descargos, mediante el cual podra
controvertir las consideraciones de la Empresa qu ¢ 0.5 la.actuacion administrativa, los cargos que se
jmputan con fundamerito en’las pruebas. recaudaci«. 2l i causales eximentes de responsabilidad ¥ solicitar las
pruebas que considere pertinentes y que desvirtden - . omaig incumplimiento.

En caso que.usted desee dar por terminada la preserite acturicion, podra dentra-del.mismo términa, suscribir Acta
de Aceptacién de Consumos ne Facturadas para su i1 sleniGr pago.

Por lo antes expuesto la EMPRESA DE OBRAS SANITALIAS 7IE CALDAS EMPOCALDAS S.A. ES.P. Se permite:

PRIMERO: NOTIFICAR a FABIAN DE JESUS PELAE?. “L{%,_ushario det servicio de Atued__l_lc'to y-Alcantaritlado,
del inicio de:la Actuacitn Administrativa por la previe. s ok RAUDACION DE FLUIDOS dentro del predic identificado
con el Codige 104.06830, ubicadoen €l Blogue @' irg; 12 El Espino del Munieipio: de Riosucio-Caldas.

SEGUNDO: INFORMAR a FABIAN DE JESUS PELAEZ JARAMILLO, que ol caleulo por el Presunto. inctmplimiento
contractual asciende a'la suma de OCHOCIENTOS S HEHTA MIL VEIWTIDOS PESOS MCTE {4$8%0.022,00).

TERCERO: INFORMAR a FABIAN DE JESUS PELAEZ ! % 5x41LL0, ‘Usuarios del servicio que dentro de los quince (15).
dias siguientes 2 la notificacidn dé la formulagion ¢. podra presentar os descargos y-solicitar, o aportar las.
pruebas que pretendan:hacer valer, advirtiéndole = -+ "a rochazadas.de mariéra maotivada, las inconducentes, las
impertinentes y las superfluas y no se atenderan s idgalmente.

CUARTO: Céntra el presente acto no procede Reg. . i
COMUNIQUES! »7 [ QUESE.Y CUMPLASE

Manizales, 25 de Junio de 2019
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INICIO DE LA ACTUACION ADMINISTRATIVA TERIHENTE A RECUPERAR LOS CONSUMOS DEJADOS DE FACTURAR
POR LSO ND AUTORIZADO DEL SERVICIO-

Usuario: JHON JAIRO LEON PESCADOR
Direccién: CALLE 24 NRO. 3-22
Codigo: 103-06294-

De.conformidad con Lo dispuesto en la Resolucion it . G7usd de 2017 “Porla cual se adopta el Manual que
“establece al interior de la EMPRESA DE OBRAS SANiTARIAS DE CALBAS-EMPOCALDAS S.A.E.S.Pel procedimiento
frerite al presunto delito de defraudacion de fluidns y el présunto incumplimiento del contrato.de condiciones
upiformes por uso no autorizado-del servicia i se dictan otras disposiciones”, la Secretaria General da inicio a la.
actuacién administrativa-tendiente a Recuperar Los consumos dejados de-facturar por use no autorizado del
servicio, para 16 cual profiere el siguiente PLIEGO DT CARGOS:

HECHOS
3. Antecedentes

El dia 20'de Maye del ang 2019 en revision efect. = . jundio wienlificado con el Codigo 103-
06294, ubicado en la Calle 24 Nra. 3-22 tui siunicipio dg Ricsucio-Caldas, s¢ encantré
Acometida directa desde (a Red madre de 37 i tuwuria PP de %", Lg anterior, infringe el
Contrato. de Cohdiciones Uniformes, Clausula 1%, Chnectarse sin.autorizadion de la Emipresa.

SECCIONAL: 7 7{CoDIGO DIRECCION:
RICSUCIO ' 103-06294
NOMBRES Y APELLIBOS: 7 7| DIRECCION DEL PREDIO:
JHON JAIRO LEON.PESCADCR ) T CALLEZ#NRD. 3-22
PERIODBO DECOBRO: ’ :
5
DEUDA ACUEDUC. ALCANT: T AES FACTURADO:
DEUDA ASEC: o ULTIMA LECTURA:
NUMERD DE FACTURA: T FECHA DE SUSPENSION:
3.2, La-empresa en & pi- - saguiniienta r-:al:izé yisita.al p'rédio' el dia 29 de Mayo
det _afio 2019, _.vontaade gue ol usuario tepia conexign presuntamente
fraudul_e_nta.

4. De lz inspeccion técnica de detoceita de anomatias

4.1, Er el fomento.de La ; wwisian s2-chcantrd servicio directo desde (a entrada principal.
42, ‘Conexidhdirectade i

4.3. Toma el agua para ¢: 1 e it dp viviendacon el 2° plsd.

4,4  Surtedeaguaabod: pich;

4,5. El servicig de agua i 7 in iy, nz racturade; ni¢obrado

4.6, Se procede.de inmedini i war Is anoivalia) desde: el tubo principal.

4.7. -Se diquida-consumio-cor Liria Residendial.

4,8, La Empresa en cumpimicnto de las ghlig_a_;:iories contenidas en el Manual de

Defraudacién de Fiui:
identificado cen el
Municipio de Riosur i

stiz6 Inspeecion Técnica de Anpmalias efectuada al predio.
iso_103-06294, ubicado en la- Calle 24 Nro. 3:22 -del
, encaritranda:

~ Cll. 54 Nro. -
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‘%, Tipe de o
5.1, Conexion dircctd:

Observaciones
Se suspende el servicio de red
madre..

5.2. Porel interfor-cos: manguerd

5.3, Por by Pass:

5.4. Reconectads siri

§5. Wedidorinveri -

5.6. Medidor perfora

5.7. Con Servicio de i

5.8, Otros:

4.9, De feudl manera se ron st reistro fotoyrifico en los que 'se evidencia:
6, Tomad: (bservaciongs.
6.1. No. De Registros |
6T Verligacion 4c o3 . ik 201 G
acometida.,
4.10.  Verificacion presencia it tlorg
7. Verificaci6n . .- =i aue clore Observaciones
7.1, Existencia X Se tomo muestra del cloro residual
: _ . e ] £ON f@SUltAG0S pOSItivOS
7.2, No existencia _ posit

4.41.  Finalmente, debe suinaise que, frente ot retiro de la anomalia; los funcionarios
procedieron. asi:

8. Retiro lnre dp o la anomalia Observaciones
8.1. 51 Se retira la.anomalia

§.2. No __

.3, Sesuspendib el R

34 Contapon Bxponc

VI, FiiDABENTOS JURIDICOS.

MANUAL DE DEFRAUDACION T~ =14 2DOPTARD, SEDIANTE. RESOLUCION 00093 DE 2017

DEFHITIONES

s21 s aplicardn las: defrmcmnes consagradas en ig Ley 142 de.
itivs, oz pctos administrativos de cardeter general expedidas.
de 4w Potable v Soneamiento Bdsico'y {a. Supenntendencra
técnicas oplicables v cua{qurer otra norma que lds
et iy “sarroﬂe ¥ que tenga reldcion con i@

Al _i’r_i'_terpret_qr el present &
1994, sus Decretos Reglanie
por la Cornision de Regulaci®
de. Servicios Publicos, las. n
adicione, modifique, derr. . -
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prestacion de (o5 Seryicios t.:

ucto ylo-alcuntaritiado, segin el cuso).

En especial, se aplicardn las simieiites definfciries:

‘s dpropie do
elevé a la cal

ACOMETIDA bE ;‘\:':f" sCT0. Derfvacion de la red local de acueducto que se
conecta.al registic ::¢ corte en el fnmueble. En-edificios de ‘propiedad horizontal-o
condominios lg acesatichi Hego hastu el Fegistre de corte: general.

AGOMETIDADE 4l.5 1135 LADO. Durivacion que parte dé la caja de inspecciomy
{lega hasta et cci: oy pod i3 i

ACOMETIDA CLAMTECTHIA O FRMUDILENTA, Acometida o derivacion de
acueducto o alcan:: il 5. poila entidad prestadera del servicio.

ASENTAMIENTO £ cuya infraestructura de servicios piblicos
domicitiarios pres. - s deficiacios por no estar integrada totalmente a la
estructura format ¢ )
AUTORIDAD COMi: s parg lodos éféctos-de la aplicacion del presente
Manual; entiénda - - - iteridad competente”, las siguientes: '

R _La Emp: peit o Guvis de léa 3ecretaria General 0 quien: haga sUs veces,

; . wtlq expida para cerrar -el procedimienta
ur el pago-del valor de{os-metfos cabicos
2 SR corceptos derivados de {os mismo, quede
en firm po. ¢ Iy st cohtrg la-misma los.recursos de-ley,
6 por ceder dos miismos-en el evento ‘de obtenerse el pago

_\'fon’ﬁf'?:r,; : Ao ndeigada.
& La Sapers o reiagde Se ,-w",-'f;a':;.; Publicos Domicitiarios, cuando conoce
en Hei wlgcion 1 Brocedimiento-Administrative tendiente o

lograr e

valgr e Ins rijetros cobicos- dejados de facturar ¥
demnis ¢ ]

“Ls-misSmos.

RTae 1Y ! nago del valor de los metros- cibicos

wrivados de (o mismo, se mtente dentro

Los Jueces cui. .
dejados de factu
det praceso peiyii.

CORTE DELSERY. " . ~TUE pUCT. Pirdida.del derecho ol servicio que implica-
retiro de ta accsi. = -,_mad.c,..y < fcueducto. '

i e Dostalacién del medidor de aclredicto.

CONEXION. Ejvcre

CONEXION Ermaft. - . Todo empaime de una acometida: de:
aguds: residualos - o v sguas tluvias o todo empalme de und
acometida de gors . sobreta o ivcal de agims residuales,

DEFRAUDACICN
mecanismorcti

Hefr‘:a penal ‘que mediante cualguier
stemas de control b dparatos contadores
i Articuls 256 de la Ley 599 de 2000,
-idcién de. fluidos como el que mediante
i ..ndo los sistemas de control o aparatos
- Cetrica, dgva, 9ds natural,. o sefal.de

cualgquier mev.
contadores, se < G
tefecomunicas!

DESVIACIONES .0 Liivas: Se crilenderd por desviacion significativa én et
periodo de fact: fos gumentos o reductiones. en los

email: johnmargue o i
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~ConsUMos que Conaxiridcs con (05 ¢ .ot «dios. de-los Gitimos tres periodos, si la |
Facturacién es f ‘el o-de-los L itiaos sels (6] perfodos si la. facturacron es

mensual, sean ool A para 15.€on un promedio de consuma mayor.o
jqual g 46 m’ y ¢ S usugrfos coet bk promea‘ro de consuma menar @ 40 m’ En
los casos de inrh s los-gue o existan consumos histdrices, se sequird o

-es:tab_tec_"fdo en ef 032006 o lu Resolucion CRA 151 de 2007, Mientrds se.

establece (g cu:y - o cicid -imo, la persanig prestadora determinari
el consume o~ ! #1175 articulos 149 y 146 de la Ley 142 de
1994,

»  RECONEXION: E5 of rustviitocimie 5 servicios de ncueducto y alcantaritlado
-a ud inmueble i RS CTTE IS,

o REINSTALACIGH: © i restdblecinfento de los servicios ‘de acueducto ¥
alcantariliode v v - - Wl af cunl e [ higbian suspendido.

srvicio por comGnacuerdo, por interéds
- nfrg de las causales previstas.en la Ley
i i, «1 {os condiciones uniformes del contrato
R TS R # L :‘-oncordanfes. .

s SUSPENSION: '+
del servicio,
142 de 1994,.¢
de servicio pii’

COLITICAS .04 AALES

sunto incumplimiente del contrato de
tondiciones u: i - olliEe ng izado del servicio, se deberd adelantdr
el procedimi: ~ o en el presente Menual, tendiente a
déeterminar y C w0 upibetios cObicos defados de facturar v
de los otros. L ems . - supto incumplimiento del Contrato de
condicignest . |

» £n todos fos oo S iy

No 58 considerarc v’ s idn di a0l | Lo reconexion gue de manera no
autorizada, rowds - L rvicio e haya sido suspendrdo por
incumplimierit: =15 Uniformes,

‘gn haga sus veces, recapilara toda. la
ormiacion del expedrente de cada caso,
«wral para.lo-de sy competencia.

»  El Administr.. .
fnformacién -
para el envio .. ..

1142 de 2007 - 2. Ley 906 de 2004 - 3.

o Normas que Migon . Procedimientol Le , 2. |
: S “ e 1994, Especiaimente el articulo 145

.

Ley 599 de i, £ B
de tq misma 1. L Ah det Do gosto-de 2001, “Por la cuat se modifite
pafcr‘a':'mehte T {4, - 302 de 2000 modificado per el Decreto
229.de 2002, "5 C ey Lo ridde 1994 - 6. Resolucion CRA 151 2001 -
7. Contrato:d- i

e El procedimi: e .- del presudto delitd de defroidacion
-de fluidos yiv i -wejmiento del-presunto incumplimiento

-+ el use no autorizado del servicio, se
‘sifecida en fa Resolucion que adopta. el

S, LI
oo

del contrato -+ ¢
apficard de crf -
presente marn: .

*  Para-el Proce -
siguientes i
vigenke: Por - -

wro-coma’tso indebido del servicio las
»t Contrate de: Condiciones Uniformes
wnetidds o aparatos de medicion; ¢ por

srrial E1 Cid, Medellin-Antioquia
o Lohn;airomarguez@hotmall cont

CH. 54 N
email: johnmargue-




retirar el ap
szmoporot Lo 1
‘tal mapera i

-hofal func:_a.-;...
con contrato -
‘través de una

e« Cuando se.encirtsi. .
coritrate. de -
departamenta
elimindr lacr i
la Empresa, s~

ot

pronunciamic:.

¢« Cuando se o
Incumplimien:.:
servicio, se o
progromadas -

+ Es deber yol i e
contratistas
cuando se ¢ -
autofizada:

- ita -inves't'_fg’arﬂ‘“-a iy FHES

e proaitie o

”ulm uniforive
; r i
g ila p
Tioen s
suspender 7 R0

realizada pi: - PR

Empresa o i

Judiciales corri. -

e Las conductes -
serdn denuri
‘tres salarios 1.
seq ejecutady ;...
ne concifie.
v de conforn. i .

. Cfrcul__ar-ﬂc}ﬁ I | R A
shas, dendrd gre

deteccidn.de i
de upa (1} he i

s El Administr. .
reafizar lo- v~ -
contemplade:
precise un v
pueda verific.:

ACTIVIDAD 7: .‘NJCJ'A ACTY; AT PEADRINGS

7.7 La *

hei. .
plie
B

Cll. 54 N, . iR O
email; johnmargue: . :

i .onte; & bypassy por-utilizar el servicio a

; Je dejar pasa. directo o cambio- del
sa, .0 intervenir el visor del. medidor de
adifique su lectura, o por alterar su
wna‘acometidd clandestina en un predio

ciplas,

wcion de ftiddos yto Incumplimiento del
wie o cutorizado del -servicio, el
i designoede por la Empresd, deéberd
-anducta,. Enel. case que sea usuario. de
_vicio (égalmente cuforizadp y o podrd
sl actudcién  administrativa. o

“asible de-fraudac:on de fluidos vio
w4 iniformes por Lso no- autorizado det
secjon -de acuerdg con las actividades

oo lps. empleados y/o trabajadores, v
«cintiento del-jefe mmedmto siperior,
e de ﬂu:dos ‘o conexién al servicio-no

n de los consumos no facturados es’
+ o el ‘funcionaric designade por. la
o -actuaciones Admmistratlvas yo
wa-becretarfo- General,

«i=} delito:de. defraudacion de fluidos
+: Hicitahente dpropiado sed o supere |
entes (3 SMLMY), cuande lo conducta
us.de lg Empresare cuando el usudrie
2ia Ior Secretaria General de la. Empresa
s que. rigen la-materia;

ciador es parte de ung estrategic de
previamente al usiario coh: antetacién

por la Empresa, que se presente a
.tirp de medider y otras actividades
L or carnet de la erhpresa, en el que se
war para que-el.suscriptor © usuqno

/7 DENUNCIA PENAL.

Lea - SUS VECesy. iniciard la actuacion
" urdxime devitro de los diez {10} dias
\r,edaente, para to cual proferirg el
iainistrative en-el que. senalard, con
!_ a ariginan, las personas’ naturales o

_-ial El Cid, Medellin-Antioguia
¢ , iohnjairomarquez@hotmail.com




7.8, D, w
<l forg
wetar s

NI T

7.9 Cu . s

seu

Venes

7.10.

AR Ei: .

7.12. Ei.: . : Aaegr

d{‘h:-:-‘.‘ .
7428, Lo e scieadiing

7.12.2.

hesin,

7. 12.3 ." T
7A2.4.

VIl L LBCRIPCE
£5te posible incumplimiento contractual, gue ¢ -

Conexidn directa dél servicio de-agua sin avto: - -
registrada, factura ni cobrada.

2 L D e

COSTOS EN LOSQUE i1

TONSUMO DE SERVICIO DE ACUEDUCTC
VERTIMIENTO
CARGO FIO ACUEDUCTO
ARGO F1J0 ALCANTARILLADD
CO5T05 COMERCIALES

“COSTOS DETECCION Y LEVANTAMIENTO DL 70"
COSTAS DE ABOGADO

TTOTAL

VIll. PRU; ..

I Tt
Cantre

Con el fin-de permitirie come suscriptor o L
infcia la actuacidn administrativa pot-el pros:

Cll. 54 Iir.
email: johnmargu-:

AR -

“zicn, las disposiciones prestntamente
45 que serfar procedentes Este acko
wiig. personalmente a los investigados.
CECUS0, . .

de tps quince (15) dias siguientes:a-la-
dé cargos, presentar los descargos y

- 5. que preténdan hacer valer. Serdn’

s inconducentes, las impertinentes y
" oracticadas ilegalmente.

~ e sefatdrd Un término ng mayor a
i {3} o ds investigados o se deban
im0 probatorie podrd” ser hasta de

qe o dard trastado al investigade por diez

+8ut 05 respectivoes.

:to-admiinistrativo definitivo dentra
- ‘o presentacion.de los alegatos.

i fin ol procédimiento administrativo

~riana pattral & juridica contra.quien se

<45 con base en los cuales se.tomo la

o3 probados.
.. Hente fundamentacién,

“ YALORES

cateias S.A. E.S.P., agua que no es

220N DE FRAUDES

§72.352.731,00
§ 1.251.504,00
5§ 41.864,00
- § 30.960,00
B g 73.500,00
5 358,306,00
§ 76,666,00
§ 4.184.311,00

L TRATIVA

prucbas mediante las cuales.ta Empresa
-ab. a continuacion, se hace una

Cid, Medellin-Antioquia
niromarquez@hotmail.com




descripcion detallada de las mismas, {as Cuii

8.1,.Acta de-Inspeccidh Técnica-

8.2..Registro fotografica de la Inspeccian T«

8.3. Tabld de tarifas ¥ Consumos de AC
dejados de facturar.

IX. -ADECUACION JURIDICA DE LA COMBIE:

Analizadas las’ pruebas decumentales \,
E.5.P. tiene serios indicios. para consid. <
Defraudacion de Fluidos.

Realizados los calculos correspondientes.
det servicio que el valor: total por conceis o
CIENTO OCHENTA Y CUATRO Mil. TRESCIL

¢ omilias

cozgntanitlnda,

COH BARE AL &

R TR SN LT B

L ESAPOCALDAS ©

©audacidn
PESDS L

e
FILEOEN

& acbiacion administrativa:

iyerites para el Calcuto de los. Consumas

. DE DEFRAUDACION DE FLUIDOS

« "ikbeps de Caldas EMPOCALDAS S.A.
L. claramente tipificada en el Manual de

. E.5.P informa al suscripter o usuario
+e a 1a suma de CUATRO MILLONES
4,184,311,00) los cuales, de no

presentar descargosy agotar la actuaciés & i
.cobrades. por la via ejecutiva.

X Temyos

Al usuarie vinculado con la presente actuagion o .-
un termmo de quince {15) dias contados & parlH
ejerzasu deretho de contradiécian, presentis
controvertir-las-considerdciones de la’ Empﬂ“ 7
jmputan con. fundamento en las proebas rec.
-pruebas que consudere_pertmentes yegue diss

En caso que usted desee dar por-terminada [h preves o

de hceptacion de Consumos no Facturados ;¢
Por 16 antes expuesto-la EMPRESA DE OBRAS 5S¢
PRIMERO: NOTIFICAR 2 JHON JAIRQ LEOH ¥

inicio de la Actua_ti;in Administrativa por-la ;- -
Codigo 103-06294, ubicado en la Calle 24

SEGUNDO: INFORMAR a JHON JAIRQ-LEON PE5C.
asciende a la suma de CUATRO MILLONES.C L.
{§4.184.311,00)

TERCERG: INFORMAR a. JHON JAIRO-LEOH 715
sigutentes a la notificacion de la formtitacién « -
pruebas que-pretendan hacer valer, advirti
impertingntes.y las superfluas'y no se aten:

CUARTO: Contra el presénte acto no procea:
CoOMY' i

Manizales, 25 de Junig d& 2019

Expediente No. DF-2019:023-00

Cli. 54 Nro. .
email: johnmaratwvz

siglrativa por parst

o

™
o
-
2
2

T TALDAS Leptan

-4 giscriptor o Usuario del servicio, seran

+ ¢ imcumplimiento contractual, se-le otorga’

ienle acto administrativo con.el fin gue
s, ‘mediante el cual. podrd

it adm1mstratwa, los cargos quE se
srwntes de responsabilidad y solicitar (as

Eae el

ey dlel mismo términe, suscribir Acta

ALUAS S.A.E.S.P, Se permite:

Acuedicto y Alcantantlado del
; dentro del predio identificado con
ARRST oy -Caldas.

o+ & Presunto incuriplimiento contractuat

" ESCIENTOS ONCE PESOS MCTE

HEE Agrl- s ot el Sogue, dontro de ios quince {15) dias

5 cargos ¥ ‘soticitar o aportar las
i rora mictivada, las inconducentes, 1as

cercial El Cid, Medell:n-Antioqula

. ;m‘marromarauez(&)hotmaal .com




A% CONSUMOS DESADOS DE FACTURAR.
RSEE

TNICIO DE LA ACTUACION ADMINISTRAT(A
POR 1

Usuario: MOISES ORTIZ.
Direccion: CARRERA 3 CALLE 23 ESQUINA
Cédigo: 103-06840 '

-+ la cuat se adopta el Manual que

7 ALDAS S.A-E.S.P el procedimiente

nta del contrato de condiciones.
i*. la Secretaria General da imicio-a la

- .¢urar par uso no autorizado del

De conformidad con lo dispuestoen. \a Resolucitn b, . 00093 de 2017 ™
establece: al interior de g EMPRESA DE-OBRAS Sm’. LS OF CALDAS-
,Frente al presunto delito.de de,fraudacwn aw flis it |
uniformes. pof Uso no. autorizado del servici.
actuacian admlmstrativa tendiente a'Recu
servicio, para.lo cual profiere el siguiente’Fi

HECHOS
5. Antecedentes

el cl--g‘_égm
Lo antenor,
- dutorizacidn de

Bl dia 29 de-Mayo del-afo 2019-en revision efex
.06840, ubicado er la.Casrera 3 con
sa encoitré Acometida directa desd. |
infringe el Contrato de Candiciones L.
la Empresa.

SECCIONAL:

RIOSUCIO - _

NOMERES ¥ APELLIDOS: ;. .5t PREDIO:.

MDISES ORTIZ - CALLE 23 ESQUIHA

PERIODO DE COBRO:

DEUDA ACUEDUC. ALCANT:

DEUDA ASEQ! TLiAAL
NUMERC DE. FACTURA: - PEHSIONT
5.2. La empresa ¢n ¢ o visita al predio el dia 22 de May
del _afio : ¥ . i tenfa conean presuntamente
fraudulenta.
6. De'lainspeccion técnic &» L e
6.1, Ep el momcnto dy s sesi ot dhilde . .1 difecta desde la entrada principal.
6.2. Conexidn directa de ‘f&”
6.3. Toma el agua para cur g e vivi T s,
6.4 Elservicio de agr 1 dntrage,. ol i . qi cobrado
6.9, Se procede de sde glune principal,

6.6. Se liquida cori -
6.7. La Empresa : -
Defrairdacion
identificado. -

acs contenidas en @l Manual dée
ica de Anomialias efectitada al predio
ado en la Carrera. 3% con Calle3 23

Esguina del twr atrandos
CH, 54 i 1 £1 Cid, Medellin-Antioquia

email: johnmari;. romarquez@hotmail.com




3.

9. 1
9.1. Conexids: .

5.6, Medidor :
§.7. Con serv:

9.8. Otros:

9.2, Par el inte: -
9.3. Por by Pass; ) -
9.4, Reconectado.sift stctizacian
9.5, Medidor invertida

6.8, Dé.ig_l.i_al_'_man(.‘ra-sc P e
10 Toma o
0.1, Ne. D¢ @ v
10.2. Voril;
distis..

6.9..  ‘Verificacidn presongt

11. Verlflcacmn B
Existors

194,
.2,

Hoow -

Finalmente,. «
procedieron &

6.10.

T2, Retira i
121, S
171, to_.
12,3, Se sy
2.4, Cont

ks!

MANUAL DE DEFRAUDAC: ™

Al interpretar el pré-
1994, sus.Decretos K.
por la Comisicn. de Ry .

de Servicios, Pubhco
adicione,. modifiqus.
prestacion de-fos servi i .

. CIL 53
email: johnmarg ..

L AR Fctanraf

AN

ﬂm.a -.Ie clora

CprTOS U

LLGOPTAD

LTI

Hicewidn !

& rogiitrg fotow 87

fa spom.ii .

- los que & evidencia:

-~ oo mucstra dél cloro residual
-1 resultados. positivos

+ijento. Bdsica.y {a Superinténdencia

- ada, segarrel casoh.

‘Dbservaciones
i Se’suspende f servicio de-red
miate,

H Observaciones.
H
!
°
]
i
Observaciones

“ofi do o anomalia; los funcionarios.

. Observaciories
1 5e retira la anomalia.

“TL RESOLUCION 00093 DE 2017:

“nies Consagradds en la Ley 142 de
reos de cardeter general expedidos

-y Cuclquier otra norma que {as
Cule ¥ oque tengy relacion con la

1 (‘ 4, Medellin-Antioquia
iy z@hotiail.com




Enespecial, se aplice: . . v i

s ACOMETIDA 6 & 470 Derive’ o 1 red tocal de acueducto que se
copectaal 1wl oi o ey el ih o edfificios _de-prop;‘edad.horizontaf o
candomifios i wog daste watro de corte general.

s ACOMETIDA i MC/ANTARKLADO. Div: L que parte de ta caja-de inspeccidn’y
dtega hasto v - 1o de lgresd locall

o ACOMETIL:.
acueducto
e ASENTAMIEY
domiciligria-
estructura j
+  AUTORIDAD
Marnual, enti ™

Acichetida e derivacion de

e fdad prestadora del serviclo.
: :" fraestructura de servicios publicos
1y Bstar mtegrada totalmente a la

Para ok

tos de la aplicacion dei presente
te”,-fas siguientes:.

@ La beeves o6 La i C eneril o guier haga sus veces,
g 5 ogerror el procedimi‘ento
a:. el valor de fos metros clbicos
derivados de- los mismo, quede
contrg fa misma los recursos de lgy,
¢ +0 el evento de obtenérse el pago
Vi of
e iticos Domiciliarios, cuanda condce
Eii iertar Administrativo tendiente a
fe: «os defados de facturar ¥
¢ & o
4 Los Jueces . R i wior de fos metros cubicos
dejados de . . - RTINS - s de o3 misnie, se fhtente derntro
del procesy .
‘o CORFEDEL st~ w07 GERUCYa. faad dasecho al servicio que implica
retirode fae- 0 i surlidur. i e et
‘s, CONEXION. TR e bl cnedidlor defacueduct,

Hme de una acometidd. de!
:divvias o todo empalme de una
-t ayyes residiales..

s CONEXION :
aguas. resic .
acometida

Coela B

nepat que mediante cualquier
¢ control B aparatos coftadores
9 256.de ta Ley 599 de: 2000,
wos como el que mediante
sids de ‘control 0 aparatos,

o DEFRAUDAC
MECanisme -
se ‘gpropie = .
elevo o la .

-cualgiiier r, a1
‘contadores, poui, gas patural, & sehal de
-telecomuri- -

e DESVIACIG: . < por desvigeidn sighificativa en el
perfodo. de au"nentos ¢ reducciones en los
CONSUMOS 1, - ; Sitimos tres penodos sitla
facturdcid:. riodos si fa facturacidn es

Cll. 541 . -3 i, Medellin-Antioquia
email: johnmarg: o Lo Liiprguinz@hotiail.com




i 3 chedio de consumo mayor-o
e e che consumeo menor a0 m, En
A-gonsuinos histdricos, se sequird fo

acidn CRA 151 de 2001, Mientrds se
i prestadora. determinard
19 y. 146 de la Ley 142 de

mensual, s -
foual a 40 v
o5 casos ¢ nn
establecidc. ..~
establece {..

el ConSUMG .o <o it €
1994.

S syichzis g acudducto y alcantariltado

. RECONEX (el .
@ uh inmises i

» REINSTALA: bl w oy sérvicios de ocueducto ¥
alcanéaritic . . - cabeynt o i o n sufgendido.

s SUSPENSIDI:. © - . s i acuerdd, por interés
del servicio, o par prcusindento v ot e fus causales previstds en la Ley
142 de 1994, et of Facreto 302 de . g condi¢iones uniformes del contrato
de servicic - dard e

et

T T IR T YT Bt

| ST TR M

= Entodos : NI s i iliiento.- del contrato de
condicione: sapdn o ool serwicio, se deberd adelantar
el proved. - oo ¢ Monudl, tendiente a
determinc: - W ; : S dejudds de facturary
de los otrei « v on, . SR
condicionis - & .
No se corisich e cGbnexisar.que de manera no
autdrizada, : I(' .:,,s sfdo suspendido por
incumptitn- TN

s El Admini. D . L1y, .wees, recopitara toda -la
infarmacis: c apedivite de cada caso,

para el erivi. . . i L4 o Wi SUF Competencia,

e Normas que : e
Ley 599 de R

U de 20 - 20 Ley 906 de 2004 - 3.
Hmente el articule 145

dela. misti: doar - 2oL Hor e cual se. modifica
parcialmes. Lo -0 acdificado por el Decretor
229 de 2007 - : s oo Sesotucion CRA. 151 2001 -
7. Contrat- o

= El procedii L e ».de- defraudacion .
de fluides . . Tl &g P vl presunio mcumpz'rm:ento
del contral ¢ FERE IR .o storizado del servicip, se
gplicard.de - . S 4 Resqlticion que ddopta el

presente

s Para el Pr. - o .4 indubido del servicio las
siguientes i Condiciones Uniforrmies
vigente: P L e o FBhyo rwtog de medicion; o por
retirar el : oo ieeilon © cambio det
mising: por s %, 1 vy air el visor-det medidor de

~Cll.sa - [ETEAPE =T al 1 i, Medellin-Antioquia
email; jghnmarg: IS . . sargezi@hotmail.com




ectufa, o por alterar su
" clandesting en un predio
w1 pof- utiifzar gl servicio a

‘tal manerc
normal fui-*
con-contrit. - .
través de i

» Cuando se epcuer!: . una posible defre i de flufios yio Incumplimiento. del
contrato. dit o s apsformes e G 308 aiitorfzado del -servicio, el

departamert: 1 . o fune o sxinauss por la Empresa, deberd
eliminar la« . pbes o ¢ uedypla, Yool coso que seq.usuario de
{a Emprest, R oo uinrizade Y no podrd
suspender : Lo sn o pdministrative o
pronunciar: -

e Coando s delesns O FOPOIME 6 e Sl dofeoatiacion de fluides yio-
Incumpliniicye 0 actentge o ifnrmes por usa -no-aulorizado del
servicle, se- v sign de scuerde con las actividades

grogramad::

«  Esdebery ' cvio trabajadores, -y

contratisto: . o - T
cuando  5E cvh N an daf servicio ng
autorizeda.

s La investiy o o «nsuros: ng facturados -es
realizada 1 - &l ionario desienado por la
Empresq © “1° I siies Administrativas yio
Judiciales ¢ ¢ e s General.

-.--.‘qci'c’:h de fluidos

i o sed o supere
i &%), cundo ta conducta
siresa o cuando el usuario
' ffeneral de o Empresa
P L inalEsia,

+  Lags conduc:
serdn detv
tres satar!
sed .ejé:—_'cu_i_r:c;...n S
no concitie
ydeconfore :

i £3

e Circular CF T S s clé una estrategia de
deteccitn i o L oeed ustiario con antelacion
de una (1}

e El Adminic. N e . w31, vie se presente d
reatizar i L | e~ Cider oy otras. actividades
contemplai:. - PRI - iz enipresa, en el que se

precise un rdmora

pueda verk

ol seoriptor @-usudric

ACTIVIDAD 7:INICI% : : Sy v LIHALL

s ard la actuacion
uaie s diez (10} dias”
#a (o cual proferird el
s ¢! cue senalard, con
. .. iespuesonas Adturales @
veposiciones presuntamente
«t procedentes Este acto

- ClL. 5 .. llin-Antioguia
email; johnmar: »fiyotmail,com




T Linente g los investigados.

7.14, L. i - o guke o {{5) dios sigulentes e la

i i seritar fos dé'sc'dr'_gci's '3

i hacer valer. Serdn

o, s impertinentes v
te.

7.15. e o Candddiiine ho mayer a
ilvgstigades o se deban

. -oria podrd ser hasta de

oy al nvestigado por diez
LS,

AT

.+ definitive dentro

7.47. K e
oy ~e13n - 10s alegatos.

7.18. B S Yomoe . edimienio administrativo

7.i8.1. - T s ot Juridivg contra.quien se
7 18 . g . . tas-cuales se tomo. la

F.18.4. Fre
7. 13__. i {u

Xl L2 Gomrnt corn GLSCRIPCIY . /-iORES
Este posible incumplimiento contractual; « -~

Conexidn directa del servicio de aguasin G N L. I QUE O 85
registrada; factura ni-cobrada.

€OSTOS EN LOSQUE | =
CONSUMO DE SERVICIO DE ACUEDUCTO
VERTIMIENTO
CARGO F1JC ACUEDUCTO
ARGO FIJO ALCANTARILLADO
COSTOS COMERCIALES G0 |
COSTOS DETECCION Y LEVANTAMIENTO Dt N o B0 T
COSTAS DE ABOGADD : 166,00
TOTAL

210.-430,00
111.570,00
_____ R TV A

E—————

640,00

——— e}

72,00

a— et

t

I, PRLG S 6 v v TRARHDE S o AT

Con el fin de’ p'errhit-irletf_imo suscriptarg .. - EERRRETA T a0 df L aliey la _E'mpresa
inicia la.actuacion administrativa por el p: ' S i Te una.
descripcion detaliada-de las mismas, [as c. LT . G mlstrativas

~ in-Antioquia

Cll. 54 . . LT P R\ :
S o Co .;_..nff;z_._z@hptmail.com

email: jchamarg:.




137, Acia de Inspeccion Técnica

i3.2. Registro fotografico d¢ lain . _

13.3. Tabla de tafifas y Consumad” IR foege. - - ! Cikculs de Tos Consumos
dejados de facturar.

XiV., ADECUACION JURIDICA DE LA COHIE-. ©GASE AL MARI 8T DEFRAGUACION DB FLUIDOS

Analizadas las pruebas documentales y 1 o wy - Ob
E.S.P. tiene serios indicios para. consideisr . o seddiaman ol

Defraudacmn de Fiuidos.

ipticas + + Caldas EAPOCALDAS S.A.
: s Lipificada en el Manual de

oy gl w eTFiptor o usuarle
JENTOS SETENTA
e, dENG presentar descargos
seran coirados por la via

Realizados los calculos corresponmen‘ - R
del servicio que el valor total por cor ;- w3
Y DCHO ML OCHOCIENTOS SETENTA Y ©
y agotar la actuacién. administrativa poe
ejecutiva,

ST A R, i o

Al usuario vinculado con 1 presente actuaci s
un térmiine de quince (15) dias contades a »

PRI

ejeiza su derecho-de contradiccitn, prose: a

controvertir las consideraciones de-la Cutper .o e 2

imputan con fundamento en las prugbas tix. el 1 las . e

pruebas que considere pertmentes ¥ Qut oo oh UG i, -

‘En caso que usted desee dar por terminadt - vee ie g no tdooina, suseribir Acta
de Aceptacion de Consumos no Facturados ; e

-Por lo antes expuesto.la EMPRESA DE OBRAS et T Lef 0 F CALAAS CLARE L L E, B urmite:.

- [E'i‘la
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suma de DCHOCIENTOS SETENTA Y GCHEG - IS Ty STE 1AL 2 877,00
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jmpertinentes ¥ 1as, superfluas. ¥ No Se i

CLUARTO" Contra el presente acto no glwe. .

Atentamente,

s

JOHNJAIRO ffi.a_ﬂ'u'\'s o
C.C. 10.271.698 7

Cll, 54 ¢ P B “in-Antioquia
email: johnm: =« L i fmail.gom




Manizales, Julio 16 de 2019

EL SECRETARIO GENERAL () DE EMPOCALDAS S.A E.S.P EN CALIDAD DE
SUPERVISOR DEL CONTRATO No 046 DE 2019

CERTIFICA QUE:

Ei contratista JHON JAIRO MARQUEZ CASTANEDA, identificado con cedula de
ciudadania Nro. 10.271.698 de Manizales Caldas, cumplio satisfactoriamente con
ias actividades estipuladas en el informe que se reporta en el Acta Parcial No. 05
del contrato No. 046 de 2019 correspondiente al perioda comprendido entre.el 15
de Junio de 2019 al 14 de Julio. de 2019.

o

-

Para constancia se firma. a los Dieciséis (16)' dias del mes de Juiio de 2019.

ANDRES FEL!PE TABA ARROYAVE
Secretario General (e)
Supervisor
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