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Obijeto de la

PRESTAR EL SERVICIO DE ACTUALIZACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL

contratacion MANTENIMIENTO DE SATEVIS

SOFTWARE DE NOMINA, ANTARES INDUSTRIAL Y

VERIFICACIONES PREVIAS

Requerimiento NO APLICA
previo

L

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y OPORTUNIDAD

Dentro de la seccion de gestion humana, se encuentra incorporada la gestién de la némina de

S.A. E.S.P.. Actualmente, la empresa cuenta con la licencia del software ANTARES, el cual po
liquidacion y pago de todos los conceptos |

desde este sistema se obtienen datos rela
relacionados con la ndmina. Naturalmente

los 267 servidores plblicos de EMPOCALDAS
see una base de datos completa para la
aborales, y aportes al sistema de seguridad social integral de los empleados. De igual forma,
cionados con los desprendibles de pago, constancias laborales y resumenes de conceptos

. este software requiere para su correcto funcionamiento constantes actualizaciones, soportes y
mantenimientos preventivos y correctivos. Adicionalmente, desde el afio 2019, se implemento un nuevo modulo de

ntro del mismo software
que permite incluir el tiempo suplementario de los trabajadores de forma virtual, agilizando el proceso de ndmina y brindando seguridad en la
informacion

Necesidad

EMPOCALDAS S.A. E.S.P., atendiendo las directrices de su objeto social, debe procurar garantizar la continuidad de e
cumpliendo cabalmente con sus obligaciones laborales, pues son ellos quienes ejecutan las actividades que permi
objetivos.

stos servicios,
Conveniencia

ten el cumplimiento de los

La empresa tecnologia y software S.A.S., es la desarrolladora del software ANTARES industrial y el modulo SATEVIS, con los cuales viene
Oportunidad trabajando EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Por consiguiente, es esta corporacion quien otorga la licencia para el uso del primero y arriendo del
FREHTISd segundo. Asi las cosas, se hace necesario contratar a TECNOLOGIA Y SOFTWARE S.A.S., pues es idonea para brindar el

soporte, el
mantenimiento, actualizaciones y asesorias necesarias para el perfecto funcionamiento del sistema en el afo 2022

REQUISITOS TECNICOS Y LEGALES DEL BIEN O SERVICIO

Aspectos
Técnicos del : ! : o Al < sstnalae
b / El contratista debe contar con el personal capacitado y autorizado para ejercer las labores que emanan de las obligaciones contractuales
ien y/o
servicio

Codificacion CODIGO NENAT 1
estandarde f—— .

producto y 43231500 SOFTWARE FUNCIONAL ESPECIFICO DE LA EMPRESA
servicios de la — st L
Naciones

Unidas

L ltem 7 ) Cadigo inventario ) Descripcic’)gi&;f bien o servicio unidad | ___Cantidad

L m o S i S S J

EXPERIENCIA REQUERIDA



Condiciones
de idoneidad y
experiencia
que llevan a
contratar a la
persona
natural o
juridica

£l contratista debe tener un afio de existencia como persona juridica ejerciendo labores relacionadas con las obligaciones del contrato

SOPORTE DE PRECIOS DEL MERCADO

Persona natural o Juridica Contacto Email Teléfono

Valor cotizacion

TECNOLOGIA Y SOFTWARE S.A'S

42.692.016

Precio del mercado

Adjuntar soportes del precio del mercado
Todos los precios deben incluir IVA

Adjuntar matriz de precio del mercado, debera adjuntar constancia de las condiciones de calidad, condicicnes de especialidad o idoneidad del oferente, con

su respectiva cotizacion.

42692.016

PRESUPESTO
[ Vigencia actual (2022) Vigencia futura (2023) Total vigencias
l 42692016 0 |
Cod. Rubro Nombre rubro de apropiacion Valor de la apropiacion
212020200806 SISTEMATIZACION 42.692.016
TOTAL CDP 42.692.016
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA
Obligacion APLICA
Cumplir con todas las especificaciones y requerimientos del Estudio de Necesidad de la contratacion y aspectos Anlica
contemplados en la solicitud de oferta. P
Fl contratista debera concertar con el supervisor un cronograma de actividades o plan de entregas de acuerdo al objeto del Anli
contrato y las necesidades de la Empocaldas S.A. E.S.P.. plica
Asumir por su cuenta y riesgo todos los gastos en el desarrolio del contrato. Aplica
Presentar &l pago de aportes a la seguridad social cada mes al supervisor del contrato con el fin de autorizar el pago Ani
correspondiente pliea
n caso de tener trabajadores a cargo debera suministrar los elementos de proteccion requeridos para el desarrollo de su Apli
funcion y asegurarse de que los usen. SR
Sin perjuicio de la autonomia técnica y administrativa, atender instrucciones y lineamientos que durante el desarrollo del Apli
contrato se le impartan por parte de la Empocaldas S.A. E.S.P. (Supervisor ). Como presentar los informes que se exija. plica
En el evento que algun o algunos de los elementos sea rechazado por el supervisor del contrato, dichos productos deberan
ser retirados por cuenta y riesgos del contratista a la mayor brevedad posible. (o en el tiempo indicado en la invitacion) El N i
icontratista debera corregir cualquier problema que se presente, respondiendo por partes dafadas, por su cuenta y riesgo o@aplca
» la garantia
;Hesponder por los dafios que ocasione en desarrollo del contrato a Empocaldas S.A. E.S.P.y a terceros afectados. Aplica
ar oportunamente al supervisor del contrato, los inconvenientes en la entrega de los bienes objeto de suministro y N i
proponer soluciones para garantizar la prestacion del servicio. OHpIeS
|.as demas obligaciones a su cargo que se deriven de la naturaleza del contrato y de las exigencias legales. Aplica
Cada tubo suministrado debe ser marcado con los siguientes datos: 1) Numero de Identificacion del tubo o Codigo de
trazabilidad, 2) Numero de certificado, 3) Organismo de certificacion del producto, 4)Numero del Lote, 5) Fabricante de la No aplica
tuberia, 8) NIT-DV
Junto con la tuberia se debera entregar la siguiente tabla con los datos solicitados: No aplica
Nimero de Numero de  {Organismo de certificacion de! producto |Numero del Lote Fabricante de la tuberia NIT-DV .
Identificacion del tubo certificado No aplica
No aplica

Pagina 2



- Enla columna “Numero de certificado”, se debe indicar el numero de certificacién de la tuberia.

- En la columna “Organismo de certificacion del producto”, se debe escribir el Nombre o Razén social del organismo que realiza
servicios de evaluacion y certificacién de la conformidad de la tuberfa.

- En la columna “Namero del lote”, Indicar el ndmero del lote del fabricante al cual pertenece la tuberia. )
- En la columna “Fabricante de la tuberia”, se debe indicar ¢l Nombre o Razén social de la empresa fabricante o empresa L
importadora de la tuberia.

- En la columna “NIT-DV”, se debe escribir el Nimero de identificacion tributaria y digito de verificacién de la empresa
fabricante o empresa importadora de la tuberia.

Para el caso de mercancias que se requieren que sean entregadas en las seccionales o en las plantas, se debe coordinar
con el Administrador de la seccional, garantizando la debida anticipacion para el adecuado descargue de las mercancias y No aplica
una correcta inspeccion de los elementos entregados.

El descargue de las mercancias se debe realizar por cuenta y riesgo del contratista. No aplica

Para los bienes cuya entrega deba realizarse la sede administrativa en la ciudad de Manizales, ésta debe hacerse en la
seccion de suministros para verificar, de manera conjunta con el Supervisor del contrato, la entrada y el estado de las No aplica
mercancias recibidas

Se considerara como recibida la mercancia, por parte de EMPOCALDAS S.A. E.S.P en la sede central (Sede
Administrativa de Manizales) cuando el documento de entrega cuente con la firma del Jefe de la Seccion de Suministros y No aplica
del Supervisor o los supervisores del contrato.

Se considerara como recibida la mercancia, por parte de EMPOCALDAS S.A. E.S.P en las seccionales, cuando el
documento de entrega cuente con la firma del Administrador en la respectiva remision, y en el caso de contratos, No aplica
adicionalmente se requiere la firma del Supervisor.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

Realizar mantenimiento preventivo, identificar las posibles faltas que pueda tener el sistema de ANTARES o SATEVIS a corto plazo y mantenerlo en perfecto
estado de funcionamiento

Capacitar a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. durante la ejecucién del contrato, por cuatro horas semanales, acerca del sistema contratado

Realizar mantenimiento correctivo, se daré solucion a toda falla que se presente en el sistema, una vez sea reportada por parte del usuario y capturada por el
sistema de atencion.

Brindar soporte. asesoria y consulta sobre el software de antares y los programas relacionados de manera ilimitada, ya sea rmeota, presencial o telefonica

Cumplir con las obligaciones plasmadas en la propuesta

Asesorar en la recupéracion de datos del sistema por fallas del suministro eléctrico o mala operacion.

Realizar visitas cuando sea tecnicamente posible la reconstruccion de las bases de datos deterioradas, y solucionar problemas de inconsistencias de
acumulados y reportes diarios

Arrendar el modulo "SATEVIS" con sus respectivos links en la pagina web de EMPOCALDAS SA ESP que permitan la publicacién de los datos desde
ANTARES sin que estos puedan ser modificados

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE EMPOCALDAS

Las obligaciones especificas a cargo de Empocaldas S.A. E.S.P. seran las siguientes: APLICA
Pago oportuno de las obligaciones contraidas con el contratista, después del visto bueno del supervisor del contrato 30 Aplica
dias después.

Entrega de certificaciones y demas documentos solicitados por el contratista para el dptimo desarrollo del Contrato. Aplica

LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

Lugar.d/e En EMPOCALDAS S.A. E.S.P. sede administrativa de Manizales.
ejecucion

Fflazo .d,e Desde la suscripcion del acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2022
ejecucion

FORMA DE PAGO



Forma de

p De forma parcial, conforme a las actas presentadas y aprobadas por el supervisor.
ago

El contratista entiende que en virtud de la ordenanza 816 del 22 de Diciembre de 2017 de la Asamblea Departamental de Caldas, el recaudo
sobre las estampillas se efectuara mediante retencién sobre los anticipos, pagos parciales, pagos o abonos en cuenta; por lo tanto el
contratista autoriza con la firma del presente contrato y/o carta de presentacion de la oferta para que la Empocaldas S.A. E.S.P. efectué los
descuentos correspondientes por el monto equivalente al valor de las estampillas

ondiciones 2
Condici 1. Presentacion de la factura

para Pago 2. Informe de recibo de almacén.

3. Certificado de cumplimiento expedido por el supervisor.

4. Certificado o planilla del pago de aportes de seguridad social y/o aportes parafiscales segin corresponda.

5. Las demas que requiera el supervisor del contrato y la lista de chequeo de Empocaldas S.A. E.S.P.

) Estampilla a descontar APLICA

Estampilla Pro Universidad (1%) Aplica
Estampilla Pro Desarrrollo (2%) Aplica
Estampilla Pro Hospital (1%) Aplica
Estampilla Pro Adulto mayor (3%) Aplica
Contribucion Especial (5%) - Solo aplica para obras No aplica

ASIGNACION Y DISTRIBUCION DEL RIESGO

Riesgo

Estéd a cargo de contratista, el incremento de precios de los elementos relativos a la materia prima para producir el bien a adquirir a nivel nacional e
internacional

Esta a cargo del contratista el riesgo comercial, entendido como los eventos desfavorables relacionados con el valor y pago del contrato, causados por
variaciones en las condiciones del mercado, aumento en los factores de produccion, en el valor de los insumos o de los fletes

Estaa cargo del contratista el riesgo pais, entendido como el cambio de las politicas en el pais de origen.

Esta a cargo del contratista el riesgo operativo, entendido como los eventos relacionados con los procesos de produccion, transporte y entrega del producto,
tales como: Falta de disponibilidad de Materia Prima, insuficiente capacidad de produccion, retrasos en el tiempo de entrega, incumplimiento en los protocolos
de la Empocaldas S.A. E.S.P. para la entrega de producto, entrega de producto no conforme, pérdida, destruccion o deterioro antes de efectuar la recepcion
en la Empocaldas S.A. E.S.P..

Esta a cargo del contratista el Incumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas, como calidad del elemento suministrado. Fuga de informacion
confidencial y privilegiada de la entidad. Pérdida de los elementos a suministrar.

l.a forma de mitigarlos sera con la constitucion de las garantias respectivas, calidad, cumplimiento y responsabilidad civil extracontractual.

SUPERVISION
Nombre del Supervisor Administrativo Cargo del Supervisor
DIANA OROZCO RUBIO JEFE GESTION HUMANA
Nombre del Supervisor Técnico - Cargo del Supervisor
GARANTIAS

Tipo de garantias APLICA
Pdliza de garantia de seriedad de la oferta. No aplica
Cumplimiento Aplica
Salarios, prestaciones sociales e indemnizacion de personal Aplica
Estabilidad y calidad de la obra No aplica
Responsabilidad civil extracontractual No aplica
Calidad y correcto funcionamiento de bienes y equipos suministrados Aplica
Calidad No aplica

TIPO DE CONTRATO

i Tipo de contrato
Suministros No aplica
Arrendamiento No aplica
Obra No aplica
Consultoria No aplica
Prestacion de Servicio Aplica
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Interventoria BELE ]
Compra Venta

Orden de compra o Servicio

De acuerdo con Id establecido en el l\}lanﬁél de Con&ra'taciénn

de la Empresa y‘lab Ley 142 de 1994, se ‘Hac‘é nécesario ;'eahzar el citado contrato, cumpliendo
‘con los parametros legales sefalados en las normas anteriormente citadas y las demas complementarias. SE CONSIDERA OPORTUNA Y LEGAL LA

CELEBRACION DE ESTE CONTRATO

!

e _ Aprobago por: |/ |
(frma__ T [Firma o / e |y,
Nombre ‘Nombre . PAULAMILENA V
Cargo :(}ar‘g‘p
Firma bl
Nombre

Cargo

_ Noaplica
No aplica__

___No aplica

Convenio Inter-Adminic i ) B
Contrato Inter-Admin i
Otro

___Noaplica_

a ,Eo aplica B

No aplica

QUEZ CASTAND

JEFE ADMINISTRATIVA ¥ FINANCIERA






