EMPOCALDAS S.A E.S.P

Lo F-GC-29 GESTION DE CONTRATAGION
Bl Version 4
> Juniade 2020 | LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS
Y CONSULTORIA
1. VALOR INICIAL ™ 31.344.147
#CONTRATO Y ARG |\, 085-2021 | ActaNe | ™ 1 e
*)
CONTRATISTA - JULIANA OROZCO NARVAEZ il \ 31.344.147
NIT O £C: s 1.053.848.541 TR 0
CDP (#, rubro y fecha) | N\ 00170 #/ 21010203 // 15/01/2021 PRESENIE ACTA () N\ 1062975
6. VALOR NO
RP (#, rubra y fecha) 000170 // 21010203 // 18/01/2020 EJECUTADO N\ 30.281.172
(3-4-5)

BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQR EN LOS ASUNTOS QUE SE ENCOMIENDE ESPECIALMENTE EN EL TRAMITE DE PQR QUE SE DEBAN
PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIQS Y DEMAS GESTIONES NECESARIAS DE LA SECRETARIA

JURIDICA,
CENTRO DE
TIPO BE RECURSOS PROPIOS COSTOS y
PROCEDRIMIENTO ]
DOQCUMENTO VERIFICADOS X # FOLIOS
1~ Acta original X
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensicnes y Riesgos profesionales del personal empleado y del
contratista {Personas naturales} o Cerificade de Cumplimienta del Asticulo 50 de la Ley 789/02|X
{Parsonas juridicas),
3- Tarjeta profesionat y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicion no mayor 3 NIA
tres meses (aplica cuando el cerificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Cantador).
4- Factura {Régimen Comun) o Faclura equivalente {régimen simpiificado). X
5- Pagos SENA y ICBF. N/A
€- Evaluacién del Supervisor Formato F-GC-18 {Solo aplica para el acta final) N/A
7- Planillas de pago con firma de los trabaiadores (cuando se cuente con personal a cargo). N/A
8- Inferme de actividades a carge del Supervisor. X

correcciones, guedara en firme y serd subida al SECOP. I

Nota: Si pasados tres (3} dias después del recibo de esta documentacidon el Supervisor del contrate no presenta

£

carpeta correspondiente. yd /{.4

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato eniregé la documefitacién para ser archivada en la

RECIBE FIRMA -
DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA #
Copia del Acla X
Factura (Régimen Comin) o Factura equivalente (regimen simplificado). X
Evatuacion del Supervisor F-CG-18 {Solo aplica para el acta final).
Informe de actividades a cargo del Supervisaor, X

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
{Personas naturales) o Certificade de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas
juridicas).

X

Distribucion por centro de costos. Formate F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en

Piangacién y Proyeclos {firma de recibido) NIA
Fecha de presentacién TN 27/01/2021
DATOS DEL SUPERVISOR YR TE ]
~LUZ ENSUENG GARZON MARIN JEFE OFICINA POR S
NOMBRE CARGO FIRMA

DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS

~, 86170295918 i AHORROS I DAVIVIENDA
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=8 / : PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES A
COMPROBANTE DE PAGO Bancoomeva

[ ' . J DATOS GENERALESDEL APORTANTE | /il ol ol il o

| TIPO IDENTIFICACION: CEDULA DE GIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICACION: \ 1053848541

| NOMBRE & RAZON SOCIAL: JULIANA OROZCO NARVAEZ

| CIUDAD/MUNICIPIO: MAN{ZALES DEPARTAMENTO: CALDAS

| DIRECCION: CARRERA 20 NUEMRO 72A48 TELEFONO: 8888888

| TIPQ APGRTANTE: 02-INDEPENDIENTE CL.ASE APORTANTE: LINDEPENDIENTE

i TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades reguladoras y

| FORMA DE PRESENTACION: UNICO

! APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO

- T DATOSGENERALESDELAPLANLLA _ s

| NUMERG PLANILLA: 4373286591 TIPO DE PLANILLA: I-INDEPENDIENTES

| PERIGDO COTIZAGION MES: enero PERIODO COTIZACION MES: N snero
OTROS SUBSISTEMAS: ARQ: 202+ SALUD: ARO: ~ 2021

| DIAS DE MORA: 0

| FEGHA PAGO (aaaa/mmidd): 202101127 NUMERO AUTORIZACION: 9993687180

j _ TOTALES

‘ _ L L COTIZANTES | TOTAL PAGADO

f R PENSION '

e } ADMINISTRADORA

LN L cOnIGg NOMBRE

© 800229739 | 230201 ! 30201- PROTECCION 1 § 166.400

A SUBTOTAL: 1 $ 166.400

P R

i SALUD

o . ADMINISTRADORA

.. NT__ | copico | __ NOMBRE

| B00130307 | EPS002 |[EPS02-SALUD TOTAL o o 1 $ 130,000

Lo SUBTOTAL: 1 $ 130.000

[ RIESGOS PROFESIONALES

s \ ADMINISTRADORA

[ NT CODIGO NOMBRE

800226175 | 14-25  [14-25-COLMENA . _ _ i $ 5.500
e SUBTOTAL: 1 $ 5.500

OTAL PAGADO: N\ $301.900

2021/01/27 10:43 AM USUARIO: 801 - CC1067849444 PAGINA 1 DE 1
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ACTA DE PAGO N.° 1

CONTRATO N*: 065 DE 2021

OBJETO DEL CONTRATO: BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQR EN LOS
ASUNTOS QUE SE ENCOMIENDE ESPECIALMENTE EN EL TRAMITE DE PQR QUE SE
DEBAN PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS Y DEMAS GESTIONES NECESARIAS DE LA SECRETARIA JURIDICA.

CONTRATISTA: JULIANA OROZCO NARVAEZ

VALOR DEL ACTA: $1.062.975

En la ciudad de Manizales, (27) dias del mes de ENERO del 2021, se reunieron: LUZ
ENSUENO GARZON MARIN, Secretario Juridico en representacion de la Empresa
contratante y JULIANA OROZCO NARVAEZ como contratista, con el fin de realizar el acta
de pago N° 01 del Contrato N.° 065 del 2021.

RELACION DE PAGOS
VALOR DEL CONTRATO $31.344.147
VALOR EJECUTADO $1.062.975
NO EJECUTADO $30.281.172

ERRNI - i |
: - Julerat C AL 1\&1 her i+

LUZ ENSUENO GARZON MARIN JULIANA OROZCO NARVAEZ

Jefe oficina PQR Coniratista

EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

9 Carreru 23 # 75-82 Manizoies - Caldas
% PBX:(+57)(6) 886 7080 NIT:890.803.239-9
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Manizales, 27 enero de 2021

Doctor
LUZ ENSUENO GARZON MARIN
Secretario Juridico

REFERENCIA: Informe Actividades Realizadas durante el mes de enero de 2021.

OBJETO DEL CONTRATO: BRINDAR APOYO A LA OFICINADE PQR EN LOS ASUNTOS
QUE SE ENCOMIENDE ESPECIALMENTE EN EL TRAMITE DE PQR QUE SE DEBAN
PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS Y DEMAS GESTIONES NECESARIAS DE LA SECRETARIA JURIDICA.

A continuacién, relaciono las actividades desarrolladas en virtud del Contrate No. 065,
Teniendo en cuenta la ejecucion, desarrollo y obligaciones especificas para el periodo
comprendido entre el dia primero (19) de ENERO hasta el dia treinta (31) del mismo mes,
describo a continuacién le realizado:

1. Realizar el tramite correspondiente de los PQR que se deben de presentar
ante la superintendencia de servicios publicos domiciliarios.

o Devoluciones: Xiomara rios valencia, Martha Isabel cane, Claudia marcela rios.

2. Apoyo a la oficina de PQR en la gestién de los procesos de Peticiones,
Quejas y Reclamo.

RADICADO SECCIONAL PQR
2000660 VITERBO DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000451 DORADA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001123 SAMANA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000683 SAMANA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000594 VITERBO DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000594 VITERBO DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000305 VITERBO DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000786 CHINCHINA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

€@ Correra 23 # 75-82 Manizales - Caldas
Qe PBX: (+57)(6) 886 7080 NIT.890.803.239-9




awate v boton t Bt

éw empo-cal@‘f---'-

¥ Gebinrmo de
& EADas

f ¥ @Empocaldos (8) @empocatdas_oficiat
B empo@empocaldos.com.co
Swww.empocoldas.com.co

3. Realizar informe de disponibilidades de serwclo y conexmnés al servicio
desde 1a plataforma SIA 3 y la nueva p[ataforma. :

RADICADO SECGIONAL | NOMBRE PETICIONARIO RESPONSABLE
2020-E1-00001378 CHINGHINA | ASOCIACION DE DAMNIFICACDOS DEL RUIZ
2020-E1-00001611-

2000105 RIOSUCIO | YAQUELINE GUAPACHA
2000066 RIOSUCIO | EDIER DE JESUS GIRALDO ESCOBAR
2
2000239 RISARALDA |45 USUARIOS
2000445 SOLICITA DISPONIBILIDAD SE SERVICIOS DE AC Y
AGUADAS | AL
2000446 SOLICITA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO DE AC Y
AGUADAS | AL-CR3#2-93
053
2000534 GUARINOCITO | GEORLIN OCAMPO GIRALDO
2000581 GUARINOCITO | WILLMAN MOLANG BONILLA
2000661 AGUADAS | DIANA LUCIA PENA LOPEZ
2000703 PALESTINA | CARLOS ALBERTO LOPEZ MORALES
2004071
SAMANA JORGE EDUARDO COY BARRERA
2001148 PALESTINA | ANDRES FELIPE MARIN
2001279
ANSERMA | DIEGO ALBERTO SERNA PINEDA
2001284 CHINGHINA | JOSE ARTURO JIMENEZ HERNANDEZ
2001
303 CHINCHINA | MARLON ESTEVEEN RINCON OZORIO
2
001539 FILADELFIA | HECTOR FABIAN CALDERON VALLEJO
2001540 SAMANA JAVIER RODRIGUEZ
2001541 RIOSUCIO | NORBEY 0OSSA
zona oriente
2000450-2020-E1-
00001759 DORADA | PARROGUIA NUESTRA SEFORA DEL CARMEN
2000090 DORADA JOSE CENE VALENCIA BARREROS
2000438 FERNANDO MONTOYA MEJIA
Manzanares
2001225 GUARINOCITO | JOSE WILSON POVEDA
20001123 SAMANA LADY JANETH VIVERDO PARRA
2001176-1161 SAMANA CAYETANO DE JESUS GALLEGO MOLANO
2001160 SAMANA CAYETANO DE JESUS GALLEGO MOLANO
20001434 SAMANA | YONNY ANDRES QUINTERO ORTIZ
zona centro-norte
2000513 CHINCHINA | OSCAR DARIC RODRIGUEZ VALENGIA
2000474 CHINCHINA | OSCAR DARIO RODRIGUEZ VALENCIA
2001300 CHINCHINA | MARLON STEVEEN RINGON GSORIO
20001184 AGUADAS | MARIA EMMA GOMEZ MEJIA
2020-E1-00001494 FILADELFIA | JAIME DE JESUS PEREZ

£

Q@ Carrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas
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2000137 ARMA [GUSTAVO GARCIA LOAIZA

zona occidente

EL-1075 ANSERMA JAIRO ANTONIO GIRALDO MARIN
2000473 ANSERMA MARIO DE JESUS ARTEAGA MUROZ
4. Revision y seguimiento correc PQR, Subir solicitudes de peticiones, quejas y

Por lo

reclamos a la plataforma SIA 3.
Participacion reuniones secretaria Juridica y Oficina PQR.

Reunién Juridicos 21 de enero de 2021,

Reunion juridicos 28 de enero de 2021,

Reunidn disponibilidades de servicio 20 de enero de 2021

Reunidén actualizacion de disponibilidades de servicio del dia 27/01/2021.
Reuniaon Equipo PQR 27/01/2021

Reunién Plan de Accion 27/01/2021

Reunién continuacién Plan de Accion 28/01/2021

anteriormente expuesto, quede atento a cualguier observacion, requerimientic o

solicitud de ampliacién en la informacidn plasmada en el presente documento.

Atentamente,

T _

Joerct Qo Noheriox
JULIANA OROZCO NARVAEZ
Contratista

© Caorrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas
Re PBX:(+57)(6)886 7080 NIT:890.803.239-9
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Manizales 27 de enero de 2021

INFORME DE SUPERVISION

EL SUSCRITO SECRETARIO JURIDICO DE LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. EN CALIDAD DE SUPERVISOR DEL. CONTRATQ No. 065
DE 2021. '

CERTIFICA QUE

El judicante JULIANA OROZCO NARVAEZ, identificado con cédula de ciudadania No.
1.563.848.541 de Manizales, Caldas cumplié satisfactoriamente con las actividades
asignadas y descritas en el informe que me reporta del periodo correspondiente al mes de
ENERO vy hace parte de la PRIMERA acta parcial del contrato No. 065 del 2021, la cual
comprende desde el dia 19 de enero hasta el 31 del mismo mes, realizando las siguientes
actividades:

1. Realizar el tramite correspondiente de los PQR que se deben de presentar
ante la superintendencia de servicios publicos domiciliarios.

+ Devoluciones: Xiomara rios valencia, Martha Isabel cano, Claudia marcela rios.

2. Apoyo a la oficina de PQR en la gestiéon de los procesos de Peticiones,
Quejas y Reclamo.

RADICADO SECCIONAL PQR
‘ DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000660 VITERBO
DISFONIBILIDAD DE SERVICIO
20006451 DORADA
2001123 SAMANA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000683 SAMANA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000594 VITERBO DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000594 VITERBO DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000905 VITERBO DISFONIBILIDAD DE SERVICIO
DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000786 CHINCHINA

@ Carrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas
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3. Realizar informe de disponibilidades de servicio y conexiones al servicio
desde |a plataforma SIA 3 y la nueva plataforma.

RADICADO SECCIONAL NOMBRE PETICIONARIO RESPONSABLE
2020-£1-00001378 CHINCHINA | ASOCIACION DE DAMNIFICACDOS DEL RUIZ
2020-E1-00G01611-

2000105 RIQSUCIO YAQUELINE GUAPACHA
200
0066 RIOSUCIO | EDIER DE JESUS GIRALDO ESCOBAR
2000239 RISARALDA |45 USUARIOS
2000445 SOLICITA DISPONIBILIDAD SE SERVICIOS DEAC Y
AGUADAS AL
2000446 SOLICITA DISPONIBILIDAD DE SERVICIC DE AC Y
AGUADAS AlL-CR3#2-93
2000534 GUARINOCITO | GEORLIN OCAMPO GIRALDO
20
00381 GUARINOCITO | WILLMAN MOLANO BONILLA
2000861 AGUADAS DIANA LUCIA PERA LOPEZ
2000703
FPALESTINA CARLOS ALBERTQ LOPEZ MORALES
20010
1071 SAMANA JORGE EDUARDO COY BARRERA
00
2001145 PALESTINA ANDRES FELIPE MARIN
2001278 ANSERMA DIEGO ALBERTO SERNA PINEDA
2001284 CHINCHINA JOSE ARTURO JIMENEZ HERNANDEZ
2001303 CHINCHINA MARLON ESTEVEEN RINCGN QOZORIO
2001539 FILADELFIA HECTOR FABIAN CALDERON VALLEJO
20 4
01540 SAMANA JAVIER RODRIGUEZ
2001541 RIOSUCIO NORBEY OSSA
. zona ariente
2000450-2020-E1-
00001759 DORADA PARROCUIA NUESTRA SENORA DEL CARMEN
2000090 BORADA JOSE CENE VALENCIA BARREROS
2000438 FERNANDO MONTOYA MEHA
Manzanares
2001225 GUARINGCITO | JOSE WILSON POVEDA
20004123 SAMANA LADY JANETH VIVERO PARRA
2001176-1161 SAMANA CAYETANO DE JESUS GALLEGC MOLANQ
2001160 SAMANA CAYETANO DE JESUS GALLEGD MOLANO
20001434 SAMANA YONNY ANDPRES QUINTERD ORTIZ
zona centro-norte
2000513 CHINCHINA (OSCAR DARIC RODRIGUEZ VALENCIA
2000474 CHINCHINA OSCAR DARIO RODRIGUEZ VALENCIA
2001300 CHINCHINA MARLON STEVEEN RINCON OSORIO
20001184 AGUADAS MARIA EMMA GOMEZ MEJIA
2020-E1-00001494 FILADELFIA JAIME DE JESUS PEREZ

9 Carrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas
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2000137 | ARMA t GUSTAVO GARCIA LOAIZA

zona occidente

E-1075 ANSERMA JAIRO ANTONIO GIRALDO MARIN

2000473 ANSERMA MARIO DE JESUS ARTEAGA MUNGZ

4. Revision y seguimiento correo PQR, Subir solicitudes de peticiones, quejas y
reclamos a la plataforma SIA 3.

5. Participacion y acompafiamiento reuniones secretaria Juridica y Oficina PQR.

- Reunién Juridicos 21 de enero de 2021.

- Reunién juridicos 28 de enero de 2021.

- Reunidn disponibilidades de servicio 20 de enero de 2021

- Reunidn actualizacion de disponibilidades de servicio del dia 27/01/2021.
- Reunién Equipc PQR 27/01/2021

- Reunidn Plan de Accidn 27/01/2021

- Reunién continuacion Plan de Accidon 28/01/2021

gt
LUZ ENSUENO GARZON MARIN

JEFE OFICINA PQR
SUPERVIEOR

@ Correra 23 # 75-82 Manizales - Caldas
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EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SAE.SP

EMPQCALDAS SAESP
NIT 890.803.230-9
REGISTRO PRESUPUESTAL ' - -
empocaldas
NUMERO 000264 bt e
FECHA DE EXPEDICION 202116118
CERTIFICADO DISPON. NRO  -(000170
COMPROMISO QUE AMPARA CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N°0065 DE 2021 BRINDAR APOYO ALA
_ OFICINA DE POR EN ASUNTOS TRAMITE DE PQR SECREATRIA JURIDICA
HENEFICIARIO OROZCO HARVAEZ JULIANA
C.C NRO 1053648541
Con gl presente acto administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion(es) y no seran
utifizados con ofro fin. {Requisito de perfeccionamiento y anterior a la ejecucion).
RUBRO
APROPIACION DESCRIPCION VALOR
21010203 . HONORARICS PROFESIONALES 31,344,147
ot
| TOTAL REGIFTRO PRESURUESTAL 31,344,147 |
/ J

PLAZO DE EJECUCION 350 BIAS

JOSE OSCARHEDOYAAGUIRAE

Jefe Secclén Plosupuesto

Escaneado con CamScanner



