EMPQCALDAS S.AESP

F-GC-29 GESTIGN DE CONTRATACION
Varsién 4
Jiade 2020 | LISTA CHEQUEG PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS
Y CONSULTORIA
RO |\ 0652021 | ActaN® 2 " fnchido A ™ at344147
# CONTRATO Y ARQ 065- cta . R
)
CONTRATISTA JULIANA OROZCO NARVAEZ N tadie N 31344147
NIT O CC: 1.063.848.541 NTERIORES () « 1062975
COP (#, rubroy fecha) | ™\ 001704 21010203 // 15/01/2021 ERESENTE ROTA () 2.725.578
B, VALOR NO
RP (#.rubroyfecha) | 000170/ 21010203 # 19/01/2020 EJECUTADO . 27.555.594
(3-4-5)

BRINDAR APOYO A LA QFIGINA DE POR EN LOS ASUNTOS QUE SE ENCOMIENDE ESFECIALMENTE EN EL TRAMITE DE PQR QUE SE DEBAN
PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y DEMAS GESTIONES NEGESARIAS OE LA SECRETARIA

JURIDIGA.
CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS FPROPIOS COSTOS y
PROCEDIMIENTO

DOCUMENTOQ VERIFICADOS

# FOLIOS

1- Acta original

2- Autdliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
{Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de fa Ley 789/02 (Personas juridicas).

3- Tarjeta profesional y certificado de 1a Junta Central de contadores con facha de expedicién no mayor a tras

meses (aplica cuando e certificade de parafiscales o firma ef Revisor Fiscal o el Contador). NIA
4- Faciura (Régimen Comdn) o Factura equivalente (régimen simplificado), X
5- Pagos SENA y ICBF. N/A
6- Evaluacion del Supenvsor Formato F-GC-18 {Solo aplica pata el acta final) NIA
7- Planillas de pago con firma de los trabajadores {cuando se cuente con personal a cargo). N/A
8- Infarme de actividades a cargo del Supervisor. X

Nota: Si pasados tres {3} dias después del recibo de esta documentacién el Supervisor del contrato no presenta

correcciones, quedara en firme y serd subida al SECOP,

correspondiente,

Secretaria General CERTIFICA que ef Supervisor del Contrato entregd la documentaciénfara ser archivada en la carpeta

el

N g

NOMBRE DE QUIEN RECIBE A FIRMA

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Copia del Acta

Factura (Régimen Comin} o Factura equivalente {régimen simplificado).

Evaluacian del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).,

Informe de actividades a cargo del Supervisor.

Autcliquidaciones en Salud, Pensicnes y Rlesgos profesionales del perscnal empleado v del contratista
{(Personas naturales) o Certificado de Cumplimienta del Articulo 50 de la Ley 780/02 (Personas juridicas).

Distribucién por centro de costos, Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en Planeacion v,

Provectos {firma de recibido) N/A
Fecha de presentacion ™ 0470212021
DATOS DEL SUPERVISOR et ]
LUZ ENSUENG GARZON MARIN JEFE OFICINA POR L :
NOMBRE CARGO FIRMA

DATGOS PARA LA TRANSFERENCGIA DE PAGOS




86170295318

AHORROS

DAVIVIENDA

CUENTA

TIPO DE CUENTA

BANCO




SO / PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES A
CCMPROBANTE DE PAGO Bancoomeva
TIPO {DENTIFICACION: CEDULA DE CIUDADANIA NUMERO DE IDENTIFICACION: 1053848541
NOMBRE O RAZGN SOCIAL: \ JULIANA OROZCO NARVAEZ
CIUDADMUNICIPIO: MANIZALES DEPARTAMENTOC: CALDAS
DIRECCION: CARRERA 20 NUEMRQ 72A48 TELEFONO: 8838888

02-INDEPENDIENTE CLASE APORTANTE:
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONQMICA;
FORMA DE PRESENTACION: UNICO

APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA):

TIPC APQORTANTE:

-INDEPENDIENTE
Actividades reguladoras y

NO

. 'DATOS GENERALES DE LA PLANILLA.. .~ = @

NUMERO PLANILLA: 4378441364 TIPO DE PLANILLA:

HINDERPENDIENTES
MES: \ febrero

PERIODO COTIZACION MES: febrero PERIODO COTIZACION
OTROS SUBSISTEMAS: ANO: 2021 SALUD: ANO: 2021
DIAS DE MORA: Q
FECHA PAGQ {aaaa/mm/dd); 2021/02/24 NUMERO AUTORIZACION: 9594051847
TOTALES
RIS P COTIZANTES | TOTAL PAGADG
L ‘PENSION
| NIT % cODIGO NOMBRE
800229739 | 230201 [230201- PROTECCION 1 $ 174.500
B SUBTOTAL: 1 $ 174.500
t B B SALUD
L ADMINISTRADORA - F 4
| NT T cobico © 7 "NOMBRE ===y |
800130907 | EPS002 [EPS002-SALUD TOTAL o & 1 $ 136.300
| SUBTOTAL: 1 $ 136.300
| RIESGOS PROFESIONALES
- ADMINISTRADORA
~ NiT_ | cébieo NOMBRE
800226175 | 1425 [14-25-COLMENA .. 1 $ 5.700
SUBTOQTAL: 1 $ 5.700
OTAL PAGADO: ™ $316.500
2021/02/24 3:14 PM USUARIO: SOl - CC1067949444 PAGINA 1 DE 1
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& Empocaldas empocaldas_oficial
% empo(@empocaldas.com.co

f’ﬁg‘ ;‘; . .
(i‘" / empocaicss %; ;&;einéis ;

- & wwwempocaldas.com.co
~ ACTADE PAGO N.° 02

AN
CONTRATO N.%: 065 DE 2021

OBJETO DEL CONTRATO: BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQR EN LOS
ASUNTOS QUE SE ENCOMIENDE ESPECIALMENTE EN EL TRAMITE DE PQR QUE SE
DEBAN PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS Y DEMAS GESTIONES NECESARIAS DE LA SECRETARIA JURIDICA.

CONTRATISTA: JULIANA OROZCO NARVAEZ

VALOR DEL ACTA: $2.725.578

\ N
. En la ciudad de Manizales, (24) dias del rr:’es de FEBRERO del 2021, se reunieron: LUZ
" ENSUENO GARZON MARIN, Secretario Juridico en representacion de la Empresa
contratante y JULIANA OROZCO NARVAEZ como contratista, con el fin de realizar el acta
de pago N.° 02 del Contrato N.° 065 del 2021.

RELACION DE PAGOS

~

VALOR DEL CONTRATO ¥ $31.344.147
VALOR EJECUTADO $3.788.553
NO EJECUTADO N $27.555.594
T T T '
Con Joera Oero Nohrios
LUZ ENSUENO GARZON MARIN JULIANA OROZCO NARVAEZ
jefe oficina PQR Contratista

EMPOCALDAS S.A.ES.P.

Pagina 1]1 9
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empnca gas

Cururiyon

&%} Gabierno de
CA

DAS

Manizales, 24 febrero de 2021

B3 Empocaldas  ©) empocaldas_oficial
& empo@ermpocaldas.com.co
@ www.empecaldas.com.co

INFORME DE SUPERVISION

EL SUSCRITO SECRETARIO JURIDICO DE LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. EN CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 065

DE 2021.

CERTIFICA QUE

El judicante JULIANA OROZCCO NARVAEZ, identificado con cedula de ciudadania No.
1.53.848.541 de Manizales, Caldas cumplid satisfactoriamente con las actividades
asignadas y descritas en el informe que me reporta del periodo correspondiente al mes de
FEBRERO y hace parte de la SEGUNDA acta parcial del contrato No. 065 del 2021, fa cual
comprende desde el dia 01 de enero hasta el 28 del mismo mes, realizando las siguientes

actividades:

1. Realizar e} tramite correspondiente de los PQR que se deben de presentar
ante la superintendencia de servicios ptiblicos domiciliarios.

e Devoluciones: DARWIN STEVEN ALVAREZ

o Recursos: CATALINA TRIVING, DIANA ANGEL SERRATO, ELA NUBIA 'Y SATURNO
ROJAS, JORGE ELIECER CABEZAS DELGADILLO, MIRIAM PARRA, NIEVES
CASTILLO.

2. Apoyo a la oficina de PQR en la gestion de los procesos de Peticiones,
Quejas y Reclamao,

RADICADO SECCIONAL ASUNTO
2021-El-

Q0000092 ANSERMA CONEXION SERVICIC
2021-Ei- PALESTINA -

00000071 ARAUCA CONEXION SERVICIO
20001637 Dorada Conexidn al servicio
2001539 FILADELFIA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000805 ARMA VERRIFICAR POZQ SEPTICO

Viterbo DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

2001706 SUPIA CONEXION SERVICIO
2001553 Viterbo DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001598 SUPIA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001632 Viterbo DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

Pagina 1]2 9 :
Carrera 23 No: 75 ~ 82 Manizales -Caldas
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@ wwwempozaldascomco

2001628 Viterbo DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001758 Anserma DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2021-El-

00000173 Palestina DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001827 Viterbo DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001886 Chinchina DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001865 SUPIA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001848 Viterbo SOLICITUD DE INFORMACION

SOLICITUD DE CERTIFICADC DE LABORATORIO DE AGUAS DE

2001824 AGUADAS ACUEDUCTO

2001710 AGUADAS SOLICITUD DE INFORMACION

3. Realizar informe de disponibilidades de servicio y conexionss al servicio
desde la plataforma SIA 3 y la nueva plataforma.

4. Revisién y seguimiento correo PQR, Subir solicitudes de peticiones, quejas y
reclamos a la plataforma SIA 3.

5. Participacion reuniones secretaria Juridica y Oficina PQR.

- Reunion Juridicos 04 de febrero de 2021,

- Reunion Juridicos 11 de febrero de 2021.

- Reunién Juridicos 18 de febrero de 2021.

- Reunién Juridicos 25 de febrero de 2021,

- Reunion Disponibilidades de Servicio 04 de febrero 2021
- Reunién Equipo PQR 02 de febrero de 2021

Por io anteriormente expuesto, quedo atento a cualquier observacion, requerimiento o
solicitud de ampliacién en la informacion plasmada en el presente documento.

bt
LUZ ENSUENO GARZON MARIN
JEFE OFICINA PQR
SUPERVISOR
Papina 2]2
g Carrera <3 No 7% - 852 Ibrwrai o dis

PEX - (+571{6) 8807080 NIT 2l s 230 o
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& www.empocaldas.com.co

Doctor
LUZ ENSUERO GARZON MARIN
Secretario Juridico

REFERENCIA: informe Actividades Realizadas durante el mes de febrero de 2021,

OBJETO DEL CONTRATO: BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQREN LOS ASUNTOS
QUE SE ENCOMIENDE ESPECIALMENTE EN EL TRAMITE DE PQR QUE SE DEBAN
PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS Y DEMAS GESTIONES NECESARIAS DE LA SECRETARIA JURIDICA.

A continuacién, relaciono las actividades desarrolladas en virtud del Contrato No. 065,
Teniendo en cuenta la ejecucidn, desarrollo y obligaciones especificas para el periodo
comprendido entre el dia primero (01) de FEBRERO hasta el dia Veintiocho (28) del mismo
mes, describo a continuacion lo realizado:

1. Realizar el tramite correspondiente de los PQR que se deben de presentar
ante la superintendencia de servicios piiblicos domiciliarios.

e Devoluciones: DARWIN STEVEN ALVAREZ

¢ Recursos: CATALINA TRIVINO, DIANA ANGEL SERRATO, ELA NUBIA Y SATURNO
ROJAS, JORGE ELIECER CABEZAS DELGADILLO, MIRIAM PARRA, NIEVES
CASTILLO.

2. Apoyo a la oficina de PQR en la gestién de los procesos de Peticiones,
Quejas y Reclamo.,

RADICADO SECCIONAL : o - ASUNTO
2021-El-

00000092 ANSERMA CONEXION SERVICIO
2021-El- PALESTINA -

00000071 ARAUCA CONEXION SERVICIO
20001637 Dorada Conexion al servicio

2001539 FILADELFIA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2000805 ARMA VERRIFICAR POZ0 SEPTICO

Viterbo DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001706 SUPIA CONEXION SERVICIO
2001553 Viterbo DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001598 SUPIA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001632 Viterbo DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
2001628 Viterbo DISPONIBILIDAD DE SERVICIO
Paginag 1]2
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2001758 Anserma DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

2021-El-
00000173 Palestina DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

2001827 Viterbo DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

20018836 Chinchina DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

2001865 SUPIA DISPONIBILIDAD DE SERVICIO

2001848 Viterbo SOLICITUD DE INFORMACION

SOLICITUD DE CERTIFICADO DE LABORATORIO DE AGUAS DE

2001824 AGUADAS ACUEDUCTQ

2001710 AGUADAS SOLICITUD DE INFORMACION

3. Realizar informe de disponibilidades de servicio y conexiones al servicio
desde la plataforma SIA 3 y la nueva plataforma.

4. Revision y seguimiento correo PQR, Subir solicitudes de peticiones, quejas y
reclamos a la plataforma SIA 3.

5. Participacion reuniones secretaria Juridica y Oficina PQR.

- Reunién Juridicos 04 de febrero de 2021.

- Reunion Juridicos 11 de febrero de 2021.

- Reunién Juridicos 18 de febrero de 2021.

- Reunién Juridicos 25 de febrero de 2021.

- Reunién Disponibilidades de Servicio 04 de febrera 2021
- Reunién Equipo PQR 02 de febrero de 2021

Por lo anteriormente expuesto, quedo atento a cualquier observacién, requerimiento o
solicitud de ampliacion en la informacion plasmada en el presente documento.

Atentamente,

B =
Julardd (_&’J{o %b&c?j@ Vs

JULIANA OROZCO NARVAEZ

Contratista

Peging 22 9
Carrera 23 Mo 75 - o) Macaraies oairdes

\ PEX - (+5715) B3GTIEG N




