
.. EMPOCALDAS S.A E.S P

4'fJ F-GC-29 GESTiÓN DE CONTRATACiÓN.. ",
~"

Versión4
LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACiÓN DE SERVICIOSJuniode2020

empoca.das y CONSUL TORIA(...00_, ... _ ......_-. ............ , ..

1.VALORINICIAL 9.726.679
# CONTRATOy AÑO 051-2022 Acta N° 1

(incluidoIVA)
2.VALORADICION

(+)

JULIANA OROZCO NARVAEZ 3. VALORTOTAL 9.726.679CONTRATI8TA (1+2)

1.053.848.541 4. VALORACTAS ONITOCC: ANTERIORES(-)

000208/1 21201010050205 /1 21/01/2022 5. VALOR 2.357.976CDP (#, rubroy fecha) PRESENTEACTAH
6. VALORNO

RP (#, rubro y fecha) 000310/121201010050205 /1 21/01/2022 EJECUTADO 7.368.703
(3 - 4 - 5)

OBJETODELCONTRATO:BRINDARAPOYOA LAOFICINADEPQRENLOSASUNTOSQUESEENCOMIENDEESPECIALMENTEENELTRÁMITEDE
PQRQUESEDEBANPRESENTARANTELASUPERINTENDENCIADESERVICIOSPÚBLICOSDOMICILIARIOS,PROYECCiÓNDERESPUESTADELAS
PETICIONES,QUEJAS,RECLAMOSYDEMÁSGESTIONESNECESARIASDELASECRETARIAJURIDICA.

CENTRODE
TIPO DE RECURSOS PROPIOS COSTOSY

PROCEDIMIENTO I
DOCUMENTO VERIFICADOS V # FOLIOS

1- Acta original X

2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista X
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Artículo 50 de la Ley 789/02 (Personas jurídicas).

3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedición no mayor a
N/Atres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).

4- Factura (Régimen Común) o Factura equivalente régimen simplificado). X
5- Pagos SENA y ICBF. N/A
6- Evaluación del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) N/A
7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). N/A
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X

Secretaría General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregó la documentación para ser archivada en la
carpeta correspondiente.

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentación el Supervisor del contrato no presenta
correcciones, quedará en firme será subida al SECOP.

NOMBRE DE QUIEN RECIBE FIRMA I
DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA ..

Copia del Acta X
Factura (Régimen Común) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
Evaluación del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).
Informe de actividades a cargo del Supervisor. X

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista X
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Artículo 50 de la Ley 789/02 (Personas jurídicas).

Distribución por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en
Planeación y Proyectos (firma de recibido) N/A

Fecha de presentación 15/02/2022

~.\)~.
"""Z..4-..o~ -Lb'tR-

'8 ::,f> ---

DATOS DEL SUPERVISOR V'1i.
LUZ ENSUENO GARZO N MARIN I JEFE OFICINA PQR I U WI//

NOMBRE 1 CARGO I FI~ mv
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS

86170295918 AHORROS DAVIVIENDA
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EMP~~~A~~~t~T~ug3~fDA.
Ca 11e ~~ ~D. 12~~~Bogota

OROEN DE SERVICIO
No os: 916036')/19
Cajero:

[IV: 963219
VEMAROSPI

Cl1Tm3b~2~~i~mMó
Feche: 17/02/2022 14:01:46

PSoMb~~d~~~bíENTRfGA HlL,Atl
, GHI!ti dlld eupones;
Iden tif ícac ion: 1O~i364B541

Valor recibido:
ForMa de paliO:
AplÍl~1I ~ondl·ci(Jne~ P~(li~U1ñre5 eun 81el ente bSllpt cI8rl(,l

Con~erue esta reciDO. es el uuicu
sor,orte vollcJn Plr8 atendar CUalquierrec aNaelan
COI1 111 SOI'Cl"tu y OC8plHCiuIl de Mi

Dertv. de 1 prestaciOIl de este
serYIC10, en endasa ,que.Manifiesto
verb 111nt m au Q 118Clon PII a el

lrDtft.f8~'n 98 ps ~8rOSPQrsllna~es 9U8
V(lluntlltl~"ente 118enhegadO 11 Elfct I~O
ttda, , stns d!t¡S. pueden ser lit1 iladosun ca y 8~C UslVlIlIBnte Pllrll ~

prestllQlon lIe fSrVjCl0.conuelll p.
linea de ssru ~lf R clIente: ( )
5sruicloalcl en ~~Bf8~tY.CO'.CO

WWW.8Sey.co~"co

~.



(-.; ~/empOCald~-,;, ~ CArDAS €7:':::',}j,
Manizales, 15 febrero de 2022

fi:'~':; ,,; @j, ],

¡¡:¡". ""

®: ..

Doctor
LUZ ENSUEÑO GARZÓN MARíN
Secretario Jurídico

REFERENCIA: Informe Actividades Realizadas durante el mes de enero y febrero de 2022.

OBJETODELCONTRATO:BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQR EN LOS
ASUNTOS QUE SE ENCOMIENDE ESPECIALMENTE EN EL TRÁMITE DE PQR
QUE SE DEBAN PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PÚBLICOS DOMICILIARIOS, PROYECCiÓN DE RESPUESTA DE LAS
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS y DEMÁS GESTIONES NECESARIAS DE
LA SECRETARIA JURíDICA.

A continuación, relaciono las actividades desarrolladas en virtud del Contrato No. 051,
Teniendo en cuenta la ejecución, desarrollo y obligaciones específicas para el periodo
comprendido entre el día (21) de ENERO hasta el día (13) de febrero, describo a
continuación lo realizado:

1. Realizar el trámite correspondiente de los PQRque se deben de presentar
ante la superintendencia de servicios públicos domiciliarios.

r'RAD~CAD SE-C-CL-IO-N'-A'-"--N-O-M-B-R~-P-ET-I-C-IO-N-A-R-IO--'---C-O-N-CE-P~-O-----FEC-H-~-D-E-E~V-I-O-

400053 DORADA LUZMILA QUINTEROMARIN RECURSORYA ENVIADO

ENVIADO
LUZCARMENZA SANCHEZ RECURSODE

2005204 ANSERMA GALVIS APELACION
,

_" , • I
~{¡Jt¡;!P~;~:~~~~" ,,;'t I t':,_~~,,!: r~. ~I ,," I

'.; .-.
I 1 'o' sl, . ,l' " I

Jl '1"')~ I 'lo ~ " r fl' ~ '¡; '. ". I ..l¡ ..'/.""" :. - •. , ~ '- t ',_. - , .' I I

BLANCA LIBIA ORDONEZ
4000047 DORADA MEJIA RECURSORYA

ENVIADO

ENVIADO
FRANCISCOJAVIERPEREZ

4000048 DORADA MONROY RECURSORYA

2. Apoyo a la oficina de PQRen la gestión de los procesos de Peticiones,
Quejas y Reclamo.

113 Q
\..
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2004108

CORREOELECTRONICO

2004611

3000165

_______~------SUPI ..A.--------+---------------~~~~~~~--------------­

ANSERMA

DORADA2005101

2005326

CORREOELECTRONICO

2022-EI-00000073

CORREOELECmONICO- -

PC),R24

CORREOELECTRONICO

2004641

CORREOELECTRONICO

2005351

CORREOJULIANA

CORREOJULIANA

2004975

2005088. .,.__ ::::_:~:..:.::::_=~.:_---F+--+.;__'------=:...:..:.:::.:.::..~:-----------j
344

~º2.!.-.~1:20_q2_10.97-200472c:~2~-..--.----I-------

2005088 CHINCHINA
. _- ----- ---- ----_ .._------------_.-.--.-

324-2005130 AGUADAS

333-

COHHEOELECTRONICO

AGUADAS

SUPlA

213
;.', í
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345

CORREOJUI.IIINII-2021-EI-00001349- ..

7004851 GUARINOCITO

RISARALDA

LA DORADA

2021-EI-00000014

CORREOJULIANA

2005282

2005284 GUARINOCITO

SUPlA2005395- "-."

2005643_. .

17.021 ~E0001331

I 2021-[1-00001268-1349

2005184

VITEHBO

PALESTINA

CHINCHINA

2005276 VITEHIlO

GUARINOCITO

RIOSUCIO

13ELALCAZAR

2005094

2005525

COllHEO JULIANA

, ,.'1" ,I,t,

. ,~ ,

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO.....

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO.-

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO1-________________________________________......__.______.._'_,."'__,,.___"____ ._._.._,_.,.._...._

3. Realizar informe de disponibilidades de servicio y conexiones al servicio.

4. Participación reuniones secretaria Jurídica y Oficina POR.
Reunión Jurídicos 03 de febrero de 2022.

Por lo anteriormente expuesto, quedo atento a cualquier observación, requerimiento o
solicitud de ampliación en la información plasmada en el presente documento.

Atentamente,

,'1'" l'" ,
11 I _.,( .
1 \ ': _ '1, (_ I .!_-I j ',',_J._. ,:"('\. ..• ,,',

JULIANA OROZCO NARVAEZ
Contratista

313 Q
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Manizales, 15 de febrero de 2022

INFORME DE SUPERVISiÓN

.. 0.,;. ,_
.i' ;::
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EL SUSCRITO SECRETARIO JURíDICO DE LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. EN CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 051

DE 2022.

CERTIFICA QUE

El judicante JULIANA OROZCO NARVAEZ, identificado con cédula de ciudadanía No.
1.53.848.541 de Manizales, Caldas cumplió satisfactoriamente con las actividades
asignadas y descritas en el informe que me reporta del período correspondiente al mes de
enero, febrero y hace parte de la primera acta parcial del contrato No. 051 del 2022, la cual
comprende desde el día 21 de enero hasta el 13 de febrero, realizando las siguientes
actividades:

REFERENCIA: Informe Actividades Realizadas durante el mes de febrero de 2022.

A continuación, relaciono las actividades desarrolladas en virtud del Contrato No. 051,
Teniendo en cuenta la ejecución, desarrollo y obligaciones específicas para el periodo
comprendido entre el día (21) de enero hasta el día (13) de febrero, describo a continuación
lo realizado:

1. Realizar el trámite correspondiente de los PQR que se deben de presentar
ante la superintendencia de servicios públicos domiciliarios.

-----, --
RADICADO SECCIONAL NOMBRE PETICIONARIO CONCEPTO FECHA DE ENVIO

400053 DORADA LUZ MILA QUINTERO MARIN RECURSO R Y A ENVIADO
LUZ CARMENZASANCHEZ RECURSO.DE

2005204 ANSERMA GALVIS APELACION ENVIADO
iII

I i
• ",;¡'-.c;o- ,

. IM'JJlil.!!)'"~·l.l.• ll l' ¡;',' . , .. , , , ' , . It! I~'t I~"'.~ , • ~ I

BLANCA LIBIA ORDOÑEZ
4000047 DORADA MEJIA ENVIADORECURSO R y A

ENVIADO
FRANCISCO JAVIER PEREZ

4000048 DORADA MONROY RECURSO R Y A

113 Q
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2. Apoyo a la oficina de POR en la gestión de los procesos de Peticiones,
Quejas y Reclamo.

RA
2004108

l·· ...... .-.--.~-- ... "

CORRE9...~~S!RQ!:!..IC_O_._... ..._._~_.._I .. DORADA
SUPlA

ANSERMA

DORADA

2004611

3000165

2005101

2005354

CORREOJULIANA

CORREOSERGIOM

CORREOJULIANA

2022..[1-00000073

CORREOELECTRONICO.-"------ ---,,-_._~.---_....._--------_.--+----_.--
PQR24

CORREOELECTRONICO

2004975

2005072

CORREO

CORREOJULIANA

CORREOJULIANA

CORREOJULIANA

2004975

2005088

2021-EI-00001097-2004722

2005088

2005337

CHINCHINA

.....1\~l!AgA_?__.. __L -=:.::..:..:~::...:.::..:::.._ ___j

213 Q
\. _ .oÓ;
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2005184 AGUADAS

2005276 VITERBO

2005094 GUARINOCITO

Atentamente,

AGUADAS

AGUADAS

SUPlA

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO--
GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO

GESTIONADO.-

GESTIONADO.'..

GESTIONADO

GESTIONADO-

324-2005130

333-

CORREOELECTHONICO

345 AGUADAS

GUARINOCITO

GUARINOCITO

HISARALDA

LA DOHADA

LA DORADA

GUARINOCITO

SUPlA

VITEHllO

PALESTINA

CHINCHINA

CORHEOJlJLlANA-2021-EI-00001349

2004851

2021-EI-00000014

COHREOJULIANA

2005282

2005284

2005395

2005643

20211[ 0001331

2021H000012681349

2005525

CORREOJULIANA

RIOSlJCIO

BELALCAZAR

3. Realizar informe de disponibilidades de servicio y conexiones al servicio.

4. Participación reuniones secretaria Jurídica y Oficina PQR.
Reunión Jurídicos 03 de febrero de 2022

Por lo anteriormente expuesto, quedo atento a cualquier observación, requerimiento o
solicitud de ampliación en la información plasmada en el presente documento.

~'
LUZENSUE\~O¡:~RZONMARíN

JEFE OFICINA PQR
SUPERVISOR

313 Q
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ACTA DE PAGO N.o1

CONTRATO N.o: 051 DE 2022

OBJETO DEL CONTRATO: BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQR EN LOS
ASUNTOS QUE SE ENCOMIENDE ESPECIALMENTE EN EL TRÁMITE DE PQR
QUE SE DEBAN PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS
PÚBLICOS DOMICILIARIOS, PROYECCiÓN DE RESPUESTA DE LAS
PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y DEMÁS GESTIONES NECESARIAS DE
LA SECRETARIA JURíDICA.

CONTRATISTA: JULIANA OROZCO NARVAEZ

VALOR DEL ACTA: $9.726.679 MICTE

En la ciudad de Manizales, (15) días del mes de febrero del 2022, se reunieron: LUZ
ENSUEÑO GARZÓN MARíN, jefe oficina POR en representación de la Empresa
contratante y JULIANA OROZCO NARVAEZ como contratista, con el fin de realizar el acta
de pago N.O1 del Contrato N.o051 del 2022.

RELACION DE PAGOS

VALOR DEL CONTRATO $9.726.679

VALOR EJECUTADO $2.357.976

NO EJECUTADO $7.368.703

LUZ ENSUEÑ~ÓN MARIN
jefe oficina POR
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

~\(nc{ ()rOL«() (VICAQOi
JULIANA OROZCO NARVAEZ
Contratista

Página 111 Q Carrera 23 No 75 - 82 Manizales -Caldas

\. PBX - (+57)(6) 8867080 NIT 890.803.239-9



li!J GESTION FINANCIERA
F-GF-02
Versión3

OS SOPORTE EN ADQUISICIONES EFECTUADAS A NO OBLIGADOS 1 N°e~~as Agosto 2020

IDMA I 1047

EMPRESADEOBRASSANITARIASDECALDAS
NIT.890.803.239-9

I SECCIONAL IMANIZALES I CENTRODECOSTOS I 11304 I MANIZALESPQR

REGIMENCOMUN, GRAN CONTRIBUYENTE,AUTORRETENEDOR
OFICINAS: CARRERA23 No. 75-82 PBX.8867080 FAX8865566

RESOLUCiÓNDIAN N° 18764001898149DESDEDMAl HASTADMASO,OOOVIGENCIA DESDE10/08/2020 HASTA10/02/2022

CIUDAD Y FECHA: Manizales 15de febrero de 2022
NOMBRESY APELLIDOS: JULIANA OROZCO NARVAEZ
CEDULAO N1T: 1.053.848.541
D1RECC10N: CALLE4CRA6N 114 TELEFONO 1 3012046895

IDESCR1PCIONDELA OPERACiÓN I I
BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQR EN lOS ASUNTOSQUE SEENCOMIENDE ESPECIALMENTEEN El TRAMITEDE PQR QUE SEDEBAN PRESENTARANTE LA

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBlICOS DOMICILIARIOS Y DEMAS GESTIONESNECESARIASDE LA SECRETARIAJURIDICA.
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Nombre I JULIANAOROZCO NARVAEZ SUBTOTAL: $ 2.357.976
Cedula I 1053848541 RETENCIONRENTA:

FIRMA DEACEPTACION VENDEDOR TOTALA PAGAR: $ 2.357.976

En mi calidad de Administrador de la Secciona!. CERTIFICO,que durante la atención del evento que generó el
gasto urgente e imprescindible, no fue posible encontrar un proveedor responsable de IVA y por ende se procedió
a realizar la compra con un proveedor no responsable de IVA.
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EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS S.A E.S.P

EMPOCALDAS S.A E.S.P

NIT 890.803.239-9
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REGISTRO PRESUPUESTAL
NUMERO 000310

FECHA DE EXPEDICION 2022/01/21

CERTIFICADO DISPON. NRO - 000208

COMPROMISO QUE AMPARA CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS N°051 ENE 20 DE 2022 BRINDAR APOYÓ A

LA OFICINA DE PQR SECRETARIA JURIDICA
BENEFICIARIO OROZCO NARVAEZ JULIANA

1053848541C.CNRO

Con el presente acto administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion(es) y no serán

utilizados con otro fin. (Requisito de perfeccionamiento y anterior a la ejecucion).
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21201010050205 Otros productos de la propiedad intelectual (honor 9,726,679

9,726,679

PLAZO DE EJECUCION 101 DIAS


