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ESTUDIO DE NECESIDAD DE CONTRATACION

Objeto de la
contratacién

Requerimiento
previo

Necesidad

[ Fecha del estudio | 30/12/2022

Apoyar actividades del Departamento de Planeacién y Proyectos en los siguientes items: Proyecto Estrategia Empresas en
proyeccion MEGA, Plan de Accién Institucional, Politica " Gestion del Conocimiento y la Innovacién" del Manual MIPG, Plan
Estratégico, Procesos, Procedimientos e Indicadores de Gestion, para el mejoramiento continuo de EMPOCALDAS S.A E.S.P.

VERIFICACIONES PREVIAS

No Aplica

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y OPORTUNIDAD

La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas “EMPOCALDAS S.A. E.S.P." es una empresa de servicios publicos, con autonomia administrativa, patrimonial y

presupuestal, que se rige por lo dispuesto en la Ley 142 de 1994 y la Ley 689 de 2001 disposiciones afines y reglamentarias vigentes o por las disposiciones legales

que las modifiquen, complementen, adicionen o sustituyan por las normas del Ministerio Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, la Comisién de
Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico y la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. El capital de la Empresa en 100% oficial y los

accionistas son el Departamento y 21 municipios de Caldas.

Empocaldas 5.A E.S.P esta conformada por una sede administrativa en la ciudad de Manizales, 24 seccionales ubicadas en 20 municipios los cuales son Aguadas,
Arauca, Anserma, Arma, Belalcazar, Chinchina, la Dorada, Filadelfia, Manzanares,Marmato, Marulanda, Marquetalia, Palestina, Risaralda, Neira, Riosucio, Saman4,

Supla, Salamina, San José, Victoria, Viterbo, 3 corregimientos, Arauca, Arma, Guarinosito y un centro poblado, El Kilometro 41 perteneciente a Manizales yal
departamento de Caldas, contando con 22 plantas de tratamiento de agua potable 10 bombeos y 1 planta de tratamiento de aguas residuales; en su condicién de

monopolio natural presta de manera integral los servicios de Acueducto y Alcantarillado en los municipios y corregimientos socios. Adicionalmente y tal como lo

exige la ley (decreto 2668 del 2000), factura y recauda el servicios de aseo.

Empocaldas S.A. E.S.P de acuerdo con su Plan Estratégico "2020-2024", con el eslogan “Construyendo juntos tu bienestar”, busca segtn su Misién, ser lider en
calidad del agua, con altos Indices de cobertura y continuidad; comprometida con la sostenibilidad, el mejoramiento continuo de sus procesos y el bienestar social y
ambiental de la comunidad, todo ello enfocado hacia su Visién 2024 de ser reconocida a nivel regional por su eficiencia en la gestién de los recursos hidricos, por la

alta satisfaccion de sus grupos de interés, su compromiso social y ambiental con mas de 100.000 suscriptores activos ademas, buscamas asi mismo el
fortalecimiento de la gestién hacia los usuarios a través de los valores Transparencia - Honestidad, Compromiso, Justicia, Respeto, Diligencia, Innovacién, Trabajo
en equipo, Vocacién de servicio,

Para el cumplimiento de sus funciones esenciales Empocaldas S.A E.SP cuenta con un organigrama que rige la empresa conformada por una Asamblea General
de accionistas, contando con una empresa de revisoria fiscal externa, posteriormente se elige la junta directiva segun los estatutos de Empocaldas conformada por
el Gobernador de Caldas y 7 alcaldes de municipios de Caldas, siguiendo el gerente, de quién procede el jefe de control interno, disciplinario, el secretario Juridico y
la secretaria general. De la secretaria general dependen la seccion de archivo y la seccién de comunicaciones. Posterior a esto se desprenden 4 departamentos. El
departamento Comercial, El departamento administrativo y financiero, el departamento de operacién y mantenimiento y el departamento de planeacién y proyectos,
del ultimo nombrado se desarrollan procesos estratégicos, misionales y de apoyo mediante la realizacién de actividades propias de las obligaciones y el plan de

accién institucional de la empresa de cada vigencia como también las politicas, planes, proyectos, acciones y eventos estratégicos.
La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas, desde el aflo 2022, se encuentra desarrollando el Estudio de Redisefio institucional can el acompafiamiento del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, definiéndose los siguientes objetivos:
1. Nos asiste la intenci6n de alinear nuestra organizacién hacia el fortalecimiento comercial y la ampliacién de mercados.
2. Que nuestra organizacion, cumpla la planta de personal que le permita atender lo estipulado por la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento
Basico (CRA).
3. Desarrollar un paquete institucional para crecer, que incluya listas prospectivas con encadenamientos y fortalecimientos productivos mediante procesos
alineados.
4. Fortalecer nuestros modelos de operacion interna caracterizada, que nos permita potencializar nuestros servicios.

En virtud de lo anterior, el estudio se encuentra en ejecucion de su cronograma y a la fecha de la elaboracién de los presentes estudios de necesidad, no se
cuentan con los resultados que permitan realizar ajustes a la planta de personal y por ende se hace necesario desarrollar la presente contratacién por 8 meses
El Departamento de Planeacion y proyectos considera necesaria la contratacion de personal de apoyo para coordinar y ejecutar algunas de las actividades que

venia desempefiando la Coordinadora de Procesos, ya que se realiza el retiro pensional de Ia titular del puesto, ademas el proceso de concurso viene
desarrollandose en los lineamientos legales establecidos con un proceso juridico en marcha. Debido a esto, se hace necesario realizar el apoyo para desempefiar
las actividades requeridas para llevar a cabo los procesos que la empresa necesita, ademas de otras estrategiasy proyectos como valor agregagado para el
departamento de Planeacién y Proyectos.
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Conveniencia

Resulta conveniente desarrollar estrategias y proyectos nuevos como valor agregado para transformar y actualizar el departamento
de Planeacidon y Proyectos con iniciativas, propuestas como la implementacion del Proyeto MEGA y realizar seguimiento al Plan
Estratégico 2020 - 2024 de EMPOCALDAS S.A E.S.P, como también contar con insumo para desarrollar el proximo Plan Estratégico
2024-2028. ademas continuar con el apoyo en algunas de actividades del cargo "coordinadora de procesos" . También es importante
seguir desarrollando la gestion por Procesos en la empresa con el fin de medir los procesos y hacerlos mas eficientes, contando con
el desarrollo y la productividad del talento Humano con un enfoque hacia el cliente, de ésta forma se busca gestionar los procesos
de principio a fin, la informacién, los recursos, entre otros aspectos para generar un resultado, un objetivo comdn, de una forma
estructurday buscando la mejora continua.

Dada la condicién de orden departamental con la que cuenta la empresa obras sanitarias de Caldas Empocaldas S.A E.S.P, se hace
oportuno contratar personal de apoyo para coordinar los procesos de la empresa con el fin de llevar a cabo todas las actividades

Oportunidad | ..\ eridas para el afio, las que son por normatividad y las que se implementen nuevas. Como el Plan de Accién Institucional 2023, el
seguimiento del Plan Estrategico, la actualizacion de los procesos, las estrategias y proyectos nuevos entre otros.
REQUISITOS TECNICOS Y LEGALES DEL BIEN O SERVICIO
Formacién:
.ﬁsgectos Profesional en Mercadeo Nacional e Internacional o carreras afines dentro de ciencias contables, economicas, administrativas,
Teanicas gl Diplomado en Gestion de Calidad
bien y/o
servicio
Codificacion cODIGO NOMBRE
estandar de
producto y 80000000 Servicios de gestion, servicios profesionales de empesa y servicios administrativos
servicios de la =
7 Suministros
Naciones
Unidas.
ftem Caodigo inventario Descripcién del bien o servicio unidad Cantidad
EXPERIENCIA REQUERIDA
Condiciones
de idoneidad y
experiencia
que llevan a |Profesional en Mercadeo nacional e internacional o carreras afines, con minimo tres afios de experiencia en entidades publicas
contratar a la |desempefiando areas, administrativas, de talento Humano, de comunicaciones y prensa ,
persona
natural o
juridica

SOPORTE DE PRECIOS DEL MERCADO

Persona natural o Juridica

Contacto Email Teléfono Valor cotizacién

Presupuesto Oficial

Adjuntar soportes del precio del mercado
Todos los precios deben incluir IVA

Adjuntar matriz de precio del mercado, deberad adjuntar constancia de las condiciones de calidad, condiciones de especialidad o idoneidad del
oferente, con su respectiva cotizacion.

PRESUPUESTO
Vigencia actual (2023) Vigencia futura (2022) Total vigencias
26.880.000 26.880.000
Cod. Rubro Nombre rubro de apropiacién Valor de la apropiacién
21201010050205 HONORARIOS 26.880.000
| TOTAL CDP 26.880.000
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LA INVERSION OBJETO DEL PRESENTE ANALISIS ESTA INCLUIDA EN EL POIR? NO

Consecutivo del proyecto Nombre del Proyecto Afio de entrada en Operacién
OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA
‘ . Obligacion SR ‘ APLICA
Cumplir con todas las especificaciones y requerimientos del Estudio de Necesidad de la contratacién y aspectos Anlica
contemplados en la solicitud de oferta. P
El contratista deberd concertar con el supervisor un cronograma de actividades o plan de entregas de acuerdo al Aplica
objeto del contrato y las necesidades de Empocaldas S.A. E.S.P.. P
Asumir por su cuenta y riesgo todos los gastos en el desarrollo del contrato. Aplica
Presentar el pago de aportes a la seguridad social cada mes al supervisor del contrato con el fin de autorizar el pago Anlica
correspondiente. P
En caso de tener trabajadores a cargo debera suministrar los elementos de proteccién requeridos para el desarrollo No aplica
de su funcién y asegurarse de que los usen. P
Sin perjuicio de la autonomia técnica y administrativa, atender instrucciones y lineamientos que durante el desarrollo
del contrato se le impartan por parte de la Empocaldas S.A. E.S.P. (Supervisor ). Como presentar los informes que Aplica
se exija.
En el evento que algun o algunos de los elementos sea rechazado por el supervisor del contrato, dichos productos
deberan ser retirados por cuenta y riesgos del contratista a la mayor brevedad posible. (o en el tiempo indicado en la No aplica
invitacion) El contratista debera corregir cualquier problema que se presente, respondiendo por partes dafadas, por,| P
su cuenta y riesgo durante la garantia.
Responder por los dafios que ocasione en desarrollo del contrato a Empocaldas S.A. E.S.P. y a terceros afectados. No aplica
Informar oportunamente al supervisor del contrato, los inconvenientes en la entrega de los bienes objeto de No apli
suministro y proponer soluciones para garantizar la prestacién del servicio. pica
Las demas obligaciones a su cargo que se deriven de la naturaleza del contrato y de las exigencias legales. Aplica
Cada tubo suministrado debe ser marcado con los siguientes datos: 1) Nimero de Identificacién del tubo o Cédigo
de trazabilidad, 2) Nimero de certificado, 3) Organismo de certificacién del producto, 4)Numero del Lote, 5) No aplica
Fabricante de la tuberia, 6) NIT-DV
Junto con la tuberia se deberd entregar |a siguiente tabla con los datos solicitados:
Nimero de Numerode |Organismo de certificacion del |NGmero del Lote Fabricante de |a tuberia NIT-DV
Identificacion del tubo | certificado |producto
- En la columna “Ntmero de certificado”, se debe indicar el nimero de certificacién de la tuberia.
- En la columna “Organismo de certificacion del producto”, se debe escribir el Nombre o Razdn social del organismo que
realiza servicios de evaluacién y certificacién de la conformidad de la tuberia.
- En la columna “Numero del lote”, Indicar el nimero del lote del fabricante al cual pertenece la tuberia.
s ; . No aplica

- En la columna “Fabricante de la tuberia”, se debe indicar el Nombre o Razén social de la empresa fabricante o
empresa importadora de la tuberia.
- En la columna “NIT-DV", se debe escribir el Nimero de identificacién tributaria y digito de verificacién de la
empresa fabricante o empresa importadora de la tuberia.
Para el caso de mercancias que se requieren que sean entregadas en las seccionales o en las plantas, se debe
coordinar con el Administrador de la seccional, garantizando la debida anticipacién para el adecuado descargue de No aplica
las mercancias y una correcta inspeccion de los elementos entregados.
El descargue de las mercancias se debe realizar por cuenta y riesgo del contratista. No aplica
Para los bienes cuya entrega deba realizarse la sede administrativa en la ciudad de Manizales, ésta debe hacerse
en la seccion de suministros para verificar, de manera conjunta con el Supervisor del contrato, la entrada y el estado No aplica
de las mercancias recibidas
Se considerara como recibida la mercancia, por parte de EMPOCALDAS S.A. E.S.P en la sede central (Sede
Administrativa de Manizales) cuando el documento de entrega cuente con la firma del Jefe de la Seccién de No aplica
Suministros y del Supervisor o los supervisores del contrato.
Se considerara como recibida la mercancia, por parte de EMPOCALDAS S.A. E.S.P en las seccionales, cuando el
documento de entrega cuente con la firma del Administrador en la respectiva remisién, y en el caso de contratos, No aplica
adicionalmente se requiere la firma del Supervisor.
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OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1) Coordinar y ejecutar la estrategia de Empresas en Proyeccion Mega de la Camara de Comercio de Manizales, como Proyecto de Planeacion
Estratégica de EMPOCALDAS S.A E.S.P, como insumo para el préximo Plan Estratégico 2024-2027, Sirviendo de puente entre la Camara de
Comercio y el personal de EMPOCALDAS involucrado en el proyecto MEGA, llevando a cabo las reuniones requeridas y la visibilizacién y difusion
del Proyecto.

2) Apoyar la Coordinacién de la politica 15 "Gestion del conocimiento y la innovacién”, del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG",
participando activamente en el grupo catalizador, ademas gestionando con el drea de comuicaciones, para las respectivas publicaciones a que haya
lugar.

3) Gestionar y ejecutar con los Jefes de Departamento, la formulacién, consolidacién y seguimiento (Trimestrales) al Plan de Accion Institucional de
EMPOCALDAS S.A E.S.P. y apoyo al seguimiento del Plan Estratégico 2020 -2024.

4) Apoyar en lo que se requiera y solicite el Departamento de Planeacion y Proyectos respecto a la revisién y actualizacién de los procesosy
procedimientos pendientes segun las prioridades establecidas por el jefe de Departamento de Planeacion y Proyectos.

5).Solicitar y consolidar los indicadores de Gestion de Procesos Institucionales en las fechas establecidas solicitadas, de acuerdo a la periodicidad de
los mismos, ademas revisar y proponer las recomendaciones y las acciones de mejora que se requieran en conjunto con los responsables de
procesos y en conjunto con la oficina de Control Interno en el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno y otras reuniones.

6. Cumplir las demas responsabilidades que le se asigne el supervisor inmediato cuando se requiera.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE EMPOCALDAS

Las obligaciones especificas a cargo de Empocaldas S.A. E.S.P. seran las siguientes: APLICA
Pago oportuno de las obligaciones contraidas con el contratista, después del visto bueno del supervisor del contrato Aefica
30 dias después. p
Entrega de certificaciones y demas documentos solicitados por el contratista para el 6ptimo desarrollo del Contrato. Aplica
LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

é‘,i?;ﬁiﬂi Empresa de Obras Sanitarias de Caldas EMPOCALDAS S.A. E.S.P, ubicada en la carrera 23 Nro 75 - 82

Prza qu Desde la suscripcion del acta de inicio hasta el 31 de agosto de 2023

ejecucion ;

FORMA DE PAGO

Fo;r:;ode Actas de pago con informes que identifiquen la ejecucién de actividades, presentadas y aprobadas por el supervisor

El contratista entiende que en virtud de la ordenanza 816 del 22 de Diciembre de 2017 de la Asamblea Departamental de Caldas, el
recaudo sobre las estampillas se efectuara mediante retencién sobre los anticipos, pagos parciales, pagos o abonos en cuenta; por lo
tanto el contratista autoriza con la firma del presente contrato y/o carta de presentacién de la oferta para que la Empocaldas S.A.
E.S.P. efectué los descuentos correspondientes por el monto equivalente al valor de las estampillas

Condi(;ones 1. Presentacién de la factura

pararago |5 |nforme de recibo de almacén.
3. Certificado de cumplimiento expedido por el supervisor.
4, Certificado o planilla del pago de aportes de seguridad social y/o aportes parafiscales segun corresponda.
5. Las demas que requiera el supervisor del contrato y la lista de chequeo de Empocaldas S.A. E.S.P.

Fh Estampilla a descontar 3 : APLICA
Estampilla Pro Universidad (1%) Aplica
Estampilla Pro Desarrollo (2%) Aplica
Estampilla Pro Hospital (1%) Aplica
Estampilla Pro Adulto mayor (3%) Aplica
Contribucién Especial (5%) - Sélo aplica para obras No aplica

ASIGNACION Y DISTRIBUCION DEL RIESGO
[ ; Riesgo
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Esta a cargo de contratista, el incremento de precios de los elementos relativos a la materia prima para producir el bien a adquirir a nivel nacional e
internacional.

Esta a cargo del contratista el riesgo comercial, entendido como los eventos desfavorables relacionados con el valor y pago del contrato, causados
por variaciones en las condiciones del mercado, aumento en los factores de produccion, en el valor de los insumos o de los fletes

Esta a cargo del contratista el riesgo pais, entendido como el cambio de las politicas en el pais de origen.

Esta a cargo del contratista el riesgo operativo, entendido como los eventos relacionados con los procesos de produccion, transporte y entrega del
producto, tales como: Falta de disponibilidad de Materia Prima, insuficiente capacidad de produccién, retrasos en el tiempo de entrega,
incumplimiento en los protocolos de la Empocaldas S.A. E.S.P. para la entrega de producto, entrega de producto no conforme, pérdida, destruccién o
deterioro antes de efectuar la recepcion en la Empocaldas S.A. E.S.P..

Esta a cargo del contratista el Incumplimiento de las obligaciones contractuales establecidas, como calidad del elemento suministrado. Fuga de
informacién confidencial y privilegiada de la entidad. Pérdida de los elementos a suministrar.

La forma de mitigarlos sera con la constitucién de las garantias respectivas, calidad, cumplimiento y responsabilidad civil extracontractual.

SUPERVISION

_ Nombre del Supervisor Administrativo | Cargo del Supervisor
ROBINSON RAMIREZ HERNADEZ Jefe Departamento de Planeacién y Proyectos
Nombre del Supervisor Técnico, | Cargo del Supervisor
ROBINSON RAMIREZ HERNADEZ Jefe Departamento de Planeacion y Proyectos
GARANTIAS
AR Tipode garantias JRE R s i APLICA
Péliza de garantia de seriedad de la oferta. No aplica
Cumplimiento No aplica
Salarios, prestaciones sociales e indemnizacién de personal No aplica
Estabilidad y calidad de la obra No aplica
Responsabilidad civil extracontractual No aplica
Calidad y correcto funcionamiento de bienes y equipos suministrados No aplica
Calidad ; No aplica

TIPO DE CONTRATO

SAREEETENY siE Tipo de contrato’ ‘ 5
Suministros No aplica
Arrendamiento No aplica
Obra No aplica
Consultoria No aplica
Prestacion de Servicio Aplica
Interventoria No aplica
Compra Venta No aplica
Orden de compra o Servicio No aplica
Convenio Inter-Administrativo No aplica
Contrato Inter-Administrativo No aplica
Oftro No aplica

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacién de la Empresa y la Ley 142 de 1994, se hace necesario realizar el citado contrato,
cumpliendo con los pardmetros legales sefialados en las normas anteriormente citadas y las demas complementarias. SE CONSIDERA OPORTUNA
Y LEGAL LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO

“ prapm— 2~

~ Solighagspor> 77/ ) e _ Aprobagpbr) T/ /] T5
Firma LE L Firma LN |
Nombre { RbBinsor Ramirez H. Nombre L ““Robirison Ramiréz H.
o Jefe Depto Planeacién y

Proyectos Cargo Jefe Depto Planeacién y Proyectos
Firma
Nombre
Cargo
0

R T : = : Regiﬁén})uridica: \L ; (¥
Firma s TN AU
Nombre BERTHALUCTAGUZMAN DIAZ \
Cargo ¢__ SECRETARIA GENERAL \
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