oV F-GC-29 GESTION DE CONTRATACION
I Version 4 ,
empocaldas Junio de 2020 LISTA CHEQUEOQ PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE
T SERVICIOS Y CONSULTORIA
N . ! Z:SSSOIN&%L | 9726679
# CONTRATO Y ANO [\y063 DE 2022 | Acta N° v 1 STVALOR ADIC.ON S
*)
Y
CONTRATISTA " PAULA ANDREA BEDOYA FLOREZ e bt \ 9.726.679
4. VALOR ACTAS
NIT O CC: 30,235,764 ANTERIORES (-) 0
oy 5. VALOR -
CDP (#, rubro y fecha) s 343 DEL 20 DE ENERO DE 2022 PRESENTE ACTA (- g $1059.341
6. VALOR NO .
RP (#, rubro y fecha) EJECUTADO - $8.667.338
305 DEL 21 DE ENERO DE 2022 (3-4-5) X

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR APOYO EN TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE EJECUTAN DENTRO DE LA SECRETARIA JURIDICA DE
EMPOCALDAS S.A E.S.P, EN ESPECIAL LAS RELACIONADAS CON LA ACTUALIZACION DE LAS BASES DE DATOS POR COBROS COACTIVOS
Y EN GENERAL, ADEMAS DE LOS TEMAS RELACIONADOS CON EL AREA DE CARTERA EN LO QUE RESPECTA A MEDIDORES EN
CONSIGNACION, DUPLICIDAD DE MEDIDORES Y SEGUIMIENTO AL PROCESQO DE SUSPENSIONES EN CADA UNA DE LAS 24 SECCIONALES A

LAS QUE PRESTA EL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO LA EMPRESA EMPOCALDAS S.AE.S.P.

CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS PROPIOS COSTOS y
PROCEDIMIENTO N/A /
DOCUMENTO VERIFICADOS V [#Fouos
1- Acta original X
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista X
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).
3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicion no mayor a
. o : . ) . N/A
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).
4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). Si
5- Pagos SENAy ICBF. N/A
6- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) N/A
7-_Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). N/A
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacion el Supervisor del contrato no presenta

correcciones, quedara en firme y sera subida al SECOP.

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregé la documentacion para ser archivada en la

4 carpeta correspondiente. L

L .

NOMBRE DE QUIEN RECIBE FIRMA

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Copia del acta

Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado).

Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).

Informe de actividades a cargo del Supervisor.

XX XX

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).

>

Distribucion por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en
Planeacion y Proyectos (firma de recibido)

Copia del registro presupuestal

Fecha de presentacién 31 de Enero de 2022

DATOS DEL SUPERVISOR

FERNADO HELY MEJIA ALVAREZ SECRETARIO JURIDICO
NOMBRE CARGO / FIRMA
/
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS "
37300000302 AHORROS BANCOLOMBIA
CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO
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ACTA DE PAGO NO. 1
CONTRATO " No. 063 de 2022

OBJETO:

PRESTAR APOYO EN TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE EJECUTAN DENTRO DE LA
SECRETARIA JURIDICA DE EMPOCALDAS S A E.SP, EN ESPECIAL LAS
RELACIONADAS CON LA ACTUALIZACION DE LAS BASES DE DATOS POR COBROS
COACTIVOS Y EN GENERAL, ADEMAS DE LOS TEMAS RELACIONADOS CON EL
AREA DE CARTERA EN LO QUE RESPECTA A MEDIDORES EN CONSIGNACION,
DUPLICIDAD DE MEDIDORES Y SEGUIMIENTO AL PROCESO DE SUSPENSIONES EN
CADA UNA DE LAS 24 SECCIONALES A LAS QUE PRESTA EL SERVICIO DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO LA EMPRESA EMPOCALDAS S AE.S.P.

CONTRATISTA PAULA ANDREA BEDOYA FLOREZ
C.C 30.235.764

VALOR PRESENTE ACTA $ 1.059.341

En la Ciudad de Manizales (Caldas), a los (31) dias del mes de enero de 2022, se reunieron:

FERNANDO HELY MEJIA ALVAREZ en su calidad de Secretario Juridico, supervisor del

presente contrato, y la contratista PAULA ANDREA BEDOYA FLOREZ, con el fin de dar

tramite al pago de los dias laborados del 20 al 31 de enero, correspondiente al informe de
- actividades No 1.

CONTROL FINANCIERO

VALOR DEL CONTRATO :$ 9.726.679
ACTA No. 1 | $1.059.341
SALDO POR PAGAR ~ $8.667.338

8 aprueba y se firma a los (31) dias del mes enero de 2022.

YAFLOREZ

Contratista

Q Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
\ PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
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ASO PAGCS)§

Certificacion de

Pago

Se certifica que la empresa , identificada con CC-30235764 sucursal 0, canceld los aportes de seguridad social y parafiscales de
la siguiente manera:

REFERENCIAPORTIPODEPLANILLA | Eombap | N7 ADMNATRAGORA | AFILIADOS | MORA |COTIZACION| ITEREs | Yorll
Periodo pension: 2021-12 230201 |800229739 PROTECCION 1 0 184.800 0 184.800
Periodo salud: 2021-12 EPS005 |[800251440 SANITAS 1 0 144.400 0 144.400
Planilia Nro.: 21988299 Tipo | 14-23 860011153 POSITIVA 1 0 6.100 0 6.100
Ciase de aportante: | SINCCF |0 SIN CCF 1 0 0 0 0
Fecha transaccion: 2022-01-03 PASENA | 899999034 SENA 0 0 0 0 0
Banco: BANCOLOMBIA PAICBF |899999239 ICBF 0 0 0 0 0
Transaccion: 1270376264 PAESAP |899999054 ESAP o} 0 0 0 0

PAMIED [899999001 MINEDU 0 0 0 0 0
GRAN TOTAL s $ 335.300
X
Pagina 1 Fecha: 2022-01-26 11:16:40
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Construyendo juntos tu bienestar

Manizales, Enero 31 de 2022

EL SECRETARIO JURIDICO DE EMPOCALDAS S.A E.S.P EN CALIDAD DE
SUPERVISOR DEL CONTRATO.No 063 DE 2022

La contratista PAULA ANDREA BEDOYA FLOREZ, identificada con cedula de
ciudadania Nro. 30.235.764 de Manizales-Caldas, cumpli6é satisfactoriamente con
las actividades estipuladas en el informe que se reporta en el Acta No. 1 del contrato
No. 063 de 2022 del mes de enero.

Para constancia, se firma a los (31) dias del mes de Enero de 2022.

Secretario Juridico
MPOCALDAS S AESP

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
\. PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803239-9




F-GF-02 GESTION FINANCIERA _
Version 4
empocaldzs Encre 2021 DOCUMENTOS SOPORTE EN ADQUISICIONES EFECTUADAS A NO OBLIGADOS A NN
T FACTURAR DMA I 1005
EMPRESA DE OBKAS SANITARIAS DE CALDAS
NiT. 895,803 239-9
[ secciona [manuzales | cenroopecosios | NA ]

REGIMEN COMUN, AUTORRETENEDOR
OFICINAS: CARRERA 23 No. 75-82 P3X. 8867080 FAX 88465566

RESOLUCION DIAN N° 18764001898149 DESDE DMA HASTA DMAS0.000 VIGENCIA DESDE 10/08/2020 HASTA 10/02/2022

CIUDAD Y FECHA: MANIZALES 31 DE ENERO DEL 2022
NOMBRES Y APELLIDOS: PAULA ANDREA BEDOYA FLOREZ
CEDULA O NiT: 30235764
TELEFONO
DIRECCION: CRA 22 No 44-69 APARTAMENTO 501 ED. TIKAL 310-3585145
DESCRIPCION DE LA OPERACION CONTRATO 063 DEL 2022

PRESTAR APGYO EN TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE EJECUTAN DENTRO DE LA SECRETARIA JURIDICA DE EMPOCALDAS S.A E.S.P EN ESPECIAL LAS RELACIONADAS CON LOS PROCESOS

ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVCS, LA GESTION Y COORDINACION DE LOS TRAMITES DE PQR REALIZADOS A TRAVES DEL CONTACT CENTER Y EN RELACION CON EL SERVICIO AL CLIENTE Y
FL MEJORAMIENTO DE 1OS PROCESOS DE LA SECRETARIA JURIDICA.

{ AN .Y a1}

Nombre PAULA ANDREA BEDOYA FLOREZ SUBTOTAL: $ 1.059.341
Ceduic ' 30235764 TOTAL RETENCIONES $0
FIRMA/DE ACEPTACION VENDEDOR TOTAL A PAGAR- $ 1.059.34})

En mi calidad ae Aumirisirador de la Seccional, CERTIFICO. gue aurante ia otencidn de! evenfo que generd el gasto urgente e imprescindibie, no fue posibie encontrar un
proveedor respensabie ae VA y por ende se procedid a realizar la compra cor un proveedor no responsable de IVA.

FIRMA
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INFORME DE ACTIVIDADES No 1

Manizales 31 de Enero de 2022

1. PRESTAR APOYO EN TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN EN LA
SECRETARIA JURIDICA DE EMPOCALDAS S.A E.S.P EN ESPECIAL LAS QUE TIENEN
QUE VER CON LA BASE DE DATOS POR COBROS COACTIVOS, ASI COMO LA
ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE TODOS LOS SUSCRIPTORES DE
EMPOCALDAS S.A E.S.P EN LAS 24 SECCIONALES

Se alimenta base de datos general de la Dorada después de ser recibida esta por
parte de dicha seccional.

B8 9 SUSCRIPTORES L4 DORADA ENVIADO - Excet M. 5 X
AR avt) SR INSERTAR DISENG DE PAGING FORMULAS DATOS REVISAR vISTA Pauls Andiea Bedoya Florez - |
¥ Cortar Calion FoE oL 9 B susatete General ¥ Normal Buena = ;:7'\ n ] E RS S | }
, B Copur - » e s B formsto  Darformato _Incorrecto Neutral T setar Eirmins Formato = Ordenary  Buscer
¥ Capiar fannato NKs- a2 = 7 32 ElCombmarycentnr = $ - % o condicional * como tabla ’ M . . N 2 Borrar - fhran - se}(((lov\;l .
Portapapetes i Fyente adineation o Humero Eshios Cerdas bridcar -~
His - [ v
s H i 3

2 ANONIMO

3 ANA JULIA DE GUEVARA CR7 23 70 MARGA B TOTAL DATOS ]

4 MERCEDES UNAS DUQUE CR 7 23 64 MARGA [ CELULAR _[EMAI Jceoua |

5 XIOMARA YULIETH CAMPQS ROJAS CR7 23 80 3216051634 1070957282 1373] 6| 6153

6 DUVAN RAMIREZ GALVIS CR 7 2350 MARGA 10183183

7 MARCO ANTONIO HERNANDEZ TORRLIOS CR 7 23 64 B STA LUCIA 10183399

A MARIA HERMINDA TORRES C. CR 7 2346 MARGA 0|

% ADRIANA MILENA VILORIA CR 7 23 50 B/ LAS MARGARITAS 3113302984 1001444100,

*(; AGUSTIN BETANCOURT V. CR7 23 36 MARGA o

©° ANA CECILIA RIVERA - CR72330 30347148

" OFEUA QVALLE CR 7 23 20 MARGA 0!

3 DORA YOLANDA' TELLEZ CR7 23 18 0

“& JAIRO CARRILLO CR 7 23 16A B/MGTAS 0

“3 EUSEBIO HERRERA CR7 23 16 MARGA 0

6 OCTAVIO MEJIA CR 7 23 08 MARGA 0

7 JOSEFINA GRISALES Ct 23 6B 08 0

*8 ‘YEINHISABEL ACUNA CL23 6816 9|

12 [MARIA CAROUNA DURAN Y OTRA CR 6A_23 05 MARG o [ 1
20 {ELISABETH HERNANDEZ CR 64 2307 MAGTS )
2" ‘MARIA E. NAVARRO CR 6A 23 15 MARGA 0]
22 ISMENIA CARRENO DE GONZALEZ CRA 68 23 19 B/ LAS MARGARITAS 3218640946, 30343098,
23 EMMA JARAMILLO CR 6A 23 25 MARG o
2¢ MIRIAM DE JESUS AGUIRRE CR 64 23 31 MARG of
25 AURIO LOZANO CR6A 2335 MARGA [
26 MARIA J.MENDQZA CR 6A 23 39 MARGARITAS 0
27 AUCIA HERNANDEZ CR 6A 23 40 MARGA 0
26 OLGA SAAVEDRA DE J. CR 6A 23 36 MARGA 0|
26 MARIA GARCIA CR6A 23 32 MARGA 0|
30 ERNESTO FRESNEDA CR 6A 23 28 MARGA 0

Hojat i

£ tscrive aqui para buscar

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
& PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 830803.239-9
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2. PRESTAR APOYO AL AREA DE CARTERA EN LO QUE RESPECTA AL SEGUIMIENTO
DE LOS SUSCRIPTORES QUE SE ENCUENTRAN EN PROCESO DE SUSPENSION

Este proceso para este mes de Enero se encuenfra detenido debido a la
actualizacién que se estd presentando con el sistema SOLIN

3. PRESTAR APOYO AL AREA DE CARTERA EN LO QUE RESPECTA A LOS MEDIDORES
EN CONSIGNACION, REALIZAR INFORME MENSUAL POR ESTE ASPECTO.

Me encuentro en proceso de capacitacion por parte del drea de cartera (Dra.
Maria Alejandra Clavijo Hoyos), para la correcta elaboracion de este proceso

4. PRESTAR APOYO AL AREA DE CARTERA EN LO QUE RESPECTA AL TEMA DE
DUPLICIDAD DE MEDIDORES

Se organiza la facturacién centrada del mes de Diciembre con los datos requeridos
para redlizar el informe acerca de duplicidad de medidores teniendo como
resultado 295 medidores duplicados de varias de las seccionales en donde
Empocaldas S.A E.S.P presta el servicio de acueducto y alcantarillado.

i Cos Medidores Duplicados - Excel T H - 5 %
INICIO INSERTAR DISENG DE PAGING FORMULAS DATOS REASLR VISTa Pauls dndrea Bedoya Florez -
Gy X Cona Calibr gy T B dyutr texto General X T4 normal Buena Tk g Lveum Ay g
- h Copiar - z “a - = =0 S Refenar - “ -
Peasr Comato NK S - LA = = B2 Combrarycentie + § - % o @ §  Fomat Owfomate Incomecto wozara o Insertar Elminar formata Ordenary  Buscary
uprartormate condicienal -~ como tabla - - . . ?. Borrar - filtrar - seieccionar -
Portspapeles * fuentt T Alresnan Humeiv n Estias Celdtas Rladaitscar ~
AL - & tn_lowsiivad ~
A B c ° E F [ H t J 3 L [ N [} v Q R s 1 v
1 [En Loc, ~ [en_MelwEn Mel JFAC_CC ~JFAC NL¥ [FAC Di~ [FAC RU~ [FAC_US~ IFAC Medidor [XTFAC CivTFAC ES ¥ susSe v |SusSer(v [FAC Medidor] MEDIDORES DUPLCADOS
s " Atz | €00 | SECCONAL MENDOR
27 4220 _|AGUADAS
o y C17A173990
] 252__|AGUADAS
4] 345 |AGUADAS C17A128268
™ 326 _|AGUADAS
1061 326 INEIRA. C18A164679
1 1076 |AGUADAS
37y, 1076 [LADORADA |\ C17A161917
394 1265 . [AGUADAS T
39 1265 INEIRA 1o C18A327066
an 1651 |AGUADAS
“; 1657 - [AGUADAS H19VA154951
w33 M40 |ARMA
asn| 587 _|ARMA HIVALS721
[ 623 |ARMA
“n) 967 _|FILADELFIA C17A128349
2099 _[BELALCAZAR
5061 2099 IPALESTINA H20VA150152
$14 | 511 BELALCAZAR.
527 [ su " [margueTaiia ] crzaisoasy
536 512 [BELALCAZAR |
;;;;;;; 689 |BELALCAZAR N19VA303797
5433 924 |BELALCAZAR -
54 524 IMARQUETALIA | CI7ALS0452
5560 1779 |BELALCAZAR
5392 1 SAN JOSE C15A254439
5636 1804 |BELALCAZAR
364" 36 PALESTINA H20VA150151

Hojat

LSI0 MODO F.ORAR

HJl 2 Escribe aqui para buscar

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
k PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
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5. PRESTAR APOYO AL AREA DE PQR EN TODO LO QUE RESPECTA A RESPUESTAS O

ATENCION DIRECTA CON EL USUARIO

En cuanto a este proceso se reciben llamadas y se presta asesoria al cliente
directamente, se resuelven dudas e inquietudes o se remiten al drea encargada

para un correcto servicio al cliente.

6. ACTUALIZAR TODOS LOS ACUERDOS DE PAGO REALIZADOS DESDE CADA UNA

DE LAS SECCIONALES

condicional * coma tabla *

ma o -
INICIC INSERTAR  DISENODE PAGINA  FORMULAS  DATOS  REVISAR  VISTA

o - = =

= ‘?(_.Ccmur ContuyGothic - 11 - A" & = = gz - B Ajustarteto

e B@ Copor -

D¢ opartormate. N K 5 s A EEE FE B Combnarycentiar -

Portapapeies g Cueate 5 anezancn
[ - i 7/09:2024
A B <

LADORADA| DF 2621-052-00 HERNANDO NIETO

ACUERDOS DE PAGO ORGANIZADO - Excel 7 E - 8 %
Paula Andrea Bedoya Florez - i >
- e @ m . o ‘
P iNemelsuema Ho Ta f3 Taewmc Ay g
P HEG [ et 4
- - T Rellenar -
Farmata  Dar formato  Incorrecto Neutral . insertar Ewminar Formato Ordenary  Buscary
. . - £ Borrar - filtvar «  seleccionat -
Estios “elass Preditica A
E £

LA DORADA| DF 2021-054-00 { JUNTA DE ACCION COMUNAL SANTA LUCIA

16 LA DORADA| DF 2021-056-0C CANDIDA SAAVEDRA

8 LA DORADA Dﬁ 2021-057-00 JERESA USECHI CE RIVERA

LA DORADA  FALESTINA BELALCAZAR ANSERMZA

R Escribe aqui para buscar

|este abono aparece en el correo del 27/09/2021

Q Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas

& PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 830.803.239-S
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OTRAS ACTIVIDADES:

Se redacta informacién sobre avance para el informe que se debe presentar a la
Contraloria del plan de mejoramiento:

GESTION DIRECTA CON DEUDORES:

Este proceso inicio oficialmente en el mes de Junio de 2021 solicitando a cada
uno de los Administradores realizar contacto directo a los usuarios que
presentaban cobro coactivo, para invitarlos a redlizar el pago total de la deuda o
en su defecto un acuerdo de pago. Por medio de esta estrategia se solicitd a su
vez la actualizacién de los usuarios contactados con teléfonos celulares, correos
electronicos y niUmeros de cedula, con el fin de poder hacer seguimiento a dicha
estrategia.

Este mecanismo contribuyd en la actualizacién de la base de datos general de
los suscriptores de Empocaldas S.A E.S.P, para la seccional de la Dorada se tienen
aproximadamente 21.852 suscriptores totales de los cuales se tienen los siguientes

datos:

TOTAL DATOS
CELULAR EMAIL | CEDULA
1373 6 6153
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Lo que se pretende con esta actualizaciéon de la base de datos general es poder
realizar un contacto directo con el cliente e informarle acerca de todas las
noticias y temas de interés relacionado con la Empresa, asi como suspensiones de
servicios y otros.

Dicha informacidn se le envia via correo electronico a SERGIO MONTEALEGRE quien
es el encargado de organizarla y enviarla al drea encargada de la revision.

2. Asisti a la reunidn por Teams acerca de RIESGOS AREA JURIDICA

https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html2ur=%2F %23%2FI%2Fmeet
Up-ioin%2F19%3Ameeting

3. Asisti a la reunién por Teams sobre REVISION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

httos://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html2url=%2F %23%2F%2Fmeet
Up-join%2F19%3Ameeting

CHrsmges—
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PAULA-ANDREA BEDOYA FLOREZ
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NUMERO 000305
FECHA DE EXPEDICION 2022191721
CERTIFICADO DISPON. NRO - 000343

COMPROMISO QUE AMPARA CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS N°063 ENE 20 DE 2022 PRESTAR APOYO EN
TODAS LAS ACTIVIDADES QUE SE EJECUTAN EN LA SECRETARIA JURIDICA
BENEFICIARIO BEDOYA FLOREZ PAULA ANDREA

C.C NRO 30235764

Con el presente acto administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion(es) Yy no seran

utilizados con otro fin. (Requisito de perfeccionamiento y anterior a la ejecucion).

| RUBRO
; APROPIACION DESCRIPCION VALOR I
212020200901 Personal supernumerario 9,726,679

—

J
1
| |
| |
|
| |
| I
|

, , .
TOTAL REGlf‘fRo /FWESTAL 9,726,679

PLAZO DE EJECUCION 101 DIAS

JOSE OSCAR Bi

-
Jefe Seccion Presupuesto




