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Ciudad y Fecha, Manizales, _25 de enero de 2018

|Cédigo PP Consecutivo l009 J

Dependencia o Seccional: DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y proyectos

En cumplimiento a los principios generales de la contratacién y lo ordenado por la Gerencia, se
adelanta el siguiente analisis de conveniencia y operiunidad:

1. DEFINICION DE LA NECESIDAD

EMPOCALDAS S.A. E.S.P tiene implementado su sistema de gestion de la calidad bajo 1a
norma 1SO 9001 version 2008

L.a Organizacion Internacional de Normalizacion — SO publicé la nueva version (2015) de
la norma para el sistema de gestion de la calidad (ISC 9001).

Las empresas que cuentan con un Sistema de Gestién de la Calidad basado en la norma
(SO 9001 2008, implementado y certificado, tienen hasta septiembre de 2018, como limite
para realizar la transicién a la nueva versién de la norma, de lo contrario, la organizacion
perdera su certificado.

l.a Empresa ha revisado y adecuando su sistema en algunos de los nuevos requisitos de la
norma, no obstante requiere asesoria para abordar otros temas especificos necesarios para
completar la transicién del sistema de gestién de la calidad, con base en la versién
actualizada de la norma. y de esia manera prepararse paia recibir 1a auditoria se
seguimiento del ente certificador ICONTEC, prevista para el mes de agosto del presente
afio.

1.1. OBLIGACIONES DEL FUTURO CONTRATO:

Asesorar y acompafiar a la Empresa en Ia actualizacién del sistema de gestién con base
en la norma 1SO 9001:2015, en las acciones necesarias para cerrar las brechas
identificadas frente a los requisitos de Ja nueva version:
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Diagndstico Inicial del estado
del Sistema de Geastion de la
Calidad actual e introduccion
a la versién 2015.

Revision del diagndstico realizado por EMPOCALDAS SA ESP
del estado de su sistema de gestion de la calidad actual, como
punto de partida para la nueva implementacion.

Elaboracitn del cronegrama de actividades con entregables (Este
debe permitir cambios posteriores y servira como instrumento de
seguimiento del avance del proyecto).

Verificacion documental de
cada proceso de acuerdo con
la norma 1SO 9001:2015 y
establecimiento de marco
decumental, :

Revisicn de los documentos actuales que estan inciuidos dentro
del sistema de gestion de la calidad. El objetivo es estandarizar la
documentacion a través de un marco que permita la facil y rapida
comprension por parte de los lectores.

Estrategia, Revisién por Ia
Direccion, politica, objetivos,
partes inleresadas.

Esta es ia base de todo sistema, por lo tanto, debe revisarse en
detalle cada una de las actividades gue componen la estrategia de
la organizacién y enlazarlas directamente al sisterna de gestion de
la calidad, de tal manera que permitan verificar en tiempo real su
cumplimiento. Asi mismo, definir desde este punto las paries
interesadas y su rol deniro de la organizacion.

Uno de fos grandes cambios eni |a nueva version tiene que ver con
fa gestidn del riesgo y oporiunidad, y como estos se involucran y

S:;:t'j;i da ddel riesgo .y enlazan de manera directa con todos los componentes del sistema.
Aqui se revisaran los aspectos mas relevantes y se analizaran sus
riesgos v oportunidades.
Seguimiento,  analisis y | Revision de los indicadores de gestién de la organizacion y su
medicién. diferencia con los controles operacionales.
L& nueva version ha definido la importancia dentro de las
organizaciones en lo referente a gestion de los cambios y a la
Gestion  del oportunidad en las comunicationes.

cambia ¥
comunicaciones. :

Socializacién y entrenamiento a todas las partes que tienen un
impacto en la eficacia y desempefic de la organizacion, en los
nuevos requisitos y en el resultado esperado de su imptementacién

Auditoria Interna y acciones
correctivas.

Acompafiamiento en la preparacion de las auditorias internas del
sistema de gestion de 1a Calidad, considerando los requisitos de la
nueva versién de la norma 180 8001.

En este punto se busca brindar re - entrenamiento al equipo de
auditores internos, de tal manera que el ejercicio final de auditoria
interna permita ia objetividad en sus hallazgos y garantizar que la
migracidn a la nueva version sea exitosa.
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1.2. EXPERIENCIA REQUERIDA

Experiencia en la implementacion de fa transicion del sistema de Gestién de la Calidad bajo
ja norma 1SO 8001 a la versién 2015, en por lo menos una empresa prestadora de servicios
publicos.

1.3. ESPECIFICACIONES DEL OBJETO DEL CONTRATO

Caodigo de Carnt Unidad Valor

Nomibre o descripcion nventario Unitaric

Valor
Tutal

Nota: Para obtener el "CODIGO DE LOS PRODUCTOS A ADQUIRIR" solicite las
indicaciones a la Seccidon Suministros para acceder al sistema Fortuner.

14. Codificacion estandar de producto y servicios de la Naciones Unidas.

DESCRIPCION T CcODIGO
Servicios de asesoria de Gestion 801000000

2. CONDICIONES DEL FUTURO CONTRATO

2.1. OBJETO:

ASESCORIA Y ACOMPANAMIENTO EN LA AGTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD CON BASE EN LA VERSION 2015 DE LA NORMA 80 9001.

2.2. PLAZO REQUERIDG PARA LA ENTREGA O EJECUCION:
Cuatro meses. Con un minimo de 6 horas presenciales semanales.

2.3 REQUISITOS DE CALIDAD DEL PRODUCTO (Normas que debe cumplir y los certificados
que debe preseniar}

No aplica.

2.4, SITIO DE ENTREGA: {Especifique claramente el Jugar de entrega con direccion y municipio
y cuando se trate de la Planta de tratamiento incluya las indicaciones de su ubicacion).

La asesoria se prestara en la ciudad de Manizales.

2.5. CONDICIONES ESPECIALES DE LA ENTREGA: {Especifique las condiciones de empague,
embalaje, etiquetado y otras relacionadas con {a entrega)

No aplica
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26, OTRAS CONDICIONES QUE DEBEN SER INCLUIDAS EN EL CONTRATO Y/O
TERMINOS DE REFERENCIA: (Si lo requiere puede agregar otras condiciones que
apliquen)

« las mercancias deben estar identificadas con el codigo de inventario de la Entidad,
relacionados én el numeral 1.2.

« Para el caso de mercancias que se requieren que sean entregadas en las
seccionales o en las plantas, se debe coordinar con el Administrador de la seccicnal,
garantizando la debida anticipacion para el adecuado descargue de las mercancias
y una correcta inspeccion de los elementos entregados.

« Eldescargue de las mercancias se debe realizar por cuenta y riesgo del contratista.

« Para los bienes cuya entrega deba reslizarse la sede administrativa en la ciudad de
Manizates, ésta debe hacerse en la seccion de suministros para verificar, de manera
conjunta con el Supervisor del contrato, la entrada y el estado de las mercancias
recibidas,

» Se considerara como recibida la mercancia, por parte de EMPOCALDAS S.A E.8. P

o En la sede central con la firma de la remisién por parte del Jefe de la Seccion
de Suministros y del Supervisor Técnico det contrato.

o En las seccionales con la firma de la remision por parte del Administrador y
en el-caso de contratos adicionalmente el Supervisor Técnico.

2.7. VALOR ESTIMADO SIN IVA: $6.720.000
28, VALOR ESTIMADO IVA INCLUIDO: $6.720.000
2.9, RUBRO PRESUPUESTAL: 21010201

Cuando el valor del contrato exceda los 800 S.M.L.M.V. debera solicitar autorizacion a ta Junta
Directiva de la Entidad. Para lo anterior debera anexar copia simple del acta de aprobacion de Junta
Directiva '

2.10. CLASE DE CONTRATO

. ] Prastacion Compra Qrden de
Suministros Cbra de Servicio X Interventoria Venta SOMpra
Convenio Inter- Contrato inter- .

Administrativa Administrativo Otre | | Cual:

Si selecciona la respuesta "Prestacion de Servicic” en la definicion de la necesidad debera sustentar

gue dentro de la planta de personal no existe persona idénea o suficiente para desempefiar dichas
tareas, o determinar si se trata de una tarea especializada que amerita realizar la contratacion.

211. TIPO DE CONTRATACION

birecta X Invitacion Invitacion Publica Qtros

Corresponde a una orden judicial? I'st [ | NO |

Si selecciona ia respuesta “S|” debera anexar copia simple de la parte resolutiva de la providencia.

Tipo de Accidn

Accion de Tutela Accitn Popular Ctro Cual:

Nombre del Despacho Judicial que profirié
la providencia:
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3. RIESGOS QUE DEBE AMPARAR EL CONTRATISTA

3.1. Amparo
Poliza de garantia de seriedad de la oferta.
Anticipo
Cumplimiento

Salarios, prestaciones sociales e indemnizacion de personal

Estzbilidad y calidad dé& la obra

Responsabilidad civil extracontractual

Calidad y correcto funcionamiento de bienes y equipos suministrados

Calidad

3.2. Tipo de Garaniias

Péliza constituida ante compafifa aseguradora establecida en Colembia con Sucursal
en Manizales

Fiducia Mercantil

Garantia Bancaria

Endoso en garantia de titulos valores

Deposito de dinero en garantia

4. El Contratista debera incluir en la cotizacion los siguientes valores, los cuales se
retendran del anticipo (en los casos que aplique} y de los pagos parciales y/o el pago

total:
Sl | NO
Estampilla Pro Universidad (1%) | X
Estampilla Pro Desarrollo {2%) X
Estampilla Pro Hospital (1%) X
Estampilla Pro Adulto Mayor (3%) | X
Impuesto de Guerra (5%) X

5. INTERVENTOR O SUPERVISION DEL CONTRATO
5.1 REQUISITOS:
5.1.1. Formacién: En Normalizacion Técnica y Calidad

5.1.2. Experiencia: En sistemas de gestion de la calidad bajo la norma ISO 9001

5.1.3. Conocimientos especificos: En sistemas de gestion de la calidad bajo Ja norma 1S0O 8001

5.2. SUPERVISOR SUGERIDC PARA EL. CONTRATO
(Si se requiere interventor externo, no diligencie este campo}.
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Se sugiere como Supervisor para el presente contrato al Coordinador de Gestién de la Calidad.

De acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacién de la Empresa y la Ley 142 de 1984,
se hace necesario realizar el citado contrato, cumpliendo con los parametros legales sefiatados en
las normas anteriormente citadas y las demas complementarias.

SE CONSIDERA OPORTUNAY LEGAL LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO.

APROBADC POR : SOLICITADO POR:

Firma ' Firma "

Nombre: ROBINSON RAMIREZ H. Nombre: LUZ ELY VALENIIA LOPEZ
Cargo: Jefe Depto. Planeacion y Proyectos Cargo: Cootdinador G.C

wrtal e e ow Binpresa el preseris
Crerrate = 0F e pernnia :
21 b documentacion & e it




