Manizales, Enero 26 de 2017

SENQRES
EMPOCALDAS

Dra. LUZ ELY VALENCIA
E.S.M.

ASUNTO: PROPUESTA ECONGMICA PARA ASESORIA Y APOYO EN LA ACTUALZACION DEL
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD CON BASE EN LA VERSION 2015 DE LA NORMA 1SO 9001

Estimada Doclora,

Es para mi un placer poder entregar a Ud el dia de hoy la oferfa econémica del asunto,
que como obijetive final es lograr para la organizacion que representa un sistema de gestion
de calidad que cumpia los requerimientos que exige o Norma 1SO 9001 en su versién mas
reciente [2015) y que debe estar implementada a mds tardar en Septlembre de este ano.

Con lo anterior, le describo o continuacién el conjunto de actividades en detalle que
incluyen la oferta en cuestion:




Diagndstico Inicial del estado
detSistemoa de Gestion actual e
infroduccién a la version 2015,

Revision del diagnéstico realizado por EMPOCALDAS S.A. ES.P del
estado de su sistema de gestidn actual, como punio de parlida
para la nueva implementacidn.

Elaboracion del cronograma de actividades con enfregables {Este
debe permitir cambios posteriores y servird como instrumento de
seguimiento del avance del proyecio).

Verficacién  documental de
cada proceso de acuerdo con
la norma 15O 920012015 v
establecimientec de marco
documental,

Revision de los documentos actuales que estdn inciuidos dentro
delsistema de gestién de la calidad. El objetivo es estandarizar la
documentacion ¢ fravés de un marco que permita la féail y
rapida comprension por parte de los fectores,

Estrategic, Revisidn por la
Direccidon, politica, objetivos,
partes inferesadas.

Esta es la base de todo sistema, por lo tanto, debe revisarse en
detalle cada una de las actividades que componen la estrategia
de ic organizacién y enlazarlas directamente al sisiema de
gestién, de tal manera gue permitan verificar en tiempo real su
cumplimiento. Asi mismo, definir desde este punto las partes
interesadas vy su rol dentro de o organizacion.

Uno de los grandes cambios en ia nueva versidn tiene que ver con
la gestion del riesgo y oportunidad, y como estos se involucran y

S;;::?Jrrlidoddel flesge Y enlazen de manera directa con todos los compeonentes del
sistema. Agqui se revisardn los aspectos mds relevantes vy se
analizardn sus riesgos y oporiunidades.

Seguimiento, andlisis y | Revision de los indicadores de gestion de la organizacion v su

medicion., : diferencia con los controles operacionales.

La nueva versién ha definide la importancia dentro de Ias
organizaciones en lo referente a gestidn de los cambios vy a la

Gestion  del  combio vy | oporiunidad en lis comunicaciones.

comunicaciones.

Socializacion y entrenamiento a todas las parles gue tienen un
impdccto en la eficacia y desempefio de la organizacién, en los
nuevos requisitos y en el resultado esperado de su implementacion

Auditoria Interna y acciones
correctivas.

Acompahamienio la ejecucién de la auditoria interna al sisterna
de gestidon, considerando los requisitos de la nueva norma.

En este punto se busca brindar re - entrenamiento al equipo de
auditores internos, de tal manera que ef ejercicio final de
auditoria interna permita la objetividad en sus hallazgos v
garantizar gue la migracion a o nueva version sea exifosa.

Definicidn de los corecciones y acciones correctivas perfinentes,
con base en el resultado de las auditorias internas de calidad.

Ahora, bien, para logror en el tlempo planificado de Cuatro (4) meses estos objetivos, se
propone el siguiente plan de trabdjo:

Intensidad horaria

minima

6 horas PRESENCIALES semanales.




Ahora, bien, para lograr en el tiempo planificado de Cuairo {4) meses estos objetivos, se
propone el siguiente plan de trabgjo;

intensidad horaric

minima

6 horas PRESENCIALES semanales.
NOTA. Pueden gjustarse los horarios de acuerdo con ia disponibilidad de

ambas partes.

Tipe de trabdjo

Asesoria en los temas referentes a la norma con tareas especificas y posterior
revisidn y complemento, lo que permitird evidenciar el grado de avance da
cada une de los cbjetivos.

Racursos

Comeo recurso principal, se requiere de un equipo de personas que tengan la
disponibilidad de efectuar los frabajos y de recibir las asesorias en los tiempos
acordados, lo que permitirad cumplir los objetivos en los tiempos planificados.

Duracion de la Asesoria

Se propone un tiempo de asesoria de cuatro (4) meses. Bl toial de horas
PRESENCIALES proyectadas es de 96. Sin embargo, si se requiere tiempo
adicional, éste no se cobrard siempre y cuando no supere el 25% del flempo
semanal definido.

Costo de la Propuasta

Seis Millones setecientos veinie Mil Pesos {COP} ($6.720.000).

NOTA. En caso de requerirse algin desplazamiento fuera del municipio de
Manizales, serd EMPOCALDAS quien asuma los costes derivados de
fransportes, alimentacién, hospedagje.

Espero gque la oferta sea de su agrado y no dude en comunicarse conmigo para discutiria

DAVID MOLIN
ingeniero Quimico

0.

cof mas detalie o si tiene algun requerimiento adicional frente al tema.

Igjuan molina@gmail.com

B 321 448 5888




