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oy GESTION DE CONTRATACION VF-QQ-?ST
s (MR LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE ikl
“““““ 2 SERVICIOS Y CONSULTORIA
1. VALOR INICIAL
(incluido IVA) ™ 40.304.110
#CONTRATOYANO | N0046/2022 | ActaN° | “M4YFINAL |2 V"‘Loﬁ)’“"c"’” \ 7.212.590
2. VALOR ADICION \ 13.396.227
@) =
CONTRATISTA \MERAKI TIC S.A.S & "’A‘-(?fz)m““- \ 60.912.927
; N 4. VALOR ACTAS
il * 900.949.690-0 ANTERIORES () \SeAnEaIn
h.Y 5. VALOR
CDP (#, rubro y fecha) 225 DEL 13 DE ENERO DE 2023 PRESENTE ACTA (4 \ 4.465.408
\ 6. VALOR NO \
RP (#, rubro y fecha) 208 DEL 24 DE ENERO DE 2023 EJECUTADO \ 3
(3-4-5)
OBJETO DEL CONTRATO: ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE PLATAFORMA PBX Y OMNICAL
INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS PROPIOS COSTOS y
M PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS V] #FoLos
1- Acta original X
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del
contratista (Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02|X
(Personas juridicas).
3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicién no mayor a X
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).
4- Factura (Régimen Comin) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
5- Pagos SENA y ICBF. NA
6- Evaluacién del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) NA
7-_Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). NA
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X
9- Certificado de paz y salvo de bienes a cargo del contratista expedido por la Seccién Suministros de
EMPOCALDAS S.A E.S.P. (Aplica Unicamente para acta de liquidacién) NA
10- Certificado de paz y salvo de entrega de archivos Formato F-GD-20 (Aplica Unicamente para acta de £
liquidacion) NA )
11- Certificado de existencia de factura electrénica como titulo valor X
12- Certificado expedido por el DAFP de aprobacion del curso Integridad, transparencia y lucha contra
la corrupci6n (aplica para el acta 1) ‘ NA

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacién el Supervisor del contrato no presenta
correccioneg,guedara en firme y sera subida al SECOP.

e

7 e P
Secretfﬂa General EER}I FIC#(fue el Supervisor del Contrato entregé la dg€umentacién para sgr ivada tﬁ\la
i carpeta correspondiente. f

14 Nl
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DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Copia del acta

Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado).

Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).

Informe de actividades a cargo del Supervisor.

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas|X

X XXX

juridicas).

Distribucién por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en
Planeacion y Proyectos (firma de recibido) X
Copia del registro presupuestal JIxX

Fecha de presentacion '\.23/03/2023 / //—§

\
DATOS DEL SUPERVISOR \ Lyl
DIANA PATRICIA SALAZAR MONTES | JEFE SECCION SISTEMAS, SUPERVISORA | \ L ICRD
NOMBRE CARGO P FIRMA C\

DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS  /
084100158504 AHORROS / DAVIVIENDA
CUENTA TIPO DE CUENTA / BANCO




: o FlEmpocaldas (@ empocaldas_oficial
AN
4 \;/empocaldas B sitas R & empo@empocaldas.com.co

Construyendo juntos tu bienestar LA GENTE
@ www.empocaldas.com.co

\NACTA DE RECIBO # 14 Y FINAL

CONTRATO \N.2 0046 DE 2022
CONTRATISTA \MERAKITIC S.A.S.
OBJETO \ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE

PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER OMNICANAL
INSTALACION EN SITIO EN  SERVIDORES DE
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

TOTAL \S 40.304.110 IVA INCLUIDO

ADICION 1 $7.212.590 IVA INCLUIDO

ADICION 2 $13.396.227 IVA INCLUIDO

PLAZO \DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA EL
31 DE DICIEMBRE DE 2022

NUEVO PLAZO HASTA EL 31 DE MARZO DE 2023

RECURSOS PROPIOS

\En la ciudad de Manizales a los veintitrés (23) dias del mes de marzo de 2023, se
reunieron DIANA PATRICIA SALAZAR MONTES, Jefe Seccion Sistemas de
EMPOCALDAS S.A E.S.P., en representacion de la Empresa Contratante y HENRY
GOMEZ GAITAN, Representante Legal de la Empresa MERAKI TIC, como contratista,
con el fin de realizar el Acta de Recibo No. 14 y Final correspondiente al mes de marzo de
2023 segun Contrato No. 0046 de 2022.

VALOR CONTRATO $40.304.110
ADICION 1 $7.212.590
ADICION 2 $13.396.227
ACTA#1 $3.664.010
ACTA#2 $3.664.010
ACTA#3 $4.465.409
ACTA#4 $4.465.409
ACTA#5 $4.465.409
ACTA#6 $4.465.409
ACTA#7 $4.465.409
ACTA#38 $4.465.409
ACTA#9 $4.465.409
ACTA#10 $4.465.409
ACTA#11 $4.4a.408 |
Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas

\. PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9




El Empocaldas empocaldas_oficial

Preparé: Diana P. Salazar
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ACTA#12 $4.465.408

ACTA#13 $4.465.408

ACTA #14Y Final $4.465.408

VALOR EJECUTADO $60.912.924

VALOR POR EJECUTAR S3

. \ 7 f
s - '
A R MONTES HENRY GOMEZ GAITAN
Jefé Seccion Sistemas, Supervisora Representante Legal
pocaldas S AE.S.P. MERAKI TIC

O Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
‘ PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
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CONTRATO ~ N.2 0046 DE 2022

CONTRATISTA .MERAKITIC S.A.S.

OBIJETO  ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE
PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER OMNICANAL
INSTALACION EN SITIO EN  SERVIDORES DE
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

TOTAL ~$ 40.304.110 IVA INCLUIDO

ADICION 1 $7.212.590 IVA INCLUIDO

ADICION 2 $ 13.396.227 IVA INCLUIDO

PLAZO DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA EL

31 DE DICIEMBRE DE 2022

NUEVO PLAZO HASTA EL 31 DE MARZO DE 2023

RECURSOS PROPIOS

. En cumplimiento del contrato 0046/2022, cuyo objeto es ADMINISTRACION,
ACTUALIZACION Y SOPORTE DE PLATAFORMA PBX Y OMNICAL
INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE EMPOCALDAS S.A. ES.P, se
evidencia que dicho contrato se desarrolla satisfactoriamente a los términos y
especificaciones del contrato segln el objeto contractual mencionado.

VALOR CONTRATO $40.304.110
ADICION 1 $7.212.590
ADICION 2 $13.396.227
ACTA#1 $3.664.010
ACTA#2 $3.664.010
ACTA#3 $4.465.409
ACTA#A4 $4.465.409
ACTA#5 $4.465.409
ACTA#6 $4.465.409
ACTA#7 $4.465.409
ACTA#8 $4.465.409
ACTA#9 $4.465.409
ACTA#10 $4.465.409
ACTA# 11 $4.465.408
ACTA#12 $4.465.408
ACTA#13 $4.465.408
ACTA # 14 Y Final 54.49408 _
Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas

\ PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
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VALOR EJECUTADO $60.912.924
VALOR POR EJECUTAR S3

Manizales, 23 de marzo de 2023

AﬁbMR MONTES

Jefg Seccidén Sistemas Supervisora

Pyepard: Diana P. Salazar

° Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
‘. PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
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Administracion plataforma Tecnoldgica

Entrega de servicio

Tipo: ADMINISTRACION, ~ ACTUALIZACION Y SOPORTE DE
PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER OMNICANAL
INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE EMPOCALDAS S.A.

E.S.P.
Asunto: Informe de gestion
i Autor(es): Angie Lopez
: N° Paginas: 10

Documento N° 1

Revision: Version 1

Fecha: 23/03/2023
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Durante el mes de marzo se atiende los servicios telefonicos de la linea del conmutador, linea 018000,
chat de Facebook, chat de pagina web, Telegram se registran mas de 600 transacciones recibidas por
los asesores del servicio, a continuacion, unos indicadores de atencion

Tiempos de motivos de pausa por parte de los asesores.

Agente: Luz Daifeny Henao [100000051]

Motivo Pausa Cumutative_Dutation Sesiones Duracién Medis par Sesitn
{ALM] Aimuerso [100000026) 14h SEm 385 15 59m 463
[DSC] Destanso [100000027] Th 43m 503 13 7 585
INDEF] Motivo di tausva noSufinaio NI0000C020) s 23 03

{PRI] Permso [1B00000T8] B #1m 24s )

B [ALM] Almuerzo [100000026] W [ALM] Almuerzo [100000026]
I [PRM] Permiso [10000C028] S0 [PRM] Pernuso [100000028)
W [CSC] Descansc [100200027] W [DSC] Descansa [100000027]

[NDEF] Motive de pausa ro

DEF] Motvo de
B efinico | 10GOOC0Z0; HIUE) Mckito di pecse

W efinico (100000020]

Agente: Sebastian Marin Zapata [100000050]

Motivo Pausa Cumnulative_Duration Sesrones Duracién Media por Sesion
[AEM] Amuerzo [100000028) 10h £Ent 385 13 38m 93
{0SC] Descanso [100000027) eh ¥m 22 24 15m 20s
{NOEF] Molivo ce pausa no deflinide [1000000201 iz 26 o
[PRK] Pormiso [1000C0028] i1h 28m 3% 25 28m 10s

session duraion (s]

S (AL M] Almuerzo [100000026]
W [PRM] Permiso [100000028]

- {ﬁgcg]ﬁc;gr;ﬂ'm? = [DSC] DQIA:_IMQ 1000000277
e (100000050 - et ™
Padgina 2|10
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Total, de transacciones distribuidas por los canales de atencion

Campaha 00 01 ©02.03 D4 05 06 07 08 09 10 T 12 13 14 1§ 8 17 18 15 20 21 22 23 Tow
Alenclon Secowrales [100000008] c 0 o 0 o g L 3 € el 7 £ 1 8 4 1 i 2 1] o Q Ul 9 o 4l
Chat Facetook [100C00008] Qe UL RO 0 el O (R 2 1 r ol o O 4 ] NG ) Rl 1 O fEE i ] 23
O s S0 05 0 G0 oA A 1205 g4-.78 ke PEERS WORAE,  otey R IR R ) 2 04
o 0 L] (1} { 3 1 {1} 1 1 2 i 1 0 1 0 0 (1] 2z o (4} 0 i
Linea de Atencion 100000004 ! D8t B a0 1 8389 5683 BT 78038 20 58 AR 83N B0 5 AT At g v 579
Total o 78
120
190
EQ-
&0
40
20
= [ ¢ [] ]
w0 o5

Atencion seccionales

Segmento: Seg [0] Atencion Seccionales [100000008)

Finai Transacciones T4 Gastién T™ DER T™ Cola T™ Agente T™ V.irevia T™ Cot T™ Agmn
Finakzada por o sistems [14] ) .32 s : Tis Us os
Duras casas 0] » 4 T A4 Im s o os
Transferencia [2¢] > 2 Oy S Us b5

r ansactions L
- E:;\ixhzmpc el sislema
et Otras cavsaes [0
S Transferencia [Z6]

Pagina 3|10
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Chat Facebook

Segmento: Seg [0] Chat Facebook [100000008]

Final Transacciones TM Gestidn T™ DER T™ Cola TH Agenite

Abangenace [ No Respondan [508] t Ak | Eh 28m 8% Us Br3z2m8s 20m S4s
Conlesta Transfarancia [504] »1 38m22s 05 s 39m 325
Estaus de Cuenta [503] 315 25 87 o% Bm 29 23m 525

Falla e 5 prestacion gel sar {303} L 1 5mi 28 a3 2m g h2m 475

ema 114] 20 43m 295 0s T By I6m 30s

Finahzada por el s

T™ V. Previa T™ Corrv
20 543 0s (e
39m22s Ox Os
23m 329 e Os
W2m A7 Os Os
380 304 Os Os

N Estado Ze Cuenta [503]
, Abandonado / No Responden
1506] ;
— Fa:ldnmwd sistema
Falla &n |2 prestacion del
L PP
Contesta Transferencia [504]
Chat Web
Segmento: Seg [0] Chat Web [100000007]
Firal Transacciones TM Gastidn ™ DER T™ Cola T™ Agenta T™ V.Pravia TM Conv T™ Admin
Abandgonada [30) 27 2m 28¢ 0s 2m 285 Ds
Abandicnado [ No Responden [306] 2 58 2300 d8s 3 308 230 Ns 23m s Os Os
Estade 0 Coanta [503] *8 3N a0s O3 o4 37m 408 a5 47% 148 Tm 383
Faila #n ta presiacion del ser }303) ».2 B4m 38s 0s oy 2 383 3dm 38s O 05
Finalizada por ef sistema [14] > 8 Os i AT Em 363 5m 36s ] 0s
Hataos [S B S 352 2s 0% S6m 38s S6m 35S D 03
Madias ce Pago [502] » 4 18m 05 Us 18m s o8

(606) 8931007 "
@@7)3330333555 www.mtic.com.co

Abandorado / No Responden
L} [506]

= Estadc ge Cuenta [503]
NN Abandorada [10]
- rFlTialuma por o sistemy
& Medica de Page [502]
. Oiros

Pagina 4|10
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Linea 018000

Segmento: Defecto [100000014] Linea 018000 [100000005]

Final Transacciones T™ Gestién TMDER T™ Cola T™ Agente T™ VPrevia TM Conv TM Agmin

Centesta Translerancia [S04] >4 im S5 208 Os 10m 355 0s 2 20% Pm 153
Eslags de Coenta [503] L) em 275 29s Ps 5m 574 Os Jin 23s 2m 33s
10m 518 Os S 7s e dds

1 Nm2is 30 Us

Meaws oe Pago [502] »

S Estado de Cuenta {507
M Mechos de Fagoe [S02Z)
B Contesta Transferencra [504]

Segmento: Seg [0] Linea 018000 [100000005]

Final Transacciones ™ Geslién TMOER TM Cola TM™ Agente T™ ViPrevia Th Conv TM Admin
Abandonaga [0 31 13m 594 30s 13m 20 0s
Finalizuta por of saleca {14} Y2 128 125 08 o
> ] Us -]

Lismada Fuera ce Horario £201]

o llilaqr‘nm Fuera de Horano
f,mahmwd sisteme
e

EEE /bardonada [17]
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Registro de todas las transacciones atendidas con los soportes de grabacion
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Tableros de Control

Se identifica aumento en la atenciéon de los diferentes canales.

Gréfico de llamadas Entrantes por Tramo
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arm Zapata

(606] 8931007
(57) 3330333555

i
MerakiTIC

www.mtic.com.co

Seharctian Marin Zapeta
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SUBTOTAL FACTURA PAG- | [ a7s244400] 71296436 | 4.465.408.36 | [ 296771040 | 1.497.697.96

TOTAL FACTURA _ 3.752.444,00 _ 712.964,36 _ 4.465.408, .wmlv‘) — 2.967.710,40 _ 1.497.697.96

Fecha de Presentacion 23-03-2023

Paginas

DATOS DEL SUPERVISOR

Diana Patricia Salazar M Jefe Seccién Sistemas ’

NOMBRE CARGO )/ 2 FIRMA




Manizales, Febrero 2 de 2023

Seflores
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
Ciudad

REF: Certificacion pago de los aportes parafiscales

Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el articulo 23
de la Ley 1150 de 2007 y demés normas concordantes, La suscrita Representante Legal:
Henry Gémez Gaitdn con cedula de ciudadania No. 75.089.997 expedida en Manizales
Caldas, de la empresa MERAKI TIC S.A.S. con NIT 900.949.690-0, y de la otra Carlos
Alberto Sanchez Arango, identificado con cedula de ciudadania 10.258.893 de la ciudad
de Manizales, en calidad de contador de la sociedad MERAKI TIC S.A.S. se permiten
certificar bajo gravedad de juramento que la mencionada empresa ha efectuado correcta y
adecuadamente, el pago de sus Aportes al Sistema Integral de Seguridad Social
correspondientes a la némina de sus empleados, durante los dltimos seis (6) meses
calendario, contados desde la fecha de la presente certificacion hacia atras.

Para constancia se firma el presente certificado en la ciudad y fecha arriba sefialadas.

Z ;AITAN

C.C. 75/089.997 de Manizales
Representante legal .

Contador



unibrt- JUNTA CENTRAL c D

ADMINISTRATIVA

esrecia. DE CONTADORES
Certlfcado No

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico CARLOS ALBERTO SANCHEZ ARANGO identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 10258893 de MANIZALES (CALDAS) Y Tarjeta Profesional No 59119-T Sl tiene
vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * * %% % % x % % % £ % # % x4 x ¥ % ¥ 4 x
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Dado en BOGOTA a los 27 dias del mes de Enero de 2023 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

=

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el niUmero del certificado




FECHA DE NACIM

MANIZALES:
(CALDAS) }

LUGAR DE NACIMIENTO

167 . .. O+ M

ESTATURA ..  G.S.RH SEXO
26-FEB-1981 MANIZALES

FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION ., doust Joes /= -

R : REGISTRADOR NACIONAL

’ dacn CARLOB ARIEL SANCHEZ TORRES







FORMATO:  F-GF-40
EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS

EMPOCALDAS S.A. E.S.P. VERSION: 01
s NIT 890.803.239-9
! REGISTRO PRESUPUESTAL FECHA:  2023-01-01

er“poca":’as Paginade 1 de 1

Construyendo Juntos tu bienestar

REGISTRO PRESUPUESTAL

Namero: 208

FECHA DE EXPEDICION: 24/01/2023
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD N°

BENEFICIARIO Merakitic Sas
ClC. N° 900949690

PLAZO DE EJECUCION:

Con el presente acto administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion (es) y no seran
utilizadas con otro fin (Requisito de perfeccionamiento y anterior a la ejecucion).

RUBRO
APROPIACION DESCRIPCION VALOR
212020200806 Sistematizacion 13,396,227.00
TOTAL, REGISTRO PR STAL 13396227.00

JOSE OSCAR BEDOYA AGUIRRE
Jefe secqion Presupuesto
i
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MERAKI TIC SAS

NIT: 900949690-0

Régimen: Responsable del impuesto sobre las ventas —IVA
Tipo de persona: Juridica

I l I I II I II CRA 21 30 - 03 Of 710, Manizales, Caldas, Colombia
I I I I " "I Tel. 3148905634

= Autorizacion facturacién electronica No. 18764025736977 valida desde 2022-02-22 hasta 2024-02-22 rango desde
M e ra kl I I ' : FE395 hasta FE5000.

Esta factura de venta se asimila para todos sus efectos legales
a la letra de cambio, cddigo de comercio, ART.774-779. El retraso
en los pagos causa intereses mensuales del maximo legal permitido.

s N 'S
Cliente: EMPOCALDAS S.A. E.S.P. :
NIT: 890803239-9 FACTURA ELECTRONICA DE FE750
Direccién:  Carrera 23 No: 75 - 82, Manizales, Caldas, Colombia VENFA: i
Teléfono: 5768867080 MONEDA.: COP Colombla, Pesos
Email: facturacionelectronica@empocaldas.com.co HORA EMISION: 18:54:20
FECHA FIRMADO: 23/03/2023 18:54.:22
Forma de Pago: Crédito i
Medio de Pago: Consignacién bancaria FECHA DE EMISION FECHA DE VENCIMIENTO
Fecha de Pago: 29/03/2023 DA VES ARO DA WES 0
Total de 3 23 03 2023 29 03 2023
Lineas:
- w L.
( # coébico DESCRIPCION U. MEDIDA | CANTIDAD PRECIO U. IVA DCTO. TOTAL
1 |104 ADMIINISTRACION Ti wsD 1,00 $1.854.000,00 | 19,00 0,00 $1.854.000,00
106 LICENCIA PBX S7 1,00 $796.444,00 | 19,00 0,00 $796.444,00
100 CONTACT CENTER S7 2,00 $551.000,00 | 19,00 0,00 $1 .102.0[!0,0!!)J
[ Notas: Subtotal: $3.752.444,00 |
Cargos: $0.00
Descuento: $0.00
SON: (cuatro millones cualrocientos sesenta y cinco mil cuatrocientos ocho pesos IVA: $712.964,00
CUFE: 3856aa134c6a84b98d2e4a006c59b5f812c8f32619bef948090ffa3cf2b9b28fb69519bd67ddchb16f29427156060ed5a Total de la
operacion: $4'465'408'00J
Total: $4,465,408.00 |
IMPUESTO BASE TARIFA IMPORTE
IMPUESTOS
01 IVA | §3.752.444,00] 19,00% | $712.964,00
- J

Faver girar cheque a nombre de MERAKI TIC S.A.S. O a la cuenta de ahorros nimero 0000084 100158504 del banco DAVIVIENDA a nombre de MERAKI TIC SA.S.

Firma Digital: KqLEqJXoqxEuubONg3g0cPQG55WXWOThIOIZYyds/BWU2OWSFATZLCWIINLEVTEG
DMsWEwubKIYny2L 28T81I5Tkxo7dpTSxmWaZmv5VGzy/GRyjts

GuCVz37o+em0jV kBZ78bIJfZ88dntOUENQKI1usrvUHCM4by21Sj1pw79rtOwUqbi5zEKGi1gBx2uo XTpTJul84pazaCleLvaRzumX9uTvzYi+|Dy
2H791Xn6om32QUhwsnITpAYLZRMU 0+0FQQ5Q3Fz0R/prilUdf0OQRUDVS07822685i3G9584/Kct+QB2AgAyGIWixDIM WwdAg1 k/gdalvhuivIK

Esta factura es un titulo valor de acuerdo al art. 774 del C.C. y una vez aceptada declara haber recibido los bienes y servicios a
satisfaccion.

Representacion Grafica de la Factura de Venta Electrénica.

' § Software:e-Factura Proveedor tecnolégico: cadena. nitsggsesio

@ (acturatech



Bueno = 3. Regular = 2. Malo = 1.

Asigne el puntaje a cada uno de los criterios teniendo en cuenta la siguiente escala:

i Si no es posible evaluar alguno de los criterios propuestos coloque en 1a casilla de calificacidn N/A

+23/3/23, 15:53 calidad.empocaldas.com.co/reportes.php
= | EMPOCALDAS SAESP |
I2F-ce18 || GESTION CONTRATACION :
o esan I FVALUACION DE DESEMPENO DE CONTRATISTAS |
| Mayo 2013 | (Aplica para prestacion de servicios y consultorias) l
| |
INOMBRE DEL CONTRATISTA: :gngK'T'C IDIRECCION:  |MANIZALES :
| | I I
INIT O CEDULA 18009496900 Eif;ifcfcb&zozs-os-zs |
INUMERO DE CONTRATO: 0046122 [CALIFICACION] 3 |
| I a | |

TABLA DE ASIGNACION DE PUNTAJES

(CLASIFICACION |

f CRITERIO A EVALUAR |CALIFICACION|
IICALIDAD DEL | /Cumple con el objeto del contrato conforme a los requerimientos i 3 e
[SERVICIO ||técnicos. |
‘ "lEntrega oporiuna de los documentos para perfeccionar ei conirato. | 3
[CUMPLIMIENTO : e I = 1
IDE PLAZOS |Entrega oportuna de documentos necesarios para el trémite de pagos. I 3 .
| Cumplimiento en el cronograma de actividades. '] 3 j|
i Presentacion a tiempo de la afiliacion de la afiliacién propia y/o del ’l 3 |
Ipersonal a cargo. !
IMANEJO DEL T : 5 - | =
IcONTRATO Cumplimiento en pago de salarios, parafiscales y seguridad social. || 3 "
||Cumple en forma estricta y oportuna con la presentacion de ios informes ' 3
| |técnicos. I
| |
r r 7 l'{,
|CRITERIO DE EVALUACION [PORCENTAJE|  PUNTAJE |CQ*-A‘§"E€&‘.3“i
[Calidad de Ia Obra | 4% | 3 | 12 |
[Cumplimiento de Plazos [ 30% | 3 -l 0.8 |
IManejo del Contrato L 30% | 3 ! 0.9 i’

l

EVALUADOR: (INTERVENTOR)

calidad.empocaldas.com.co/reportes.php

INOMBRE: | DHANA PATRIOW SACAZAR MONTES _W|

@ARGO; |Jefe Seccion Sjftemas "t
R l

FIRMA: | |

| ereIR \033* "’(; |

mn



