é;\' GESTION DE CONTRATACION F-GC-29
empatalass LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE hiodsies
SR SERVICIOS Y CONSULTORIA 3
B "

1. VALOR INICIAL
B i 40.304.110
#CONTRATOYARNO | 0046/2022 | ActaN° 6 (o VN,
2. VALOR ADICION 7.212.590
(+) i} )
CONTRATISTA MERAKI TIC S.A.S i 47.516.700
y 4. VALOR ACTAS
NITEGLe — 900.949.690-0 ANTERIORES (-) 20.724.247
8 DEL 11 DE ENERO DE 2022 5. VALOR
onil i i 000480 DEL 24 DE MARZO 2022 PRESENTE ACTA () Badiiiin
000292 DEL 20 DE ENERO DE 2022 G VALOR NG
BEIh rhmy feche) 000585 DEL 01 DE ABRIL DE 2022 g e
OBJETO DEL CONTRATO: OBJETO DEL CONTRATO: ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE
PLATAFORMA PBX Y OMNICAL INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS PROPIOS COSTOS y
PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS V| #FoLos
1- Acta original X
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del
contratista (Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02(X
(Personas juridicas).
3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicion no mayor a X
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).
4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
5- Pagos SENA y ICBF. NA
6- Evaluacién del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) NA
7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). NA
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X
9- Certificado de paz y salvo de bienes a cargo del contratista expedido por la Seccién Suministros de
EMPOCALDAS S.A E.S.P. (Aplica Unicamente para acta de liquidacion) NA
10- Certificado de paz y salvo de entrega de archivos Formato F-GD-20 (Aplica inicamente para acta de
liguidacién) NA
11- Certificado de existencia de factura electrénica como titulo valor X

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentaci6n el Supervisor del contrato no presenta

correcciones, quedara en firme y sera subida al SECOP.

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregé la documentacién para ser archivada en la

carpeta correspondiente.

A

NOMBRE DE QUIEN RECIBE “FIRMA

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Copia del acta

Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado).

Evaluacién del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).

Informe de actividades a cargo del Supervisor.

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista

(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas|X
juridicas).

Distribucién por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en
Planeacion y Proyectos (firma de recibido) X
Copia del registro presupuestal i

X
Fecha de presentacion Julio 25 de 2022 i ) @

8 L}
DATOS DEL SUPERVISOR R S
DIANA PATRICIA SALAZAR MONTES | JEFE SECCION SISTEMAS, SUPERVISORA [\ /[ (TY \E&_ﬂ(m
NOMBRE CARGO Y/ " ' FIRMA
/

DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS

084100158504 AHORROS DAVIVIENDA

CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO
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ACTA DE RECIBO # 6

CONTRATO N.2 0046 DE 2022
CONTRATISTA MERAKITIC S.A.S.
OBJETO ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE

PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER OMNICANAL
INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

TOTAL $40.304.110 IVA INCLUIDO
ADICION 1 $7.212.590 IVA INCLUIDO
PLAZO DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

RECURSOS PROPIOS

En la ciudad de Manizales a los veinticinco (25) dias del mes de julio de 2022, se
reunieron DIANA PATRICIA SALAZAR MONTES, Jefe Seccion Sistemas de
EMPOCALDAS S.A E.S.P., en representacién de la Empresa Contratante y
HENRY GOMEZ GAITAN, Representante Legal de la Empresa MERAKI TIC,
como contratista, con el fin de realizar el Acta de Recibo No. 6 correspondiente al
mes de julio segun Contrato No. 0046 de 2022.

VALOR CONTRATO $40.304.110
ADICION 1 $7.212.590

ACTA# 1 $3.664.010

ACTA #2 $3.664.010

ACTA # 3 $4.465.409

ACTA # 4 $4.465.409

ACTA#5 $4.465.409

ACTA #6 $4.465.409

VALOR EJECUTADO $25.189.656

VALOR POR EJECUTAR $22.327.044

/(\l ;@' IA SALAZAR MONTES J
Jefe Seccion Sistemas, Supervisora Reépresentante Legal

mpocaldas S.AE.S.P. MERAKI TIC

repard: Diana P. Salazar

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
k PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 850.803.239-9
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CONTRATO N.2 0046 DE 2022
CONTRATISTA MERAKITIC S.A.S.
OBJETO ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE

PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER OMNICANAL
INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

TOTAL $40.304.110 IVA INCLUIDO
ADICION 1 $7.212.590 IVA INCLUIDO
PLAZO DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

RECURSOS PROPIOS

En cumplimiento del contrato 0046/2022, cuyo objeto es ~ ADMINISTRACION,
ACTUALIZACION Y SOPORTE DE PLATAFORMA PBX Y OMNICAL
INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE EMPOCALDAS SA. ES.P, se
evidencia que dicho contrato se desarrolla satisfactoriamente a los términos y
especificaciones del contrato segun el objeto contractual mencionado.

VALOR CONTRATO $40.304.110
ADICION 1 $7.212.590
ACTA# 1 $3.664.010
ACTA#?2 $3.664.010
ACTA#3 $4.465.409
ACTA#4 $4.465.409
ACTA#5 $4.465.409
ACTA#6 $4.465.409
VALOR E/ECUTADO $25.189.656
VALOR POR EJECUTAR $22.327.044

anizalgs, 25 de julio de 2022

| Ilcg%\}LglAR MONTES

Jefe Seccidn Sistemas
Sflipervisora

e ianech, SR ° Carrera 23 No: 75 - 82 Maniza|e§ -Caldas

g PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
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Meraki TIC

Administracion PBX

Entrega de servicio

Tipo: ADMINISTRACION,  ACTUALIZACION Y  SOPORTE  DE
PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER OMNICANAL

INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE EMPOCALDAS S.A.

E.S.P.
Asunto: Informe de gestion
Autor(es): Angie Lopez
N° Paginas: 10

Documento N° 1
Revision: Version 1

Fecha: 25/07/2022

1] 10
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Total, de transacciones distribuidas por los canales de atencion

Campanas Agentes Finsies EntAg Origentrant. Fecha incia

[} Atercion Brmpocalaas  Togas s canpaitas  Todos 0s segmentos  Todos Ios agentes  Todos 1os finales  Todas Mook 22/08,2022 Sin agiup
Campafia 00 01 D02 03 D4 OS OB 07 08 08 1w n 2 12 M 15 ® W 1® v 20 1 22 23 Toam
U A i s C

Total 0 1 1 1 3 20 78 %W N3 9 52 37 05 W08 83 33 1 5§ 3 3 1 840

Servicios Campafias Segmentos Fmnaias En Jngentrans.  Fechainiciai  Focha Fina
] Ate des odos los segmar Todos ios finsles Tocas Tooss 20612022 231077022
nales [100000006]
Fena Transatciones T™ Gestion ™ DER ™ Co T™ Agante ™ V Provia T™ Cony TAE Agrrin
> ‘o iy I E
- - > g & po T 5 - 2

Comests Trarsisrencia

www. merakitic.com
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Meraki TIC
Chat Web

Segmente: S&q (0] Chat Web [100000007]

Final Trensacciones TM Gastion ™™ DBR T™ Coia T™ Agente TH ¥ Provie T Conv ™ Admin

p—e i 3 ez os % i
2 L d s
F 4 prestacan oel sec 1308 ¥ 3¢ D5 = 3
B . > Zm ol '
eagiEe] $ & For Ja i
L da g » s 5 i

L ansochons
. Hooanos [3(0)
o Contests Transferencie
1535

BER Tiraac ce Cuerta [S02)

Fallas er i3 conexion det
- 5 er 13 cene: Je

seny |40
Duecs

Linea de atencion

Segmento: Dafecta (100000014} Linsa D180ND0 [100000005)

Final Transsceanes T™ Gostidn ™ DER ™ Cola T™ Agerile T™ V.Previa T™ Corv T™ Agmin
- w H ¢ 2
Fala a0 e preslaciie del v H] 2m 37 3 ! 2 2
» 4in 2 i s 2m 32

b arsacthons
Faliat en la corexion del
Na
5

301
MNezics 32 Page |5(2] |
B Esiaco de Cuerta [SO
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L™ |3

Www.merakitic.com Pagina 5|10
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Registro de todas las transacciones atendidas con los soportes de grabacion

T | ( ( n ] 7|10
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Meraki TIC

Agente Inicia Serion Fin Sezion Inigio Pausa Paus> Duracion  Minutos

BT A

ANTRR

i
Motivo Pausa S S e casie a3sees

Meraki TIC

Seleccionar todo Maira Yeleni Colorado Agudelo




wNDAD- JUNTA CENTRAL @ a

ADMINISTRATIVA

esrecia. DE CONTADORES

Certificado No:

AOePEAAEPOPAPEO@®

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico CARLOS ALBERTO SANCHEZ ARANGO identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 10258893 de MANIZALES (CALDAS) Y Tarjeta Profesional No 59119-T S tiene
vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * ***** * x % x % x » R R E LR

*i************I*****************’I‘*************i*t****t**********t*

***********i*i*********ﬁ***t*******t********i*****i****t**********

Dado en BOGOTA a los 7 dias del mes de Junio de 2022 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CONLO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado



Manizales, julio 25 de 2022

Sefiores
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
Ciudad

REF: Certificacion pago de los aportes parafiscales

Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el articulo 23
de la Ley 1150 de 2007 y demds normas concordantes, La suscrita Representante Legal:
Henry Gémez Gaitian con cedula de ciudadania No. 75.089.997 expedida en Manizales
Caldas, de la empresa MERAKI TIC S.A.S. con NIT 900.949.690-0, y de la otra Carlos
Alberto Sdnchez Arango, identificado con cedula de ciudadania 10.258.893 de la ciudad
de Manizales, en calidad de contador de la sociedad MERAKI TIC S.A.S. se permiten
certificar bajo gravedad de juramento que la mencionada empresa ha efectuado correcta y
adecuadamente, el pago de sus Aportes al Sistema Integral de Seguridad Social
correspondientes a la némina de sus empleados, durante los ultimos seis (6) meses
calendario, contados desde la fecha de la presente certificacién hacia atrés.

Para constancia se firma el presente certificado en la ciudad y fecha arriba sefialadas.

HENE’V IVEZ JAITAN
(089.997 de Manizales :
Representante legal M.P. 59119-T
Contador
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FECHA DE EXPEDICION

CERTIFICADO DISPON. NRO

COMPROMISO QUE AMPARA

BENEFICIARIO
C.C NRO

EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SAE.SP
EMPOCALDAS SAE.SP

2022/01/20

- 000178

NIT 890.803.239-9

REGISTRO PRESUPUESTAL
NUMERO 000292

em

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS N°046 ENE 19 DE 2022 ADMINISTRACION,

ACTUALIZACION Y SOPORTE PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER
MERAKITIC SAS

800949690

Con el presente acto administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion{es) y no seran

utilizados con otro fin. (Requisito de perfeccionamiento y anterior a la ejecucion).

pocaldas

Contrypsnids Bardpy by ooty

RUBRO
dbGBr kGl DESCRIPCION VALOR
212020200806 Sistematizacion 40,304,710
TOTAL REGlSTIy‘WnuESTAL 40,304,110 |

JOSE OSCAR BE

PLAZO DE EJECUCION 342

DIAS

|
|



FECHA DE EXPEDICION 202204101

CERTIFICADO DISPON. NRO - (00480

EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SAE.SP

EMPOCALDAS SAESP

NIT 890.803.239-9

REGISTRO PRESUPUESTAL
NUMERO 000585

empobaldag

Comatruyeads matin tu Duererlar

COMPROMISO QUE AMPARA ADICION N°01 CONTRATQ N°046 DE 2022 ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y SO
PORTE DE PLATAFORMA PBX Y CONTANCT CENTER OMNICANAL

BENEFICIARIO MERAKITIC SAS

C.C NRO 900949690

Con el presente acto administralivo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion(es) y no seran

utilizados con etro fin. (Requisito de perfeccionamiento y anterior a la ejecucion).

RUBRO
APROPIACION DESCRIPCION VALOR
212020200806 Sistematizacion 7,212,580
TOTAL REGISTRO-RNESURYESTAL - 7,212,590 |

JOSE OSCAR

Jefe Seccién

PLAZO DE EJECUCION 30 DIAS




MERAKI TIC SAS
NIT: 900949690-0
Régimen: Responsable del impuesto sobre las ventas —IVA

]llllmlmll"“ Tipo de persona: Juridica

CRA 21 30 - 03 Of 710, Manizales, Caldas, Colombia

Tel. 3148905634
M e ra kl I I ‘ Autorizacion facturacion electranica No. 1764025736977 valida desde 2022-02-22 hasta 2024-02-22 rango desde
FE395 hasta FE5000.

SOMOoOSs su a i 1ado Esta factura de venta se asimila para todos sus efectos legales
a la letra de cambio, codigo de comercio, ART.774-779. El retraso
en los pagos causa intereses mensuales del maximo legal permitido.

~ 15 ™
Cliente: EMPOCALDAS S.A.ES.P. 5
NIT: 890803239-9 FACTURA ELECTRONICA DE EE512
Direccién:  Carrera 23 No: 75 - 82, Manizales, Caldas, Colombia VENTA:
Teléfono: 5768867080 MONEDA: COP Colombia, Pesos
Email: facturacionelectronica@empocaldas.com.co HORA EMISION: 10:04:07
FECHA FIRMADO: 25/07/2022 10:04:09
Tipo de negociacion: Crédito :
Medio de Pago: Consignacién bancaria FECHA DE EMISION FECHA DE VENCIMIENTO
Fecha de Pago: 29/07/2022 = =
9 DIA MES ANQ DIA MES ANO
Total de 3 25 07 2022 29 07 2022
Lineas:
r# CcODIGO DESCRIPCION U. MEDIDA | CANTIDAD PRECIO U. IVA DCTO. TOTAL
1 |104 ADMIINISTRACION TI WSD 1,00 $1.854.000,00 | 19,00 0,00 $1.854.000,00
Administracién PBX y Contact Center
2 106 LICENCIA PBX s7 1,00 $796.445,00 | 19,00 0,00 $796.445,00
Licencias extension suscripcion mes
3 |100 CONTACT CENTER S7 2,00 $551.000,00 | 19,00 0,00 $1.102.000,00
Puesto Omnicanal
Notas: Subtotal: $3.752.445,00 |
Cargos: $0.00
Descuento: $0.00
SON: (cuatro millones cuatrocientos sesenta y cinco mil cuatrocientos diez pesos ) IVA: $712.965,00
CUFE: 7T4e10f6c02f2814ac9992cc9ffa326205cdcbf583d73679d 1f3e6d928cc7 S5cae79f69b4a22fa0b02305344beleafetd
Totalde Ia $4.465.410,00
operacién: SR
Total: $4,465,410.00 )
IMPUESTO BASE TARIFA IMPORTE
IMPUESTOS
01 IVA | $3.752.445,00] 19,00% | $712.965,00

Favor girar cheque a nombre de MERAKI TIC S.A.S. O a la cuenta de ahorras nimero 0000084 100158504 del banco DAVIVIENDA a nombre de MERAKI TIC S.A.S.

Firma Digital: el/j3xkyjs314ZxyxkklzbWxIX3aJHcBI00Lxdx+BpF5xA08qKQUVSNsocalLNng5cNQF EByNuTKNTGEKbKE pjkEOU; XaintyORXc20avF+EBWLTOHT+
/uwSESk4 pBZYSODIBAOW1w)JzZ2dq72Z1GoPZOONCIJEBYsej h6mlaRCVBzHJOpwuMIYs37L/NuTQr1kRsfat6 9WgXaGNcu+uzxXITb7JIQSEW2lasR
JyndVUhAnseaSbzmkoAvMNzBBYTDZ JoZDegQhuGzWOpHKH|hZ7J7OF45VzhvOmVLzMGmIaVOvn/uoAy 1XYV4UIAOH3dsUaKASFJbXGHDAXCB 1w==

Esta factura es un titulo valor de acuerdo al art. 774 del C.C. y una vez aceptada declara haber recibidc los bienes y servicios a
satisfaccion
Representacién Grafica de la Factura de Venta Electrénica.

: Software:e-Factura Proveedor tecnolégico: cadena. mtssagasio
e



