{.\}n}\ A : { ‘.‘\-;%

N

SN NN

I o GESTION DE CONTRATACION F-GC-29
S - Version: 06
empocaldas LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE il gl
i S nis SERVICIOS Y CONSULTORIA
1. VALOR INICIAL
’ 40.304.110
# CONTRATO Y ARO 004512022‘/ Acta N° 9‘/ ey 2L
2. VALOR ADICION 7.212.590
() £
CONTRATISTA MERAKI TIC SAS/ S 47.516.700
] 4. VALOR ACTAS P
NIT O 0 900.949.690-0 / ANTERIORES () hi 34.420.474
00178 DEL 11 DE ENERO DE 2022 5. VALOR
465 4
COF (#. nibva  fachie) 000480 DEL 24 DE MARZO 2022 PRESENTE ACTA () oo
000292 DEL 20 DE ENERO DE 2022 07 UALOI NG
RP (#, rubro y fecha) 000585 DEL 01 DE ABRIL DE 2022 / I J(;Liw:l;o 8.930.817

OBJETO DEL CONTRATO: OBJETO DEL CONTRATO: ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE
PLATAFORMA PBX Y OMNICAL INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE EMPOCALDAS S.A. £.8P.

L .

CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS PROPIQS / COSTOS y
PROCEDIMIENTO /

DOCUMENTO VERIFICADOS V[ rouos
1- Acta original X
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del
contratista (Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02|X
(Personas juridicas).
3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicion no mayor a X
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).
4~ Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). 5 X Bl
15- Pagos SENA y ICBF. _|NA
6- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) NA
7-_Planilias de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). NA
8 Informe de actividades a cargo del Supervisor. - X
9- Certificado de paz y salvo de bienes a cargo del contratista expedido por la Seccién Suministros de
EMPOCALDAS S.A E.S.P. (Aplica unicamente para acta de liquidacion) NA
10- Certificado de paz y salvo de entrega de archivos Formato F-GD-20 (Aplica Unicamente para acta de
liquidacion) NA
11- Certificado de existencia de factura electronica como titulo valor ST o]

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacion el Supervisor del contrato no presenta

correcciones, quedara en firme y sera subida al SECOP.

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregé la do aciéon para ser archi
L., carpeta correspondrenty] ﬁ

vada en la

Wtyardia (aveorg

NOMBRE DE QUIEN RECIBE

-— /

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO ATESORERIA }'_'F_{

Copia dei acta = X ]
Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final) X

informe de actividades a cargo del Supervisor. - 6 -

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del c,ontratmta
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Persconas;X
juridicas).

Distribucién por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en
Planeacion y Proyectos (firma de recibido)

Copia del registro presupuestal

Fecha de presentacion octubre 24 de 2022

. - s

DATOS DEL SUPERVISOR

DIANA PATRICIA SALAZAR MCNTES | JEFE SECCION SISTEMAS, SUPERVISORA i s

NOMBRE CARGO |
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS / o i
B 084100158504 = AHORROS / CAVIVIENDA
CUENTA TIFO DE CUENTA { BANCO
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ACTA DE RECIBO#9/
CONTRATO N.2 0046 DE 2022 /
CONTRATISTA MERAKITIC S.A.S. 7
OBJETO ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE

PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER OMNICANAL
INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

TOTAL $40.304.110 IVA INCLUIDO
ADICION 1 $7.212.590 IVA INCLUIDO ©
PLAZO DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

RECURSOS PROPIOS 7

En la ciudad de Manizales a los veinticuatro (24)-dias del mes de octubre de 2022,
se reunieron DIANA PATRICIA SALAZAR MONTES, Jefe Seccion Sistemas de
EMPOCALDAS S.A E.S.P., en representacién de la Empresa Contratante y
HENRY GOMEZ GAITAN, Representante Legal de la Empresa MERAKI TIC,
como contratista, con el fin de realizar el Acta de Becibo No. 9 correspondiente al
mes de octubre seglin Contrato No. 0046 de 2022.

VALOR CONTRATO

$40.304.110

ADICION 1

$7.212.590

ACTA#1

$3.664.010

ACTA# 2

$3.664.010

ACTA#3

$4.465.409

ACTA#4

$4.465.409

ACTA#5

$4.465.409

ACTA#6

$4.465.409

ACTA#7

$4.465.409

ACTA#38

$4.465.409

ACTA#9

$4.465.409 |

VALOR EJECUTADO

$38.585.883 I

$ALOR POR EJECUTAR

$8.930,817

Lr

ATRI ilgSALA R MONTES
fe Seccién Sistemas, Supervisora
mpocaldas S.A E.S.P.

reparé: Diana P. Salazar

MEZ GAITAN
Representante Legal
MERAKI#AIC
Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas

& PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9



Manizales, Octubre 24 de 2022

Sefnores
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
Ciudad

REF: Certificacion pago de los aportes parafiscales

Para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 30 de la Ley 789 de 2002, el articulo 23
de la Ley 1150 de 2007 y demas normas concordantes, La suscrita Representante Legal:
Henry Gémez Gaitin con cedula de ciudadania No. 75.089.997 expedida en Manizales
Caldas, de la empresa MERAKI TIC S.A.S. con NIT 900.949.690-0. v de la otra Carlos
Alberto Sinchez Arango, identificado con cedula de ciudadania 10.258.893 de la ciudad
de Manizales, en calidad de contador de la sociedad MERAKI TIC S.A.S. se permiten
certificar bajo gravedad de juramento que la mencionada empresa ha efectuado correcta y
adecuadamente, el pago de sus Aportes al Sistema Integral de Seguridad Social
correspondientes a la némina de sus empleados, durante los altimos seis (6) meses
calendario, contados desde la fecha de la presente certificacion hacia atras.

Para constancia se firma ¢l presente certiticado en la ciudad v techa arriba senaladas.

.4
,,,,, (] Yo ; ,, e gt
HF()H){ : -?EAITAN ' CARLOS ALBERTO SANCHEZ ARANGO
C.C, 75.089/997 de Manizales C.C. 10.258:88340¢ Manizales
Representante legal M.P. 59119-T

Contador



o JUNTA CENTRAL G 3
 teec. DE CONTADORES

Certificado No:

BEOGEPOORREOEETBZ2BEREB 2R E

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico CARLOS ALBERTO SANCHEZ ARANGO identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 10258893 de MANIZALES (CALDAS) Y Tarjeta Profesional No 59119-T Sl tiene
vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * % % % % %k % w5 &k e bk how bk w

*******t********l*******’r************i****tii***********t***t*t***

******************'k*‘E****************t***i****t**************‘k***t

Dado en BOGOTA a los 24 dias del mes de Octubre de 2022 con vigencia de (3) Meses, contados

a partir de la fecha de su expedicion.
s

50
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFQ 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el numero del certificado



FECHA DE NACIMIENTO 0B-ENE-1963

MANIZALES
(CALDAS)
LUGAR DE NACIMIENTO

167 = O+ M

ESTATURA G.S. RH SEXO

26-FEB-1981 MANIZALES
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION/ 4, dosst Fmctsesy &7

REGISTRADOR h.A’“‘ MAL
. CARLOS ARIEL BANCHEZ TORRES

A-0900100-00077881-M-0010258893-20080924 0003683492A 1 4480002159







MERAKI TIC SAS

NIT: 900549630-1,

Régimen: Respoisabi!: dei impuesto sabre 22 ventas —IVA
Tipo de persona: Juridica

CRA 21 30 - 03 Of 710. Manizales, Caldas. Calambia

Tel. 3148305634

Autorizacion facturacion electronica No. 18764025736977 valida desde 2022-02-22 hasla 2024-02-22 rango desde
FE395 hasta FE5000.

Esta factura de venta se asimila para todos sus efectos legales

a la letra de cambio, codigo de comercio, ART.774-779. El retraso

en los pagos causa intereses mensuales del maximo legal permitido

N )
Cliente: EMPOCALDAS S.A. ES.P. y
NIT: 890803236-9 FACTURA ELECTRONICA DE FES96
Direccion: Carrera 23 No: 75 - 82, Manizaies, Caldas. Colombia VENTA. -
Teléfong: 5768867080 . MONEDA B o COP Colombia, Pesos
Email: facturacionelectronica@empocaldas.com co HORA EMISION: 12:49:16
FECHA FIRMADO: 24/10/2022 12:49:17
Tipo de negociacion: Creaite :
Medio de Pago: Consignacién bancaria FECHA DE EMISION FECHA DE VENCIMIENTO
Fecha de Pago: 28/10/2022 G I - % i W =
Total de 3 24 | 10 2022 28 18 | -=2022
Lineas:
S -
# CODIGO DESCRIPCION U. MEDIDA | CANTIDAD PRECIO U. IVA ! DCTO. TOTAL
1 [104 ADMIINISTRACION TI WSD 1,00 $1.854.00C,00 | 19,00 0.00 $1.854.000,00
Administracion PBX y Contact Center
2 106 LICENCIA PBX s7 1,00 $796.445,00 I 18,00 0.00 $796.445,00
Licencias extension suscripcion mes |
3 (100 CONTACT CENTER s7 2,00 $551.000.00 | 19,00 0.00 $1,102.000,00
Puesto Cmnicanal | }
1
| }
Notas: ; 3 Subtotal:
Cargos:
Descuento:
SON: {cuatro millones cuatrocientos sesenta y cinco mil cuatrocienles diez pesos ) IVA:
CUFE: 110e622e69785c25ad46c5eee5d3d25fhcdb2a95e 1ae584c0a11247 1¢69e3ae077c045052¢e5353958545777526513e3 Total de Ia
|operacion:
| Total: |
o
IMPUESTO BASE I TARIFA Jl IMPORTE L
i ] |
IMPUESTOS S, 1
01 IVA . | 53.752.445,00] 19,00% | $712.965.00 | |

Firma Digital: Gazo0kvO371UeSGCBugAXZOwRCIqRUIWY ZmAR +rgOcPGHE SMDGvIsOBUNNE KA EvZirPPEoiX tazxbS Ainhel=
JADRBbOUPIGSMKZ shxlzzlu+telgivPMsap3uPzVRD/Db.I7 GaloghbxYn+.J vewGIDCIxOhiaMdy indFNrHBrA9z2 06 JcZB8DaJL QLAY
IXIwQESLIOa2ISABVIFTXIaZz VD2 IWFA3efoZImXigrWMJY WL 3y EwEr1y55 TojllzlKwNn 1 CKy VS 8w0o5gbwZd0Sn CvEE SCkyMhAs\YyNIZx VA
35
g

eBe+0up-asEVZUHWIADhHKL

Esta factura es un tilulo valor de acuerdo al art. 774 del C.C. y una vez aceptada declara haber recibido (0s bienes v servicios a
satisfaccien.

Representacion Grafica de la Factura de Venta Electréonica.

s, Software: e-Factura Proveedor tecnolbgico cadena it §90.930.334-0
*
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CONTRATO N.2 0046 DE 2022,
CONTRATISTA MERAKITICS.A.S.,
OBJETO ADMINISTRACION, ACTUALIZACION Y SOPORTE DE

PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER OMNICANAL
INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. /

TOTAL $40.304.110 IVA INCLUIDO?
ADICION 1 $7.212.590 IVA INCLUIDO /
PLAZO DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA

EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022.

RECURSOS PROPIOS

En cumplimiento del contrato 0046/2022, cuyo objeto es
ACTUALIZACION Y SOPORTE DE PLATAFORMA PBX Y OMNICAL
INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE EMPOCALDAS S.A. ES.P., se
evidencia que dicho contrato se desarrolla satisfactoriamente a los términos y
especificaciones del contrato segun el objeto contractual mencionado.

ADMINISTRACION,

Jefe Beccion Sistemas Supervisora
Prepagd: Diana P. Salazar

Manizales] 24 ubre de 2022 -
DlA\J A@M MONTES

/

VALOR CONTRATO $40.304.110
ADICION 1 $7.212.590
ACTA# 1 $3.664.010
ACTA#2 $3.664.010
ACTA #3 $4.465.409
ACTA# 4 $4.465.409
ACTA#5 $4.465.409
ACTA# 6 $4.465.409
ACTA #7 $4.465.409
ACTA# 8 $4.465.409 |/
ACTA#9 $4.465.409 |/
VALOR EJECUTADO $38.585.883 |
VALOR POR EJECUTAR $8.930.817|

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
k PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 830.803.239-9



Tipo:

Asunto:
Autor(es):

N° Paginas:
Documento N°
Revision:

Fecha:

|
W
Meraki TIC

Administracion PBX

Entrega de servicio

ADMINISTRACION, ~ ACTUALIZACION Y  SOPORTE  DE
PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER OMNICANAL
INSTALACION EN SITIO EN SERVIDORES DE EMPOCALDAS S.A.
E.5:R:

Informe de gestion
Angie Lopez

9

Version 1

24/10/2022
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Meraki TIC

Durante el mes de octubre se atiende los servicios telefonicos de la linea del conmutador, linea
018000, chat de Facebook, chat de pagina web, Telegram se registran mas de 600 transacciones
recibidas por los asesores del servicio, a continuacién, unos indicadores de atencién

Tiempos de motivos de pausa por parte de los asesores

Servicios Molivgs ge pausd ! Agontas Focha incial Favha Finad
[} Rfereiom Enpocakdss Tedol OF Tlves 38 D Tooas ios againss 23052022 2anc/z02
Agente: Jenifar MuRoz [1GC00001S]
Maolive Pausa Cumudative Duration Sesiorms Turacién Medis por Sesidn
S 1%
poBRUE ZrEO 3% z 27m Rag

ELEEES) Surabon. |
(0] Amuerro [100000026]
(DSC) Cascanss (100000027
B8 (FRMI Ferress [1(0000022]
g NOEF Mobvo de pzuzars
defimde [100000C20]

Agente: Sabastian Marin Zapatz 1100000050}

Malvo Pausa Cumulative. Durstic: Sesiones Duracion Madia por Sesidn

2 [PRM Permaao | 100000028, W [PRN Permuso (100000070}

JAUMT Slrmcenzs NDOGICE [ALM] Almuerze [100000026]
S Dtres s Oros
WOW Y e | S AT ol ol 0 7 PaginaZIQ
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Meraki TIC

Total, de transacciones distribuidas por los canales de atencidn

Sarvicior Campaflrs Segmantos Agentes Fingles EntAg. Origentrens. Focha inecal  Spcha Final  Dasgioss de Fechad
[l Atoncion Empocaidas Todas s campafias  Todos los segmentos  Todos fos aguntes  Todos s fmses Togas  Tudos 2 22n0
Campana 00 01 02 03 04 05 08 07 04 08 10 1 12713 12 15 18 17 1@ 9 2021 27 23 Tola
Alens ¢im Y L, 5] ) ‘ & s & )
ChaLF o3 {0000 nog - 40 v R a9 ] B R
Chat Wal DDUOOCHDY] C 2 B ! ¢ e,
B f~ 0.0 0 2 e VRl ] 3 0D
Linga do A & 2 L & 1 & 0 F 7 ¥
Total 2 101 2 A 127 30 44 Wi 63 90 25 0 2 4 1 2 1 68
140
120
100
30
&0
40
% T R 7 7
e TS
fisd o5 b
Atencion seccionales
Segmanto: Seg (0] Atencion Seccionales [1000000086]
leat Transactiones TM Gastitn TM DBR T™ Cola T Agents T VPravia T™ Conv. TM™ Agrnin
i 1 =
Causas 12 ) 38 I Gs

bransachors
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Meraki TIC
Chat de Facebook

Segmanto: Seq [0} Chat Faceboox {100000008)

Final Transuccioncs Thi Gestitn T D5R Tt Soia TW Agente TM Y Previa T Conv TMA Adnin
Traasten > 5 i A5iiv 225 AGm 238 o ]

Fafy 3 ¥ el 1 » Ui £ AN 275 fis Gy

Fala=n ' 50 r: Oy iy Jas A EYs 2 ¥

Flimsfonitad con ot Kl D] » Trosts B8 e <} TG S8 Tt See e as G
[ERETE * i AR 5 : s &

Falla er (3 prestacion del
- 1304
= Corgests Trarstererca (515

fr— ) L ontesta Transferersia
- ::IJ? =r 2 presoo ds
. Inconformdad con e Afers
e
W s te Paga (500

Chat Web

Segmento. Seg (0] Chat Web [1D0000007)

Finsai Transacciones T™ Ceszion ™ DBR TH Coky TM Agente T VP revia T™ Conw M Admin
L donanta (10] » B riy) og T 2. 0s

> Ge o e s Bm A as i3

4 Gt T4 os Sl 1m g5 U 13 Uz (i)

T A E e 1 » e 0y H2im 36s 05 G
1 t b &I 3 B te £ (i 10m: Te U% Oy
Vés & Plages 14 »a V20 £ Ou B Ak 233 Vam 332 o 0Og

e i it wrte ] ¥ EE S J s mi 18 ‘ Gs Oy

- ;n:_émmh Transferencia

Cortesta Transieranca 504
B ~Abardonada [T0E
W Mechos de Fage [522)
P Estads de Cuena [803]
redac son of Afore

Inconfor
L i3]
Thros

www.merakitic.com Pagina 4|9
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Meraki TIC

Linea de atencion

Segmento: Defecto [100000014] Linea 018000 [100000005)

Final Transacciones Thi Gestitn T™ DBR T Cots TH Aganta ™ VHrovia TM Cony TH Admin
Cobm SeCargos ralstiungios 3 i 25 20z 2 LR Lt e i
Sontesia Teansferenca [S04) »E [ 28 T2 3 Zm-3Hs 4]
Entacko e Culania 1507 2 EL 24 2o 33 05 2in 345 2y

U arsactiorn

BER Dcormste Translerencae [504]
ze uentz [A07
corest Transfecencia

Sagmento: Sag {0 Linea de Alancion 100000004

Firal Teasacciones  TMGestén  TMDER  TMCola  TMagente M VPreva TMConv  TM Admin
¥
Atwroonada (1o] ¥ 21 sm s a0 a7
Clionga’ i Bissrriiinndis | 384 75 * o o
Faisizara por ol 58 i:JlI;‘ $a s it % a3
Liaiga fmra an Ho s (20 u % yile o o o %

Liamasa Fuers de Horzna
| 01

starcorass (19
W uelzn en Bienvenida [202]

Finghizege por el sistems
mu

www.merakitic.cam *agina5|9
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Meraki TIC

Registro de todas las transacciones atendidas con los soportes de grabacion

Servicios Camoafas Sagmenics Frales EmAJ Origen trans.  Tanad Facha nicial  Facha Finxi
Fmpooadas  Todowlas camgefar  Todd segmentos  [403 o8 agentes  Todos ios hoates - Tugas  Todos Todos los canal 23/08/2002  22A0/2023
1. Campafia - Frchalia F'Em Descigeion TP AT - Toestidn T.Admie Tlonv Tadfonss  Can Crig. Cest
a Eol

3 ERLE £O0G 2L e & 02
% =
» Wohigoags o 2 e 2t 2 3 s me
Fi a i
ER L 8 o VA 7. i} &
i
? 111 m Ak as 3 noY
H 4 E: o 5 Sl dSs 3
BT 3 4
£ v & _
¥ 1 5 5 y [P { c ¥
s G CIUGLDT w3 b n sz o j-d COEEMOVE
> w 3 g Tt s - 1 0 o 3 I
LA an
i o — Trak Usa
QOB U - TRNaly? ; i O 5 2l 3 St MmnE
HIT wesle & ¥ oL gt en .
> i # 1 =
] 5 ; cs “
3 TR 1% PR W SN aamos I TRT:
25 S ’ : 825 Uy -
w0 .
N ™ 7 [
1y S > =
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Meraki TIC

Tableros de Control

Se identifica aumento en la atencidn de los diferentes canales.

Grafico de llamadas Entrantes por Tramo

23/092022 | 2371042022 Tigo de Lemom @3 kst

nan e i

ER

Tipo de Liamada
¥ [ Selecoionas todn
v Alamada Call
v Hamada IVR

T pemeran v

= i: P ———

empocaldae
Gabarh pfabioete (4

e

Meraki TIC

Tipe 3 Lumady Trztlegis usmacas

220972002 2302022

P
.
.
"
e
ar
&
w
1 54 5
) 7y
" i
0 BE
. >
o
Meraki TIC
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Meraki TIC

Inici= Szaien Fin Seslsn itie Pause Fin Pausa Pauas Duracion

mn_ié




|
ST
Meraki TIC

Encuesta de Satisfaccidn
(e s
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Impreso el 25 de 10 de 2022 a las 09:51:24 AM
Pagina: 1
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DIRECCION DE IMPUESTOS Y

ADUANAS NACIONALES

CERTIFICADO DE EXISTENCIA DE FACTURA
ELECTRONICA COMO TITULO VALOR

P

"ESTE CERTIFICADO REFLEJA EL ESTADO ACTUAL DE LA FACTURA ELECTRONICA
COMO TITULO VALOR HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION"

Factura electronica de venta:
No. FE596

Estado vigente:
TITULO VALOR

Fecha de generacion de la factura electrénica de venta:
(fecha de Ia firma electrénica):
2022-10-24 12:00:00.000 UTC-5

CUFE:
1f0e622e69785¢35ad46c5eee5d3d25fbcdb2a95e1ae584c9a11
2471c69e3ae077c045052¢ce5353959ba5777529513e3

RAZON SOCIAL DEL EMISOR:
MERAKITIC SAS

NIT:
900949690

VALOR DE LA FACTURA ELECTRONICA:
4465410

DIVISA:
coprP

RAZON SOCIAL DEL ADQUIRIENTE:
EMPOCALDAS S.A.ES.P.

NIT:
890803239

FORMA DE PAGO:
A CREDITO

VENCIMIENTO DE LA FACTURA ELECTRONICA.
2022-10-28 UTC-5

VALIDACION DE LA FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

CUDE:
1b6d74fddfb4aac4fGe5ddia2al2a2765¢7e17daf573f81cab45f3
d4c2a031b94131b842ca39db7e2db5910ce3a118ch

FECHA DE VALIDACION:
2022-10-24 12:49:18.000 UTC-5

PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL EVENTO:
Unidad Especial DirecciA’n de Impuestos y Aduanas Nacionales

ENTIDAD QUE VALIDA EL EVENTO:
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE IMPUESTOS Y
ADUANAS NACIONALES.

RECEPTOR DEL EVENTO:
MERAKITIC SAS

NOTIFICACION DE VALIDACION POR LA DIAN:
& Documento validado por la DIAN

, FACTURA

fl emprercimient o

s de todos M

]

La validezde este documento podra verificarse en la pagina
www.dian.gov.co



Impresc el 25 de 10 de 2022 a las 09:51:24 AM

Pagina: 2
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
CERTIFICADO DE EXIiSTENCIA DE FACTURA
ELECTRONICA COMO TITULO VALOR
"ESTE CERTIFICADO REFLEJA EL ESTADO ACTUAL DE LA FACTURA ELECTRONICA
COMO TITULO VALOR HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION"
: Facha de generacion de la factura electronica de venta:
Factura electronica de venta: (fecha de la firma electrénica):
No. FE596 2022-10-24 12:00:00.000 UTC-5
Estado vigente: CUFE:
TITULO VALOR 1f0e622e69785c35ad46c5eee5d3d25fbcab2a95e 1ae584c9al1
2471c69e32e077c045052ce5353959ba5777529513e3
EVENTO 033: Aceptacién expresa de la Factura Electronica de Venta
PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL EVENTO:
CUDE: EMPOCALDAS S.A.E.S.P.

e551f7a6826a8213330613d7a116ecbfdd9b9fe8532be2090217f ENTIDAD QUE VALIDA EL EVENTO:

5cfe14af6e176ed2ec321cfbaa94bc532ae862c1bct UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE MPUESTOS Y

FECHA DE VALIDACION: AQLISNGS NACIONALES.

2022-10-25 12:00:00.000 UTC-5 RECEPTOR DEL EVENTO:

MERAKITIC SAS

NOTIFICACION DE VALIDACION POR LA DIAN:
& Documento validado por la DIAN

EVENTO 032: Recibo del bien o prestacién del servicio

PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL EVENTO:
CUDE: EMPOCALDAS S.A.E.S.P.
01f588c8952a22db4554 5beda7be9d8dc90ef3cOafEb2e8bc8b0

d13cfBdad015d5c4c6993938bb5e46bada7082dfa98 1 ENTIDAD QUE VALIDA EL EVENTO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE IMPUESTOS Y

2022-10-25 12:00:00.000 UTC-5 RECEPTOR DEL EVENTO:

MERAKITIC SAS

NOTIFICACION DE VALIDACION POR LA DIAN:
& Documento validado por la DIAN

La validez de este documento podré verificarse en la pagina
www.dian.gov.co

I amprecelininto
.=z dw todos

Hirkacienda.
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DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
CERTIFICADO DE EXISTENCIA DE FACTURA
ELECTRONICA COMO TITULO VALOR

"ESTE CERTIFICADO REFLEJA EL ESTADO ACTUAL DE LA FACTURA ELECTRONICA
COMO TITULO VALOR HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION"

Fecha de generacion de la factura electronica de venta:
Factura electronica de venta: (fecha de la firma electronica):
No. FE596 2022-10-24 12:00:00.000 UTC-5

Estado vigente: CUFE:
TITULO VALOR 1f0e622e69785c35ad46c5eee5d3d25fbcdb2a95e1ae584c9a11
2471c69e3ae077c045052¢ce5353959ba5777529513e3

EVENTO 030: Acuse de recibo de la Factura Electrénica de Venta

PERSONAS QUE INTERVIENEN EN EL EVENTO:

CUDE: EMPOCALDAS S.A.E.S.P.

fa9c1ef6a944f358d435449ba91aa135f22bbcdead 7b6624dd728 ENTIDAD QUE VALIDA EL EVENTO:

1673878018f377702204b71034bb7440a762b
§250oRN340p2440a7qabel29%g UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE IMPUESTOS Y

FECHA DE VALIDACION: ADUANAS NACIONALES.

2022-10-25 12:00:00.000 UTC-5 RECEPTOR DEL EVENTO:
MERAKITIC SAS

NOTIFICACION DE VALIDACION POR LA DIAN:
& Documento validado por la DIAN

DOCUMENTOS Y EVENTOS ASOCIADOS A LA NRO. TOTAL DE DOCUMENTOS: 1
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA COMO
TITULO VALOR: NRO. TOTAL DE EVENTOS: 3

FIN DE ESTE DOCUMENTO

Elinteresado debe comunicar a la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales, cualquier falla o error en el registro de los
documentos o eventos.

FECHA: 10/25/2022 -EXPEDIDO EN: BOGOTA

La validez de este documento podra verificarse en la pagina
www.dian.gov.co




EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS S.A ESP
EMPOCALDAS S AESP

NIT 890.803.239-9

<
empocs:

REGISTRO PRESUPUESTAL
NUMERO 000292

FECHA DE EXPEDICION 2022/01/20
CERTIFICADO DISPON. NRO - 000178

COMPROMISO QUE AMPARA CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS N°045 ENE 1y DE 2022 ACMINISTRACICN
ACTUALIZACION Y SOPORTE PLATAFORMA PBX Y CONTACT CENTER

BENEFICIARIO MERAKITIC SAS
C.C NRO 900949690

Con ¢l presente aclo administrativo se afecta de manera definifiva, la(s) apropiacion(es) y no seraj

utilizados con otre fin. (Requisito de perfeccionamiento y anterior A la ejecucion),

RUBRO ! SR NPT o
| ; VALOR
s i ! DESCRIPCION :
|
212020200806 Sistemalizacion 10.304.710

40,304,110

PLAZO DE EJECUCION 342 DIAS




EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SAESP

EMPOCALDAS SAE.SP

NIT 890.803.239-9

REGISTRO PRESUPUESTAL
NUMERO 000585

|

~
/

empocald:

FECHA DE EXPEDICION 2022104101
CERTIFICADO DISPON. NRO - 000480
COMPROMISO QUE AMPARA ADICION N0 CONTRATO N°045 DE 2022 ADMINISTRACZION, ACTUALIZACIO 50
PORTE DE PLATAFORMA PBX Y CONTANCT CENTER OMNICANAL
BENEFICIARIO MERAKITIC SAS
C.C NRO 900949690
Con el presente acic administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion(es) y NC seran
utilizados con otro fin. (Requisito de perfeccionamiento y anterior a la ejecucion).
RUBRO VA;__ T ek
APROPIACION . DESCRIPCION OR
|
212020200806 Sistematizacion 7.212500
TOTAL REGYSTRO-PH 7,212,590

e

JOSE 055:_1_13:

Jefe Seccion Presupuesto

PLAZO DE EJECUCION 30

DiIAS



