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CONTRATO DE PRESTACION DE |

]
i &
SERVICIOS N° O /2= |
MODALIDAD DE CONTRATACION | SOLICITUD UNICA DE OFERTAS |
ICONTRATANTE: | EMPOCALDAS S.A. E.S.P. |
f J
| NIT: f 890.803.239-9 |
REPRESENTANTE LEGAL ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE |
, GC 16.072.158 DE MANIZALES |
{ ; ! |
| CONTRATISTA: | D.S.IS.A. |
| NIT: 5 f 800122217-7 |
—~ f REPRESENTANTE LEGAL - ' HERNANDO  ANTONIO ACOSTA |
3 ’ CLAVIJO

C: 10.266.197 DE MANIZALES |
ICONTRATACION DE FACTURACION |

|

ELECTRONICA, COMPLETAMENTEj
AUTORIZADA DE  EMISION Y
RECEPCION  DE DOCUMENTOS |
ELECTRONICOS CON DESTINO A LA
DIAN, DANDO ESTRICTO |
| CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDC |
POR EL DECRETO 2242 DE 2015, Y AL |

|
f MISMO TIEMPO SE FACILITEN LOS
1

oo
{ OBJETO:
f
i
|
|

PROCESOS DE COMUNICACION CON

™ empo@empocaldas com.co

; VALOR TOTAL

|

CLIENTES Y PROVEEDORES. |
$16.719.750 M/CTE IVA INCLUIDO.

' SUPERVISOR JEFE SECCION SISTEMAS Y JEFE
SECCION CONTABILIDAD |

' PLAZO: DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA |

, DE INICIO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE

| DE 2022.

' cop 00213 DEL 14 DE ENERO DE 2022

g RECURSOS PROPIOS |

Entre los suscritos a saber ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE, identificado con
cédula de ciudadania N° 16.072.158 expedida en Manizales, Caldas quien obra en
nombre y representacion de EMPOCALDAS SAESP. conNIT 890.803.239-9 en
su calidad de Gerente, debidamente facultado mediante Escritura Plbiica N° 1483
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de diciembre 16 de 1997 de la Notaria Tercera de Manizales y escritura N° 2214 del
18 de noviembre de 2004 de la Notaria Quinta de Manizales y nombrado mediante
Acta No. 0000382 de la Junta Directiva de abril 08 de 2021 y Amparado en la Ley
142 de 1994, reformada por la Ley 689 del 2001 quien en el curso de este
documento se denominara EMPOCALDAS S.A. E.S.P. y, de otra parte,
HERNANDO ANTONIO ACOSTA CLAVIJO, identificado con cédula de ciudadania
No. 10.266.197 de Manizales, Caldas, quien obra en nombre y representacion legal de
la empresa D.S.1 S.A, con Nit. 800122217-7, en virtud del certificado de existencia y
representacion legal expedido el 11 de Enero de 2022, por la Camara de Comercio de
Manizales por Caldas, quien afirma hallarse legalmente capacitado, sin inhabilidades e
incompatibilidades y que para efectos del presente contrato se denominara EL
CONTRATISTA; hemos acordado celebrar el presente Contrato de prestacion de
servicios, el cual se regira por la Ley 142 de 1994, Resolucion CRA 151 de 2001
compilada en el Decreto 1077 de 2015 y demas disposiciones que en materia de
servicios publicos domiciliarios  tengan aplicacion, previas las siguientes
consideraciones: 1) Que segun el Estudio de Necesidad de la Contratacion fechado del
14 de Enero de 2022, solicitado por la Jefe de la Seccion de Contabilidad y aprobado
por la Jefe del Departamento Administrativo y Financiero de EMPOCALDAS
S AE.S P manifiestan que: “De acuerdo a lo establecido en el decreto 2242 de 2015
se hace necesario conltratar plataforma de facturacion electronica para EMPOCALDAS
S A ES.P. Yaque la entidad se encuentra obligada a facturar electronicamente. En
Cumplimiento del Decreto 2045 de 2015, el cual nos obliga a facturar de manera
electronica. Emision de facturas electronicas a los usuarios del servicio de acueducto
y alcantarillado por prestacion de servicios de mano de obra, venta de materiales y
emision de facturas a las alcaldias y ofros usuarios por otros conceptos que no sor
facturados en la factura de venta de servicio de acueducto y alcantarillado. Entrega de
facturas a los clientes externos a la DIAN en los tiempos establecidos por la
normatividad vigente” 2) Que el articulo 11 del Manual de Contratacion de
EMPOCALDAS S A. E.S.P. establece la posibilidad de solicitar solo una oferta cuando
el objeto a contratar se encuentre dentro del margen establecido en el articulo 1.3.5.4
de la Resolucion CRA 151 DE 2001. 3) Que el valor del presente contrato no supera
los 280 SMLMV. 4) Que, revisada la hoja de vida y experiencia de la empresa D.S.|
S.A, la Gerencia encuentra que esta capacitada para ejecutar el objeto de este contrato.
5) Que, existe disponibilidad presupuestal en el presupuesto de gastos de la entidad
para atender el pago que cause el presente contrato, para lo cual se ha expedido el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 00213 del 14 de Enero de 2022, con
denominacion  “SISTEMATIZACION”. 6) Que, los anteriores documentos vy
certificaciones justifican y dan validez al presente contrato, el cual se regira por las
siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA - OBJETO: CONTRATACION DE
FACTURACION ELECTRONICA, COMPLETAMENTE AUTORIZADA DE EMISION
Y RECEPCION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS CON DESTINO A LA DIAN,
DANDO ESTRICTO CUMPLIMIENTO A LO ESTABLECIDO POR EL DECRETO
2242 DE 2015, Y AL MISMO TIEMPO SE FACILITEN LOS PROCESOS DE
COMUNICACION CON CLIENTES Y PROVEEDORES. Lo anterior segun las
especificaciones técnicas suministradas por EI\/IPOCAdDAS SA ESP, yven'la
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propuesta presentada por el contratista: documentos que hacen parte integral del
presente contrato. CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DE LLAS PARTES: A.
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. OBLIGACIONES GENERALES: 1) Cumplir
con todas las especificaciones y requerimientos del Estudio de Necesidad de la
contratacion y aspectos contemplados en la solicitud de oferta. 2) Asumir por su
cuenta y riesgo todos los gastos en el desarrollo del contrato. 3) Presentar el pago
de aportes a la seguridad social cada mes al supervisor del contrato, con el fin de
autorizar el pago correspondiente. 4) En caso de tener trabajadores a cargo debera
suministrar los elementos de proteccion requeridos para el desarrollo de su funcién
y asegurarse de que los usen. 5) Sin perjuicio de la autonomia técnica y
administrativa, atender instrucciones y lineamientos que durante el desarrollo del
contrato se le impartan por parte de la Empocaldas S A. E.S.P. como presentar los
informes que se exija. 6) En el evento que algun o algunos de los elementos sea
. rechazado por el supervisor del contrato, dichos productos deberan ser retiradis
por cuenta y riesgos del contratista a ia mayor brevedad posible (0 en el tiempo
indicado en la invitacion). El contratista debera corregir cualquier problema que se
presente, respondiendo por partes danadas, por su cuenta y riesgo durante la
garantia. 7) Responder por los dafios que ocasione en desarrollo del contrato, a
Empocaldas S.A. E S P. y a terceros afectados. 8) Las demas obligaciones a su
cargo que se deriven de la naturaleza del contrato y de las exigencias legales.
OBLIGACIONES  ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: 1  Asesorar
telefonicamente, via chat o correo electronico con un tiempo maximo de respuesta
de 6 horas 2. Almacenamiento de transacciones por 5 afos para consultas online
gratuita. Después de los primeros 5 afios se hara una negociacion entre las partes
para definir un precio del 6 afic en adelante. 3. La plataforma debe permitir generar
documentos directamente desde la web en caso de fallas del sistema de
informacion. 4. Creacion de usuarios con diversos roles y niveles de acceso,
configurables de acuerdo a las necesidades de Ia empresa. 5. La plataforma
operacional debe ser 24 horas 7 dias por semana. 6. La plataforma se debe
actualizar de cuerdo a los cambios normativos. 7. Se debe garantizar la transmision
~ de la totalidad de las facturas emitidas cumpliendo los tiempos establecidos por la
DIAN. 8. Se deben realizar notas de contabilidad en los casos en los que sean
necesarios. 9. Las tarifas deben ser absolutas, el cliente puede pagar por las
transacciones que se realicen, no deben existir renovacion anual de licencias,
cargos por mantenimiento o actualizacion de software. 10. Si EMPOCALDAS S A
E.S.P necesita adjuntar documentos a las facturas anexos, estos no tendran
sobrecostos. OBLIGACIONES DE EMPOCALDAS S.A. E.8.P.: Son obligaciones de
EMPOCALDAS S.A. ES.P.: 1) Cancelar en forma oportuna el valor por concepto de
los suministros en los términos convenidos, previa constancia de cumplimiento de las
obligaciones, expedida por e supervisor del contrato y, 30 dias después. 2) La entidad
debera retener el valor correspondiente a las estampillas pro universidad (1%), pro
desarrollo (2%), pro hospital Santa Sofia (1%) y pro Adulto mayor (3%) por cada pago
que realice al contratisia. (3) Entregar las certificaciones y demas documento
solicitados por el contratista para el Optimo desarrollo del contrato. CLAUSULA
TERCERA. LUGAR DE EJECUCION: La prestacion d%servicio debe realizarse en
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la Sede Administrativa de EMPOCALDAS S.AES R ubicada en la carrera 23 N°
75 — 82 barrio Milan en Manizales. CLAUSULA CUARTA: PLAZO: El plazo para la
prestacion del servicio sera desde la suscripcion del acta de inicio hasta el 31 de
diciembre de 2022 CLAUSULA QUINTA: VALOR DEL CONTRATO: Para todos los
efectos fiscales y legales, el valor del contrato asciende a la suma de DIECISEIS
MILLONES SETECIENTOS DIECINUEVE MIL SETECIENTOS CINCUENTA PESOS
($16.719.750) MICTE VA INCLUIDO. CLAUSULA SEXTA: SUPERVISION DEL
CONTRATO: La Supervision del presente contrato estara a cargo de la Jefe de la
Seccion de Sistemas y de la Jefe de la Seccion de Contabilidad de EMPOCALDAS
S AE.S.P. El supervisor velara por el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a cargo del CONTRATISTA v representara los intereses de la empresa
para la debida y cumplida gjecucion del objeto contractual, sujetando sus actuaciones
a lo establecido en el Manual de Supervision e Interventoria de la Entidad. Los
supervisores tendran las siguientes atribuciones: 1. Dar inicio al contrato, una vez haya
verificado el cumplimiento de los requisitos necesarios para su legalizacion y gjecucion,
los cuales se indican a continuacion: - Expedicion del registro presupuestal. -
Constitucion de las garantias exigidas. - Pago de los aportes a la seguridad social. -
Los demas requisitos de ley. 2. Verificar que EL CONTRATISTA cumpla con las
obligaciones descritas en ia clausula segunda del presente contrato. 3. Informar al
raspecto las demoras © incumplimiento de las cbligaciones por parte de EL
CONTRATISTA. 4. Certificar respecto al cumplimiento de EL CONTRATISTA. Dicha
certificacion se constituye en requisito previo para cada uno de los pagos que deban
realizarse. 5. Realizar durante la gjecucion del contrato la supervision técnica,
administrativa, financiera y contable del mismo. 6. Supervisar gue el objeto contractual
se ejecute de acuerdo con los parametros determinados por la entidad. 7. Verificar el
pagc por parte del contratista de sus obligaciones frente al sistema de seguridad social
y los parafiscales. 8. Exigir la copia de los documentos que soportan las cuentas de
nago, asi como elaborar las actas de pago y el acta final. 9. Verfficar la vigencia de las
coberturas de los amparos solicitados en ia clausula décima relacionada con las
garantias exigidas para la ejecucion del contrato. 10. Solicitar los informes que
consideren pertinentes en ejercicio de su contro! financiero, relacionados con la
ejecucion del mismo. 11. Mantener informado al Gerente de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P. de cualquier circunstancia que llegare a afectar el cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el contrato. 12. Asi mismo, seran responsables de la
tramitacién y ejecucion en debida forma de las adiciones y/o ampliaciones a suscribirse
en razén del contrato de la referencia. 13. Adicionalmente el supervisor sera
responsable de allegar toda la documentacién relacionada con la supervision de
los contratos a la Secretaria Generai- Seccion Contratacion, en donde reposa la
documentacion original de los mismos. 14. Las demas inherentes a la funcion
desempefiada. PARAGRAFO. Cuando por circunstancias de fuerza mayor la
supervision no pueda ser realizada por quien ha sido designado para tal fin, este debera
informarlo por escrito a la Gerencia, a la Secretaria General y la Seccidon Contratacior
de la entidad. con el fin de que la Gerencia proceda a realizar la designacion
correspondiente. CLAUSULA SEPTIMA: FORMA DE PAGO: El pago se hara
mediante la presentacion de actas parciales previa awbacién de! supervisor del
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contrato. PARAGRAFO PRIMERQC: No se realizara ningun pago anticipado del valor
del contrato. PARAGRAFO SEGUNDG: Los pagos a los cuales se obliga
EMPOCALDAS S A. ESP. estaran sujetos a la apropiacion presupuestal N°
2120202006(}1, Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 00213 del 14 de Enero
de 2022. CLAUSULA OCTAVA: ESPECIFICACIONES: El CONTRATISTA se cefir3
a las especificaciones que EMPOCALDAS SA. ESP. registrdo en el Estudio de
Necesidad de Contratacion. CLAUSULA NOVENA: GARANTIA UNICA A FAVOR DE
EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS: EL CONTRATISTA
debera constituir a favor de EMPOCALDAS S A E.S.P. la garantia unica que avale los
siguientes riesgos: A). CUMPLIMIENTO: Para precaver los perjuicios derivados del
incumplimiento imputables al afianzado de las obligaciones emanadas del contrato, por
un valor equivalente al treinta por ciento (30%) del valor del mismo y con una vigencia
igual al término del contrato y tres (3) meses mas. B). CALIDAD DEL SERVICIO: Se
constituye por el veinte por ciento (20%) del valor total del contrato Y Su vigencia sera
por el término de ejecucion del contrato y seis (6) meses mas a partir de la finalizacion
del contrato. PARAGRAFO: Las garantias requieren para su validez, la aprobacion de
EMPOCALDAS S.A. ESP. vy, deberan ampliarse en los términos vy porcentajes
sefialados, cada vez que se produzcan suspensiones, prorrogas o adiciones al
contrato. Ademas el CONTRATISTA queda obligade a actualizar las garantias una vez
se suscriba el acta de inicio, el acta de recibo final o cada Vez que se requiera.
CLAUSULA DECIMA. CESION DEL CONTRATO: EL CONTRATISTA no podra ceder
el contrato sin previa autorizacion escrita por parte de EMPOCALDPAS S A ES.P.
PARAGRAFO: Si el contratista le llegare a sobrevenir inhabilidad o iIncompatibilidad,
debera ceder el presente contrato previa autorizacion escrita del Representante Legal
de la entidad o, si ello no fuere posible, debera renunciar a su ejecucion. CLAUSULA
DECIMA PRIMERA: PERFECCIONAMIENTO: E| presente contrato se perfecciona
con la suscripcion del mismo y la expedicion del registro presupuestal. Para su
ejecucion se requiere la constitucion y aprobacion de las garantias exigidas y la
verificacion por parte del contratante que el contratista se encuentra aportando al
sistema de seguridad social integral y parafiscales, documentos sin los cuales no es
s~ posible empezar con la ejecucion del contrato. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA:
PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento
total o parcial de las obligaciones del presente Contrato, la empresa D.S.I S.A,
debera pagar a EMPOCALDAS S A £.S.P., a titulo de indemnizacion, una suma
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato. El valor pactado de
la presente clausula penal es el de la estimacion anticipada de perjuicios, no
obstante, la presente clausula no impide el cobro de todos los perjuicios adicionales
que se causen sobre el citado valor. Este valor puede ser compensade con los
montos que EMPOCALDAS S A. E.S.P. adeude al Contratista con ocasion de la
ejecucion del presente Contrato, de conformidad con las reglas del Codigo Civil.
CLAUSULA DECIMA TERCERA: MULTAS: En caso de que el CONTRATISTA
incumpla las obligaciones estipuladas en la propuesta o en el contrato o en los
documentos que forman parte integral del mismo EMPOCALDAS S A E.S.P. aplicara
las siguientes sanciones y su valor sera descontado de cualquier saldo que exista a
favor del contratista o cubierto por la garantia de cump@iento y en ningun caso su
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aplicacion seré entendida como liberatoria o atenuante de cualquiera de las
obligaciones adquiridas por el contratista en virtud del contrato. POR RETRASO EN
EL PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION DEL CONTRATO: Si por causas
imputables al CONTRATISTA no presenta los documentos, ni se realizan los actos y
tramites necesarios para el perfeccionamiento y legalizacion del contrato dentro de los
DIEZ (10) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha en que se ha entregado
para la firma, se sancionara al CONTRATISTA con una suma equivalente al cerc punto
cinco por ciento (0,5%) del valor total del contrato por cada dia de retraso. POR
SUSPENSION INJUSTIFICADA DEL CONTRATQO: Cuando el CONTRATISTA
suspenda totalmente los servicios contratados sin justificacion aceptada por
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. sera sancionado con un cero punto veinticinco por ciento
(0.25%) del valor total de! contrato. por cada dia de suspension o incumplimiente. POR
RETARDO O INCUMPLIMIENTO: En casc de mora o incumplimiento por parte del
CONTRATISTA de las obligaciores establecidas en este contrato, éste autoriza a
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. para que sin necesidad de requerimiento judicial previo,
del saldo a su favor le descuente un cero puntc tres por ciento (0,3%) del valor del
contrato por cada dia calendario que transcurra'y subsista en el incumplimiento o en la
mora Por el pago de la suma a que se refiere esta estipulacion, no se entendera
extinguida la obligacion adquirida por el CONTRATISTA en razon del contrato, ni le
eximira de la indemnizacion por los perjuicios causados a EMPOCALDAS S A ES.P.
CLAUSULA DECIMA CUARTA: INDEMNIDAD: El Contratista se obliga a
indemnizar a EMPOCALDAS S.A. ES.P. con ocasion de la violacion o el
incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente Contrato. El Contratista
se obliga a mantener indemne a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. de cualquier dafio o
perivicio onginado en reclamaciones de terceros que tengan come causa sus
aciuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado. El Contratista
mantendra indemne a EMPOCALDAS S A. E.S.P. por cualquier obligacion de
cardcter laboral o relacionado que se originen en el incumplimiento de las
obligaciones laborales que el Contratista asume frente al personal, subordinados ©
terceros gue se vinculen a la ejecucion de las obligaciones derivadas del presente

o

120 dias siguientes a la terminacién del contrato, las partes de comdn acuerdo,
eheran suscribir el acta de cumplimiento y en caso de gue no lleguen a acuerdo
sobre el contenido de la misma, seré practicada de manera autébnoma por
“MPOCALDAS S.A. E.S P CLAUSULA DECIMA SEXTA: CONFIDENCIALIDAD:
n caso que exista nformacion sujeta a alguna reserva legal, las partes deben
mantener la confidencialidad de esta informacion. Para ello, debe comunicar a la
ofra parte que la informacion suministrada tiene el caracter de confidencial.
CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: RESPONSABILIDAD LABORAL, VINCULACION
DEL PERSONAL: El contratista, aportara para el desarrollo del presente contrato, su
propio personal. Por consiguiente como empleador del personal que utilice, sera el
unico responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social, respecto de su peisonal. Por
consiguiente, queda claramente entendido gue no existe relacion laboral alguna entre
EMPOCALDAS S.A. ES.P. y el personal al servicio d@contratista, destinado a Ia
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ejecucion del presente contrato. En consecuencia el contratista se hace responsable
de los sueldos, pagos al sistema de seguridad social, parafiscales y prestaciones
scciales e indemnizaciones de las personas que ocupe para el cumplimiento del objeto
contractual, respecto de los cuales EMPOCALDAS S.AE.S P. no asume obligacion
alguna de caracter laboral. El contratista debera dar cumplimiento a las obligaciones
del sistema de seguridad social integral. Para cada uno de los pagos el contratista
debera presentar el Certificado que demuestre que ha cumplido con sus obligaciones
frente al sistema de seguridad social integral y parafiscales. CLAUSULA DECIMA
OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS: las controversias o diferencias que
surjan entre el contratista y EMPOCALDAS S A, E.S.P. con ocasién de la firma,
ejecucion, interpretacion, prorroga o terminacion del contrato, asi como de cualquier
otro asunto relacionado con el presente contrato, seran sometidas a la revision de
las partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5) dias
habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a
la otra la existencia de una diferencia. CLAUSULA DECIMA NOVENA:
DOCUMENTOS: Hacen parte integral del presente contrato, los siguientes
documentos: 1. Estudio de necesidad de Ia contratacion. 2. Certificado de
Disponibilidad Presupuestal. 3. Fotocopia cedula de ciudadania. 4. RUT_ 5. Certificado
de antecedentes fiscales. 6. Certificado de antecedentes disciplinarios. 7. Certificado
de antecedentes judiciales. 8. Afiliacion y pago al Sistema de Seguridad Social Integral.
8. Compromiso anticorrupcion. 10. Verificacion en el Registro Nacional de Medidas
Correctivas. 11. Acta de Confidencialidad. CLAUSULA VIGESIMA: LEGALIZACION-
Una vez firmado el contrato y después de su entrega, el CONTRATISTA debera
presentar para la aprobacion por la entidad contratante: a) La garantia unica a favor de
Empresas de Servicios Publicos Domiciliarios.

k) presente se firma a los 2dn - 202 2
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ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE HERNANDQ ANTONIO ACOSTA CLAVIJO
Gerente Representante legal
EMP2CALDAS S.A.ES.P D.S.IS.A.
Contratante Contratista
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