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. F-GC-01 Empresa de Obras Sanitarias de Caldas:
e achs Version: 11 EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
s, L e R g Marzo 2019 g

ESTUDIO DE NECESIDAD DE.CONTRA_TACION

Fecha del estudio| 1 de enero.de 2020 ' _ |

Objeto de la contratacion{PRESTACION DEL SERVICIO DE AC'I'_UA!‘.IZACION, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL
' SOFTWARE DE NOMINA, ANTARES INDUSTRIAL ¥ MANTENIMIENTO DE SATEVIS

VERIFICACIONES PREVIAS

Requerimiento previoiNo aplica

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y OPORTUNIDAD

Mecesidad|Dentra-de [a-seccién de gestién humana, se encyeritra incofporada fa gestion de la ndmina de Jos:267 -
servidores publ!c{)s d& EMPOCALDAS S:A. E.S.P.. Actialmente, la empresa cuenta.can a Ilcenma del software
ANTARES, e} cual posée una base de datos completa parz la ilquldamén ¥ pago de todos los conceptos '
{aborales, y aportes al sistema de segurdad sodial intedgral de los empleados. De |gua| forma, desde este
sistema se oblienen datos relacionados conJos desprendibies de pago, canstancias laborales y resumenas de
conceplos relacichados éon Ja nér_mna Nafuraimenta, este software requiere para su correcto funcionamiento
constantes actualizaciones, soportes' y mantenimientos preventivos' ¥ comestivos. Adicionalmente, desde el afo
2019, se.imiplemento un nugvo modulo dentro del mismio:software que permite incluir ! iempo suplementario
de.los trabajadores de forma virlual, agilizando ef procesode nomrna v brindando seatridad en'ta informacion,

Convenienciaj EMPOCALDAS 5.A. E.S.P;, atendiendo las directrices de sy objeto social; debe procurar garantizar la
' confinuidad de estos servicios, cumplierido. cabalmente ¢on sus ghbligaciones laborales, pues son ellos qulenes
e;ecutan las-actividades qué permiten &l cumplimiento de los objetivos.

Oportunidad]La empresa tecnologia v sofiware 5.A.S., es la desarroiladora del software ANTARES. |ndustnal y &l modulo

' SATEW!S, con Jos cuales viene trabajando EMPOCALDAS S.A. E.S.P, Por consiguiente,- es esta corparaclon
quien otorga la licencia para e} uso del-primero y-armiendo-del.segundo. Ash las cosas, se hace necesario
Sontratar a TECNOLOG?A_Y SOFTWARE S.A.5., pues es idénea para brindar el soporte, ef mantenimignifo,
aclualizaciongs y-asesorias necesarias para e perfecto funcionamiento del sistema en el afic 2020

‘REQUISITOS TECNICOS Y LEGALES DEL BIEN O SERVICIO

Aspectos Técnicos del|Ej contratista debe contar'con el personal capacitade y autorizade para ejercer las labores que
Bien y/o Serviciojemanan de las obligaciones contractuales

801411507 '_.s'énéic:os de bases de datos
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EXPERIENGIA REQUERIDA

Condiciones de |donmdad’E| coniratista debe tener un-afio de existencia como persona jundma eJermendo labores i
y-experiencia que.llevan. airelacionadas con las obligdciories del contiato’

contratar a la persona;
natural o‘-}utidic’a§

- Adjuntar soporles de precip de mercado.

- Todos los precios debert incluir WA,

- Adjuntar matriz de precios de mercado. _

- En ¢caso de no adjuntar log soportes de precio de mercado, debera adjuntar constancia de las.condiciones de calidad,
condiciones de éspecilidad o idoneidad del oferente, con su réspectiva colizacion.

"
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‘Cumplir-con todas fas especificaciones yrequerimientos del Estudio de Necesidad deta

conlratacacn y aspecios contemplados en la solicifud de.oferta. Si-aplica -
.................................................................................................................... L .

*EI contratista. debera concertar con el Supervisor un cronograma de achwdades ) pian de enlregas E _

;de acuerdo al objeto del contratoy las necesidades de.ia Empocaldas $.A. E.S.P.. Bi aplica <

i’;&';ﬁ“ﬁ%i?};é?751]"-&6:'{%5’3}'}‘i‘éé"g“aft's'aa”;" e e P e s i

' Si aplica 4

i

*Presenlar el pago de aportes-a la’ segursdad social cada mes al o

autorlzar el pago correspondiente. 8i apliga:

'En casa de tener trabajadores & carga debera Suministrar (05 elementos de proteccion requendos R

.para el desarrollo de su funcidn y asegurarse de que los usen -Si aplica -

*Cumphr con el protocolo de seguridad que ‘se establezca para el mgreso a Empocaldas SA ESP. ;
y los. frentes de trabajo de la misma, v la'seguridad de 105 datus.que.se procésen, vedficande que Si aplica i .
o existan fugas ni indebido uso de la informacion. e
:Sini perjuicio de la autonomfa tecnica. y. administrativa, atender instrucciones y flneamlentos que ' _' '
‘durante’e] desarrollo del contrato se'le’ impartan por parte dé la Empocaldas S.A. ES.P, (Super\rtsor! Si aplica bt
;). Como presentar los informes que sg exija. '
: onlar con un formato de pedldo S|stematlzado por area que perm|ta atender so!lc:tudes \.faloradas
para cada une de |os céntros de costo.{Centro de costos en umdades y BN pesos; consumo en

aumdades y valor, facturacion total y detallada por cada centro dé costos, trazabilidad de tuberia, por
imedio fisicoy magnético)
fEI provesdor debe estar dispussto a atender 10s requerimientos de I0s.centros de costos en fechas ‘
:prewamenie establacidas con el supervisor, Si-aplica -~

ettt e q'..._

el evento que algiin o algunos de loselementos sea réchazado por el supervisor del contrato,
idichos producies. deberan ser retirados por.cuenta y riesgos. del contratista a'la mayor brevedad
spomble {0 en el tlermpo indicado enla mwtacmn) El contratista debera corregir cualquier problema
;que 5e presente respondiendo pof partes danadas por sy cuenta y riesgo durante la garantia,

i
i
i
§

Ng aplica

tRespondeT por {os. danos que ocasione en desarrollo del contrato a Empccaldas SA E. SP. y a
:terceros afectados.. ; 5i aplica

Empocaldas § A E.8P, un plan de manejo ambiental, en
caso de’ generarse algiin residuo. solido, lquIdO © g4se086'Con ocasion de la ejécucién del conitrafe, |
;_ ondi descriiia. los residuos que generara y el aprovechamiento o Ia disposicion final de fos. No aplica

pmismos. : ;

T SR e i A BRSO 7 At H
.Garanlizar =]) cump]nmienlo de log requrs:tcs “de calidad de Ea norma 1809007 determmados por 8l 'S

t
Empocaldas 5A ESP. (Para Ins evéntos de e}ecutar traba;os en las plantas que pueda afectar la ! ;
'calrdad del.agua o de! procese de fratamianto, deberd contar con autorizacion por prte del ! No aplica :
dministrador de la seccional)., :

b;e!o de sumlms(ro ¥ proponer so[umones para garanhzar ja prestamon del serv:cm Si-aplica

[

H
rLas ‘demds obligaciones. a su cargo que se- deriven de la natliraleza del contrato y de las. exngenmas E
i
H
b

Iegales Si aplica

?Cada tubg suministrado debe ser marcado con (o
itubg-o Cédigo de trazabilidad, 2) NGmero de cemﬁcado 3) Organlsmo de cerfificacién dei producto. ! No aplica
A)Numero del Lote, §) Fabricante de la tuberia, 6) NIT-DV ;

Junto con. !a tubena se debera entregar la s;gu:ente tabla con Ios datos solzcnados

i Nimero dg Numerode|  Ovganismo de Ndmero  |Fabticante (WIT-DV i
Identificacion del toba o|certificado certificaciondel  |deflote |dela ;
: Godigo de trazabilidad. producto kberiz ;




i

i~ En fa columna “Numero de-certificado; se-debe indicar el nimero-de certificacion de la tubeiia.
i— En fa columha “QOrganismo. de certificacién det producto”, se debe escribir el Nombre.o Razon
'social del organismo que realiza servicios de- evaiuacitn y certificacion de la- conformidad de la
;tuber[a

i- En la cofumna “Numero del ote”, Indicar el nimero de! iote del fabricante al cual pertenece fa
%:tuberia.-

E~ Ef la columma *Fabricanie de la tuberia”, se debe indicar el Nombre.o Razén social de la
empresa fabricante 0 empresa importadara de la tuberfa.

i- En ja columna "NIT-DV, se debe escribir ef. Numero de identiicacidn tnbuiana y dlgllo de :
verlftcamon de la empresa fabricante o empresa importadora de fa tuberia;
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No aplica

‘Las:mercanclas deber-estar identificadas con el cédigo de inventario de la Empresa.

i

Para. el case de mercancias. que se requieren que sean entregadas en.[as seccioh es 0 &n ras i
plantas, se debe-coordinar con el Administrador de la seccional, garantazando la debida ant:clpacmn
para el adecuadc descargue de las mercanclas y itna garrecta inspeccién de los-elémentos
_entregados

T deseargue de las mercancaas se debe reahzar por “cuenta’ ,r r:esgo  del contratlsta

debe hacerse en la seccmn de summlstros para venf;car de manera conjunta con el Supervisor del

‘Se cons;derara como recibida Ja mercancia, por parte de EMPOGALDAS 8.4 E S Penla sede &+

fcentral {Sede Administrativa de Manizales) cuando el.decumento de entrega cuente con la firma del |
iJefe de la Seccién de-Suminisires y del " Supervisor o los supervisores del contrato. ;

L ks et AR e 2 AR 2 e o T st P

iPara los bienes cuya. entrega deha realrzarse la sede admlmstratwa enla. cmdad de Manlzaies esta )

No-aplica

No aplica

No aplica

No aplica

: AESPenias i
,seccmnales cuande &l documento de.entrega cuente con la firma del Administraderen la respectwa‘
iremision, y en i caso de contratos, adicionalments se requiere {a firma def Supervisor.

‘Considerara.como recibida la mercancia. por parte de EMPOGALDAS s

DG

Realizar mantemmiento preventivo, :dentlftcar las posibles faltas gue pueda tener ei smtema -4 corto
plazo y manteneris en perfecto estade de funcionamiento

contratado.

.manera [ilmltada ya sea rmeo{a presencuai o te[efomca :

' Asesorar en ia recupéracion de datos del sisterna ;fib_r fallas-del sumiristro eléctrico o mala
{operacion,

r

Capaél{a”;aEﬁﬂF’vOCALDASS B i o T S 2 e e e

St aplica: i

Si aplica

Siaplica !
TS|
i3
1]

Si-aplica

JReailzar visitas cuando sea techicamente posible fa reconstruccion de las bases de datos :
idsterioradas. y solucionar problemas deé incohsistericias dé acumuladds y reportes diarios i
i B i

H

S



Pagina 5 de& 7 paginas

{Arrendar el modulo "SATEVIS™ con sus respectivos links en la pagina web de EMPOCALDAS SA |

‘ESP que permitan la’ publlcacmn de los datos desde ANTARES sin que estos puedan ser : St aplica :

modmcados !
.............. ? .

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE EMPOCALD

iPago opartuno de ias obligamones contraidas con &l cortratista. despues del wsto bueno.del : ‘
‘super\.rlsor del contrato 30 dias después. Staplica
én('rega de ceruflcamones y deméig documentos < soflcﬂados por el contrallsta para ol optimo T “'M_Mf
desarroilo del Contrato. : Si aplica i
'

Forma de Pago iDe

i
i
;
i

Condiciones para Pagoin contratista entiende. que-en virtud'de [a ordenanza 816 del 22 dé Diciernbre de 2017 de fa i
iAsamblea Departamental de Galdas, el recaudo Sobre las estampillas se efectuara mediante ;

‘relencmn sobre [6s anticipos, pagos parciales, pagos o abonos en cuenta; por Io fanto et contratista. %

E

=autorrza con la firma del presente contrato y/o carta de presentacion de la oferta para que la
'Empocaldas §.A. £8P, efectué los descuentos; correspondientes porel mofito equivalente al valor
ide las estaimpillas

31 Presentacion de la factura :
:2. Certificacion del almacén de la entrada delinsumo y visto bueno del: superwsor

i3, Certificado de cumpltmentc expedido por 8l supervisor.

3"‘«L Certificado @ planilla. del pago de aportes de seguriddd social y/o aportes parafisciles segun
‘cgrrespanda.

.5 Las demas que requiera el supervisor dei contrato y.fa lista de cheguen de Empocaldas S.A,
F S.P.
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‘Estampilla 2 descontar.

?g'Estamp_LJla_ Pro Universidad 3
Estampilla Pro. Desarrroll'o_(z%) ) N Si aphca
qutampJIra Pro HOSp‘ta[ (1%) B e e s 4 e e .S' ap_llca

C__ontnb_uctc-n Especual {_5%)

sla a cargo de contratista, of Jncremento de premos de los elementos relativos a fa materla .prima para producw e! biena adqun’trh
‘a nivel nacional e internacional, '

:Esta a cargo del cb_ﬁtr_é_tista el _'rie_s'go :':Q'i'ﬁéri:ia']-,-. enlendldo oMo Iés-:éﬁé_hfééfié%févo_'r_a'bles relacionados con el valor ¥ p_’agoﬁéi"
jcontrato causados por variaciones en las condiciones def mercado, aumanto en fos factores de produccion, en el valgr de los
msumos 0 de fos ﬂetes

zEsta a cargo del Contratlsta el rsesgo operatlvo entendido como los eventos. relacionados con Ios procesos de produccion;
transporte y entrega-del producto, tales.como; Falta de disponibilidad de Materia Prima, insuficiente capacidad de- praduceion,
retrasosen ¢l liempo dé entrega, incumplimiento-en Jos protocolos dé la Empocaldas S.A. E.S8.P. para la-enfrega. de producto, i

enlrega de producto no conforme perdida, destruccion o deterigro antes de efectuar |a recepcion en la Empocaldas-S.A. ES.P,, |

ento

Esta a cargo del contratlsta el incumplzmmnto delas obilgacnones cont Wies estab ali el
summlstrado Fuga de-informacién confidencial y privilegiada.de la enhdad Perdida de Ios eiementos a sumlmstrar

»La forma de. m;tigarios sera con la ‘constitucion de’las. garantlas respectwas calldad cumpllmlento y responsabltldad civit
;exlraconlracluai
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JEFE GESTION HUMAN

B3 aplica
Nowaplica
; No:aplica i
e N0 ARlCR !

No aplica ;




‘Suministros
’Arre'ndamie'nlb' N
‘Obra '
Prestac n de Servicio

Compra Veta
Orden de comg_ra

Convenlo Inter-Admmistratwo

Otro
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No aplica

No agltca
Mo aplica

S ap!lca.

No gplica

[l e e e e e o Y O O AL 1 S — i

Ue aciterdd con to.gstablecido en el Mapual dé Contratagién de |la Empresay la Ley 142 de. 1994, se hdce necesario realizar el
citado contrato; cumpliendo con I_o_s par_a'melms iegale'sseﬁa'_iadbs_-_en-ia__s r'1qrm_a's___'ante_riqrmenﬁe_cit_adas y las demas
complementarias. SE CONSIDERA OPORTUNAY LEGAL LA CELEBRACION DE ESTE.CONTRATO

-._9?.£99_ .

LJEFE ADMI <




