EMPOCALDAS SAESP.
F-GC-29 GESTION DE CONTRATACION
*‘;jﬁ% etk Version 1
' Octubre 2016 LISTA CHEQUEQ PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE
SERVICIOS Y CONSULTORIA
1. VALOR INICIAL
ATOYARO | 00812019 /| ActaN® 3 {inclvido IVA) 92.300.900
#CONTR ' cta 2 VALOR ADICION
)
CONTRATISTA INTUAL S.A.S e 32,300,000
4. VALOR ACTAS
NIT O CC: 900318860-9 ANTERIORES ) 5873212
5. VALOR
COP (#, rubro y fecha) 0226 del 16 de enero de 2019 ~ PRESENTE ACTA (-} 2,936,638
6. VALOR NO _
RP (#, rubro'y fecha) EJECUTADU 23,490,092
240 def 31 de ensro de 2019 < {3-4-5)

MAS FIDELIZADOS E INFORMACION RELEVANTE DE NUESTROS-SERVICIOS.

OBJETO DEL CONTRATO: BRINDAR APCYQ Y SEGUIMIENTO DE LAS REDES SOCIALES DE EMPOCALDAS SAES., A
TRAVES DE PIEZAS GRAFICAS PARA CAMPANAS DE PROMOCION Y DIFUSION, LAS CUALES GENERARAN
VISIBILIDAD POR PARTE DEL PUBLICO DE LA EMPRESA, PROPORCIONANDO VISITAS CUALIFICADAS Y USUARIOS

CENTRO DE COSTOS y
TiPO DE RECURSCS PROPIOS PROCEDIMIENTO j
DOCUMENTO VERIFICADOS N | #Fouos
1~ Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista ™
{Personas naturales) o Certificado de Cumplimienic del Articulo 50 de ia Ley 789/02 (Personas juridicas).
2- Factura (Régimen Comun) o Factura-equivalente (régimen simplificado). X
3- Pagos SENA y ICBF,
4- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final)
5- Planillas de pago con firma de los trabajadores {cuando se cuente con personal a cargo).
6- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X

correcciones, quedara en firme y serd subida al SECOP.

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacién el Supervisor del contrato no presenta

carpeta correspondiente.

Secretaria General CERTIFICA due el Supervisor del Contrato entregd la. documentacién para ser archivada en la

\ 72/c8[ 2019

EN RECIBE FIRMA

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Factura (Régimen Comiin) o Factura eguivalente {régimen simplificado}).

Xé".\

Evaluacién del Supervisor F-CG-18 {Solo aplica para el acta final}.

Informe de actividades a cargo del Supervisor.

oo b

Copia del Registro Presupuestal.

Autoliguidaciones en Saiud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento def Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).

Distribucion per centro de gostos. Formato F-GF-32
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Fecha de presentacidn 21.DE MAYO DE 2018
DATOS DEL SUPERVISOR
JOHN JAIRO GIRALDO VILLAR JEFE SECCION SISTEMAS
NOMBRE CARGO

DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS

85954269707 AHORROS ' BANCOLOMBIA

CUENTA TIPC DE CUENTA BANCO




intual

Cllente: EMPOCALDAS SAESP | FACTURA
Direccion .
CRA 23 N. 75 - 8, Milan 3
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Acta N°: 3 del contrato Numero: 0081/2019

$2.467.761

EMPOCALDAS S.A. E.S.P

LN ARG

Radicado nimero:

2019-E1-00002216
21/05/2019 03:43:42 PM Folios 3

impreso por Editorial Universo SAS - Nit' 900830397-4 . Tel. 8303453

SUBTOTAL $ $2.467.761

% IVA $ 468.875
Consignacién cuenta de ahorros bancolombia

FORMA DE PAGO INTUAL S.A.S N: 85954269707 TOTAL S. $ 2.936.636 e
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ACTA DE RECIBO#3 7
CONTRATO No. 0081/2019 ,

OBJETO BRINDAR APOYO Y SEGUIMIENTO DE LAS
REDES SOCIALES DE EMPOCALDAS S.AE.S.P., A
TRAVES DE PIEZAS GRAFICAS PARA CAMPANAS
DE PROMOCION Y DIFUSION, LAS CUALES
GENERARAN VISIBILIDAD POR PARTE DEL
PUBLICO DE LA EMPRESA, PROPORCIONANDO
VISITAS CUALIFICADAS Y USUARIOS MAS
FIDELIZADOS E INFORMACION RELEVANTE DE
NUESTROS SERVICIOS.

CONTRATISTA INTUALS.AS 7
VALOR CONTRATO $32.300.000 IVA INCLUIDO ~

RECURSOS PROPIOS

En la ciudad de Manizales a los veinti(n (21) dias del mes de mayo de 2019, se
reunieron JOHN JAIRO GIRALDO VILLA, Jefe de la Seccion de Sistemas de
EMPOCALDAS S.A E.S.P, en representacion de la Empresa Contratante y
GERMAN EDUARDO MEJIA ARIAS, Representante Legal de la Empresa
INTUAL S.A.S, como contratista, con el fin de realizar el Acta de Recibo No. 3 al
Contrato No. 0081 de 2019.

VALOR CONTRATO $32,300,000.00

ACTA#1 $2,936,636.00| ~

ACTA #2 $2,936,636.00| ~
s

ACTA#3 $2,936,636.00

VALOR EJECUTADO $8,809,908.00 ~
VALOR POR EJECUTAR ] $23,490,092.00| -~

‘. /]L[’Jﬂlr"‘\ _‘

A

dM- BIRALDO VILLA EDUA
Jgte Seccion Sistemas Representante Legal

impocaldas S.A E.S.P INTUAL S.A.S

Prepard: Maria dei Carmen Guzman Quintero



INFORME DE SUPERVISION ~/

CONTRATO N° 0081/2019 7
CONTRATISTA INTUAL S.AS
OBJETO BRINDAR APOYO Y SEGUIMIENTO DE LAS REDES

SOCIALES DE EMPOCALDAS S.A E.S.P, A TRAVES DE
PIEZAS GRAFICAS PARA CAMPNAS DE PROMOCION Y
DIFUSION, LAS CUALES GENERARAN VISIBILIDAD
POR PARTE DEL PUBLICO DE LA EMPRESA,
PROPORCIONANDO  VISITAS  CUALIFICADAS Y
USUARIOS MAS FIDELIZADOS E INFORMACION
RELEVANTE DE NUESTROS SERVICIOS.

VALOR $32.300.000 IVA INCLUIDO -

RECURSOS PROPIOS

En cumplimiento del contrato 0081/2019, cuyo objeto es el BRINDAR APOYQO Y
SEGUIMIENTO DE LAS REDES SCCIALES DE EMPOCALDAS S.AE.S.P, ATRAVES DE
PIEZAS GRAFICAS PARA CAMPNAS DE PROMOCION Y DIFUSION, LAS CUALES
GENERARAN VISIBILIDAD POR PARTE DEL PUBLICO DE LA EMPRESA,
PROPORCIONANDO VISITAS CUALIFICADAS Y USUARIOS MAS FIDELIZADOS E
INFORMACION RELEVANTE DE NUESTROS SERVICIOS., se evidencia que dicho
contrato se desarrolla satisfactoriamente a los términos y especificaciones del contrato
segtin el objeto contractual mencionado, se evidencio que dicho contrato se desarrolld
satisfactoriamente a los términos y especificaciones del contrato seglin el objeto coniractual
mencionado y cumple con los pagos por concepto de seguridad social y parafiscales,
cumplen también con las afiliaciones a salud, pensiones, cesantias y riesgos profesionales.

Frepard: Marfa del Carmen Guzman Quintere
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CERTIFICADO

En Calidad de Representante Legal de INTUAL S.A.S, con Nit 900.318.860 - 9 y bajo
la gravedad de juramento, certifico que no somos deudores morosos de ninguna
entidad del estado, nos encontramos al dia con los pagos Parafiscales, salud, Pensién
y Arp, Igualmente no nos encontramos reportador en el boletin de deudores de la
Contraloria General de la Nacidn.

e
Para constancia se firma en la ciudad de Manizales, el dia 21 de Mayo de 2019.

GERMAN EDUARDO MEJIA'ARIAS
REPRESENTANTE LEGAL

INTUAL SAS

NIT 90031886-9

INTUAL 5.4 5 Nit: @G00318860-2

ProyeCiOsiint

L. CO
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La Direccion de impussios y Aduanas Nacionaies, conforme a |2 facultad discrecionai establecida en o articuio 684-2 del |

. Estatuto Tributario v en virtud de lo estipulado en la Resolucion 40065 de 14/67/20186, por {a cual se adopta los sistemas

¢ técnicos de conirof de facturacitn; previo estudio y sveluacién de la solicitud realizada por ef contribuyents, represeniante |
¢ legal, o apoderado debidaments acreditadp, Determina aurizar los raingus de numeracion de facluracion y/o documenig
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soluciones innovadoras para tu marca.

Marketing - Comunicacion - Transmedia - Creatividad
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Introduccion

A continuacion se presenta el informe social media de Empocaldas, durante el periodo

comprendido entre el 22 de abril al 14 de mayo del 2019. Las redes sociales
implementadas son las siguientes:

 Facebook
» Instagram

Generar emociones

nos inspira




Crecimiento

VISION GENERAL DE LA PAGINA ’o..

CRECIMIENTO

s Generar emociones
UVl [ ocinepira

foencia de ideas




Me gusta

22 de abril 14 de mayo

4.945 5.156
Me Me
gusta gusta

Me gusta obtenidos: 211

: Generar emociones
UVl . o<inepira

fgencia de ideas




Seguidores

22 de abril 14 de mayo
) N
5.089 5.307
Seguidore Seguidores
5

Seguidores obtenidos: 218

Generar emociones

nos inspira
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PAISES DE LOS SEGUIDORES CIUDADES DE LOS SEGUIDORES
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Publicaciones

PUBLICACIONES

GENERAL Interacciones Alcance
\\,\.//
3 yfﬁuﬂﬂ”ﬂﬂ’n‘

Nota: K equivale a mil

B Generar emociones
intual nos inspira
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Interacciones

lmw_nn‘c:wu

64.86 33.98 2.73 1.43 19.64 10.29
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Mejor dia

El mejor dia para publicar durante los uUltimos 22 dias fue el
viernes entre las 8:00 p.m. y 9:00 p.m., el rango de edades de
personas esta entre 25 y 34 afios.

El lunes 22 de abril se llegd al 12,6% de los seguidores que se
encontraban en un radio de 50 metros de la empresa.
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Publicaciones
destacadas

Rendimiento o2 tu puitiicacion

1282

i

Abril 22

Alcance orgéanico: 1.882
Moo De las cuales 43 fueron interacciones

: Generar emociones
_D._.CO_ nos inspira




Publicaciones
destacadas

A ~ Rendumiento de tu publicacian :
WIS raprICuC 008 4354 buﬂ.‘nﬁ Nw
Reproduceiones de vees de 3 4519
= seguncos 31
Reprogucoonss ce voee Je 0 1562

3 i = Alcance orgénico: 13.097

N Alcance pagado: 3.014
_ ———— Reproducciones: 4.519

De las cuales 182 fueron interacciones

: Generar emociones
_D._.tO_ nos inspira




Publicaciones
destacadas

Rendimiento de tw publicacion

48

Mayo 1

Alcance orgdnico: 2.063
" . , De las cuales 45 fueron interacciones

. Generar emociones
_D._.CO_ nos inspira




Publicaciones
destacadas

Rendimiento de tu publicacion i
MAnATS rRpISUC00S 2208 _Q<° N

Reprasuceisnes oe v oer 52 3 2o
= sagundes Bl

Repiotutsionss g8 icecou 10

- - Alcance orgénico: 9.898

TRMOS FROT 22 @PRICKI o110
a8l wigsn =

S == Alcance pagado: 5.844
Ap— Reproducciones: 5.021
i m:.iemb_&-" m:écoo.ana.«u:i.—..«-:a:ﬁ-“i ) - -
P L De las cuales 190 fueron interacciones

72 ‘operadores
de planta
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Publicaciones
destacadas

Rendunento de tu publicacién

’ 4.“ »m

ORI e YAt

A ] 2 %
_ Fin de Semana M s s M Q<° 4

1205

Alcance organico: 1.205
De las cuales 42 fueron interacciones

o— Generar emociones
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Publicaciones
destacadas

Mayo 8

Alcance orgénico: 5.389
De las cuales 182 fueron interacciones

' Consigus mas Me gusta comentaios y gavtemds comparbids
Fovsteta i@ os 00 s IDITI S eate g am e e T
serzcan

Omjm«m_.. emociones
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Publicaciones
destacadas

Rendimiento de tu ai
’ Eagocsiday
assanm por Spete Eroms Gores L | 7254
ADOBTINTE
B! 505enes senes M ATEISE B 22D 451 ETLAIT) DT Juk LR TS 22
SPATICE GIOMTUARCT CATSINES B LanatI s da s Tagmnne B .

" Mayo 13

B m Alcance orgénico: 6.071
7, » e Alcance pago: 1.324
B De las cuales 92 fueron interacciones

flgencia de ideas
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Seqguidores
22 de abril 14 de mayo
A A
100 160
Seguidores Seguidores

Seguidores obtenidos: 60
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160 Seguidores

EDAD

Sexo
e 1o 9 12%
9 - 9 4%
méo 3 amo\o e ._o»

24%

iNtual  IEEYS Ry
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160 Seguidores

Lugares principales

Cludades  Paises
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Interacciones

INTERACCIONES

3.68 3.10 0 0 3.68
A 2.2TNE DO oIS 0 Mg GaasTas D

Nota: K equivale a mil
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Publicaciones
destacadas

’, empocaldas_oficial
J Catdes stomb
i

_ Fin de Semana

Mayo 4

Alcance organico: 124
De las cuales 10 fueron interacciones

s
oA A
’ ° Les guita 3 madelenetopezrestreps
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Publicaciones
destacadas

Cuidar el agua

Mayo 9

Alcance orgdnico: 125
De las cuales 13 fueron interacciones

g O
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<
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arce.oc 5 12 perscnas mas
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Consolidado de
publicaciones

TIPO DE PUBLICACION CANTIDAD
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Conclusiones

Los hombres entre los 25 y 34 afios son los principales seguidores de Facebook e Instagram, un grupo objetivo adulto -
joven
que visita frecuentemente las redes sociales y para el cual Empocaldas es una entidad de su interés.
. Manizales es la ciudad en donde se encuentran la mayoria de los seguidores de Facebook e Instagram.

. Las publicaciones que manejan un tono emocional o que involucran a los funcionarios de Empocaldas tienen un buen
engagement.

. La pauta publicitaria es un elemento estratégico vital para tener una mayor interaccién.

. Es importante seguir trabajando en aumentar la comunidad en Facebook e Instagram, mantener informado al
departamento acerca de la labor de Empocaldas y como esta mejorala calidad de vida de los caldenses.

. En ol mes de abril se noto un crecimiento en las interacciones con las publicaciones referentes al nueveo marco tarifario,
recibiendo por parte de los usuarios comentarios negativos. Durante este mes se ha notado una disminucién, gracias a
la aprobacién de la CRA para estudiar cobro progresivo de tarifas de acueducto y alcantarillado.

0 El cobro progresivo en las tarifas de acueducto y alcantarillado es un tema de interés de los usuarios, se debe seguir
generando contenido acerca de los avances de este, brindar asesorias y solucionar sus inquietudes.

Om:mﬂm_\. emociones
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Gracias por creer
en nosotros
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EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SAES.P
EMPOCALDAS SAE.SP

NIT 890.803.239-9

REGISTRO PRESUPUESTAL
NUMERO 000240

FEGHA DI EXPEDIGION 2019:01131
CERFIFICADO DISPON. NRO - 000226

CONPROWVISO QUIE AMIPARA  CONTRATO PRESTACION DI SERVICIOS N°0081/19 BRINDAR APOYQO'Y SEGUIMIENT
O DE LAS.REDES SOCIALES DE EMPOCALDAS S A.ESP.

BENEFICIARIC iNTUAL SAS
.G NRG 900318860

Conel presente acto administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion{es) y no seran

utilizexfos con otro fin, {Requisito de petfeccionamiento y anterior a la ejecucion),

T I e
APROPIACION J DESCRIPCION L
MO PUBLICIDAD 32,300,000
 FOTAL REGISTRO PRESUPUESTAL 32,300,000

PLAZO DE EJECUCION 330 DIAS

JOSE OSGAR BREDDVA AGUIRRE

Juefe Secoion Presupuesto




