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POCALDAS SAESP
ION DE CONTRATACION

ENM
GEST

Version 4

Junio de 2020 LISTA CHEQUEO H

AGO

SERYICIOS Y CONSULTORIA

DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE

# CONTRATO Y ANO 0095/2020 Acta N°

1. VALOR INICIAL
(incluido IVA)

219.610.000

2. VALOR ADICION
)

CONTRATISTA CALDAS DATA COMPANY LTDA
i

3. VALOR TOTAL
(1+2)

219.610.000

J

NIT O CC: 900206693-4

4. VALOR ACTAS
ANTERIORES (-)

87.844.000

CDP (#, rubro y fecha) 0272 DE FEBRERO 10 DE 2020

5. VALOR
PRESENTE ACTA (-)

21.961.000

RP (#, rubro y fecha) 0304 DE MARZO 6 DE 2020

6. VALOR NO
EJECUTADO
(3-4-5)

109.805.000

OBJETO DEL CONTRATO: OBJETO DEL CONTRATO:
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. :

CONBCTIVIDAD DE DATOS E

INTERNET PARA

CENTR(
COST(g
PROCEDIM

TIPO DE RECURSOS PROPIOS

DE
Sy
IENT(

DOCUMENTO VERIFICAD

0s

# FOLIOS

1- Acta original

2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionalg
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo

s del
50 de

personal empleado y del contratista
la Ley 789/02 (Personas juridicas).

3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contad
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma e

pres con fecha de expedicion no mayor a
Revigor Fiscal o el Contador).

s

4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen sir

nplificado).

5- Pagos SENA y ICBF.

B-

Evaluacién del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para ¢l actg

final)

7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cu

ente don personal a cargo).

XXX |Z|X

8- Informe de actividades a cargo del Supervisor.

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta do
correcciones, quedara en firme y sera subida al SECOP.

cume

ntacion el Supervisor del contrato no presenta

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contratp entng() la doc

carpeta correspd

ndiente.

¥ a

u’nentacién para ser archivada en la

/

-

OMBRE DE EN RECI

-

FIRMA

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTIN

DAT

ESORERIA

Copia del acta

Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simpli

ficado).

Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final].

Informe de actividades a cargo del Supervisor.

X XXX

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo

ersonal empleado y del contratista
la Ley 789/02 (Personas juridicas).

del g
50 de

Distribucion por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia
Planeacion y Proyectos (f

de este formato se debe entregar en
rma de recibido)

Copia del registro presupuestal

Fecha de presentacién Julio 30 de 2020
- ) K
DATOS DEL SUPERVISOR /< %
Diana Patricia Salazar Montes Jefe Secdion Siktemas V4l ™M
NOMBRE CARGO // FIRMA
DATOS PARA LA TRANSFERENC|A DE PAGOS /
07087610611 AHQRROS { BANCOLOMBIA

CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO







ACTADE RECIBO #5 ]

f
CONTRATO No. 0095/2020
CONTRATISTA CALDAS DATA COMPANY LTDA — CADCOM/
OBJETO CONECTIVIDAD DE DATOS E INTENET PARA /

EMPOCALDAS SA. ES.P
VALOR CONTRATO $219.610.000|IVA(INCLUIDO

RECURSOS PROPIOS

)
En la ciudad de Manizales a los treinta (36’) dias| del mes de julido de 2020, se

reunieron DIANA PATRICIA SALAZAR MONTES, Jefe Seccion Sistemas de
EMPOCALDAS S.A E.S.P., en representacion de la Empresa Contratante vy
ALBERTO PARRA GALLEGO, Representante Legal de la Empresa CALDAS #
DATA COMPANY-CADCOM, domo contratista, con el fin de realizar el Acta gé
Recibo No. 5 dorrespondiente al mes dejulio’seegtjn Contrato No. 0095 de 2020.

VALOR CONTRATO $219/610.000 J
ACTA # 1 FEB — MAR $21/961.000 /
ACTA#2 $21/961.000 /
ACTA#3 $21/961.000 /
ACTAH 4 $21961.000| /' /
ACTA#5 | $21/961.000 /
VALOR EJECUTADO 5109/805.000 /
VALOR POR EJECUTAR 5109/805.000

/"7 /7/-1./ , !
/?fgu%frj /‘A;’/
X3 L3

DJANA PATRICIA SALAZAR M ALBER[TO PARRA GALLEGO Jefe
eccion Sistemas Representante Legal
mpocaldas S.A E.S.P. CALDAS DATA COMPANY-CADCOM

Preparé: Diana Patricia Salazar Montes







VENC[MIENTO 30/07/2020

AGAR $2'I 961 000

Golidetenos (6) B55 0490 / 310 409 1679 gCLIENT 2 EMPOCALDAS S.A ES.P

linga gratuila nacional desde filo v celutar
@1 8000 918 885

AUTORIZACION FACTURACION ELECTRONICA DIAN No. 1876000101 001
HEL 15/06/2020 AUT. DEL CALD-T AL CALD-6000 VIG. 18 MESES
IHFOR st o

cc: /1.7 890803239

TELEFONO: 3110000

shiiguynates. Mo somns
= Stimplhifis ocko. B
a1y $u PORe ¢
diga CHU &1 1D, Tordo 4 pof 1G0H

{Ciw | DIRECEION: cii"li”# 9-61 pisol MANIZALES

i
i
! qudas Manizales

DETALLE DE LA FACTWRA

INFORMACION DE INTERES

RECUERDE ACTUALIZAR SU EMAIL PARA ( PERIODO FACTURADO: | julic /2020
AL ENVIO DE FACTURAS ELECT DESCRIPCION: CANT./MES SUBTOTAL
COMECTIVIDAD DE DATOS HARA EMPOCALDAS i 18.454,62) 35

CONTRATG NO 00935- 2020

SUBTOTAL; 518.454.621,85
IVA: $3.506.378,15
. s RETEFUENTE: $0.00
"_'" o RETEICA;
. , RETEIVA;

TOTAL A PAGAR: $ 21.961.000
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RESUMEN ESTADO DE CUENTA

CUFE: 0774814755 413d 1 86ad  alédd fdoe6dc:17d?7é‘i‘c7d903894(~zéde.35'28540bdlo‘:eé 179c40d o 5d80a7b33ab2 1 1éc?

'PERIODO: jul. /20 ‘
it FECHA DE SUSPENSION: 05,{08/2820
LHIAT AT S CADCDM ({';(j) CODIGO CLIENTE: 890803439
‘ VALOR FACTURA: $ 21.9631000.00

© S s rereoer VALOR PAGADO:

I
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INFORME DE SUPERVISION

CONTRATO No. 0095/2020

CONTRATISTA CALDAS DATA COMPANY LTDA — CADCOM

OBJETO CONECTIVIDAD DE DATOS E INTENET PARA
EMPOCALDAS S|A. E.S.P

VALOR CONTRATO $219.610.000 IVA INCLUIDO

RECURSOS PROPIOS

En cumplimiento del contrato 0095/2020, cuyo objeto es CONECTIVIDAD DE
DATOS E INTERNET PARA EMPOCALDAS §.A.|E.S.P., se evidencié que dicho
contrato se desarrollé satisfactoriamente a Ips términos y especificaciones del
contrato segln el objeto contractual mencionado y cumplié con los pagos por
concepto de seguridad social y parafiscales, cumplen también con las afiliaciones
a salud, pensiones, cesantias y riesgos profesipnales /

VALOR CONTRATO $219.610.000
ACTA # 1 FEB — MAR $21.961.000
ACTA# 2 $21.961.000
ACTA#3 $21.961.000
ACTA#4 $21.961.000
ACTA#5 $21.961.000
VALOR EJECUTADO $109.805.000
VALOR POR EJECUTAR $109.805.000

4
/
Manizales, julio 30 de 2020

/—)(\g C |
© 1= I\\/T

ANA PATRICIA SALAZAR
Seccion Sistemas
Empocaldas S.AE.S.P.

Preparé: Diana Patricia Salazar Montes o







C
CADCOM

Manizales, julio 29 del 2020

Sefores
Empocaldas

Informe de actividades

CONTRATO No: 0095-2020
OBJETO: CONECTIVIDAD DE DATOS PARA EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
MES: JULIO-2020

1. Reporte de daifios| en ¢l servicio
En el mes de julio.
se reportaron los siguientes casos / Tickets, los cuales fueron solucionados de manera
oportuna:
Ticket: 31773
Fecha: 01/julio/2020
Hora: 8:01 A.M
OFICINA MARMATO

R NOVEDAD

) NOVEDAD

CODIGO FECHA
31773] [owo7izozo |

CLIENTE

[emPocaiDas s.A Es.F =Y NN

ECNICO o
4243 CARLOS ALBERTO FRAMNCO |

CIUDAD BARRIO TELEFONO
[MarmaTo [cenTrRo | | |
DIRECCION

EL ATRIO |

SERVICIO CANT IDAD vaAlLOR
[rEVISAR | 1.060000000 [ 0.00

POSIBLE CAUSA
3105973653 SIN INTERNET

OBSERVACION
SiN ENERGIA EN LA TORRE LAS BATERIAS SE DESCARGAROMN. BE CAMBIAN BATERIAS
|‘3E ACTIVA EL SERVICIO 3 HORAS EN LA NOVEDAD I

ESTADO DEL SERVICIO

PENDIENTE )|

ESTADO NOVEDAD LOGIN FECHA TRANS

IIIAP\.;- I |_: O7/202D 11D 4,-&1_-"

l v Aceptar I I 4 k‘.ﬁ.l:ll’ﬁ'l’n

Tipo de reporte: Sin internet
Diagnéstico: Descarga de baterias en cabecera
Solucién: Es necesario desplazar personal con batgriag| hacia el cerro que envia la senal

a la oficina de Marmato, el desplazamiento es por carretéera rural y caminos de herradura
Tiempo de solucién de la novedad: 180 minutos

TEJEMOS REDES QUE CONECTAN AL MUNDO
Calle 48D No. 19-30 Cra. 5 No. 6-63
Manizales Caldas Manzanares Caidas

Cel.- 3104091679 Tel.: (576) 8550394
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CADCOM

Ticket:31774

Fecha: 16/julio /2020
Hora: 10:00 AM
PLANTA RIOSUCIO

#A NOVEDAD

NOVEDAD

t

CODIGO FECHA
| 31774] [160712020 |
CLIENTE o
|EMPOCALDAS 5.4 E.S.P Q)
CONEXION TECNICO L
4245 | [carios aeerrorraico 7|
CIUDAD BARRID N TELEFONO
{riosucio Jrcruma | [ |
DIRECCION
[PLANTA TRATAMIENTO IGRUMA |
SERVICIO ___ CANTIDAD VALOR
[revisar | ] [1.000000000] | 0.00
POSIBLE CAUSA
| 3104372849 3IN INTERNET i
L]
L4

OBSERVACION

PROBLEMA CON EL ENLACE DE LA ZONA|SE EN

/1A PERSONAL Y SE REALIZA CAMBIO DE CABLEADO

|EN LA TORRE, HABILITANDO DE NUEVO EL SERYICIO. 1 HORA EN LA NOVEDAD

ESTADO DEL SERVICIO

[pEnDIENTE -1

ESTADO NOVEDAD LOGIN FECHA TRANS

ﬁ:ﬁﬁ.m’- J 18/07/2020[11:01:53{AM
] v Aceptar | | o Cancelar

Tipo de reporte: Sin servicio
Diagnéstico: En la verificacion sé enguentra que la lan del equipo acces point (AP)

estaba en 10

Solucidn: Se realiza cambio de gable

agua

Tiempo de solucién de la novedad:

hdo en torre ya que este presentaba filtraciones de

60 minutos

Calle 48D No. 19-30
Manizales. Caldas
Cel. 3104091679

TEJEMDS REDES QUE CONECTAN AL MUND

Manzanares, Caldj

Cra. 5 No. 6-¢

Tel.. (576) 855039
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Ticket: 31848
Fecha:21/julio/2020
Hora: 8:17 AM

OFICINA MARMATO
3 NOVEDAD

CODIGO FECHA

[ 31848| [2107:2020 |

CLIENTE

[EMPocALDAS 5.4 E.5.P QA

CONEXION TECNICO |

[4243 |cARLOS ARBOLEDA A

CIUDAD BARRIO N TELEFONO

[MarRMATO [cenmmo | | |
DIRECCION

[EL ATRIO |
SERVICIO o CANTIDAD VALOR

[REVISAR v ]| [ 1o0obocooon] | 0.00 |

POSIBLE CAUSA
SIN ACCESOQ A INTERNET

OBSERVACION

PROBLEMA EN ACCES POINT ( EQUIPO RESETEADO)ES N
|LA CONFIGURACION DE ESTE EQUIPO. DURACION DOS H

ESTADO DEL SERVICIO
[PENDIENTE |

ESTADO NOVEDAD  LOGIN
|*f-."m..=-.

FECHA TRANS
| [21/07:2020 08:58:08 Al

LVNITEILS U8

Tipo de reporte: Sin servicio
Diagnostico: Debido a las fluctuaciones de la ener

Solucién: Desplazamiento del personal con UPS y
restablecimiento del servicio

Tiempo de solucion de la novedad: 120 minutos

PRAS EN LA NOVEDAD

NOVEDAD

ECESARIO ENVIAR UN TECNICO Y REALIZAR

| v Aceptar | | od cancelar

jia e| equipo AP se reseteo

protectores lan para el

Calle 48D No. 19-30
Manizales Caidas

Cel.: 3104091679

TEJEMOS REDES QUE CONECTAN AL
C

ra

MUNDDO
5 No. 6-63

Manzanares Caldas

Tel :

(576

RHA/N394



G

CADCOM

Ticket: 31927
Fecha: 24/julio/2020
Hora: 8:49 AM
OFICINA ARAUCA

48 NOVEDAD

NOVEDAD

CODIGO FECHA HI!
[ 31927 [24/07/2020 2
CLIENTE R
[EmPocaLDAS 5.4 E.S.P Q]

CONEXION TECNICO p—

[4764 | [carLos|areolEDa -]

CIUDAD BARRIO " TELEFONO

[ARAUCA [ cenro | | |
DIRECCION
[CLL 4# 9-61 PISO1 |
SERVICIO CANTIDAD VALOR

[REVISAR ]| [[1.000000000] | 0.00]

POSIBLE CAUSA
3128191879 IHTERLHTEI‘ITE' ~

OBSERVACION

SE PRESENTA DAFIO EN EL CABLE DE LA ENERGIA DE LA REPETIDORA, SE ENVIA PERSONAL ELECTRICO
RESTABELCIENDC EL SERVICIC DOB HOFF‘.S DESPUES

ESTADO DEL SERVICIO

ESTADO DEL SERVICIO FECHA SERVICIO
[FnaLIZADO | [oB/06/2020 |
ESTADO NOVEDAD LOGIN FECHA TRANS
|AC|‘ND | ];-.u:ass | |:E-:E::;:‘:‘E.E:.=-.l.'| —
L
‘ v Aceptar l |__jCanceiar ‘

Tipo de reporte: sin internet

Diagnéstico: Dario eléctrico provocago accidentalmente por un trabajador con una
guadafa

Solucién: Desplazamiento de persongal eléctrico para el cambio del cableado

Tiempo de solucién de la novedad:| 120 minutos

TEJEMOS REDES QUE CONECTAN AL MUND

Calle 48D No. 19-30 Cra. 5 No. 6-b3
Manizales, Caldas Manzanares. Cald
Cel.: 3104091679 Tel.. (576) 85503

oE U
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Ticket: 31811

Fecha: 26/julio/2020
Hora: 8:10 AM
Planta Risaralda

' NOvEDAD

NOVEDAD

CODIGO FECHA ¢
l 31811] [26/072020 |
CLIENTE ]
[EMPOCALDAS 5.4 E.5.P -1
CONEXION TECNICO
4251 ~ | [cARLOS ARBOLEDA 1
CIUDAD BARRIO TELEFONO

[R1sarALDA [cenro [ |
DIRECCION
| PLANTA TRATAMIENTO GUAYACANES ]

SERVICIO _ camv VALOR
[REVISAR ~ ] [‘1.0doooooon] | 0.00]

POSIBLE CAUSA
SIN SERVICIO|

OBSERVACION

PROBLEMA DESDE MANIZALES, ENRUTACION DE EQUIPO$ Y ACTIVACION DEL SERVICIO
DOS HORAS EN LA NOVEDAD

ESTADO DEL SERVICIO FECHA SERVICIO
|FinaLIZADO | (080612020 ]
ESTADO NOVEDAD LOGIN FECHA TRANS
[Acnvo ] !A.\'DREE |:;:r:z:z:-:--55:;..s,-]
[.
| v Aceptar l l oJ Cancglar elar

Tipo de reporte: sin internet
Diagnéstico: Problema en lineas de enrutamiento

Solucion: Verificacion interna de afectacion de senvicio y activacion de salidas a internet
por otra linea secundaria

Tiempo de solucién de la novedad: 163 minutos

TEJEMOS REDES QUE CONECTAN AL MUNDO
Calle 48D No. 19-30 Cra. 5 No. 6-63
Manizales Caldas Manzanares. Caldas
Cel.r 3104091679 Tel : (576) 8550394




CADCOM

Cs

Ticket: 31912

Fecha: 23/julio/2020
Hora: 8:44 AM
OFICINA SALAMINA

4 NOVEDAD

NOVEDAD

FECHA
31912 [23/07/2020

CODIGO

|
CLIENTE

]

|EMPOCALDAS 5.4 E.S.P

CONEXION TECNIC

[4252

CIUDAD BARRIO

TELEFONO

[saLAMINA [cenmro

DIRECCION

[CRA 6 # 532

SERVICIO

CANTIDAD VALOR

[REVISAR

.] 7| [1.000000000] | 0.00|

POSIBLE CAUSA
3217576489 SINN INTERNET

OBSERVACION
EN EL ULTIMC TRAMO DEL MES SE §

[DEL MUNICIPIO DE SALAMINA, EN DPNDE

ESTADO DEL SERVICIO
| PENDIENTE
ESTADO NOVEDAD

|

LOGIN

FECHA TRAN|

bRESENTARON DIFERENTES INCONVENIENTES EN LOS SERVICIOS

FUE NECESARIO CAMBIAR LAS ENRUTACIONES

i

32-55 AM

Tipo de reporte: sin internet e in
Diagnéstico: Problemas genera

Desde el 23 de julio la empresa (
proveedor tier 1 debido a los incg
problemas tales como caida total
esto la empresa adelanta los sigu

Oficina SALAMINA
En la oficina se han venido adel
optica en otra Olt dispuesta por |

rerm

es e

CADC
nver
del §

ntad
em

lientgs trabajos:

‘ v Aceptar ‘ | .3 cancelar

tencias
1 el municipio de Salamina.
’OM ha venido trabajando en el cambio de

ientes presentados con el proveedor actual,
servicio e intermitencia en el mismo. Ademas de

b trabajos de enrutamiento y de conexién de fibra

presa.
TEJEMOS REDES QUE CONECTAN AL MUND
Calle 48D No. 19-30 Cra. 5 No. 6-
Manizales, Caldas Manzanares, Cald
Cel.: 3104091679 Tel.: (576) 85503




€9

CADCOM

- Planta SALAMINA

Se adelanta el cambio de tecnologia de ultima milla} pasando de tener una conexién por

radio a una de fibra éptica, para esto fue necesarig
aproximadamente 2.3 km de fibra, esto en aras de

adelantar el tendido de
mejarar el servicio y evitar las

complicaciones en la energia que se han venido prgsentando

Tiempo de solucion de la novedad:8 horas en lo ¢orrido de los Ultimos 10 dias el

servicio ha estado con inconvenientes

Otras novedad

es

- En eltranscurso del mes relacionado se reportaron varios casos directamente a los

ingenieros y personal administrativo de Cadyg
directa y para los cuales no hay tickets ya qu
ni a las lineas de atencién nivel uno de CAD

- Las seccionales de Arma y Samana denota
medidas de asilamiento.

Tiempo promedio de atencién y solucion de los
Tiempo promedio de atencién y solucién de tickets mes de JULIO

om, |casos que se tramitaron de forma
e no|(se reportaron a la mesa de ayuda
COM.
n unbajo consumo tal vez sea por las

ticketts JULIO

Ticket | Fecha de solicitud Seccional Hora de repgrte | Hora de finalizacion | Tiempo de solucion (minutos)
773 1-jul-20{OFICINA MARMATO 8:15:00a. m. 11{00:00a. m. 165
31774 16-jul-20|PLANTA RIOSUCIO 10:00:003. m. 11j10:00a. m. 70
31848 21-jul-20{OFICINA MARMATO 8:00:00a. m. 10{17:00a. m. 137
31927 24-jul-20|OFICINA ARAUCA 8:00:00a, m. 10{15:00 3. m. 135
31811 26-jul-20|PLANTA RISARALDA 7:35:00a. m. 10:18:00a. m. 163
31912 23-jul-20|OFICINA SALAMINA INCONVENIENTES DISPERSOS 480
PROMEDIO DE SOLUCION (MNUTOS) 192

2. Recordamos los teléfonos de contacto de CALDAS DATA COMPANY LTDA —

CADCOM LTDA

Linea Gratuita nacional 018000-918885

Celulares: 3104261947 - 3135548624 - 3104091679 - 3104093805

Fijo: (6) 8550490

TEJEMOS REDES QUE CONECTAN AL MUNDO

Calle 48D No. 19-30 Cra. 5N -4
Manizales Caldas Manzanares Caldas
Cel.: 3104091679 Tel: (57 )’
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CADCOM

Correos de soporte de fallas

soporte@cadcom.co
soporte2@cadcom.co

lefe de personal: agendamiento

@cadcom.co

Andrés Ayala: 3216232335

Teléfono de técnico con disponib

GERENCIA/ CONTRATACION
mercadeo@cadcom.co
WEB: www.cadcom.co

Archivos adjuntos:

- Graficas de consumo de ¢

ana

ilidag nocturna y dias festivos: 319-3365048

con la herramienta MRTG para todas las sedes

ESCALAMIENTO CADCOM - OFICINA PRINCIPAL

CALDAS
DESCRIPCION DE PROCESOS || PERSONAL / INFORMACION DE
ITIL ESCALAMIENTO CONTACTO
CADCOM

MESA DE AYUDA

NIVEL

Atencion basica mesa de ayu
telefonica, chat o correo
electronico

Recibir o detectar una incider
Clasificar incidencia

Brindar soporte inicial a la
incidencia

Priorizar el reporte de acuerd
su impacto y urgencia

Personal mesa de
ayuda Cadcom:

cia || Tatiana Mejia Granados

Angie Viviana Salazar

Alejandra Valencia

018000-918885

319-3365048
310-4090634
310-4261947
310-4091679
310-4093805

soporte@cadcom.co

TEJEMOS REDES QUE CONECTAN AL MUNDO

Calle 48D No. 19-30
Manizales. Caldas
Cel.: 3104091679

Cra. 5 No. 6-
Manzanares. Cald

Tel.: (576) 8550394
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—ADCOM

Creacidn del ticket en el sistema
con la respectiva documentacion
del caso

Hugo Fernando Lopez
Revision basica: Conexién de
cableado local, suministro

| eléctrico de equipos,
configuracion de equipos, redes
wifi, navegador Web,
direccionamiento IP local, DHCP,
! redireccion de puertos

NIVEL | Diagnosticar reporte de fallos Enrutamiento soporte2@cadcom.co
2 avanzado: sistemas@cadcom.co
Resolver y restaurar el servicio

Técnico: Yeiner| Yamel

Cerrar el caso / Ticket Rodriguez
Mantener gestion, monitoreo, Técnico: Jesus Celid
seguimiento y comunicacion de Gallego

. los incidentes

Configuracion y modificaciones
de

parametros de VPN, tunneling y
MPLS

Conectividad a internet

Pruebas de conectividad radio o

FTTH
NIVEL | Gestionar con las diferentes Alta complejidad: Fallo
3 cuadirillas, con inventario, en infraestr ctuIa 0
personal de agendamiento y enrutamiento Cadcom
técnicos las acciones a tomar
para restablecer el servicio Ricardo Andres|Ramirez: | rramirez@cadcom.co
Ingeniero electronico y
Supervision de procesos telecomunicaciones:

Cierre de Ticket en el ultimo nivel | Alberto parfa Gallego:
de escalamiento Ingeniero de sistemas y
Telecomunicaciones
Mediciones de calidad del
servicio Pedro Norigga Cardoso: | penoca@cadcom.co
Ingeniero Cjvil

TEJEMOS REDES QUE CONECTAN AL MUNDD
Calie 48D No 0 5 N 3
Manizales. Caldas Manzanares Caldas

Cel.- 3104091679 30394

10.20 e \
g-au wra N
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CADCOM

Andres Felipe Ayala
Parra: Administrador de agendamiento@cadcom.co
1 empresas

GERENCIA / CONTRATACION Maria Fernanda Gomez mercadeo@cadcom.co

Atentamente,

ALBERTO PARRA GALLEGO
CALDAS DATA COMPANY LTDA — CADCOM LTDA
Gerente

CELULAR: 3104090634

TEJEMOS REDES QUE CONECTAN AL MUNDO

Calle 48D No. 19-30 Cra. 5 No. 6463
Manizales. Caldas Manzanares. Caldas
Cel.: 3104091679 Tel.. (576) 8550394
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Los suscritos Representante Leg

Que la sociedad Caldas Data Company Lt
900206693-4 ha cumplido con las obligaciones {
sistemas de salud, riesgos profesionales, p{
compensacion familiar, instituto cotombiano de |
de aprendizaje, dentro de [os términos de ley
vigentes, segun ley 789 de 2002 articulo 50 y Ig
aitimo afio incluyendo el Gltimo mes de Apories
estando a pazy salvo por eslos conceptos de ¢d

Dado a los 3 dias del mes julio de 2020.

s 1
i - o t

T
ALBERTO PARRA GALLEGO
Representante lepal
C.C.16.077.161

CERTIFICAN:

CONSY

al yiRevisora Fiscal

da Sigla CADCOM con NIT No.
{erivadas de afiliacion y pago en los
°rision y aportes a las cajas de
vienestar familiar y servicio nacional
r, de conformidad con las normas

y 828 de 2003 articulo 1 dentro det

5 Junio 2020 y Salud Julio de 2020

nformidad con las normas vigentes.

e /

IRLO ARDILA CARDONA

Revisorl Fistal
C.C 244731 249

TP 13433841







CONSUELO ARDILA CA

CONTADORA PUBLICK

UNIVERSIDAD FUNDACION UNIVERSI
MANZANARES CALDAS Ca

T.P 134338

Bhenietag .,':" STy Slia v Turamg
VUNTA CENTRAL DF CONTADOR .S
TARJETA PU0FESIONAL
DE CONTADOR PUBLICO

134338-T : g

i et " b
CONSUELD < i i ;o
ARDILA o R 3 . L 21990
C.C. 2473) v AT & Koot
RESOLUCION INSCRIPCION 127 FECHA 08/05 /2001 “
UNIVERSIDAD FUND, UNIV. DEL AREA ANDINA

PRESIDEMTT g ] f’

LUIS ALONSO COLM

REFUBLIC A DE COLOMBIA

RDONA

D TIT
AR
RRE]
=T

ULADO

A DEL AREA ANDINA
RA 4 #8-12

Mos,

N Ll o
Hll“l(ﬂ”llmlllllmllHINNIHHWIHHH

IDENTIFICACION PERSONAL
SSUA UE CIUDAL - 1A
24.731.249
ARDILA CARDONA
FEL -

CONSUELO

:' . § 1‘: 21
(ﬁ*-li;.l...LL'U..\lJJ'I C

i e ;,J,\r/ -~
li .‘\\‘ i | l'\- J\.J;
NS -

CONSUELO ARDILA

CARDONA
TP 134338-T

e

’*‘1‘5" wenagsen. 13-DIG1080
MANZANARES
) {CALDAS)
1.60 O+ F

19 MAR-19399 MANZANARLS
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st JUNTA CENT
o «. DE CONTADO

ESPETA

Certificado No:

LA REPUBLICA DE CC
MINISTERIO DE COMERCIOQ, INDU
UNIDAD ADMINISTRATIVA
JUNTA CENTRAL DE GON

CERTIFICA A:
Quien le interese

Que el contador pablico CONSUELO ARDILA CAR
CHDADANIA No 24731248 de MANZANARES {CALDAS
tiene vigente su inscripcion en la Junta Centrat de Contadd

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS = * *

FEARAT R A AR R AKRNRT RN Rk A A X" R AR KKK A ARANR N kA

i*******’**ﬂ*****t.********'*********tk.kt..t'

Dado en BOGOTA a los. 26 dias del mes de Junio de 202
partir de fa fecha de su expedicion.

DIRECTOR:GENER|

ESTE CERTIFICADQ DIGITAL TIENE PLENA VAL
ESTABLECIDO ENEL ARTICULO 2 DE.LA LEY 5
REGLAMENTARIO 1074 DE-2015 Y ARTICULO 6 PARA

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado
www.jce.gov.co digitando el ntmer

RA

5) Y

RE]S

i

B 4EDD

LOMBIA

STRIA'Y TURISMO
ESPECIAL
TADORES

|

i
|
i

DONA identificado con CEDULA DE
arjeta -Profesional No 134338-T Sf
res yidesde la fecha de Inscripcién,
**xit*ﬁ*t.liﬁx*******ittt*_’ck
® ok ok ’r***t**tﬁ*******ik*llﬁl’t

AR RI AR RN R R R R

[ conjvigencia de (3} Meses, contados a

AL

VEZ DE CONFORMIDAD GON LO
27 DE 1988, DECRETO UNICQ
WGRAFQ 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

lo puede consultar en la pagina web
o del certificado
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