3 EMPOCALDAS SAES.P
.. \:\ F-GC-29 GESTION DE CONTRATACION
i Version 4
empoc(a.': Junio de 2020 LISTA CHEQUEQ PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE
SERVICIOS Y CONSULTORIA
h Y
1. VALOR INICIAL A
# CONTRATO Y ANO |* 058 DE 2020 | Acta N° g (indluido_IVA) 19.500.999
2. VALOR ADIGION
< ) A
CONTRATISTA ERIKA ANGELILLIS QUICENO i tites 49.500.000
_ 4. VALOR ACTAS
NIT O CC: N 053785538 ANTERIORES () & 31.500.000
Y 5. VALOR LY
CDP {#. rubro y fecha) 00254 del 3 de Febrero del 2020 PRESENTE AGTA {-) ,  +500.000
6. VALOR NO \
RP (#, rubro y fecha) \ EJECUTADO 13.500.00G
213 del 4 de febrero de 2020 (3-4-5)
OBJETCQ DEL CONTRATO: BRINDAR APOYO Ef\! EMPOCALDAS SAESF EN LOS PROCESOS DE
COMUNICACION ¥ CONTRIBUIR CON LA DIVULGACION DE LAS APUESTAS, PROYECTOS Y POLITICAS DE LA
EMPRESA, EN MATERIA DE PROMOCION Y DIVULGACION DE LOS PROGRAMAS INSTITUCIONALES Y EN LA
CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS PROPIQS COSTOS ¥
PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS VT Fouos
1- Acta original X 1

2- Autcliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y def contratista
(Personas naturales) o Certificada de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas jurfdicas),

3- Tarjeta profesional y certificade de fa Junta Central de contadoras con fecha de expedicién no mayor a

tres meses (aplica cuando ¢l certificado de parafiscales lo firma ei Revisor Fiscal o el Contader). N/A
4- Factura (Régimen Comun) ¢ Factura equivalente (régimen simplificado). X 1
5- Pagos SENA y ICBF. NIA
B- Evaluacion det Supervisor Formato F-GC-18 {Solo aplica para el acta final) NIA
7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). NIA
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor, X 1

Nota: S§i pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacion el Supervisor det contrato no presenta
correcciones, quedard en firme y sera subida al SECOP.,

]
Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregd la docwmentacion para ser archivada en la
carpeta correspondiente.

7 ;. OToM
OMERE DE QUIEN RECIBE e FIRMA -
DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA 'Q[
Copia del acta X
Factura (Régimen Comin) o Faclura equivalente (régimen simplificada). X
Evaluacion del Supervisor F-CG-18 {Solo aplica para el acta final). NIA
informe de actividades a cargo del Supervisor. X

Autcliguidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
{Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).

Digtribucion por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en

Planeacién y Proyectos {firma de recibido) N/A
Caopia del registro presupuestal X
fecha de presentacion ™ 29 DE SEPTIEMBRE 2020
k /0 [ }l yal|
DATOS DEL SUPERVISOR T Voula \H%
PAULA VELASQUEZ CASTANO JEFE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO i
NOMBRE CARGO FIRMA

DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS
A77300005154 CUENTA DE AHORROS DAVIVIENDA
CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO
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\ ACTA DE RECIBON® 8
CONTRATO: N°0058 de 2020
OBJETO: BRINDAR APOYO EN EMPOCALDAS S.AESP EN LOS
PROCESOS DE COMUNICACION Y CONTRIBUIR CON LA
DIVULGACION DE LAS APUESTAS, PROYECTOS Y
. POLITICAS DE LA EMPRESA, EN MATERIA DE PROMOCION Y
*  DIVULGACION DE LOS PROGRAMAS INSTITUCIONALES Y EN
LA CREACION DE ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES,
MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS
INTERNAS, EXTERNAS Y DIGITALES ENFOCADAS A SU
DIFERENTE PUBLICO
N\
CONTRATISTA: ERIKA ANGELILLIS QUICENO
N
VALOR CONTRATO: $49.500.000
N
PLAZO: ~_PESDE LA SUSCRIPGION DEL ACTA DE INICIO Y HASTAEL
™. 31 DE DICIEMBRE DE 2020

RECURSOS: PROPIOS

En la ciudad de Man\i\zaies a los 29 dias del mes de Septiembre de 2020, se reunieron Paula
Velasquez Castafio, Jefe Dpto. Administrativo y Financiero de EMPOCALDAS S.A. ESP., en
‘calidad de supervisor y Erika Angelillis Quiceno como contratista, con el fin de realizar el Acta
“Recibo N°8 del Contrato N°0058 de 2020

[TEM DESCRIPCION VALOR
BRINDAR APOYO EN EMPOCALDAS S.A.E.S.P EN
LOS PROCESOS DE COMUNICACION Y
CONTRIBUIR CON LA DIVULGACION DE LAS
APUESTAS, PROYECTOS Y POLITICAS DE LA
EMPRESA, EN MATERIA DE PROMOCION Y
1 DIVULGACION DE LOS PROGRAMAS $49.500.000
INSTITUCIONALES Y EN LA CREACION DE
ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES, MEDIANTE
LA IMPLEMENTACION DE  ESTRATEGIAS
INTERNAS, EXTERNAS Y DIGITALES ENFOCADAS
A SU DIFERENTE PUBLICO

! VALOR TOTAL DEL ACTA | $4.500.000

Atentamente,
b ~
Uelc 5 @
/@/ﬁ *ﬂuﬁe CHER
PAULA VELASQUEZ CASTANO ERIKA ANGELILLIS QUICENO
Supervisor Contratista
£ @ Carrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas
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Manizales, Septiembre de 2020

EL JEFE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE EMPOCALDAS §.AE.S.P.EN
CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No 058 DE 2020

‘' CERTIFICA QUE:

\

. \ .
La contratista ERIKA ANGELILLIS QUICENO, identificado con cédula de ciudadania Nro.
1.053.785.538 de Manizales, cumpli¢ satisfactoriamente con ias actividades estipuladas
en el informe que me reporta en el Acta parcial No. 8 del contrato No. 058 de 2020
pericdo comprendido en &) mes de Septlembre del 2020.

3 ; 3

Para constancia se firma a los veintiocho {29) dias del mes de Septiembre del 2020.

PAULA ELASQUE% STANO
Jefe Departamento Administrativo y Financiero
Supervisor

@ Carrera 23 # 75-82 Monizales - Coldas
$e PBX:(+57)(6) 886 7080 NIT:890.803.235 9
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Se certifica que la empresa , identificada con CC-1053785538 sucursal 0, canceld los aportes de seguridad social y parafiscales
de la siguiente manera:

Certificacion de
Pago

wererevcarox oo A | come | | o [t T s Toomaaaen] wrenes | ya:

Periodo pensién: 2020-09 230201 800229739 4| PROTECCION 1 0 288.000 0 288.000
Periodo salud: 2020-09 EPS010 |800088702 "\‘ EPS SURA 1 0 225.000 0 225.000
Planilla Nro.: 18654059 Tipo | 14-23 860011153 N POSITIVA 1 0 9.400 0 9.400
Clase de aportante: | SINCCF |0 SIN CCF 1 0 0 0 0
Fecha transaccion: 2020-09-29 PASENA (899999034 SENA 0 0 0 0 0
Banco: g’x‘co DAVIVIENDA PAICBF |899999239 ICBF 0 0 0 0 0
Transaccion: 755495947 PAESAP |899999054 ESAP 0 0 0 0
PAMIED |899999001 MINEDU 0 0 0

GRAN TOTAL $522.400

Pagina 1 Fecha: 2020-09-29 09:27:27
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Manizales, 29 de septiembre del 2020

Doctor

PAULA VELASQUEZ CASTANO

., JEFE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
EMPOCALDAS S A . E.S.P.

REFERENCIA: Actividades realizadas con cargo al Contrato No. 058 de 32020.

OBJETO: BRINDAR APOYO EN EMPOCALDAS S.A.E.S.P EN LOS PROCESOS DE
COMUNICACION Y CONTRIBUIR CON LA DIVULGACION DE LAS APUESTAS,
PROYECTOS Y POLITICAS DE LA EMPRESA, EN MATERIA DE PRCMOCION Y
DIVULGACION DE LOS PROGRAMAS INSTITUCIONALES Y EN LA CREACION DE
" ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES, MEDIANTE LA IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS INTERNAS, EXTERNAS Y DIGITALES ENFOCADAS A SU

DIFERENTE PUBLICO.

“Permitame enviarte la relacién de las actividades realizadas comprendidas en el
‘mes de septiembre de 2020, las cuales relaciono a continuacién:

ACTIVIDADES REALIZADAS: Dando cumplimiento al objeto del contrato de la
referencia, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

1- Se difundid mediaticamente la informacién sobre avances de las obras y
proyectos de Empocaldas a través de elaboracién de comunicados de
prensa a cada uno de los medios de comunicacion local, departamental y
alcaldias municipales.

2- Se realizaron campafias de concientizacion sobre el adecuado lavado de
manos, el uso transparente de los servicios de alcantarillado, no arrojar
basuras y coronavirus a través de Piezas graficas, cufias en articulacién
con la Gobernacién de caldas, y piezas publicitarias insertadas en [a
factura.

3- Se realizaron boletines de prensa sobre el accionar de la entidad y se
difundieron a través de los canales externos de la empresa y medios de
comunicacion

@ Coarrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas
\. PBX: {(+57}{6) 886 7080 NIT:890.803.239-8
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Estar en contacto permanente con Gerencia, jefes de departamento vy
administradores de seccionales con el fin- de gestionar las actividades que

se llevan a cabo en la entidad

Comatti e 3% L bitenta
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5- Hacer seguimiento a la plataforma web, con el fin de revisar el contenido
publicado en la misma vy solicitar hacer actualizaciones de la pagina

6- Se acompand al gerente de la entidad en los recorridos en los municipios
donde la entidad presta el servicio, Samana, Marquetalia, Viterbo,
Chinchina, Belalcazar, victoria, Marquetalia, Supia, Riosucio, Anserma,
Arauca y Marmato ante la comunidad y alcaldias municipales

7- Se realizé campafia sobre la nueva facturacién con el fin de explicarie a los
suscriptores a través de un video institucional el paso a paso de como
pagar la factura a través de un modelo claro y transparente

8- Se realizé entrega de las obras de acueducto y alcantarillado en los
municipios de Supia, Riosucio, Arauca, y Victoria a la alcaldia y comunidad,
para estas actividades se realizd cubrimiento fotografico, testimoniales
medios de comunicacién y videos institucionales

9- Se realizd a logistica del evento de entrega de obra del municipio de Supia
en compafiia del Gobernador de Caldas, Gerente de Empocaldas y alcalde
municipal

10-Realizar seguimiento a los compromisos pactados en cada uno de los
recorridos realizados en los diferentes municipios vy socializarlos con los
jefes de cada departamento y revisar los avances de los mismos

11-Realizar y Revisar las presentaciones realizadas para junta directiva.
12- Apoyar y supervisar la agenda del gerente de Empocaldas

13- Coordinar y Realizar entrevistas y plan de medios con los canales de
comunicacién informando sobre los proyectos, accionar de |la empresa vy
convenios

14-Revisar las cufias y piezas digitales para los medios de comunicacion local,
regional y departamental

© Carrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas
& PBX:(+57)(6) 8867080 NIT:890.803.239-9
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16-Coordinar con los medios de comunicacion la publicidad de la empresa a :
traves de los canales externos, como solicitud de banners, videos y piezas

publicitarias digitales, impresos, y radial

o 3 e e T

(;’ / empocalc:; {4 e

16-Coordinar con los medios regionales de los municipios donde se realizaron
las revisiones y avances de obras y encuentros con las alcaldias
municipales con el gerente.

17-Realizar el lanzamiento de la nueva pagina web de la entidad, con el fin que
sea un portal mas agil y de facil acceso para la comunidad

18- Se realizd seguimiento a las labores del Gobierno de caldas, con ¢l fin de
estar al tanto de las estrategias implementadas que deben fijarse a los
entes descentralizados

19-Se realizé reunion con los diferentes jefes de departamento y los
funcionarios de estas areas con el fin de escuchar y dialogar de diferentes
temas que impacten a estas areas y revisar los compromisos adquiridos
con cada jefe

20-Supervisar y solicitar piezas publicitarias que deben ir en redes sociales
sobre los anuncios y programas de interés para la comunidad

21-Revisar las publicaciones que se divulgan en los canales exteriores de Ia
empresa como redes sociales, comunicados, videos, presentaciones,
circulares, piezas graficas entre otros

22-Realizar reuniones con el equipo de la intranet sobre el nuevo disefio de la
plataforma de fa empresa

23-Se difundié mediaticamente la informacion sobre avances de las obras,
programas y proyectos de Empocaldas a través de elaboracion de
comunicados de prensa a cada uno de los medios de comunicacion
Regional y departamental

24-Supervisar las piezas graficas que se publican en las redes sociales
institucionales que son solicitadas por la oficina de comunicacion

© Carrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas
Q. PBX:(+57)(6) 886 7080 NIT:890.803.239-9
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25-Generar campafias de recordacion para nuestros usuanos a fravés de la
pagina web y redes soclales de la empresa sobre las lineas de atencién de
la entidad y sus seccionales y hacer pago oportunc de sus facturas, hacer
videos sobre acuerdos de pago, campanas de ahorro del agua entre otros

26-Hacer seguimiento sobre los proyectos en curso que tiene la empresa con
el fin de comunicar oportunamente en los canales externos. Seleccionar la
informacién que debe ir en redes sociales, boletines externos, internos,
pagina web y piezas publicitarias insertadas en la factura

27-Estar en contacto permanente con Gerencia, jefes de departamento y
administradores de seccionales con el fin de gestionar las actividades que
se llevan a cabo en la entidad

28- Estar en contacto directo con el Gobierno de caldas con el fin de articular el
mensaje de la empresa, enviar boletines, € informacion de Empocaldas con
el fin que se publique a través de las redes del Departamento.

29-Se realizd la revisidén de cuentas de los periodistas que pertenecen al plan
de medios de la entidad y su respectivo seguimiento

30-Informar y divulgar constantemente sobre los programas a través de
Comunicados de prensa frecuentes, redes sociales, videos, piezas
publicitarias, medios de comunicacion televisivo, digital, radial y escrito

31-Asesorar y acompanar al Gerente a visitas externas de la empresa

32- Revisar las publicaciones que se divulgan en los canales exteriores de la
empresa como pagina web, redes sociales, comunicados, videos,
presentaciones, circulares, piezas graficas entre otros

33- Realizar monitoreo de los nuevos canales de comunicacion como el CAV y
linea chat de whatsapp, revisar monitoreo de estos portales (solicitudes que
gueden cerradas y hacer seguimiento con el fin de dar respuesta inmediata
a la comunidad y no quedar pendiente ninguna inquietud por parte de los
usuarios)

©@ Correra 23 # 75-82 Manizales - Caldas
&, PBX:(+57)(6)886 7080 NIT:890.803.239-9
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34- Revisar circulares de los diferentes departamentos de la empresa
autorizados o solicitadas por Gerencia

35-Solicitar los nuevos formatos institucionales con el nuevo logo institucional
de la entidad

36-Se realizé agenda con medios de comunicacién del departamento con el fin
de que el Gerente explique las medidas y trabajo realizado en la empresa
donde presta el servicio

37-Se realizé espacios del gerente con los diferentes departamentos de la
empresa con el fin de socializar las actividades realizadas por gerencia en
los municipios, los principales anuncios de la entidad y revisar los temas
pendientes e inquietudes que surgen en las diferentes areas.

38-Se realizé en compaiiia del gobernador de caldas espacio televisivo en el
programa Primero la Gente del canal Telecafe sobre la nueva imagen de
empocaldas y la socializacidén del plan estrategico

39- Se acompafié al Gerente en el recorrido por las diferentes areas de la
empresa con el fin de revisar las adecuaciones y dialogar cen los
funcionarios, esta iniciativa es con el fin de generar mas dialogo y estrechar
los vinculos can los diferentes departamentos

40- Estar en contacto directo con los alcaldes del departamento, secretario
general de la asamblea, jefes de prensa de las alcaldias y despacho de la
gobernacion, con el fin de estar informando sobre las medidas y acciones
de la entidad

41-Informar a la comunidad como deberan pagar la factura de acueducto y
alcantarillado a través de Piezas publicitarias

42-Apoyar en el centro de respuesta de las redes sociales de manera eficiente
y oportuna a nuestros suscriptores

43-Hacer seguimiento a los administradores con el fin de dar pronta respuesta
a los usuarios que se comunican por los nuevos canales de comunicacion

44- Generar estrategias de comunicacién que le demuestren a la comunidad
sobre el trabajo que esta haciendo la empresa, como los indicadores de la

@ Carrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas
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empresa, generando meta, y mostrar externamente que estamos haciendo

para alcanzar dichos objetivos
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45-Se apoyd el departamento comercial y oficina de facturacion con
generacion de contenidos y piezas para la facturacién donde la empresa
presta el servicio

46-Realizacion y supervision de los boletines de prensa informando sobre el
accionar de la entidad, la cual es proporcionada por cada uno de los jefes
de departamentos

47-Solicitud de disefio de piezas publicitarias de acuerdo a la necesidad del
proyecto u obra de la empresa

48-Se realizaron disefios de volantes sobre la linea de whatsapp con el fin de
entregarla en las seccionales, alcaldias y concejos municipales y
comunidad

49-Socializar ante los medios de comunicacion del departamento las diferentes
actividades generadas por la empresa y el gerenie

50-Se realizaron funciones de comunitty manager, respondiendo
oportunamente a las necesidades de la comunidad por medio de las redes

sociales y publicando fotografias y videos en redes sobre el que hacer de la
entidad

51-Se realizaron videos y fotografia en cada uno de los recorridos con el
gerente con el fin de publicarlos en los diferentes canales de comunicacidn
de la empresa

52-Responder y hacer seguimiento a las solicitudes realizadas por la
comuniciad en las redes sociales.

53- Se realizar el boletin interno de la entidad, un espacio donde se informa las
principaies noticias de la entidad

54-Coordinar reuniones internas con el gerente, jefes de departamento y
funcionarios, con el fin de socializar las medidas por el trabajo en casa, e

Q@ Correra 23 # 75-82 Manizales - Caldas
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informar sobre el trabajo que ha venido desempefiando la empresa al
interior y exterior de ia entidad

Cordialmente,

SRS\

ERIKA ANGELILLIS QUICENO
C.C: 1.053.785.538
Contratista

@ Carrera 23 # 75-82 Manizoales - Caldas
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