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““arrera 53al#128B -54 NO SOMOS GRANDE'S CONTRIBUYENTES
FAVOR ABSTENERSE DE REAUZAR RE TENCION EN LA FUENTE-
> . ..
PBX: 23515Y4 SOMOS AUTORRETENEDORES DE RENTA, SEGUN RESO! UCION No. 06818

3ogota -Colombia AGOS 10 5 DI- 2004

Cliente: EMPOCALDAS S.A.ES.P coTI o é ‘

Atn: NUBIA GALVIS  COTIRACION No. 2001010

Telefono- ’ 8867080 Fecha: 19 de enero de 2022 g
t--Mail: nubia.galvis@empocaldas.com.co Pagina 1 de 6 '
Ciudad- ‘ MANIZALES

torma de Pabo: CONTADO

ENTREGA ' CANT.  VR.UNIT VR.TOTAL |

T D i

5[ M SPE CUVVIE MANTENIMIENTO NINGUNO 8-15 dias 1 426.074.00 426 074,00
; N SPt CTROFOTOMETRO UV/VISIBEY

inciuye: Manterimjento general preventivo, limpieza interna y Externa, revision de tarjetas electronicas, verificacion y limpieza del sistema optico, revision de datos arrojados
sequn patrones da Absorvancia. Con el servicio se entrega: Reporte Tecnico del servicio, Protocolo de Verificacion y Ajuste del parametro, Copia de trasabilidad de los
patrones utilizados y Sticker de garantia del servicio prestado.

NO INCLUYE RETPUESTOS.

YAB126  REFERENCE ELEMENT BOARD - HACH 30-45 dias 1 2.514.189./0
PPARE COMPANY
J‘ ~
L SON SUB-TOTAL 2.940.263.7¢ 1 ¢

IVA 558 655 10
OCHENTA CENIAVOS TOTAL 3.498.01. su

¥
1 HRi S Mt LONHS CUATROCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIt. NOVECIENTOS TRECE PESOS CON

[ S SSPNPSEE f

Cordialmente|
ANGELA OSPINO TECNICA
ASESOR COMERCIAL

OBS1 RVACIONES:

i« dagnostico dpl equipo debe ser realizado en el laboratorio, ya que con el diagnostico inicial nc
son los requeridps para arreglar ¢l error que esta presentando el cquipo. pl’WQl!ﬂ\'O di SIIB Bﬂ Y
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{ #S FECHAS DE IMPORTACION ESTAN SUJETAS A DISPONIBILIDAD DIRECTA DE FABRICA.

Estimado cliente, recuerde que para procesar orden de compra debe enviar serial de los equipos

CONDICIONES COMERCIALES

e - B e A

VAIIDEZ COMERCIAL:30 Dias

LN PARAL QUIPOS 1ANO O SEGUN L0 QUE | STIPULE | ATABRICA, POR DiHE:CTOS MAS NO POR MAL MANL JO SERVICIO POST VENTA
INGEMOS INDUCCION D .QUIPOS VENDIDOS N PLAZA,
O G MOS MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO.
CARANTH/AMOS RIE PUE'STOS Y ACCESORIOS ORIGINALE'S DE: | AS MARCAS REPRESENTADAS.
PARA VI NIAS INFE RIORES A $200.000 SU PAGO £:S Di. CONTADO.
PARA T NVIOS INFERIORES A $150.000 EL FLETE SERAASUMINDO POR FL CLIENTE.

i fas cotizaciones aprobadas en USD, seran liquidadas con 1RM de la fecha de la respectiva orden de compra .

CUAUN NO E'S CLENTL BL NUESTRA COMPANIA POR FAVOR ADJUNTAR A SU ORDEN DE COMPRA COPIA DEL RUT.
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‘ TERMINOS Y CONDICIONES DE VENTA PARA LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS DE
HACH

kI prasente doTumcnto establece los Términos y Condiciones de la Venta de productos fabricados y/o suministrados y de servicios prestados por Hach Colombia, SAS {“Hach”) y vendidos al
comyprados original de los mismos (cl "Comprader”). A menos que aqui sc especifique de otro modo, el término "Hach™ incluye solo a Hach Colombia y no incluyc a alguna de sus filiales A
renas gue se especifique de otro modo en un contrato de compra previamente celebrado por escrito y firmado por los represcntantes autorizados de Hach y el Comprador, estos Términos y
‘Cm:lhcwoncs de| Venta cstablecen los derechos, obligaciones y recursos de Hach y el Comprador que sc aplicardn a esta oferta y a cualquier orden o contrato resultante de la venta de bicnes
to'o sarsicios de Hach {los "Productos”).

T TERMINOS Y TONI)ICIONES APLICABLES.

tstos Términos| y Condiciones de Venta estin i dir 1ite y/o por refi en la oferta y/o el reconocimiento del pedido y los documentos de la factura. 1l primero de los
siguientes actos constituyc una accptacién de la oferta de Hach y no una contraoferta y crea un contrato de venta (el “"Contrato™). de acuerdo con estos Términos y Condiciones: (i) la
emision por pal‘c del Comp de un d to de orden de compra contra una oferta de Hach; {(ii) el reconocimiento de la orden de compra def Comprador por parte de Hach; o (i) cf
inicio de cualguicr actuacion de Hach de conformidad con el pedido del Comprador. Las di ! i cn los doct de compra de!l Comprador (incluidas las interfaces de

romercio electrénico) que de forma material alteren, se adadan o se sustraigan de las disposiciones de estos Términos y Condiciones de Venta no forman parte del Contrato .
2. CANCHL ACIO,IA
t{ Comprador puede cancelar pedidos de bienes sujetos a cargos justos por los gastos de Hach Colombia, inciuidos los cargos por manip ion, in; i6n, r icion, Hete y facturacion

scytm corresponda, siempre que ¢l Comprador devuciva dichos bicnes a Hach a cargo del Comprador dentro de los treinta (30) dias posteriores a la entrega y en las mismas condiciones en
Gue se recibiergn. Hach Colombia se reserva el derecho de autorizar o negar la solicitud de cancelacién dependiendo del tipo de producto. De aceptarse la devolucién se podra aplicar una
sancion hasta par ¢l 50% del valor del total de la devolucion.

El Comprador puede cancelar las oérdencs de servicio con un aviso previo noventa (90) dias de aviso previo por cscrito y los reembolsos se¢ prorratearan segun la duracion del plan de
servicio S as !mfilas de insp ion y 1 ! pued aplicarse al cancclarse o al vencer los programas de servicio. El Vendedor pucde cancclar todo o parte de cualguier pedido antes
de la entrega sin responsabilidad si el pedido incluye algun Producto que el Vendedor determine que no cumpie con la exportacién, la seguridad, la certificacion local u otros requisitos dec
cumplimicnto apillcablcs.

3. DFVOLUCIONES

loda novedad evidenciada debe ser descrita en el d gado como ia de entrega (Guia en caso dec scr entregado por transportadora o remisién en caso de ser entregado
por personal def HACH), sin esta notifi no se pr d al aval de la garantia. Dadas las siguientes circunstancias el comprador puede solicitar el cambio o la devolucion del producto
comrcializado ;lor Hach por Defectos o inconsistencias cxternas del estado del producto en el momento del recibo de la mercancia ylo d i al m de apertura de la
cais. segin las siguient i i : (i) Por defi de P : Cuando e¢! producto presente fallas atribuidas di al pi de paque; (ii) Por averias en el transporte:
Cuando el crigin de la devolucion sea un dafio de la mercancia por deficiencias cn el transporte y sc haya dejado constancia de cllo en la guia; o (iii) Por alteracion cn cl contenido del
producto: Cuando sc presente deterioro o cambio fisico en el contenido del producto y cuyos igi no idenci adulteracion o ruptura del cierre de scguridad. {as
anteriores situadiones deben ser reportadas a Hach Colombia en un tiempo maximo de 3 dias habiles después de recibida la mercancia. El cliente debe comunicarse con ¢l asesor comercial
u\formandp la devolucion, este enviara un formato de devoluciéon para ser dili i en su idad y i junto con el cquipo. Ancxando soportes de fa nconformidad por medio de
registro fétogvéf‘co. En que cf clicnte fo requiera Hach Colombia emitira Nota Crédito por ¢l valor de la compra. Los Productos no podrin ser devuecitos los articulos sin autorizacion dae

dovolucion por jparte de HACH Colombia S.A.S. Cuando el Cliente realice solicitudes erréneas o deserte de la compra una vez sca entregado el producto, Hach Colombia se reserva ia
witorizacion o n
gue se apruebd el cambio o la devolucién las notas crédito tendran un valor hasta del 50% menor al facturado originaimente dependiendo del tipo de producto Adicionalmente  se

gacion de la solicitud. En este caso el Cliente debera informar csta situacién en un maximo de tres (3) dias habiles a partir de la fecha de recibido del producto. Para casos cn

descontara cl fletp de envio: cf costo de las reparaci ias por danos y | costo para reemplazo del empaque original si este liega deteriorado.

: 4. INS!‘F-CE:ION.

2. t:l Comprador mspeccionara y accptara de di | Product gad. de conformidad con ¢l presente Contrato después de la recepcion de dichos Productes. En el
caso de que lds Productos no cumplan con las ifi [l i el Comprador notificara de inmediato y por escrito a Hach sobre dicha no conformidad. Hach tendra una
oportunidad razinablc de rcparar o reemplazar el producto no conforme a su eleccion. Se considerara que ol Comprador ha aceptado los Productos entregados de conformmdad cor el
presente y que ha renunciado a cualquier incumplimiento en caso de que Hach no reciba dicha notificacién por escrito en un plazo de 30 (treinta) dias posteriores a la entrega.

5 RE GISIt

t1 comprador debe ailigenciar formato de registro de cliente, adjuntar copia de Rut, certifi de p ion legal y copia del documento de identificacion y demds documentos

rcquomlcs'scgun ol ¢aso, al momento de la compra. Anualmente sera necesario remitir documentacion como soporte de actualizacion de datos en la basc de datos de clientes.
. ENTREGA |

14 cntrega de 13 mercancia sera DDP (Dclivery Duty Paid) en las oficinas de Hach en Bogota, Colombia (incoterms 2010). Para los despachos dentro del territorio colombiano, ia titulur:da<
trgial y riesgo pérdida o danc del producto pasan al comprador en ¢l momento en que sc entrega ol producto al primer transportista. Para los pedidos con un destino final fucra de
Colonibia, ¢l titylo de propiedad y el riecsgo de pérdida o dafio sc transficren al Comprador cuando los Productos cotran en aguas internacionales o en cl espacio aéreo internacional o

cuando cruzan i trontera internacional. Hach hara todo lo que esté r a su en términos comerciales para g los Prod aqui, dentro dei tiempo
ila cotizacién de Hach o, si no sc cspecifica ¢l tiempo, dentro del tiempo dec ecntrega normal de Hach necesario para que Hach entregue los Productos vendidos de
¢l presente. Previo acuerdo con ¢l Comprador y por un cargo adicional, Hach entregard los Productos en forma acelerada. ¥1 horario para el scrvicio de entrega estandar es

sspecificado en

conformidad con

de 8:00 am a 5:00 pm, de lunes a viernes, excluyendo dias festivos.

TIEMPOS DE ENTREGA.

onduc(osgulas enfregas de mercancia a partir de la fecha de confirmacién de la orden de compra son:
Productoslen Stock: De 3 a 5 dias habiles.

Nacionales: De 7 a 60 dias calendario

Procductos!importados HACH. NDe 30 a 60 dias calendario.

Otras manTs: {Je 45 a 180 dias caicndario.

Productos

- Productos |peligrosos Importados: 60 a 90 dias calendario

Servicios: - mantenimiento, reparacién de equipos y calibracion no acreditada, 10 dias para mantenimiento (una vez sc¢ haya recibido la orden del cliente y no requicra repuestos de
importaciéon)

Calib!ucimLcs acreditadas: 30 a 45 dias, luego del mantenimiento del equipo.

Productos de la marca Sea Bird: 45-90 dias calendario (Aplica también para servicios de mantenimiento).

Productos |de las marcas OTT, ADCON, LUFFT, K&Z, SUTRON y HYDROLAB: estandar de 30-60 dias calendario, sujcto a disponibilidad de inventario.
7. PRi;CIO‘% Y IAJ:\NOS DE PEDIDOS.
lodos los precios sc cxpresan cn Moncda lLocal (pesos colombianos) y se basan cn la entrega, segin sc indicé anteriormente. los precios no incluyen cargos por Servicios como seguros
contsiones ude cFrrnln;e impuesto sobre las ventas, uso, inventarios o impuestos especiales, derechos de importacion o exportacion; tarifas de financiamiento especiales; impuestos al valer

agregado VA, inpucstos sobre la renta o sobre las regalias | fuera de Colombia, cuotas consulares: permisos o licencias capcclal:‘s o ciargos similares mmpucstos a ia nroduccion
venta, distribucién o cntrega de Productos. EI Comprador pagara todos los cargos o proporclonara a Hach certifi de p . cuya igacién subsistira al cumplimientn
e conformidad cgn el presente Contrato. Hach se reserva cl derecho de los i dc los pedi y asesorara al Comprador en consecuencia.

#! monto minima aceptado para procesamiento de ordenes en HACH Colombia serd de COP 350.000 anh:s de IVA. Ordenes de menor valor no seran procesadas hasta tanto no completar el
monte minimo. L.og ticmpos de entrega comprometidos contardn a partir de la confirmacion de la orden de venta por parte de HACH Colombia.
Todus los items d¢ OTT HYDROMET se ofertan en USD y en algunos casos como licitaciones o cuando el cliente lo requiere se hacen en COP a TRM calculada .
tnstalacion, puesta en marcha ylo capacitacion,
i 5108 snrvlcms teddran un costo adicional que se acordara con el Asesor comercial teniendo en cuenta: (i) Alcance; (if) Lugar y tiempo de ejecucion, y {iii) Cantidad de equipos.
a 8. FACTURACION.
odo prosucto dontrolado debe salr despachado al cliente con factura de fas instalaciones de la empresa. HACH COLOMRBIA no despachara mercancia sin facturas. sin contar con ol

certificado de cafencia de informes  por trafice de estupefacientes vigente para reacti cor en la nor d del Mimisterio de Justicia y del Oerecha sin contar con
¢l permise para [la comercializacion de sustancias controladas de INDUMIL, asi como cualquicr licencia especial para su distribuciéon. compra o consumo. L.os productos entregacos dnben
ser facturados déntro del mismo periodo fiscal, no seran despachados productos lucgo de confirmado cierre de facturacion por partc del clicnte; los productos sc despacharan a micio dei

mes siguiente y estos no constituiran retraso atribuible a HACH Colombia.
5 9. PAGOS,
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ot pagas deberan realizarse en Moneda Local a menos que se otra en la ' de Hach. Para los pedidos por Internet, ¢l precio de compra vence on =2l
ournto y la torma establecidos en www. hach.com. Las facturas para todos los demas pedidos se vencen y deben pagarse NETO 30 DIAS a partir de la fecha de la factura sin tener cn cacria
vtraxos para fa inspeccién o cl transporte, con pagos a través de un cheque a Hach en la direccion anterior o por transferencia bancaria a la cuenta indicada cn cl frente de la tacting de
“.2c 1 o oara clientes sin crédito establecido, Hach pucde requeric pago en efectivo o con tarjeta de crédito por adelantado. En el caso de que los pagos no se realicen o no se realicen en
frna oportuna, Hach podra. ademas de todos los otros rccursos previstos por ley, ya sca: (i) dectarar al Comprador cn incumplimicnto y dar por terminado el presente Contrato de muane.a

S seia. (i) retener envios futuros hasta que se realicen los pagos atrasados; (iii) entregar envios futuros previo page en efcctivo por anticipado o con pago en efective contra la

e wiuso después de que se subsane la morosidad: (iv) cobrar intereses moratorios a la maxima tasa de interés legal por mes, por cada mes o parte de éste con morosidad or  oi

: was ios cargos aplicables de  almacenamiento yl/o tos cargos de realizacion de inventario; (v) recuperar la posesion de los Productos de los cuales no se ha realizade b

H o vit  recaperar todos  los  costos  de cobranza, incluidos los  honorarios razonables de  los g voo (vii} i quicra de los dercchos y recursos  antes
s erados.  segun resulte practico y sea permitido por ley. In este acto, el Comprador renuncia a su derecho de compensar todos y cada uno de los montos adeudados y que se deriven de

s:ramionts acordadas de conformidad con la cotizacion o con cualquicr otras sumas igi y al Compi , que surjan de una opcracion distinta con Hach o cualguicra de
afibodos Si la responsabilidad financiera del Comprador resulta insatisfactoria para Hach a su discrecion razonable, Hach puede requerir el pago en efectivo u otra garantia. $i el
Srnmprader no cumple con estos requisitos, Hach puede tratar dicha falla como motivos razonables para cl rechazo de cste Comrato en cuyo caso sc¢ debcran pagar cargos de¢ cancclacion
“es  La Inseolvencia, guicbra, cesion a favor de acrccdores o disolucion o terminacién de la exi ia del Comprad un i de conformidad con ci presente
Zantsto y te permite a Hach aplicar todos los recursos legales a fos que tenga derecho, asi como los recursos arriba cstipulados en caso de pago tardic o dc ausencia de pago. f1 Comprador
d nuevas instr i para las transferencias

" rconocen que podria haber algun riesgo de fraude cn transferencias bancarias, por ejemplo, un caso de robo de
evitar cste nesgo, ambas partes han proporcionado instrucciones claras para las transfercncias bancarias por escrito. En caso de que se presente un cambio en las instrucciones para las
‘ergncias bancarias. ambas partes acuerdan enviar una notificacion por escrito con dicho cambio y dicha notificacién debera ser firmada por los representantes legales de ambas puartes |
©. o oque se haga cualguier transferencia de dincro con los nucvos datos de transferencia bancaria. Ambas partes acuerdan que nunca solicitaran un cambio en los datos de transferenoia

'

taran pagos inmediatos con nuevos datos de transferencia bancaria.

Bc s por medic ce correo electrénico. Ademas, ambas partes acuerdan que nunca soli
tariey se concederan un periodo de gracita de 10 (diez) dias habiles para verificar cualquier cambio cn las instrucciones de transfercncia bancaria antes de que se realice cualguier pago

wan s nuevos dutos
Lt eatizaciones ticnen vig de 30 dias cal 10, a menos que ¢l documento especifique lo contrario.
tes pagos pueden realizarse por transferencia electrénica, pago en linea y/o consignaciones. Para que los qf no se i todo aquel cheque devuelto mlphca a un
21 ¢ sancion, y sera protestado ante la entidad bancaria. Los compradores con forma de pago de contado deben cancelar primero, posteriormente se realizara la entrega de la mercancia.
0 nuevos Clientes: Se debe realizar un anticipo del 100% det valor total del producto.
j t: comorador pucde realizar cl pago a través del portal PSE, consignaciones y transferencias a las cuentas:
o olombia Sucursal Chapinero. Numero 174-05931-223. Cuenta Corriente.
w2 rccibe dinero en cfectivo ni chegues en las instalaciones dc la compadia, P seran r I+l h: en i de cliente; estos dcben ser consignados a las cucntas va
f1 Cotias de HACH Colombia
! AN DE REACTIVOS
s renltives con una vida utii total de 10 (diez) meses o menos, Hach Colombia garantiza el 50% de la vida total de conservacion (Ej. 6 meses de vida total, Hach garantiza 3 meses).
i 'ov reastivos con una vida util de mas de 10 meses, Hach Colombia garantiza los 5 meses de vida total de conservacion (Ej. 12 meses de vida total, Hach garantiza 5 mescs)
Par estu raz6n se recomienda realizar la compra de r i en car fici y con fr ias de tiempo ad d
N a.cptadas re iones o I por vida util que no lan con estos p

10 GARANTIA LIMITADA.
biiv gurantiza que los Productos que sc venden a continuacion no tendran defectos de material y mano de obra y cuando se usen de acuerdo con las instrucciones de opcracion y

seaviento dei fabricante, cumplirdn con cualquier garantia expresa por escrito relacionada con los productos especificos comprados, que para la mayoria de los instrumentos de Hach

wa periodn de 12 {doce) meses desde la entrega. Hach garantiza que los servicios prestados a continuacion estaran libres dc defectos en mano de obra durante un periodo de 90
cntyn as g partie de la tinalizacion de los servicios. Las partes proporcionadas por Hach en la prestacion de servicios pueden ser piczas nuevas o reacondicionadas que funcianen

{orino carnvatente a otezas nuevas. Cualquicr picza que no funcione reparada por Hach pasara a scr propiedad de Hach.
!

antias  a articulos consumibles como, sin limitacion, reactivos, baterias, celdas de mercurio y lamparas. Quedan excluidas todas las demas garantias, condiciones y

Ltorgan g

seoticianes. ya sean cxpresas o implicitas, ya sea que surjan de cualquier estatuto, ley, uso comercial o de otro tipo, incluidas las garantias i ici de comer i ¢ idoneidad para
posia particular. £ unico recurso para los productos que no cumplan con esta Garantia Limitada es el r crédito o r del precio de compra. No se considecard que

s oaturso ha fallado en su propésito esencial siempre que Hach esté disp a proporci dicho r crédito o r

i1 Comprador estd de acuerdo ¢n que los productos fabricados y/o suministrados y de servicios prestados por Hach no estan disedados o aprobados, asi como no seran usados en
peatt Can cuaguier producto que scan usados o estén disefiados para usarse cn cualquicr tipo de actividad que pueda resultar en la muerte, lesiones o daiios fisicos y /o ambwmaios
veerd ten adelaote Actividades de Alto Riesgo). En ningun caso Hach sera responsable frente al Comprador o cua!quler tercero respecto del uso de sus Productos cn cualquicra de dlcnaa

v vades de Alto Riesqo; por lo que desde este momento Hach rechaza cualquier tipo de g: i presa o tacita de en ion con las A i dc Alto Ricsgo
HENRT I garontias de producto otorgadas por Hach solamente seran validas si: (l) todo el equipo es i adec te, i ' regularmente y funciona correctamenter (i)
TP uperacion es consistente con las recomendaciones de Hach; (i) las condiciones dc operacion del Comprador no han cambiado y contindan conforme a las especificacioncs

' Cucinece cte presentadas: y (iv) Que no surja o exista una circunstancia impredccible.

} Grisiamner sohicitud de garantia debe ser informada previamente al representante de Hach y seguir el pvocedlmlonto indicado. Por ningun motivo se acecptan develuciones de mercancia sin
i o ViSO, Y S previa autorizacion de ta C fi Si Hach que el Cliente ha d la i los pasos antes establecidos, sin motivo alguno o sin el formato
B de crvio puede notiflicar y devolver la mercancia al Cliente a cuenta de este.

‘s componenies y partes consumibles, fragiles o que se gasten con ¢l uso tales como: cables, , baterias, es, electrodos (Sensores), wipers, torres auto soportadas, helices,
coginetes dc bola, o-rings, entre otros, no tienen garantia con OTT, excepto cuando se compruecbe que por defecto de fabricacién no 1 las pecifi i ofrecidas por cl
ricinte ’

“7 INDLMNIZACION.

N {nindemimzacion se aplica a una parte y a los herederos, cesionarios, filiales, consejeros, directivos y empleados de esa parte (“Partes Indemnizadas”). Hach es responsable y defendera,
wvilearh y sacara en pa: y a salvo a las Partes Indomnizadas del Comprador con respecto a todas las pérdidas, demandas, gastos o dafios directos quc pudicran resultar del accidente,

: dise. dane o muerte debido al incumpiimiento de la Garantia Limitada por parte de Hach. E€sta indemnizacion sc proporciona con la condicion de que el Comprador sca igualmente
seansable y defienda, indemnice y saque en paz y a salvo a las Partes Indcmnuadas de Mach con respecto a todas las pérdidas, demandas, gastos o danos y perjuicios quue pudicran rosultar
' v_ reidents, lesion, danc ¢ muerte debido a la negligencia o mal uso o aplicaci i de lesquier mercancias, productos o servicios por parte del Comprador o de cualguier tercero

L fde o o una relacion juridica con cf Comprador.
L O TLCCION DE LAS PATENTES.

Bupelo o todas las | es de P ilid agui previstas, con resp a quicra de los Prod de disefio o fabricacion de Hach, Hach indemnizara al Comprador dc todos y
cuoe uro de los dahos y perjuicios y costos que finalmente determine un tribunal compc(cntc en cualquier demanda por infringir Iquiera de ias licables que haya sido emitido o
" v teela e entrega, exclusivamente por razon de la venta o uso normal  de lesq Product did: al Comprador de conformidad con ol prescnte y de los gastos razonables cn los
wwurra el Comprador en la defensa de esa demanda si Hach no se encarga de la defensa de lo mismo, siempre que el Comprador notifique de inmediato a Hach sobre esa demanda y
: JSrisea A Hach ya sca (i) el control total y b due Ja de csa los Pr de Hach scan los uUnicos i I 5 o {ii) el d ho participar en la defensa de esa

ianda Caando tanibien estén invotucrados productos distintos a los de Hach.

Y ©ooterantie de rtach cn cuanto al uso de patentes solo sc aplica a las infracciones que se deriven exclusivamente de fa operacion inhcrente a los Productos, de acuerdo con sus aplicaciones |

w2 preve en fos especificaciones de Hach. bn caso de que los Productos que se encuentren cn ese tipo de demanda constituyan una infraccion y el uso de los Productos sc¢ protuba
¢ Lon s gastos por su cuema y a su cleccion, ya sca que adquicra para el Comprador ¢l derecho a continuar wtilizando esos Productos o los reemplazara con productos ue no sean

vs o ios odificard de modo gue ya no scan violatorios o ciiminard los Productos y devoivera el precio de compra (prorratcado i ta preci on) y los costos de

poitacon de los mismos, Lo anterior cstipula toda la responsabilidad de Hach por infraccion de patentes por parte de fos Productos. Ademias, cn la medida que sc estipula en la
: previa de Hach para con ¢l Comprador, et Comprador c. ici en d izar y sacar en paz y a salvo a Hach por la infraccion de patentes en relacion con (i) cualesquicr
§‘; precdvctos fabricados para ol diseno del Comprador; (i) los servicios prestados de acucrdo con las instrucciones del Comprador; o {iii) los Productos de Hach cuando sc¢ utilicen ¢n
3 JHLEOON COn cualesquier otros dispositivos, partes o software no proporcionados por Hach de conformidad con ol presente.

AN COMERCIALLS Y OTRAS ETIQUETAS.

wiiprador e compromete a no eliminar ni alterar ningun indicio de origen de fabricacion o numeros de patente contenidos en o dentro de los Productos, incluidos,

antre otros, los

o los tes o d

~de senic o marcas comerciales en las placas deder .
el gntelectual £ Proveedor conservard la ttulanidad de todos los derechos de cualquier propiedad intelectual e informacion confidencial creados o adquiridos por clla o sus
iptantes en cuatquier tempo, y e¢f Cliente obtendra una licencia para usar dicha propicdad intelectual ¢ informacién unicamente on of alcance permitido  implicitamente por dicha
ta 2n virtud de ta tegislacion que sca aplicable.

19 1. SOV IWARL

todis las licencias de los productos de software de Hach proporcionados por separado estan sujetas al (a los) (s) dec otor i de i ia de software por separadn que
: 4Lompana a los medios del software y / o sc incluyen como Apéndice a cstos Términos y condiciones de venta. Excepto cn la medida en que dichas licencias cxpresas entren ¢n conflicto con
¢ resto de este parrafo, lo siguiente también se aplica en relacion con el software de Hach: Mach otorga al Comprador solo una li i ! y no exclusi para y utdizar el
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Ixoilwam propgrcionado por tach con los Productos adquiridos a
ae! software puede contener o istir en iy

on  ani como io par para que ¢l Comprador disfrute del beneficio dc los Productos. Una parte
de codigo abierto, que ol Comprador puede usar bajo los. lérminos y condiciones de la licencia especifica bajo fa cual se distribuye el
iyo abrerto. €1 comprador acepta que cstara sujeto a todos los acucrdos de licencia. El titulo del software permanece con los licenciantes correspondientes. En relacion con o
uso dei Comprador de los Productos. Hach puedc obtener, recibir o recopilar datos o informacién, incluidos los datos producid: por los F En tales casos, el Comprador otorga a
riach ana licedcia no exclusiva, mundial. libre de regalias, perpetua y no revocable para usar, compilar, distribuir, mostrar, almacenar, procesar, reproducir o crear trabajos dcrlvadu; de
dichos datos o para agregar dichos datos se utilizaran de forma anénima, unicamente para facilitar las actividades de marketing. ventas e | + D de Hach y sus filiales.

4 15.NO .)L ULGACION Y NO USO DE INFORMACION CONFIDENCIAL.

software de o6

t:t término “Informacion Confidencial” se refiere a cualqumr informacion, datos técnicos o experiencia y imi en cualquiera que sea la forma, fo que incluye, de manera enunciativa

iva, informacion f ptible de ser interp o leida por maquinas, informacion en

Hach idere de propi lusi lo que incluye de manera i mas no
chentes, t y ag an como

mas no limita

P fisicos, trabajos de cualquicr
los manuales de servicio y mantenimiento de Hach. El Comprador y sus

naturatera, que

L“ ial toda aquella Informacion de Propicdad E: iva, obtenida de mancra directa o indirecta, y no la transfcriran ni divulgaran sin ol
previo consentimiento por escrito de Hach o la utilizaran para la fabricacion, adquisicion, mantenimiento o calibracion de los Prod o de cual product similares ni haran quc

esas produc(o1 se fabriquen, se les dé mantenimiento o se calibren o scan adquiridos por cualquier otra fuente o sean reproducidos o de otro modo se apropicn dec €stos sin ¢} previo

consentimiento por escrito de Hach.

‘oda esa Informacion de Propicdad Exclusiva sc mantiene como propicdad de Hach. Por estc acto no sc otorga ningun derecho o licencia al Comprador o sus clientes, empleados o
rzpresentantes, T:ic manera explicita o implicita, con respecto de la Informacién de Propi Exclusi o de Iqui patente, licitud de p: u otro der o de propiedad exclusiva dc
Hach. salvo pot el use limi de i ias que se ) de manera i icita por ley. Hach gestionara la informacién y los datos personales del Cliente de acuerdo con su Politica de
privacidad, que ic encuentra disponible en su pagina de internet en http://www.hach.com/privacypolicy.

6. CAMBIOS Y CARGOS ADICIONALES.

Hach se¢ reservd el de realizar i o mejoras en el diseho de cualquier producto de la misma clase general que los Productos entregados en este documento sin responsabilidad
u obligacion de incorporar dichos cambios o mejoras a los Productos pedidos por ¢l Comprador, a menos quc sc acuerde por escrito, antes de la fecha de entrega de los productos. Los
SCIVicios que s¢ deben realizar como i de lquiera de las siguientes condiciones estan sujetos a cargos adicionales por mano de obra, vidje y piezas: (a) modificaciones de equipos
na autorizadas por escrito por Hach; (b) dafos resuitantes del uso o manejo incorrecto, accidente. negligencia, sobrecarga de cnergia u operacion cn un ecntorna o modo en que of

instrumento no estd dischado para funcionar o no esta de acuerdo con los manuales de operacion de Hach; (c) el uso de piezas o accesorios no suministrados por Hach; (d) danos
rosultantes  de Lctos de gucrra, terrorismo o naturaleza; (e) servicios fucra del horario comercial estandar; (f) E! trabajo preliminar en sitio no esta completo scgun la propuesta; o (g}
cualquicr reparadion requerida para asegurar que el equipo cumpta con las especificaciones del fabricante al momento de la activacion de un acuerdo de scrvicio.

17.ACCESD / PREPARACION DEL SITIO / SEGURIDAD DEL TRABAJADOR / CUMPLIMIENTO AMBIENTAL.

tn conexion cop los servicios proporcionados por Hach, ei Comprader conviene en permitir el pronto acceso al equipo. EI Comprador asume la responsabilidad total de respaldar o de otro
modo pu!r-gcv sUs datos contra pérdida, danos o destruccion antes de que sc presten los servicios. Ll Comprador es cl operador y esta cn control total de sus instalacioncs, lo quc incluye
aquellas partes dc las instalaciones cn las que los empleados o contratistas de Hach llevan a cabo actividades de prestacion de servicios, reparacion y mantenimiento. ElI Comprador se
asegurara de glie sc tomen todas las medidas necesarias para la scguridad y para mantener las condiciones laborales, los sitios y las instalacioncs seguros durante la prestacion de los
SErVICIOS.

t.l Comprador t{s ol generador de cualesquier desperdicios, lo que incluye de manera enunciativa mas no limitativa desperdicios pcligrosos, resultantes de ©s0s SCrvicios, reparaciones vy
mantenimiento. (1 Comprador es ¢l responsable exclusivo de hacer los arreglos para la eliminacion de cualesquier desperdicios cubriendo los gastos por su cuenta.

i1 omprador, ‘lubnvndo los gastos por su cucnta. proporcionara a los cmpleados y contratistas de Hach que trabajen cn las instalaciones del Comprador toda la informacion y capacilacion

squeridas de contormidad con las reg p en materia de cumplimiento con la seguridad y las politicas del Comprador. Los técnicos de servicio de Hach no trabajaran on

i wpacios Confinpdos En ¢l caso de que un Comprador requiera que los empleados o contratistas dec Hach asistan a programas de capacitacion en materia de seguridad o cumphmiento
!praporcionados por el Comprador, ¢l Comprador pagara a Hach la tarifa estandar por hora y reembolsara los gastos en los que se incurra por la asistencia a la capacitacién. La asistencia a

este tipo de i a la conclusi de osta no crea ni amplia ninguna garantia u obligacion de Hach y no sirve para alterar, modificar, limitar o reemplazar ninguna parte del presente
Contrato. |

[ 1%, LIMITACIONES DE USO.

{%f Comprador nr utilizara ninguno de los Productos con un fin disti al ifi en los alog: y la literatura dc Hach como su uso pretendido. A menos que Hach haya notiticado

por cscrito al Comprador, en ningun caso ¢l Comprador utilizara cualesquier Productos en farmacos, aditi de . o ¢ o para i es ¢ di para
animales o humtnos. Cualquier garantia otorgada por Hach os nula si las mercancias cubiertas por esa garantia son utilizadas para un fin no permitido de conformidad con el presente. 11
Comprador no gs un agente o representante de Hach y no se presentara como tal en ninguna circunstancia a menos quc, y en la medida en que haya sido revisado formalmente por ol
Departamento de ﬁ:umpllmlenlo de Hach y haya recibido una carta debidamente autorizada de Hach exponiendo el alcance y las fimitaciones de dicha autorizacion.

19.LICLNCIAS Dt EXPORTACION £ IMPORTACION Y CUMPLIMIENTO CON LAS LEYES.
A menos gue s* especifiguc de otro modo cn ¢l presente Contrato, el Comprador es el responsable de obtener cualesquier licencias de importacion y exportacion requendas Hacih declara

que todous los Productos entregados de conformidad con el prcscntc sc produciran y inistraran cn imicnto con todas las leyes y regtamentaciones aphcables. 11 Comprador

cuinplird con tofas las leyes y 9 iones i a la i6n o uso de todos los Productos, lo que incluye las leyes y reglamentaciones de control ddc exportacionus &
b - .

importaciones apjjcables de los Estados Unidos

.

\
|

rla Union Furopqa y cualquier otro pais que tenga la competencia correcta y obtendran todas las licencias de exportacion necesarias en relacién con cualquier exportacion, reexportacion
teanstorencia y L‘leo posteriores de todos los Productos y fa tecnologia entregada de conformidad con el presente. El Comprador no vendera, transferira, cxportara © reexportard ninguno de
s Productos o'la tecnologia de Hach para uso en las actividades que conltevan el disefo, desarrollo, produccion. uso o almacenamiento de armas nucleares. quimicas o biologicas o misiles
ni wtilizard los Troductos o la tecnologia de Hach en ninguna instalacién que se dedique a actividades relacionadas con esas armas FI Comprador cumplird con todas las leyes locales
nacionales y otras leyes de todas las jurisdi que

actividadoes uomjr:mlcs del Comprador en conexion con el prescntc Contrato, 1o que incluye de manera cnunciativa mas no limitativa la Ley Lstadounidensc en contra de Practicas

Extranjero de 1877 (la “FCPA") y las leyes anticorrupcion aplicables en el pais de j ion del p te d to.

ti GComprador cdnviene en que no sc ofrecerd, prometera, pagara o transferira, de mancra directa o indirccta, ningin pago de dincro o provision dc alge de valor, por parte de una persona o
entidad. a un dficial gubernamental, cmpleado gubernamental o empleado de alguna compadia que sca propiedad, en parte, de un gobierno, partido politico, funcionarioc de un partido
politico o candidato para alguna oficina gubcrnamental u oficina del partido politico para inducir a csas organizaciones o personas a utilizar su autoridad o influencia para obtener o retence
una ventaja compreial indebida para ¢l Comprador o para Hach, o que de otro modo constituye o tiene el fin o ¢l efecto de un soborno publico o comercial. 12 aceptacion o contormidad con

se r con anticorrupcion, sobornos, extorsiones. dadivas o asuntos similares que sean aplicables a das
e

Corrupciof en el

1a extorsion. dadivas u otros medios ilicitos o indebidos para la ob i de i o i ventaja debida, con respecto a r actividades de! Comprador relacionadas con
ol presente Cor:lrato, Hach le pide al Comprador “Speak Up!" (jHable') Si ticne conocimiento de alguna violaciéon de la ley, regulaciéon de nuestros Fstandares de Conducta ("SOC"} on
relacion con estp doc nto o su cj iGn. Ver http. her. fintegrity-and pli T Y WWW, integrity.com, para obtencr una copia del SOC y para acceder a nuestra lmea e
ayuda portal. ‘

20 RE1L ACION DF l AS PARTES.
I comprador no\ es un agente o representante de Hach y no se presentara como tal en ninguna circunstancia a menos que, en la medida en que el departamento de cumplimiento de Hach lo

haya exanfinado fom\almcmn, haya ibido una carta id autorizada de Hach que el y las limitaci de tal autorizacion
21. FUFRZA MAYQR.
itach sc¢ excusa de las demoras cn cntrega y cumplimiento de otras obligaciones contractuales dc conformidad con cste Contrato provocadas por actos u omisioncs que cstan mdis alla del

I nes o i de activos, demoras o rechazos para otorgar

otros actos de Gobierno: incendios, inundaciones. condiciones climaticas graves <

control de Hach_‘ io que incluye de mancra enunciativa mas no limitativa embargos guber
lexportaciéon o importacién o la st o ion de fos i , O

una licencia de
cuntesquier otro: casos fortuitos: cuarentenas. huelgas laborales o cierres patronates; alborotos, disturbios; insurrecciones; desobediencia civil o actos de delincuentes o terroristas
guerra; déficits :L materiales o demoras importantes en las entregas a Hach a cargo de terceros. £n ¢l caso de existencia de cualauier circunstancia de fuerza mayor. el perodo para la enlrega
términos de page y pagos de conformidad con cualesquicr cartas de crédito se ampliaran por un periodo equivalente al periodo de demora. Si ias crrcunstancins de fuerza mayor se
prolongan por 6 {siis) meses, Hach puede, a su cleccion, dar por terminado este Contrato sin sancion y sin que se idere ecn morao i de este.

CHSION Y RENUN

t'i Comprador nf transferira ni cedera cl presente Contrato o cualesquier derechos o participaciones de conformidad con cl presente, sin ¢l prcwo conscntimiento por escrito de Hach, Fi

que cualqvncn df las partes no insista en el estricto imi de una di icion del pi Contrato o para ejercer algun d ho o privilegi 0 i en cf presente o la renuncia
de cualquier in icnto de los té o i del pro: Contrato no se interpretara como una renuncia posterior a cualquicra de esos términos, condiciones, derechos o
privilegios y el musmo i ayse dra vigente como si no se hubiese otorgado renuncia alguna.

27 HMHI\CIOtDl RE:SPONSABILIDAD.

Ninguna de las Partes Indemnizadas de Hach sera responsable para con el Comprador de conformidad con cualesquicr circunstancias por cualesquier danos indirectos. especiales. Ayudos
incidentales o consecuenciales, lo que incluye de mancra er iati mas no limitativa, danos o pérdida dc bicnes distintos a los Productos comprados de conformidad con el prescete. dos
danos en jos qju se incurra on la instalacién, reparacion o reemplazo; lucro cesante, perjuicios, pérdida de ingresos u oportunidades. pérdida de uso: pérdidas resu'tantes o relacionads

Lon tempos  de ‘inactivmad dc los productos o mediciones o presentacion de informacion incxactos; el costo de substituir los productos. o demandas de los clientes del Comprador pro

§ Aquafine _OTT

e Hydroniot




! dianos. como quiera que se hubicsen causado, y sea que sc basen o no en una garantia y/o contrato, La responsabilidad total de las Partes Indemnizadas de ttach dervadis el ;

RN

~umante o incumplimiento de conformidad con ¢l presentc o las obligaciones de Hach en relacion con ¢l disciio, fabricacion, venta, entrega y/o uso di Productos o rocr

Carataneia excedera of importe realinente pagado por el Comprador per los Productos cntregados de conformidad con el presente.

/5 T-RECHO APLICABLE Y RESOLUCION DE CONTROVERSIAS.
i prosonte Colizacion se regira e interpretara de conformidad con las leyes de Colombia aplicables a su objeto, inciuyendo fa Iegislacion de la Ciudad dec Bogota. Por otra partc. para ‘oo o
» .o wnado cor la interpretacion y ejecucion del presente Contrato. asi como para resolver cualqulcr controversia que surja de o en relacion con el mismo, las Partes en este acto se soncten
sammente a ia jurisdiccion de los tribunales competentes de la Ciudad de Bogota, r expr a Iqui otra jurisdiccion que pudiera corresponderics con virtud do sus

ser

gnrichius presentes o tuturos o por cualguier otro motivo.

ciiasquier disposicion del presente Contrato infringe leyes ifi o regl i locales, I o F [ de ier paises quc tengan competencita ¢n csta

> c:on, o si es ilegal por cualquier razon, esa disposicion se auto eliminara, en la medida de la infraccién o ilegalidad, sin afectar la validez de las disposiciones restantes.

F5 TOIALIDAD DLL CONTRATO Y MODIFICACION.

il sta- iermimos y Condiciones de Venta constituyen la totalidad del contrato entre las partes y reemplazan cualesquier contratos o declaraciones previos, sean verbales o por escrito. Ningun

o o modsticacion a cstos Términos y Condiciones sera vinculante para Hach a menos que en un instrumento por escrito que especificamente haga referencia a esto moditique cstos

« ~ y Condiciones de Venta y este se firme por un representante autorizado de Hach. Hach rechaza q Térmi y C ici de Venta ici oi gl t ofrccidos

T i Comprador en cualguier momento, sca que csos términos © condiciones alteren o no materialmente los Términos y Condiciones de  conformidad con ¢l presente o
--euendrentemente de la aceptacién por parte de Hach del pedido del Comprador para los bienes y scevicios descritos.

7. APENDICLS

s marcado. los siguientes Apéndi se adjuntan al presente y se incorporan por referencia en estos Términos y condiciones de venta :

ACUE RO DL SUSCRIPCION AL SOFTWARE CLAROS COMO SERVICIO
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