EMPOCALDAS S.A ESF
; F-GC-28 GESTION DE CONTRATAGION
*.'-?-fkﬁ?\:f kel Versié 2
o “Septiembre 2019 LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE
B SERVICIOS Y CONSULTORIA
1. VALOR [INICIAL ' _— :
) L . . T ] 28,772.991,00
- #.CONTRATO YARO | 0072de2020 { ActaN° 4 s A :
: Ca . |
CONTRATISTA JULIANA OROZCO NARVAEZ a. VAL(?feJoTAL S 26.772.991,00
T 4. VALOR AGTAS .
__Nmogce: : 1053848541 | Awremonesy | § 4.183,272,00
COP (#, rybro y fechia) 00082 // 21010203 #f 10/02/2020 A I 1.254.984,00
o . L '6.VALOR NC .

RE {#, rubrg y fecha) | 000240 21010203 14/02/2020 EJECUTADO 5 21.334.728,00
BRINDAR APOYO A LA CFICTNA DE POR EN [0S ASUNTOS QUE SE ENCOM!ENDE ESPECIALMENTE BN EL
TRAMITE DE FQR QUE SE DEBANM PRESENTAR ANTE: LA SUPERINTENDENCIA. DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS ¥ DEMAS GESTIONES NECESARIAS EN EL DEPARTAMENTO COMERCIAL

_ T o ‘CENTRO DE
TIPO DE RECURBOS PROPICS .COSTOSy
PROGEDIMiENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS: V| #rouos
1- Acta original '
2- Autoliguidasiones en Salud, Pensiones y Riesgos: profésionales. del personal empiéado ¥ del
contratista (Persenas: nalurales) @ Certificado de ‘Cumplimienio del Artleulo 50 de la Lay 789/02|x
{Fersonas |uridicas). ’ ’
3- Tatleta profesional y cert:fcado de la Junta Central de contadores con fecha de-expedicién no mayor a NIA:
trés meses {aplica cuando el certificado de parafiscales (6 firma el Revisor Flscat o el Contador).
4- Factura (Régimen Comun]- o Factura eguivaiente {régimen simplificado).. 1%
|5~ Pagos SENA v ICBF.. .
8- Evaluacian. del Supervisor Formato F-GC-18 {Sata aplica para el.acta final) N/A
7-_Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuande se cuente con persenal a cargal. N/A.
B- Informe de actividades 4 cargo del Supervisor, X

Nota: Si pasados tres (3) dias después dei racibo.de esta documentacién el Supervisor del contrato no presenta

_correccmnes, quedara en firme y.serd subida al SECOP.

Secretaria General CERTIFICA que el Suparvisor 8el Contrato entregd ia documentacion para ser ar
carpeta correspondiente.

chivadaen (a

LaviaGd dewiB. | | 20’ 04/20109.

NOMBRE DE QUIEN RECIBE ! [ FIRMA

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTING A TESORERIA

4

Copia del Acta

Factira (Régimen Comin) ¢ Faclura equivalente (régimen simplificada),

Evaluacign del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para &l acta final).

Informe de-actividades a2 cargo del Supervisor.

Copia del Registro Présupuestal.

Autaliquidaciones en Salud, Pensmnés ¥ Riesgos profesionales del personal emp:eado y del contrafista
{Persanas- naturales} o ‘Cedificado -d¢ Cumplimiente del. Ardfculo 50 de la Ley 780/02 (Pérsonas
juridicas}.

N/A

Distribucion por centre de cpostos. Formato F-GF-32.

Facha deé presentacion 15/04/2020 /% /

DATOS DEL SUPERVISOR
JUAN PABLO TOBON CORREA, ~ JEFE DPTO COMERGIAL
NOMBRE CARGO ///Z{F{ém )
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS 1 / / /
DBG170295918 _AHORROS:. T DAVIVIENDA
CUENTA TIFO DE CUENTA. BANCO







PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
COMPROBANTE DE PAGO

aﬁ)

Ell"lCO Dmeva

i ATOS GENERALES.DE :
TIRO IDENTIFICACION: CEDULA DE CIUDADANIA NUMERD DE IDENTIFIGACION 1053848541

NOMBRE 0 RAZON SOCIAL: _ _ JULIANA ORQZCO NARVAEZ
CIIDADIMUNICIPIO: MANIZALES DEPARTAMENTC: CALDAS
DIRECCION: CAIRERA 20 NUEMRQ 72A48 TELEFONO: 8088888
[ TIPO.APORTANTE: 02-INDEPENDIENTE CLASE APORTANTE: HNDEPENDIENTE
TIPO EMPRESA; PRIVADA AGCTIVIOAD ECONOMICA: Actividadss regutsdoras y
FORiWA DE PRESENTACION: UNICO '
APORTANTE EXONERADQ PAGH APORTES SALUD; SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO.

NUMERO PLANILLA; 4332503691 TIPO DE PLANILLA: HNPEPENDIENTES

PERIODO COTIZACION: ' MES: marzo PERIODO COTIZACION, MES: marze
OTROS SUBSISTEMAS: ARG:; 2020 SALUD: _ANC_J’_: 2020
GIAS DE MORA: 0

FECHA PAGO (aaaa/mm/dd): -2020/04/13 NUMERO AUTORIZACION: BYYGT72070

TOTALES
COTIZANTES | TOTAL PAGADO

PENStéN

_ ADMINISTRADGRA
NIT | CODIGO ' NOMBRE
00229739 | 730201 [23020%- PRO1LLLION {ING+PROTEC.) ' 1 $147.200
" SUBTQTAL; 1 $147.200
_ SALUD o v
_ ADMSNISTRADORA o Fa i
NIT copico. | ; NOMBRE ‘*‘mm g4
800130807 | EPSH02 'FPSOG?-SALUD TOTAL TR et Yous® ¥ 1 $ 115.000
SUBTOTAL: - 1 $ 115.060
RIESGOS PROFESIONALES .-
_ ADOMINISTRADORA
NIT CODIGO | , ' NOMBRE. .
800226175, 14:25  [14:25-COLMEM/ ' ' Co B 1 $4.300
___SUBTQTAL: - 1 $4.900
e IR <kt

TOTAL PAGADO: $267.100
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ACTADEPAGO N°4

CONTRATO N 00072 DE 2020

OBJETO: BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQR EN LOS ASUNTOS QUE SE ENCOMIENDE
ESPECIALMENTE EN EL TRAMITE DE PGR QUE SE DEBAN PRESENTAR ANTE LA
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y DEMAS GESTIONES

NECESARIAS EN EL DEPARTAMENTQ COMERCIAL

CONTRATISTA JULIANA OROZCO NARVAEZ

VALORDELACTA:; $1.254.984

En la ciudad de Manizales, a los (15) dias del mes de ABRIL del 2020, se reunieron: JUAN
PABLO TOBON CORREA ,Jefe Dpto Comercidl en representacién de la Empresa contratante

y JULIANA OROZC O NARVAEZ. como contratista, con el fin de realizar el acta de pago N°4 del
Contrato N° 00072 del 2020.

“RELAGION DE PAGOS

VALOR DEL CONTRATG $26.772.691

VATOREJECUTADG — $1.254.084
NO EJECUTADO 1$21.334.728,00

q; gl Gelco MChoq@g
JUL

ANA QROZCO NARVAEZ
Contratista

EMPOCALDAS SA. E.S.P.







EMPOCALDAS S.A E.S.P
_GESTION FINANCIERA
DOCUMENTO EQUIVALENTE A LA FACTURA
EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS
MIT. 830.803,233,9
CENTRO DE COSTOS | comiGo peLPROCEDIMIENTO | ~ INo.
o ' REGIMEN COMUN, GRAN CONTRIBUYENTE, AUTORRETENEDOR
OFICINAS: CARRERA 23 No. 75-82 PBX. 8867080 FAX 8865566
FACTURA PARA REGIMEN-SIMPLIFICADO
DOCUMENTO EQUIVALENTE A LA FACTURA
{LEY 78872002, ART. 37 DECRETO 522/2003; ART 3)

1CIUDAD-Y FECHA: _ MANIZALES ABRIL 15 DFL 2020
NOMBRES ¥ APELLIDOS: - JULIANA OROZCO NARVAEZ
CEDULA O NiT: ' 1053848541
DIREDCION: CARRERA 20A #724 -48 3135554623
DESCRIPCION DE LA OPERACION BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE POR EN LOS ASUNTOS QUE SE ENCOMIENDE

ESPECIALMENTE EN EL TRAMITE DE PQR QUE SE DEBAN PRESENTAR ANTE LA
~ 'SUPERINTENDENC{A DE SERVICIOS PUBLICOS BOMICILIARIOS Y BEMAS GESTIONES
POR CONCEPTO DE: F NECESARIAS EN EL DEPARTAMENTQ.COMERCIAL

SUBTOTAL:

RETENCION RENT.S

WAASUMIDO [ 3

TOTALA PAGAR: § 1.254,984

Julone Qoo faooo
FIRMA DE ACEPTACION VENDEROR
CC.1053848541







Manizales, Abril 15 de 2020

Doctora _
JUAN PABLO TOBON CORREA
Jefe Dpto. Comercial

REFERENCIA: Informe actividades realizadas

OBJETO: BRINDAR APOYO A LA OFICINA DE PQR EN LOS ASUNTOS QUE SE
ENCOMIENDE ESPECIALMENTE EN EL TRAMITE DE PQR.QUE SE DEBAN PRESENTAR
ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y DEMAS
GESTIONES NECESARIAS EN EL DEPARTAMENTO COMERGIAL,

A continuacion permitame realizar [a relacion de fas actividades realizadas En el mes de
ABRIL, en consideracion a la ejecucién del objeto y obligaciones del contrate 00072 de
2020, las cuales se describen a continuacion:

1. REALIZAREL TRAMITE CORRESPONDIENTE DELOSPQR QUE SE DEBEN
PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS. .

Hasta: {a-fecha se esta relacionando, compilande y organizando los PQR que se
deben de presentar ante la supetintendencia de servicios publicos domicifiarios de
los diferentes. municipios del departamento de caldas, dando el siguiente orden
para obtener el expediente:

¢ Peticion presentada par el usuario (Derechode Peticion )
+ Reaspuesta de la peticion.

e Citacion @ Nolificacién personal,

« Notificacidna personal 6 notificacion por aviso.

» ‘Reclrso de Reposicion y Apelacion (Anexos).

o Respuesta al Recurso de reposicidn yapelacion.

s Citacién a notificacion personal.

o Notificacion Pérsonal ¢ Notificacion por aviso.

o Historico de consumo.

» Anexarias cinco (5) facturas anteriores desde la peticién presentada.
« Oficioremisoria SSPD.




ARACELLY LIRIAELOPER oyt '[Emi.uno COMPLETG ISALAMIE
ALICHA VANEGAS -Jconaa. EHVIADD . lcoMpLETo AL
ATBARLH) MURALES | FALTS l:[TAClO\IANOTchActDN PERSOINALYEA DI B %0 D2 PERCION INGOMPLERD  {SALANNE
MARIA ESPERANTA MENA 1DNDONO [oass4 FALTA CITACION A NODFICACION PERSONA: 7 VODEPEVCION  |WCOMPETD  jSauamer
MARIATALLE MEBA fozros FALTA GITACIDN A HOTIFCACIDN PERSONAL ¥ BL DEPERCION  {INCOMPLEYG  [sALAME
GLOAI NANGY AMAYA ARCILA [ozese ERLTA CITACION A ROTIFICACION PERSONAL ¥ 50iA CL 27Vi0 08, ZLUCHUDEPETIGIGN  [INCOMPLETO  [SALatt
SOCDHRD SUTOMARIN lpaazs: FALTA CITACION A ROTIEICACION PERSOMALY 0.1 040 TIE PETICICN [NCOMALETD SALAMIE
GSE NELSOM TABARES GONZALEZ 03023 ENWADO L . CONELETD SALAMIE
UiAN DAVID CARBONA G- 03184, ENVIADO. o EOMFLETD SALAM
" [SANDRA MILENA RAMIE. 06827 ENVIATIO- COMMETG SALAME
{OWABEE coLoH {orgsd JENVIADD. ' COVPLETD SALAMIY
LUZ AIDE HENAD CASTAND, %MB ENWIADD _|COMPLETD SALAMI
BLANCA LILJA LOAKZAS {O0s19 - TENVIADO COMBLETD SALANL
HERAANDG ALZATE GALEAND Fim ENVIADD [T SALAMIL
ANTONIO JOSERODAS (i ENVIATD |EOMPIED AN
TRISTIAN CAMILO LONGONG OSPINA 01563 ENVIADD COMPETD SV
HECTOR GARCIA (e ENVIADO o COUPLETC  SMAMYY
MARIA DORA GIRALDOLOREZ ooz ENWADD . LOMMETD SALAMY
CLEMENCIA LOPE? GOMEL joLzea: |eviang. . COMAETD___ JsaLana
AMPARD BAUESTERDS {og350- ENViADE:- . COMPLETD  {sALAbd
H0SE RUZUSTAAND ARENAS PORRAS. {362 IEhvIADG LOMPLETD SALAMIT
{LUCERD ROBRIGUEL DE AGUDELD Jhmss EuyIADD: coMAED ANl
5O IARO SAAGD GAVIALA fHaz00. EALTA CITACION & NOTIFICACION PERSON® VG 18 2 OEPETICION  [INCOMPETD  JoaLAMI
[t HeRmey vASOUEZ BRUTRAGD {02509 FALTA CITACICN A NOTEICACION PERSONAL { 633 FOGESTCION  [INCOMPLETS  Isatwal
NAVEVICTORAATEIORIA  JOBS36 HOCARGA GUIA YG22504206500/ FALTA EITACI & Sy G DEENVIICOMPLETD  SALAMIL
LA AIDA HERNANTEZ GARCIA [£3537 {ENViADD" — COMPLETR _ jSALAMIE
MARIACKISTINA CARDON. [ous5 AENVIADD. _ COMPLETD SALAMIT
LUZ HIERY SANCHEZ VALLEID |26 FATA CITACION & NOTIFICACION PERSONAL rw.ntr 4 {‘ 25, ZECUSSODERLOOSCION [INCOMBLETO  SSMAMII
ANA LG GALLEGD s FALTA CITACIGN A NOTIFICACION PERSOMALY G4 5i © HODEPETICION . [INCOMMETG  SShuamt
“JEuls ALBERTC.CORBALES jfes. EaviADO ' T T
[MARCELA GIRALDO foissa ENVIADO L CORPLETD SALAMIL
[MERY CARDONA [oozz7 {ENVIADE - COMPLETD (sALAN

2. INFORMAR JEFEDEO FICINA PQR.SOBRE ANOMALIAS PRESENTADAS EN
L O RELACIONADO CON LOS EXPEDIENTES QUE SE VAN A PRESENTAR A
LA SUPERINTERDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS, ENTRE OTRAS.

3. GARANTIZAR A EMPOCALDAS S.A E.8.P. EL EJERCICIO OPORTUNOC DE
TODAS Y CADA UNA DE LAS ACTUACIONES REALIZADAS YELESTADO EN
QUE SE ENCUENTREN LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS.

4, BRINDAR APOYO EN LA ATENCION AL USUARIO Y DEMAS SITUACIONES
QUE SE PRESENTEN EN LA OFICINADE PGR.

5 OFRECER APOYOQ EN LA GESTION DOCUMENTAL Y ORGANIZACION DEL
ARCHIVO DE LA OFICINA DE PQR

Atentamente

(ﬁ] Naveao)
.EULlA AOROZCG NARVAEZ
Contrafista.

Oficina PQR.



Manizales Abrit 15 de 2020
INFORME DE SUPERVISION

EL SUSCRITOQ JEFE DEL DEPARTAMENTO COMERCIAL DE LA EMPRESA DE
OBRAS SANITARIAS EMPOCALDAS S.A.E.S.P. EN CALIDAD DE SUPERVISOR DEL
CONTRATO No. 00072 DE 2020.

CERTIFICA QUE

Ei contratista JULIANA OROZCO NARVAEZ , identificado con cédula de ciudadania No.
1.063.848.541 de Manizales, cumplid satisfactoriamente con las actividades asignadas y
descritas en el informe que me reporta del perfodo correspondiente a ta CUARTA acta
parcial dal contrato No. 00072 del 2020, realizando las siguientes actividades:

1. REALIZAREL TRAMITE CORRESPONDI|ENTE DELOS PQR QUE SE DEBEN
PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS,

Hasta la fecha se e3ta telacionande, compilando y organizando los PQR que se
deben de prasentar ‘ante la supefintendencia de servicios: pliblicos domiciliarios de
los diferentes mumicipios. del departamento de caldas, dando el siguiente orden
para abtener el expadiente:

= Petlicion presentada por el usuario (Derechode Peticion )
o Respuesta de la peticidn.

« Citacion g Maotificacion personal.

» Notificacion a porsonal é.notificacién por aviso.

o Recurso de Reposicion y Apelacion (Anexos).

« Respuesta al Recursode reposicidn y apelacion.

s Citacion a notificacién personal.

» Notificacion Personal ¢ Notificacién par aviso.

o Histdrico de consumo.

s Anexarlas cinco (5) facturasanteriores desde la peticidn presentada.
« Oficloremisorio SSPD.
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(SOLORZ0SOTOMARIN ' 01475

{1OSE NELSON TARARES GONTALEZ fosozs ERVIARO T COMPIETD.
TULAN BAVTD CARDONAG EfL JEnVIaDO _ } COMPLETD. |SALAME
{SANDRAMIENA RAMIREZ {627 |ENVIADD N LONPLED TALAMER
DIV ESPIS COLON [hi55 ERVIADD COMBLETD [sAdtil
{12 AIDE HENAC CASTAND 049 ENVIRDO - oW [SAAMEE
BLANCA LILIA LOAIZA'S Topsis ENVIADOD- . COMPLETD SALAMEL
HERNAHDO ALZATEGALEAND F.IGISI ENVIADG CONPLETD ‘.!thﬁ.'\’li;ff
ANTONIOJOSEROPAS. {60505 _[EnvIaDD - CONPIERG[SALAM
CRETIAN CAMILGLONDORD.OSPING _ [B5563 ENVIADO e (OMPIETG Ishuamil
HRCTORGARCIA [oasag EVIADD . COMPETD___JShami
MARHA B0RA BIRALDG LOPEZ [nogrd ENVIADO . COMPLETD:  iSALAMY
{CREMENCIA LOPEZ GOMEL [n263 HivIA00 R COMPLETD AL
AMPARO BALLESTEROS fooz60 EivIAD0 o FOMPLETO  ISALAND
10SE RUBUSTIAND ARENAS PORRAS oAz ENVIADD. _ COVPLETD fSALANY
UUEERO ROBRIGUEE DEAGUBELD" jp1155 ENVIADD. - _ COMPLETD  fsaLam
I LAIRD MANGE GAVIRIA foseon FALTA.CITACION A NCTIFICACION RERSGNAL ¥ 6504 Y SEADDEDEIGON NNCOMBLETO  isauiast
LUJS HERNEY VASTUEZ BRUATRAGO: | 072509 FALTA CITACION A NDTIICACION PZR50NALY & (HODERENCION.  UNCOMPIEID.  [SMAMA
MALLIVE VICTORMS ATFHORTUA 00535 N CARGA GUIA YGLISOTGE0] FALTA CTAC AR ALY GHIA DEEMVIGINEONPLERD [SAuatar
| A 45D RERNANDEZ GARCIA [oas37 ENVIADD e COMPLETC  [Shuas
[MiASIA CRISTINA CARDONA forgss ERVIADD _ COMPLETY  {SALAR
KUE MERY SANCHEL VALLEID g FALTA CITACION A NGTIFICACION PERSONAL G £2350 DEREPUSICION  INCOMPLETD.  {SALAMIM
AN LIGIA GALEGD ldtsag FALTA CITACION A NOTIFICACION PERSONALY U cHODPEHCION  liNCOMPLERG (AUt
HUIS ALBERTC CORRALES fozts3 _ |pviane o COMPLETO AR
MARCELA GIRALDO fos32 EnviADD e COMRETS__ jSALANI
“[MgRY CARDONA, [so.u? EiYIA00 ' ' coMmETe saARM
‘| RARGEELY URIBELOREZ 02231 ENVIADG N COMPLEIT) SALAMY
ALICTAVANEGAS [oosss ENVIADD OMRETD  [stla
"|L1BARDD MORAKES onons FALTA CIEACION A NOTIFICACION SERSONAL ¥ CHODERETIGON  JNCOMPLETG  [SALAMM
MARAESPERMNZANEMA LONDORID. Jmssy A(TA CITACION A NOTIRCACION BZRS0NAL Y Guitn AODEDEIGNN  INCOMPLEID  [SALAMY
MUARIA YALILE MEILA loaok TALTA CIEACION A HOTIFCACION PERICALT 6 AODEPEACION  [NCOMPLETO  [SALL
GLORIANANRLY AMAYA ARCILA [ozmes FATACITACION A NOTIEICACION PERSONAC Y 6 GDEPENGON  [INCOMPLED  [sALAME
FALTA CITACION ANOTIFCACION PERSONAL Y G2 BE B 6 (NODESECON  |INCOMPLEED  [SAUANNE

2. INFORMAR JEFE DE OFICINA PQR SOBRE ANOMALIAS PRESENTADAS EN
1O RELACIONADO CON LOS EXPEDIENTES QUE SE VAN A PRESENTAR A
LA SUPERINTERDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS, ENTRE OTRAS.

3. GARANTIZAR A EMPOCALDAS S.A E.S.P. EL EJERCICIO OPORTUNC DE
TODAS Y CADA UNA DE LAS ACTUACIONES REALIZADASY ELESTADO EN
QUE SE ENCUENTREN LOS ASUNTOS ENCOMENDADOS.

4. BRINDAR APOYO EN LA ATENCION AL USUARIO Y DEMAS SITUACIONES
QUE SE PRESENTEN EN LA OFICINADE PQR.

5 OFRECER APOYO EN LA GESTION DOCUMENTAL Y ORGANIZACION DEL
ARCHIVO DE LA OFICINADE PQR.

Para constancia se firma a fos (15) dias del mes de ABRIL del 2020.

JUAN PA
JEFE




EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE OALDAS SAE.S.P-
FMPOCALDAS SAESP

MIT890:803:289-9:

REGISTRO PRESUPUESTAL
‘NUMERG 000240

FECHA NE EXPERICION Wi,

GERTIFICATG DISPON, NRO  -(00282

GOMPROWISO QUE-AMPARA  CONTRATO Ne0072 FEB 14 DE 2020 BRINDAR APOYO A LA OFICINAOE BQR £NL
Q5 ASUNTQS. QUE SEENCOMIENDE ESPECIAMLMENTE EN-EL TRAMITE DEPQR

BENEFICIARIO, OROZC0 HARVAEZ JULIANA

c.cNRrO 10, 3848541

utiizados con oleé fin, (Reguisito do perecolonamiento.y.anterfor 2 Id ‘efeaucloh)..

e R - — —
APROPIATIGN. GESGRIFGION vALaR

21010203 HONORARIOS PROFESIONALES - 26,772,991
TOTAL REGISTRE @%_&ﬂ!g&f}iﬁnL o 26;??2,-_99-:

BLAXO 5 BJECUCION 345 DIAS




