i EVMPOCALDAS S.AE.S P
é‘*j F-GC-29 GESTION DE CONTRATACION
(0N _ 35 Versién 4
Junio de 2020 | LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS
empocaldas Y CONSULTORIA
7 1. VALOR INICIAL
v Ll 16.353.468
# CONTRATO Y AR : /7 0 (incluido IVA)
o) 0040-2021 Acta N 3 T e
(+)
CONTRATISTA SERGIO MONTEALEGRE CASTRO s VAL(?TZ)TOTAL 16.353.468
NIT O CC: 1.053.857.181 ‘Xg’ﬁéggsg;’(\j 2.725.578
CDP (#, rubro y fecha) 00144 // 21010211 // 13/01/2021 e & 1.362.789
6. VALOR NO
RP (#, rubro y fecha) 000135 // 21010211 // 15/01/2021X EJECUTADO 12.265.101
(3-4-5)

BRINDAR APOYO A LA SECRETARIA JURIDICA EN LA GESTION DE LOS PROCESOS EN MOTIVO A PETICIONES, QUEJAS, RECLAMO

5 Y RECURSOS

INTERPUESTOS POR LOS USUARIOS A LOS ANTERIORES; ADICIONALMENTE, SE DEBERA APOYAR A LOS PROCESOS DE COBRO POR
JURISDICCION COACTIVA QUE ACTUALMENTE ESTE ADELANTANDO LA SECRETARIA; SE DEBERA REALIZAR UN ACOMPANAMIENTO A LAS
RECLAMACIONES DE SINIESTROS POR COBERTURAS DE POLIZAS Y DEL MISMO MODO, A LOS DIFERENTES PROCESOS QUE VINCULEN A
EMPOCALDAS S.A E.S.P CON LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS Y ANTE CUALQUIER ENTE DE CONTROL; SE DEBERA OFRECER
SOPORTE A LOS PROCESOS SANCIONATORIOS ADMINISTRATIVOS Y A LOS DE ORIGEN JURISDICCIONAL EN DONDE LA EMPRESA FUNJA COMO
ACCIONANTE, ACCIONADA O INTERVINIENTE.
CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS PROPIOS COSTOSy
PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS v # FOLIQS~

1- Acta original X 7
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista /
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).
3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicién no mayor a N/A
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).
4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X <
5- Pagos SENAy ICBF. N/A
6- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) N/A
7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). N/A
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X -1

correcciones, quedara en firme y sera subida al SECOP.

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacién el Supervisor del contrato nho presenta

Secretaria General CERTIFICA que el Supe
Yy

isor del Contrato entregé la doc
- }z

co ,espondlen

o’

!

u/mema/oie’m para ser archivada e

n la carpeta

) frd f/w

L/\ ‘ f}d X\CL 1?

NOMBRE DE QWN RECIBE FIRMA V/
DOCUMENTOS ANE-XQS CON DESTINO/A TESORERIA
Copia del Acta ~ N/ X
Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
Evaluacién del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).
Informe de actividades a cargo del Supervisor. X

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).

Distribuciéon por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en
Planeacién y Proyectos (firma de recibido)

N/A

Fecha de presentacion 22/04/2021

DATOS DEL SUPERVISOR

LUZ ENSUENO GARZON JEFE PQR
NOMBRE CARGO FIRMA
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS
*0550488414895158 AHORROS DAVIVIENDA
CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO
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€1 Empocaldas empaocaldas_oficia

™ / empocaldas s cobiernod : M empo@empocaldas.com.cc
/ Constmygduiunhsmbimstm % cAlainéAes EAR%ENRT% p @ p
7 @ www.empocaldas.com.cc
ACTA DE PAGO N° 03

CONTRATO No°: 0040 DE 2021

OBJETO DEL CONTRATO: BRINDAR APOYO A LA SECRETARIA JURIDICA EN LA GEST

ON

DE LOS PROCESOS EN MOTIVO A PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y RECURS$0S
INTERPUESTOS POR LOS USUARIOS A LOS ANTERIORES; ADICIONALMENTE, SE DEBERA
APOYAR A LOS PROCESOS DE COBRO POR JURISDICCION COACTIVA QUE ACTUALMENTE

ESTE ADELANTANDO LA SECRETARIA; SE DEBERA REALIZAR UN ACOMPARNAMIENTO A LAS
RECLAMACIONES DE SINIESTROS POR COBERTURAS DE POLIZAS Y DEL MISMO MODO, A

LOS DIFERENTES PROCESOS QUE VINCULEN A EMPOCALDAS S.A ESP CON
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS Y ANTE CUALQUIER ENTE DE CONTROL

LA
SE

DEBERA OFRECER SOPORTE A LOS PROCESOS SANCIONATORIOS ADMINISTRATIVOS|Y A
LOS DE ORIGEN JURISDICCIONAL EN DONDE LA EMPRESA FUNJA COMO ACCIONANTE,

ACCIONADA O INTERVINIENTE.

CONTRATISTA: SERGIO MONTEALEGRE CASTRO s

VALOR DEL ACTA: $ 1.362.789 #

En la ciudad de Manizales, a los VEINTE (20) dias del mes de ABRIL del 2021, se reunieron: LUZ

ENSUENO GARZON, jefe PQR en representacion de la Empresa contratante y SERGIO

MONTEALEGRE CASTRO como contratista, con el fin de realizar el acta de pago N° 03 del Contrato =
N° 0040 del 2021.
RELACION DE PAGOS
VALOR DEL CONTRATO $16.353.468 e
VALOR EJECUTADO $4.088.367 3.
NO EJECUTADO $12.265.101 e

i ) e £

LUZ ENSUENO GARZON MARIN SERGIO MONTEALEGRE CASTRO

JEFE PQR Contratista-Secretaria Juridica
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

Q Carrera 23 No: 75 - 82 Mani:
\. PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 83

rales -Caldas
0.803.239-9

l
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RAZON SOCIAL : SERGIO MONTEALEGRE CASTRO
ASO PAGOS IDENTIFICACION: CC-1053857181
el COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL: |0
NOM. DEPENDENCIA O SUCURSAL: |0
FECHA GENERACION REPORTE: 2021-04-22
FECHA LIMITE DE PAGO: 2021-04-21
FECHA DE PAGO: 2021-04-23
ENTIDAD DE PAGO: BANCO DAVIVIENDA
PERIODO PENSION: 2021-03 <
PERIODO SALUD: 202103 st
NUMERO PLANILLA: 20339040
TOTAL COTIZANTES: 1
REFERENCIA DE PAGO (PIN) 20339040
TIPO DE PLANILLA: [
EPS037 900156264 NUEVAEP.S.S.A. 1 $908.526 $0 $0 $0 $113.6 $ 113.6p0
230201 800229739 PROTECCION 1 $ 908.526 $0 $0 $0 $ 145.4 $ 145.400
14-23 860011153 POSITIVA 1 $ 908.526 $0 $0 $0 $4.8 $4.8p0
Total a pagar $0 $0 $0 $263.8 $ 263.800
FECHA DE PAGO DEL SIGUIENTE MES: 20/05/2021
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[ £] Empocaldas empocaldas_oficia
,. Gobierno de PRIMERO e empo@empocalda&com.co
 CALBAS

e & www.empogaldas.com.co

empocaldas

Construyenda juntas tu bienestar

Manizales, 22 de abiril del 2021
INFORME DE SUPERVISION

LUZ ENSUENO GARZON MARIN

LA SUSCRITA JEFE DE PQR DE LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. EN CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 0040
DE 2021.

CERTIFICA QUE

El contratista SERGIO MONTEALEGRE CASTRO, identificado con cédula de ciudadania
No. 1.053.857.181 de Manizales, Caldas cumplié satisfactoriamente con las actividades
asignadas y descritas en el informe que me reporta del periodo correspondiente del 15 de
MARZO al 15 de ABRIL del afio en curso y hace parte de ila TERCERA acta parcial|del
contrato No. 0040 del 2021, la cual comprende desde el dia 15 de MARZO hasta el 15 de
ABRIL, realizando las siguientes actividades:

1. Apoyar a la Secretaria Juridica en la gestion de los procesos de Peticiones,
Quejas y Reclamos que alli se adelantan.

Respuestas dadas a las diferentes PQR’s recibidas tanto por correo electrénico
reportepgr@empocaldas.com.co asi como las radicadas en ventanilla tnica vy |las
asignadas por la jefe coordinadora del area con su respectivo soporte.

9 Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas

\ PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
Pagina 1 de 3
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2. Acompafamiento y apoyo a la gestion predial que realiza la empresa,
encaminada a constituir servidumbres en predios que eventualmente se ven
afectados por los proyectos adelantados para prestar o mejorar el servicio de
acueducto y alcantarillado; el apoyo mencionado, se materializa a través de
proyeccién de ofertas, minutas y resoluciones de pago.

MUNICIPIO PREDIO AVALUO
SAMANA SANTA MONICA 8912
SAMANA LA PLAZUELA
SAMANA Cc8 8991

CHINCHINA SANTA MARIA 9028
CHINCHINA LA BRETANA 9026
MARQUETALIA BARRIO EL CARMEN 9031
MARQUETALIA El Silencio 8979
- BELALCAZAR LOTEA 8996
SANTA ROSA EL ANTOJO 8992
MARQUETALIA EL RUBY 9032

diagonal 8 #6-40, sector plaza de

SAMANA ferias 9082
MARQUETALIA LOS ALPES 8980

3. Programacioén y asistencia a las diferentes reuniones de la Secretaria Juridica:

FECHA HORA MOTIVO
15/03/2021 2:00 p. m. Andlisis ppta sistema sia3
17/03/2021 10:00 a. m. Revisidon necesidades SIA 3 - PQR
17/03/2021 2:30 p. m. Revision PQRs
17/03/2021 3:30 p. m. Revision, Proyecto de Demanda para Constituir Servidumbres
18/03/2021 8:00 a. m. Defraudacion de Fluidos
18/03/2021 2:00 p. m. Reunién Secretaria Juridica - Defensa y Gestién Judicia
18/03/2021 3:00 p. m. Reunidn Secretaria Juridica - PQRs
24/03/2021 8:00a.m.

Ajuste&al manual defraudacién de fluidos
Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas

\ PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
; Péygi,nka 2de i
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9/04/2021 9:00a. m. Exposiciones PQR - Defraudacidn De Fluidos
14/04/2021 2:00 p. m. Revision Exposiciones
15/04/2021 7:00a. m. Revisidn PQRs
15/04/2021 8:00a. m. Revisidn caso A.V

Por lo anteriormente expuesto, quedo atento a cualquier observacion, requerimiento o
solicitud de ampliacion en la informacion plasmada en el presente documento.

4. El envio de las siguientes notificaciones desde la seccional principal:

FECHA PETICIONARIO/NOTIFICADO UBICACION TIPO NOT.
15/03/2021| DIEGO FERNANDO ARANGO RUIZ PAGINA AVISO PAGINA
MIGUEL ANGEL BERNAL BARRETO - MARIA DEL
15/03/2021| CARMEN SOACHA LEON BOGOTA AVISO
17/03/2021| JUAN DIEGO ALVAREZT KM 41 AVISO
15/04/2021| JAIME IDARRAGA MARIN MANIZALES CIT. PERSONAL

Para constancia se firma a los VEINTIDOS (22) dias del mes de ABRIL del 2021.

LUZ ENSUENO GARZON MARIN
SUPERVISORA

Q Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas

k PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
Péagina 3 de 3
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™, El Empocaldas empocaldas_oficial
p (‘]
/ ‘ ?j%m",‘fﬁ'gis o %’xkl'_"ﬁdis N empo@empodaldas.com.co

& www.empodaldas.com.co
Manizales, abril del 2021

Doctora

LUZ ENSUENO GARZON
Jefe PQR

EMPOCALDAS S.AE.S.P

REFERENCIA: Informe Actividades Realizadas durante el periodo de MARZO - ABRIL de
2021,

OBJETO DEL CONTRATO: : BRINDAR APOYO A LA SECRETARIA JURIDICA EN|LA
GESTION DE LOS PROCESOS EN MOTIVO A PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y
RECURSOS INTERPUESTOS POR LOS USUARIOS A LOS ANTERIORES;
ADICIONALMENTE, SE DEBERA APOYAR A LOS PROCESOS DE COBRO POR
JURISDICCION COACTIVA QUE ACTUALMENTE ESTE ADELANTANDO |LA
SECRETARIA; SE DEBERA REALIZAR UN ACOMPANAMIENTO A LAS
RECLAMACIONES DE SINIESTROS POR COBERTURAS DE POLIZAS Y DEL MISMO
MODO, A LOS DIFERENTES PROCESOS QUE VINCULEN A EMPOCALDAS S.A E.S.P
CON LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS Y ANTE CUALQUIER ENTE
DE CONTROL; SE DEBERA OFRECER SOPORTE A LOS PROCESOS
SANCIONATORIOS ADMINISTRATIVOS Y A LOS DE ORIGEN JURISDICCIONAL |[EN
DONDE LA EMPRESA FUNJA COMO ACCIONANTE, ACCIONADA O INTERVINIENTE.

A continuacién, relaciono las actividades desarrolladas en virtud del Contrato No. 0040,
teniendo en cuenta la ejecucioén, desarrollo y obligaciones especificas para el peripdo
comprendido entre el dia primero 15 de MARZO hasta el dia quince 15 de ABRIL; describo
a continuacién lo realizado:

1. Apoyar a la Secretaria Juridica en la gestion de los procesos de Peticiones,
Quejas y Reclamos que alli se adelantan.

Respuestas dadas a las diferentes PQR’s recibidas tanto por correo electrénico
reportepgr@empocaldas.com.co asi como las radicadas en ventanilla tnica y |as
asignadas por la jefe coordinadora del area con su respectivo soporte.
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2. Acompafamiento y apoyo a la gestion predial que realiza la empresa,
encaminada a constituir servidumbres en predios que eventualmente se ven
afectados por los proyectos adelantados para prestar o mejorar el servicio de
acueducto y alcantarillado; el apoyo mencionado, se materializa a través de
proyeccion de ofertas, minutas y resoluciones de pago.

MUNICIPIO PREDIO AVALUO
SAMANA SANTA MONICA 8912
SAMANA LA PLAZUELA
SAMANA C8 8991

CHINCHINA SANTA MARIA 9028
CHINCHINA LA BRETANA 9026
MARQUETALIA BARRIO EL CARMEN 9031
MARQUETALIA El Silencio 8979
BELALCAZAR LOTE A 8996
SANTA ROSA EL ANTOJO _ 8992
MARQUETALIA EL RUBY 9032

diagonal 8 #6-40, sector plaza de

SAMANA ferias 9082
MARQUETALIA LOS ALPES 8980
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3. Programacion y asistencia a las diferentes reuniones de Ia Secretaria Juridica:

empocaldas
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FECHA HORA MOTIVO
15/03/2021 2:00 p. m. Analisis ppta sistema sia3
17/03/2021 10:00 a. m. Revisién necesidades SIA 3 - PQR
17/03/2021 2:30 p. m. Revision PQRs
17/03/2021 3:30 p. m. Revision, Proyecto de Demanda para Constituir Servidumbres
18/03/2021 8:00a.m. Defraudacion de Fluidos
18/03/2021 2:00 p. m. Reunion Secretaria Juridica - Defensa y Gestién Judicia
18/03/2021 3:00 p. m. Reunién Secretaria Juridica - PQRs
24/03/2021 8:00a. m. Ajuste del manual defraudacidn de fluidos
9/04/2021 9:00a. m. Exposiciones PQR - Defraudacién De Fluidos
14/04/2021 2:00 p. m. Revision Exposiciones
15/04/2021 7:00a. m. Revision PQRs
15/04/2021 8:00a. m. Revision caso A.V

Por lo anteriormente expuesto, quedo atento a cualquier observacién, requerimiento o
solicitud de ampliacion en la informacién plasmada en el presente documento.

4. El envio de las siguientes notificaciones desde la seccional principal:

FECHA PETICIONARIO/NOTIFICADO UBICACION TIPO NOT.
15/03/2021| DIEGO FERNANDO ARANGO RUIZ PAGINA AVISO PAGINA
MIGUEL ANGEL BERNAL BARRETO - MARIA DEL
15/03/2021| CARMEN SOACHA LEON BOGOTA AVISO
17/03/2021| JUAN DIEGO ALVAREZT KM 41 AVISO
15/04/2021| JAIME IDARRAGA MARIN MANIZALES CIT. PERSONAL
Atentamente,

e Fai b, €

SERGIO MONTEALEGRE CASTRO
Contratista - Secretaria Juridica
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