EMPOCALDAS S AE.S.P
F-GC-29 GESTION DE CONTRATACION

Version 4
Junio de 2020 LISTA CHEQUEQ PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS
Y CONSULTORIA

=

1. VALOR INICIAL
i 16.353.468
# CONTRATO Y AKIO 0040-2021 Acta N° 8 / (nelgdo 1VA)
2. VALOR ADICION
)
CONTRATISTA SERGIO MONTEALEGRE CASTRO ¢ | VAL(?TQ')TOTAL 16.353.468
d - = g 4. VALOR ACTAS
NIT O CC: 1.053.857.181 i . 10.902.312
5. VALOR
CDP (#, rubro y fecha) 00144 /1 21010211 /1 131012021/ . e 1.362.789
/ 6. VALOR NO
RP (#, rubro y fecha) 000135 // 21010211 /1 15/01/2021X EJECUTADO 5.451.156
(3-4-5)

BRINDAR APOYO A LA SECRETARIA JURIDICA EN LA GESTION DE LOS PROCESOS EN MOTIVO A PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y RECURSOS
INTERPUESTOS POR LLOS USUARIOS A LOS ANTERIORES; ADICIONALMENTE, SE DEBERA APOYAR A LOS PROCESOS DE COBRO POR
JURISDICCION COACTIVA QUE ACTUALMENTE ESTE ADELANTANDO LA SECRETARIA; SE DEBERA REALIZAR UN ACOMPANAMIENTO A LAS
RECLAMACIONES DE SINIESTROS POR COBERTURAS DE POLIZAS Y DEL MISMO MODO, A LOS DIFERENTES PROCESOS QUE VINCULEN A
EMPOCALDAS S.A E.S.P CON LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS Y ANTE CUALQUIER ENTE DE CONTROL; SE DEBERA OFRECER
SOPORTE A LOS PROCESOS SANCIONATORIOS ADMINISTRATIVOS Y A LOS DE ORIGEN JURISDICCIONAL EN DONDE LA EMPRESA FUNJA COMO

ACCIONANTE, ACCIONADA O INTERVINIENTE. 'd
CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS PROPIOS COSTOS y
PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS N ti FOLIOS
1- Acta original X

2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).

3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicion no mayor a

tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador). il
4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
5- Pagos SENA y ICBF. N/A
6- Evaluacién del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) N/A |
7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). N/A
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacion el Supervisor del contrato no presenta
correcciones, quedara en firme y sera subida al SECOP.

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entreg6 la documentacion para ser archivada en la carpeta
corresr*ondlente

NOMBRE DE QUIEN RECIBE

= # L«uj»im =

-~ FIRMA
J

DOCUMENTOS ANEXOS b’ON DESTING-A TESORERIA v
Copia del Acta X
Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).
Informe de actividades a cargo del Supervisor. X

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas)

Distribucién por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en

Planeacién y Proyectos (firma de recibido) N/A
Fecha de presentacién 16/09/2021
A
DATOS DEL SUPERVISOR IE % |
LUZ ENSUENO GARZON JEEE PQR \
NOMBRE CARGO FIRMA /

DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS

*0550488414895158 AHORROS DAVIVIENDA

CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO




'RAZON SOGIAL -
IDENTIFICACION:

SERGIO MONTEALEGRE CASTRO /
CC-1053857181

. COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL: 0
: NOI\/IA. DE‘PENDENCIA O SUCURSAL: YO
j FECHA GENERACION REPORTE: 2021-09-16
:FECHA LIMITE DE PAGO: :2021—09—17
FECHA DE PAGO: 2021-09-16 !
ENTIDAD DE PAGO: BANCO DAVIVIEI’\[D/\ J
PERIODO PENSION: 2021-08 /! 4
| PERIODO SALUD: ! 2021-08 /
E‘NU‘MERO PLANILLA: L25»212388 k
:TOT‘AL COTIZANTES: ‘ »1 »
:RE#ERENCIA DE PA‘GO (PIN): | 212.1>.'>2388
_i TIPO DE PL“ANILL‘A: : “l
EPS037 900156264 NUEVAEP.S. SA. 1 $ 908.526 $0 $0 $113.600 $ 113,600
230201 800229739 PROTECCION 1 $908.526 $0 50 $ 145.400 $ 145.400
14-23 860011153 POSITIVA 1 $908.526 $0 $0 $4.800 $4.800
Total a pagar $0 $0 $ 263.800 $ 263 800
. g
I;ECHA DE PAGO DEL SIGUIENTE MES: 20/10/2021
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Manizales, 16 de septiembre del 2021

Construyendo juntos tu bienestar

@ www.empocaldas.com.co

INFORME DE SUPERVISION

LUZ ENSUENO GARZON MARIN

LA SUSCRITA JEFE DE PQR DE LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. EN CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 0040
DE 2021.

CERTIFICA QUE -

El contratista SERGIO MONTEALEGRE CASTRO, identificado con cédula de ciudadania

No. 1.053.857.181 de Manizales, Caldas cumplio satisfactoriamente con las actividades /
asignadas y descritas en el informe que me reporta del periodo correspondiente del 15 de
AGOSTO al 15 de SEPTIEMBRE del afio en curso y hace parte de la OCTAVA acta parcial

del contrato No. 0040 del 2021, la cual comprende desde el dia 15 de AGOSTO hasta el 15

de SEPTIEMBRE, realizando las siguientes actividades:

1. Apoyar a la Secretaria Juridica en la gestion de los procesos de Peticiones,
Quejas y Reclamos que alli se adelantan.

Respuestas dadas a las diferentes PQR’s recibidas tanto por correo electronico
reportepgr@empocaldas.com.co asi como las radicadas en ventanilla Unica y las
asignadas por la jefe coordinadora del area con su respectivo soporte.

Q Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caidas
& PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803.239-9
Pagina1de 3
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ACTA DE PAGO N° 08

CONTRATO N°: 0040 DE 2021

OBJETO DEL CONTRATO: BRINDAR APOYO A LA SECRETARIA JURIDICA EN LA GESTION
DE LOS PROCESOS EN MOTIVO A PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y RECURSOS
INTERPUESTOS POR LOS USUARIOS A LOS ANTERIORES; ADICIONALMENTE, SE DEBERA
APOYAR A LOS PROCESOS DE COBRO POR JURISDICCION COACTIVA QUE ACTUALMENTE
ESTE ADELANTANDO LA SECRETARIA; SE DEBERA REALIZAR UN ACOMPANAMIENTO A LAS
RECLAMACIONES DE SINIESTROS POR COBERTURAS DE POLIZAS Y DEL MISMO MODO, A
LOS DIFERENTES PROCESOS QUE VINCULEN A EMPOCALDAS SA ESP CON LA
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS Y ANTE CUALQUIER ENTE DE CONTROL: SE
DEBERA OFRECER SOPORTE A LOS PROCESOS SANCIONATORIOS ADMINISTRATIVOS Y A
LOS DE ORIGEN JURISDICCIONAL EN DONDE LA EMPRESA FUNJA COMO ACCIONANTE,
ACCIONADA O INTERVINIENTE.

- CONTRATISTA: SERGIO MONTEALEGRE CASTRO

VALOR DEL ACTA: $ 1.362.789

En la ciudad de Manizales, a los DIECISEIS (16) dias del mes de SEPTIEMBRE del 2021, se
reunieron: LUZ ENSUENO GARZON, jefe PQR en representacion de la Empresa contratante y
SERGIO MONTEALEGRE CASTRO como contratista, con el fin de realizar el acta de pago N° 08
del Contrato N° 0040 del 2021.

S i : RELACION'PE PAGOS =
VALOR DEL CONTRATO $16.353.468 F > :
VALOR EJECUTADO o Sigodate S e NG
' NO EJECUTADO S e T IR
LUZ ENSUENO GARZON MARIN SERGIO MONTEALEGRE CASTRO
JEFE PQR Contratista-Secretaria Juridica

EMPOCALDAS S.A ES.P.

Q Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
\, PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803239-9
Paginalde1l
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REUNION SECRETARIA JURIDICA EMPOCALDAS (CONTRATISTA
_ 30/08/2021)  2:00p.m.|) : Il W)
31/08/2027;7 ,,,&Q.Q_a;m_' VREUNIOVN_ $ECRETAR|A JURIDICA (CONTRATJSin\') S
. 3ljoe/aea1t = 10:00@. .| Reunion Presentacion PQR Admiarchi sl Ao SRR
e o Afoszeen . 900a m. Caso Palma Real
i ... 2/e8pnag - - 8:00a. m. Informe dlsponlbllldades de servicio
»7174/_0797/27021> 3 ~8:00a. m. CAPAﬁCITACrIQI\I_ErSVDIVSPONIEV{ILIDADrE”S

4. Elenvio de las siguientes notificaciones desde la seccional principal:

FECHA NOTIFICADO UBICACION TIPO NOT.
20/08/2021 | LUIS MARULANDA Y DEMAS  [PACORA  |CIT.PERSONAL
30/08/2021 | LUIS MARULANDA Y DEMAS PRGERS. ~|Aviso
1/09/2021 | LUZ STELLA GARCIA BOGOTA | CIT. PERSONAL
1/09/2021 | CAMILO AYALA GARCIA BOGOTA CIT. PERSONAL
~ 1/09/2021 | FLOYD AYALA MACHADO CARIAGD ~  ICILRERSONAL
HEREDEROS DETERMINADOS E
1/09/2021 | INDETERMINADOS i AGNS CIT. PERSONAL
9/09/2021 | FLOYD AYALA MACHADO o eERpeOT T o e e
10/09/2021 | CAMILO AYALA GARCIA |PaGINa |CIT.PERSONAL
10/09/2021 | LUZ STELLA GARCIA PAGINA  [CIT.PERSONAL
Para constancia se firma el DIECISEIS (16) de SEPTIEMBRE del 2021. 7

LUZ ENSUENO GARZON MARIN
SUPERVISORA

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
\ PBX - (+57) (6) 8867080 NIT 890.803.239-9

Pagina 3 de 3
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Manizales, septiembre del 2021

- Doctora
LUZ ENSUENO GARZON
Jefe PQR
EMPOCALDAS SAESP

REFERENCIA: Informe Actividades Realizadas durante el periodo de AGOSTO-
SEPTIEMBRE del 2021.

OBJETO DEL CONTRATO: : BRINDAR APOYO A LA SECRETARIA JURIDICA EN LA
GESTION DE LOS PROCESOS EN MOTIVO A PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y
RECURSOS INTERPUESTOS POR LOS USUARIOS A LOS ANTERIORES;
ADICIONALMENTE, SE DEBERA APOYAR A LOS PROCESOS DE COBRO POR
JURISDICCION COACTIVA QUE ACTUALMENTE ESTE ADELANTANDO LA
SECRETARIA; SE DEBERA REALIZAR UN ACOMPANAMIENTO A LAS
- RECLAMACIONES DE SINIESTROS POR COBERTURAS DE POLIZAS Y DEL MISMO
MODO, A LOS DIFERENTES PROCESOS QUE VINCULEN A EMPOCALDAS S.A E.S.P
CON LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS Y ANTE CUALQUIER ENTE
DE CONTROL; SE DEBERA OFRECER SOPORTE A LOS PROCESOS
SANCIONATORIOS ADMINISTRATIVOS Y A LOS DE ORIGEN JURISDICCIONAL EN
DONDE LA EMPRESA FUNJA COMO ACCIONANTE, ACCIONADA O INTERVINIENTE.

A continuacion, relaciono las actividades desarrolladas en virtud del Contrato No. 0040,
teniendo en cuenta la ejecucion, desarrollo y obligaciones especificas para el periodo
comprendido entre el dia QUINCE (15) de AGOSTO hasta el dia QUINCE (15) de /
SEPTIEMBRE; describo a continuacion lo realizado:

1. Apoyar a la Secretaria Juridica en la gestion de los procesos de Peticiones,
Quejas y Reclamos que alli se adelantan.

- Respuestas dadas a las diferentes PQR’s recibidas tanto por correo electronico
reportepgr@empocaldas.com.co asi como las radicadas en ventanilla Unica y las
asignadas por la jefe coordinadora del area con su respectivo soporte.

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales ~-Caldas
& PBX - (+57) (6) 8867080 NIT: 890.803239-9
Pagina 1de 3
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3. Programacion y asistencia a las diferentes reuniones de la Secretaria

Juridica:
FECHA HORA MOTIVO
o _18/08/2021| 9:00 a. m. | Manejo Drive Coactivo T T [
=S 3_3/9*8_@921» DO -0 0 Revision reglamentac:on D. Servmos Y otros AL Rk
,,,,,, 23/08/2021|  1:.00p.m.|Revision Subsanacion Demanda
o »274/08/292717_ 3:00 p. m. | Reunidn Preparatoria - Facturacion Conjunta )
24/08/20277.177 . 400p. m. ReumonEﬁMPOLAL#QAS SUSVUVER»TE i
REUNION SECRETARIA JURIDICA EMPOCALDAS (CONTRATISTA
_30/08/2021|  2:00p.m.|) , i I PR s e
. 31/08/2021|  8:00a.m. REUNION SECRETARIA JURIDICA (CONTRATISTA ) e
= ~31/08/2021|  10:00a. m. | Reunién Presentacién PQR Admiarchi el
. 1/09/2021 | 9:00 a. m. | Caso Palma Real oS e e s ol
2/09/2021 __8:00a.m.|Informe dlspombmdades de sermvicio (e i e ‘
14/09/2021 8:00 a. m. | CAPACITACIONES DISPONIBILIDADES ‘ 7

4. Elenvio de las siguientes notificaciones desde la seccional principal:

FECHA NOTIFICADO UBICACION TIPO NOT.
20/08/2021 | LUIS MARULANDA Y DEMAS IR - denm PERSONAL
30/08/2021| LUIS MARULANDA Y DEMAS  |PACORA AV'SO st e
1/09/2021 |LUZSTELLAGARCIA __ |BOGOTA  |CIT.PERSONAL
_1/09/2021|CAMILOAYALAGARCIA _ |BOGOTA | CIT.PERSONAL
1/09/2021 | FLOYD AYALA MACHADO ~ [cARTAGO CIT. PERSONAL
HEREDEROS DETERMINADOS E

1/09/2021 | INDETERMINADOS PAGINA e RERENAL
9/09/2021 | FLOYD AYALA MACHADO |GARTpGD e /
10/09/2021 | CAMILOAYALAGARCIA  |PAGINA |CIT. PERSONAL _
10/09/2021 | LUZSTELLAGARCIA ~ [PAGINA  |CIT PERSONAL

Por lo anteriormente expuesto, quedo atento a cualquier observacion, requerimiento o solicitud de
ampliacion en la informacion plasmada en el presente documento.

Atentamente,

o

SERGIO MONTEALEGRE CASTRO
Contratista - Secretaria Juridica

o Carrera 23 No: 75 - 82 Manizales -Caldas
& PBX - (+57) (6) 8867080 NIT 8908032339-9

Pagina 3 de 3




