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OBJETO DEL CONTRATO: COORDINAR, GESTIONAR, APOYAR Y REALIZAR SEGUIMIENTO A CADA UNC DE LOS PROCESOS REFERENTES A LA RECUPERACION
DE LA CARTERA DE EMPOCALDAS SA ES.P, MEDIANTE LOS MECANISMOS DE COBRO PERSUASIVO Y COBRO POR JURISDICCION COACTIVA|
CORRESPONDIENTE A LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO PRESTADOS POR EMPOCALDAS S.A. E.S.P. EN EL|
MARCO DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTC SUSCRITO CON LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DE CALDAS

CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS PROPIOS COSTOS y
PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS V] #FroL0s

1- Acta original X 1
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del
contratista (Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02{X
(Personas juridicas). 9
3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicién no mayor a
tres meses (aplica cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).
4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X 1

5- Pagos SENA y ICBF.

6- Evaluacién del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final)

7- Planillas de pago con firma de los frabajadores {cuando se cuente con personal a cargo).
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor. X 1

9- Certificado de paz y salvo de bienes a cargo del contratista expedido por la Seccién Suministros de
EMPQOCALDAS S.A E.S.P. (Aplica Ginicamente para acta de liquidacién)

10- Certificado de paz y salvo de entrega de archivos Formato F-GD-20 (Aplica Gnicamente para acta de
liquidacion)

11- Certificado de existencia de factura electrénica como titulo valor X 1

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacién el Supervisor del contrato no presenta
correcciones, quedara en firme y serd subida al SECOP.

Secretaria Genewgl CER
} TR

Supervisor del Contrato entregé la documentacién para ser archivada en la
carpeta correspondiente.

Cs\e tonia Ocico oves
§ FIRMA /

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA A J
Copia del acta X
Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
Evaluacién del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final).
Informe de actividades a cargo del Supervisor.
Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista
(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articule 50 de la Ley 789/02 (Personas|X
juridicas).
Distribucién por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe enfregar en
Planeacién y Proyectos (firma de recibido)

Copia del registro presupuestal AX
Fecha de presentacion 31/05/2023
DATOS DEL SUPERVISOR ANTYT)
M°® ALEJANDRA CLAVIJO HOYOS JEFE SECCION CARTERA &
NOMBRE CARGO IRMA |
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS
07000003038 AHORROS BANCOLOMBIA
CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO

L L-P\,Aaﬂ‘?ﬂ
/o) GESTION DE CONTRATACION F-GC-29
empocaidas LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE gt
T SERVICIOS Y CONSULTORIA
1. VALOR INICIAL
/ALO 28.000.000
= (incluido IVA)
#CONTRATOYARO | 101DE2023 | ActaN 3 e =
*)
CONTRATISTA JURIDICOS ESPECIALIZADOS JEP SAS. | 3 VAR IOTAL 28.000.000
) 4. VALOR ACTAS
Ll 901591899-7 ANTERIORES () 12.000.000
COP (# rubroy fecha) | 20230334 DEL 09 DE FEBRERO DE 2023 | o BHOR | | 4.000.000
6. VALOR NO
RP (#, rubro y fecha) 333 DEL 14 DE FEBRERO DE 2023 EJECUTADO 12.000.000
(3-4-5)




Manizales, mayo 31 de 2023

DOCTORA

MARIA ALEJANDRA CLAVIJO HOYOS
Jefe Seccién Cartera

EMPOCALDAS S A ES.P.

REFERENCIA: Actividades realizadas con cargo al Contrato No.101 de 2023.

OBJETO: Coordinar, gestionar, apoyar y realizar seguimiento. a cada uno de los procesos
referentes a la recuperacién de la cartera de EMPOCALDAS S.A. E.S.P., mediante los
mecanismos de cobro persuasivo y cobro por jurisdiccién coactiva correspondiente a los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado prestados por EMPOCALDAS S.A. E.S.P. en el
marco del cumplimiento del plan de mejoramiento suscrito con la contraloria departamental de
caldas

Nos permitimos enviar la relacion de las actividades realizadas en los dias laborados del mes de
mayo de 2023, las cuales relaciono a continuacion:

ACTIVIDADES REALIZADAS: Dando cumplimiento al objeto del contrato de la referencia, se
llevaron a cabo las siguientes actividades:

1) Se envi6 oficio el 6 de mayo a los administradores de los municipios para iniciar con 93
cobros persuasivos, persuasivos que se inician segin base de datos MD ALTOS, con
un tiempo maximo para su notificacion el dia 26 de mayo de 2023, con excepcion del
municipio de la Dorada el cual se remite el 10 de mayo de 2023.

CUANTIA
PERSUASIVOS CONCEPTO TOTAL
Se encuentran 96 OFICIOS DE COBRO PERSUASIVO notificados
usuarios para cobro al correo eléctrico y WhatsApp de cada ($3.728.475)
persuasivo administrador.

Los cobros persuasivos en cada municipio fueron los siguientes:

SECCIONAL TOTAL CUANTIA
AGUADAS 6 ($231.469)
ANSERMA 2 ($52.060)

ARMA 2 ($ 25.201)
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CHINCHINA 6 ($289.271)
LA DORADA 11 ($277.577)
MANZANARES 10 ($570.755)
MARQUETALIA 1 ($2.841)
NEIRA 19 ($904.311)
RIOSUCIO 3 ($18.245)
RISARALDA 09 ($342.565)
SALAMINA 11 ($345.647)
SAMANA 2 ($140.988)
2) Posteriormente se realiza seguimiento de cada municipio, evidenciando ya resultados:
SECCIONAL TOTAL DE COBROS + CUANTIA NOTIFICADOS
AGUADAS 6/($231.469) TODOS NOTIFICADOS
ANSERMA 2 /($52.060) TODOS, PENDIENTE
ENVIDENCIAS
FOTOGRAFICAS

ARMA 2/(%25.201) CARTERA RECUPADA EN
TOTALIDAD

CHINCHINA 6/($289.271) TODOS NOTIFICADOS

LA DORADA 11/ (8277.577) TODOS, PENDIENTE DE
DOS ENVIDENCIAS
FOTOGRAFICAS

MANZANARES 10/ ($570.755) TODOS, PENDIENTE
ENVIDENCIAS

| FOTOGRAFICAS

MARMATO 7 1($267.252) TODOS NOTIFICADOS

MARQUETALIA 1/(%$2.841) CARTERA RECUPADA EN
TOTALIDAD

NEIRA 19/ (% 904.311) TODOS, CARTERA
RECUPERADA TRES
SUSCIPTORES: $70.670

RIOSUCIO 3/($18.245) TODOS NOTIFICADOS

RISARALDA 09/ ($342.565) NINGUNO (SIN
COMUNICACION)

SALAMINA 11/ ($345.647) NINGUNO

SAMANA 2/($140.988) TODOS NOTIFICADOS

CUANTIA TOTAL RECUPERADO
($3.728.475) ($98.712)
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3) Se realiza GESTION de base de datos MD ALTOS ABRIL, donde se cuenta con la
siguiente informacion:

MD ALTOS EDAD. CANTIDAD
DE 2 A 230 2443
4) Posteriormente se verifica cada usuario en la plataforma SOLIN, y base de datos de

procesos coactivos con la finalidad de establecer cuantos de los usuarios encontrados
en la base de dates MD ALTOS entre los 2 a los 230 MD, tienen proceso COACTIVO
EN TRAMITE, de lo cual se obtiene el siguiente resultado:

SECCIONAL TOTALIDAD DE CODIGOS TOTALIDAD DE CODIGO
SIN INICIAR PROCESO CON PROCESO
COAVTIVO COAVTIVO

AGUADAS 26 16

ANSERMA 67 32

ARAUCA 28 30

ARMA 2 5

BELALCAZAR 11 1

CHINCHINA 132 13

FILADELFIA 11 10

GUARINOCITO 9 1

KILOMETRO 41 12 8

LA DORADA 628 556
MANZANARES 39 1

MARMATO 87 42

MARQUETALIA 10 12

MARULANDA 10 3

NEIRA 62 21

PALESTINA 30 16

RIOSUCIO 37 23

RISARALDA 50 26

SALAMINA 66 22

SAMANA 12 “

SAN JOSE 4 2

SUPIA 86 23

VICTORIA 17 17

VITERBO 45 21

de lo anterior se tiene el siguiente resultado: de 2443 procesos se han iniciado 922
procesos coactivos en su TOTALIDAD

PROCESOS COACTIVOS FALTANTES: 1521

5) Se identifican los usuarios por seccional para iniciar proceso coactivo:
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SECCIONAL
AGUADAS
ANSERMA
ARAUCA
ARMA
BELALCAZAR
CHINCHINA
FILADELFIA
GUARINOCITO
KILOMETRO 41
LA DORADA
MANZANARES
MARMATO
MARQUETALIA
MARULANDA
NEIRA
PALESTINA
RIOSUCIO
RISARALDA
SALAMINA
SAMANA
SAN JOSE
SUPIA

VICTORIA

VITERBO

COACTIVO
3
43

27

429

15

43

11

35

22

32

29

30

29
14

18
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6) Se proyecta oficio a para iniciar cobro coactivo en el municipio de la Dorada.
7) Se realizan informe para informe para baja de cartera

8) Elaboracién de los informes semanales de avances en los procesos coactivos.
9) Asistencia a las diferentes reuniones de cobro coactivo de la empresa.

Nota: Todas las actuaciones expuestas anteriormente se encuentran ajustadas a las labores
encomendadas

Cordialmente,

Es\etono Oioco lowes

ESTEFANIA OROZCO TORRES

CC 1.053.823.798 de Manizales Caldas

REPRESENTANTE LEGAL de JURIDICOS ESPECIALIZADOS JEP S.A.S.
NIT 901.591.899-7

Contratista
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Manizales, mayo 31 de 2023

LA JEFE DE SECCION CARTERA DE EMPOCALDAS S.A E.S.P EN CALIDAD DE
SUPERVISOR DEL CONTRATO No 011 DE 2023

CERTIFICA QUE:

El contratista JURIDICOS ESPECIALIZADOS JEP S.A.S., identificado con NIT Nro.
901.591.899-7, cumpli6é satisfactoriamente con las actividades estipuladas en el informe
que se reporta en el Acta No. 03 del contrato No. 101 de 2023, correspondiente al mes de
abril de 2023.

Para constancia se firma a los (31) dias del mes de mayo de 2023.

MARIA ALEJA
Jefe Seccion Cartera
Supervisora
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ACTA DE PAGO No.03
CONTRATO No. 101 DE 2023
OBJETO OBJETO DEL CONTRATO: COORDINAR, GESTIONAR, APOYAR Y

REALIZAR SEGUIMIENTO A CADA UNO DE LOS PROCESOS
REFERENTES A LA RECUPERACION DE LA CARTERA DE
EMPOCALDAS S.A. E.SP., MEDIANTE LOS MECANISMOS DE
COBRO PERSUASIVO Y COBRO POR JURISDICCION COACTIVA
CORRESPONDIENTE A LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO PRESTADOS POR
EMPOCALDAS S.A. ESS.P. EN EL MARCO DEL CUMPLIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DE CALDAS

CONTRATISTA JURIDICOS ESPECIALIZADOS JEP SAS
NIT No. 901591899-7

VALOR CONTRATO  $28.000.000 IVA INCLUIDO

VALOR ADICION AL CONTRATO 0

VALOR PRESENTE ACTA $ 4.000.000

CONTROL FINANCIERO
VALOR DEL CONTRATO $ 28.000.000
ACTA PARCIAL No.03 $ 4.000.000
SALDO POR PAGAR $ 12.000.000

En Manizales (Caldas) a los (31) dias del mes de mayo de 2023, se reunieron:. MARIA
ALEJANDRA CLAVIJO HOYOS Jefe Seccion Cartera de EMPOCALDAS S.A ES.P, y el
contratista JURIDICOS ESPECIALIZADOS JEP S.A.S. representada legalmente por ESTEFANIA
OROZCO TORRES con el fin de tramitar el pago No. 03 correspondiente al Contrato No. 101 de

2023.
Qs‘«e{un\ o Owrce Toxres
MARIA ALEJANDRA CLAVIJO H ESTEFANIA OROZCO TORRES
Jefe Seccidh Cartera R.L. JURIDICOS ESPECIALIZADOS JEP SAS
Supervisor. Contratista
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES
SOPORTE DE PAGO GENERAL “ ¢
Bancolombia

TIPO IDENTIFICACION CEDULA DE CIUDADANIA  RUMERO DE IDENTIFICACION: 1083823798 || nnuERO PLANILLA: 7876133899  TIPO DE PLANLLA: VINDEFENDIENTES
NOMBRE O RAZON 50GIAL ESTEFANIA OROZCO TORRES 3 OTIZAC . MES ARO 2023
Prrrih K AR e um»ﬂ_um.oaonwﬁoz OTROS MES mayo ARD usu PERIODO COTIZACION SALUD mayo

DIRECCION. CAl 14 82644 TELEFONO: AT89563 aasa/mm/dd): 20200503 NUMER
TIPO APORTANTE: D2-INDEPENDIENTE  CLASE APORTANTE: -INDEPENDIENTE i coiaiiman 4 0 AUTORZACION: SRR
TIPO EMPRESA: PRIVADA  ACTIVIDAD ECONOMICA: Comercio al por mayor de computadonss. equipo pac
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): NO

| APORTES VOLUNTARIOS FSP WORA

] B COTEANTRA COTZACKN EMPLEADOR COTIZANTE SOLIDARIDAD SUBSISTENCIA COTIZACH Fsp

1 1 1 S 2241

INCAPACIDAD POR
. ENFERMEDAD LICENCIA MATERNIDAD TOTALES
COTIZANTES [ NOWERD NUWERO
anorzioon] VAR | Tonzeon|  YALOR APORTES MORA DESGUENTO VALOR PAGADO
T 1 3 5 T ERL
317 [} £ $1

B

| LIGUIDACION I TOTALES |

DATOS DEL COTIZANTE NOVEDADES ESAP [VINEDY)
2L s
e [ORNDFCA ogres|  TPO | SuaTeo ﬁhnﬁwm mmm 2|5 MaNE 6 | 3 m B3] 2 LIS 8] omm (8 e _.H.ﬁ.p_rh.ﬁ#
i et T 2 ) iE cry T (3
(e s terania fontraro NSI| | 1.400.000
roTAL | $ 406.400]
PAGINA 1 DE 1

202306723 1201 PM USUARIO: SOI CC1053423708




JURIDICOS
ESPECIALIZADOS

CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO DE OBNIGACIONES
LABORALES Y DE APORTES PARAFISCALES

La suscrita representante Legal de la empresa JURIDICOS ESPECIALIZADOS
JEP S.A.S., con NIT 901.591.899-7; certifica bajo la gravedad de juramento, que se
encuentra al dia con el pago de la seguridad social y los aportes parafiscales que le
corresponden la empresa en los ultimos seis (6) meses.

Esta certificacion se firma en Manizales a los veintiocho (25) dias del mes de mayo
de 2023.

Colecana Otco Vowes

ESTEFANIA OROZCO TORRES

C.C. 1.053.823.798 de Manizales

Representante Legal JURIDICOS ESPECIALIZADOS JEP S.A.S.

(+57) 311 343 5930 | juridicosespecializadosjep@gmail.com
Manizales, Caldas (Colombia)




Certificado
Bancario

Viernes, 26 de mayo de 2023

Sefior(a)
A QUIEN PUEDA INTERESAR

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que JURIDICOS ESPECIALIZADOS JEP S.A.S identificado(a)
con NIT 901591899, a la fecha de expedicion de esta certificacion, tiene con el banco los siguientes

productos:
Producto No. Producto Fecha Apertura Estado
CUENTA DE AHORROS 07000003038 2022/06/10 CXC PENDIENTES

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.

*Si desea verificar la veracidad de esta informacién, puede comunicarse con la Sucursal Telefénica Bancolombia los
siguientes nimeros: Medellin - Local: (60-4) 510 90 00 - Bogot4 - Local: (60-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local:
(60-5) 361 88 88 - Cali - Local: (60-2) 554 05 05 - Resto del pais: 01800 09 12345. Sucursales Telefénicas en el
exterior: Espafia (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14,

l Catalina Cortés Uribe.
F Gerente Servicios Contact Center & BPO.
L]

i = Bancolombia
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FACTURA ELECTRONICA DE VENTA

Representacion Grafica

Datos del Documento

Cédigo Unico de Factura - CUFE : 1ed12864a85b5005d0688fe42eb9a10a5672552f26842ca3fc0feb357f77a7

8f9c8723c67aeb2b8d1982742e7e7fd15b
Numero de Factura: FE-6

Fecha de Emision: 29/05/2023
Fecha de Vencimiento: 31/05/2023
Tipo de Operacién: 10 - Estandar

Datos del Emisor / Vendedor

Forma de pago: Contado
Medio de Pago: Débtto Ahorro
Orden de pedido:

Fecha de orden de pedido:

Razén Social: JURIDICOS ESPECIALIZADOS JEP S.A.S.
Nombre Comercial: JURIDICOS ESPECIALIZADOS JEP S.A.S.

Nit del Emisor: 901591899

Tipo de Contribuyente: Persona Juriica

Régimen Fiscal:0-47
Responsabilidad tributaria: 01 - IVA
Actividad Econémica: 6910

Datos del Adquiriente / Comprador

Pais: Colombia

Departamento: Caldas
Municipio / Ciudad: Manizales

Direccion: CL 14 26 42

Teléfono / Mévil: 3113435930

Correo: juridicosespecilzadosjep@gmal.com

Nombre o Razon Social:  EMPRESAS DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS S.A. E.S.P.

Tipo de Documento: NIT
Nimero Documento: 890803239

Tipo de Contribuyente: Persona Juridica

Régimen fiscal: 0-15
Responsabilidad tributaria: 01 - IVA

Detalles de Productos

Pais: Colombia

Departamento: Calas

Municipio / Ciudad: Manizales

Direccion: CR 23 75 82

Teléfono / Mévil: 8867080

Correo: ANDRES.TABA@EMPOCALDAS.COM.CO

IMPUESTOS Precio
Mo, | Codigo | Descripcién U/M | Cantidad | Precio unitario | Descuento . Recargo detalle | IVA % | mc |% """:n";"’
COMISION
1 SER0O1 RECUPERACION DE NIU 1,00 $ 3.361.344,54 0,00 $ 0,00 $ 638.655,46 19.00 $ 3.361.344,54
CARTERA
| !
Descuentos y Recargos Globales
Nro.  Tipo Cédigo Descripcion % Vabr
Informacion Complementaria
Nro Nombre Campo Valor Campo
Anticipos
Nro Valor Fecha recibido
Referencias
Tipo de Documento Referencia Numero Referencia Fecha Referencia




Notas Finales

COORDINAR, GESTIONAR, APOYAR Y REALIZAR SEGUIMIENTO A CADA UNO DE LOS PROCESOS REFERENTES A LA RECUPERACION DE
LA CARTERA DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P., MEDIANTE LOS MECANISMOS DE COBRO PERSUASIVO Y COBRO POR JURISDICCION
COACTIVA CORRESPONDIENTE A LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO PRESTADOS POR
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. EN EL MARCO DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO SUSCRITO CON LA CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DE CALDAS
Linea de negocio:

Datos Totales

Documento validado por la DIAN 2023~
05-29 09:36:25

Documento generado el 2023-05-29
09:36:24

Generado por:Solucidn Gratuita DIAN
Nit:800.197.268

Numero de Autorizacion: 18764036540550

Rango desde: 1

MONEDA CcoP
TASA DE CAMBIO
Subtotal 3.361.344,54
Descuento detalie 0,00
Recargo detalie 0,00
Total Bruto Factura 3.361.344,54
VA 638.655,46
INC 0,00
Bokas 0,00
Otros impuestos 0,00
Total impuesto (=) 638.655,46
Total neto factura (=) 4.000.000,00
Descuenta Global (-) 0,00
Recargo Global (+) 0,00
Total factura (=) COP $ $ 4.000.000,00}
Valores informativos
ANTICIPOS
Anticipos 0,00
| RETENCIONES
Rete fuente 0,00
Rete IVA 0,00
Rete ICA 0,00
Rango hasta: 100 Vigencia: 2023-09-21
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