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RESPUESTA OBSERVACIONES
SOLICITUD PUBLICA DE OFERTAS N°036 DE 2019

lLa Empresa se pronuncia frente a las observaciones presentadas por los posibles
oferentes TEK SOLUCIONES TECNOLOGICAS y SISTETRONICS a la solicitud
publica de oferta N°036 de 2019, presentadas dentro del término establecido, de la

siguiente manera:
+ OBSERVACIONES:

SISTETRONICS
1. “En el documento 2- ESTUDIO DE NECESIDAD DE CONTRATACION,
figura la marca en el monitor, se solicita amablemente permitir presentar

olra marca de Equipos de computo que no sea la solicitada, eso -sf
conservando una marca tanfo en CPU, Monitor y accesorios de trayectoria
intefnacional.”
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TEK SOLUCIONES TECNOLOGICAS
1. "Amablemente solicito a la entidad aclarar del ESTUDIO PREVIOQ,

REQUISITOS TECNICOS Y LEGALES DEL BIEN O SERVICIO, si fa
certificacion requerida es solc para la disponibifidad de repuestos por 5
afios o si este también hace referencia a distribucién autorizada otorgada
por ef fabricante.”

RESPUESTA:

SISTETRONICS
1. Como se detallan en los Aspectos Técnicos del Bien y/o Seggio, Solo s
aceptaran marcas reconocidas en el mercado (No clones)
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Aspectos Técnfcos delii.os-,eﬁuipcs de camputo deba'ré!i_c UIﬁpllr £on las szg'uiehtes caracteristicas v condiciones
Bien yio Serviclo!~ Licentia Windows 10 Profesional 54 bits en Espariol

L. Cada equipo debe contar con una garaniia minime <e 3 afos dada por &l fabricante tanto en ta Cpu
icomo en el monitor y esta garantia no debera estar supeditada a los elementos fisicos de embalaje
5entregados poe el fabricanté o por el distrbuidor
i+ Certificado de disponibliidad de repuestos por 3 afios
i+ Los efementos del equipo (Mouse, monitor, CPU. leclado, etc ) deben ser del mismo fabncante
;- Se aceplardn computadores con Iguales o mejores condiciones lécnicas

i+ Sdlo se aceptarén marcas reconocidas en ef mercado (No.clones)

TEK SOLUCIONES TECNOLOGICAS

1. Como se detallan en los Aspectos Técnicos del Bien y/o Servicio, los
equipos deberan cumplir con la garantia minima de 3-afios entregada por el
fabricante, Certificado de disponibilidad de repuestos por 5 afios. Es
importante aclarar que el proponerte debera estar autorizado por fabricante

para distribuir sus equipos

Aspectes Téchicos delu-ﬂs equipos de compu(o deberan cumplir con las slgu lentes caracteristicas v condicionas
Bien y/o Serwclo] Licencla Windows 10 Profesional 64 bits en Espafiol ;
{* Cada equipo debe conlarcon Una garantia minimo de 3 afios dada por el fabricante lanto en fa Cpu
’cc:mo €n el monitar y ¢sta garantia no debera estar supeditada a los elementos fisicos de embalaje
=n'r=gados por el fabricante o0-por &1 distribuidor
+ Certificado de disponibiidad de repuestos por S aifos
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