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Marz02019 ESTUDIO DE NECESIDAD DE-CONTRATACION

Fecha del estudio]

martes, 21 de enero de 2020

Foa

‘Objeto de la ¢ontratacién

SERVICIO DE IMPRESION DE FACTURAS DE SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO CON IMPRESION EN POLICROMIA POR LAS DOS CARAS, CON IMPRESION
VARIABLE, ELABORADAS EN PAPEL QUE TENGA CERTIFICACION DE SER AMIGABLE CON EL,
MEDIC AMBIENTE

~ VERIFICACIONES PREVIAS

Requerimiento previo

No aplica.

" DESCRIPCION DE LA'NECESIDAD Y GPORTUNIDAD © © = =i

Necesidad

La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas EMPOCALDAS S.A E.S.P, requiere realizar uria soficitud’
publica de oferta para prestar el servicio de. impresién v disefio de facturas de servicios piblicos de
aciseducto ¥ alcantarillado con impresién en policromia por las des.caras y impresidn & color por las dos
caras elaboradas en papél gue tenga certificacion de ser amigable con el medio ambiente, para cumplir
con la impresién para el afto 2020 y no incurrir en atrasos frente a-la impresion-y entrega teniendo en
cuenta las fechas de corté para facturacion y recuado y st importancia para el departamento comercial.

Conveniericia

iLa facturacion es una actividad del proceso:comercial caractenzéndose por ser MISIONAL, que
requiere secuencia, centinuidad y de carécter obligatario de aclefdo a la Ley 142 de- 1994 yel
Contrato De Condiciones. Uniformes Para La Prestacién De Los Servicios Piblicos Dormicilfarios De
Acueducto 'Y Alcantardiado adoptado por La. Empresa de Obras Sanitarias de Caldas EMPOCALDAS
S.A E.S.P el dia 04 de febrero de 2008 y aprobado par la Coriision dé Régulacién de Agua Pdtable y
Saneamiento Basico CRA. La facturacion y el recibo de pago soh mecanismos de cobro que

este moda, de conformidad con el articulo 12 del Decreto 1842 de. 1994, esa facturacion debe ser

léportuna, lo misnic que el envio de'la cuenta de cobro, para que los usuarios sepan; con certezay a

tiempo, cudél es el valor del consumo y cuando deben cancelarlo. Asu turno, el articulo 13 ibidem,
deterinina la obligacion de las empresas de seivicios plblicos de entregar oportunamente la cuenta de-
cabro o retibo al suscriptor para que éste pueda cancelar elvalor del servicio dentro de los plazos
determinados. La misma disposicion ordena que dichos recibos se enfreguen-a los usuarios por lo

esta obligada a utilizar todos los mecanismos para que la cuenta de cobro sea entregada al usuario

suscriptor debe solicitar 4n duplicado porquie "el hecho de no recibir la cuenta de cobro no libera al
suscriptor y / 0 Usuario dé la obligacién de atender su pago™:salvo "que la empresa ho haya efectuado la
facturacion en forma cportuna o rio haya enviado las cuentas de cobro oportunanienté al suscrintor”, De
lo anterior se infiere que cuando EMPOCALDAS S.A E.S.P incumpla sus obhgacmnas de facturar y de
enviar las cuéntas de cobro oporturiamente, los usuarics quedan exonerados de ia obligacion de
efectuarios pagoes dé los consumbos tardiamentecobrados.

EMPOCALDAS S.AE.S.P debe utilizar para determinar el valor del servicio efectivamente prestado, De

menos.con cinco (8) dias de antelacién a la fecha de pago oportuno seftalada. en la cuehta. La-empresa-

dentro del tiempoindicado. La norma agrega que cuando [a cuenta no se reciba, se pierda o extravie, el.

Oportunidad

Las'cuentas de cobro (FACTURA), que deben ser enfregadas y recibidas dportunamente, tienen gue
corresponder al perfodo de facturacion del servicio inmediatamente anterior, ya sea mensual o
bimestral, ental forma-que la facturacion sea tambtén oporiuna, es decir, que |a facturacion sélo debe
referirse al periadc anterior:

Factura de servicios publlcos Es la cuenta que una persona prestadora de sefvicios

Pubiicos entrega o femite al usuario, por causa del'consumo.y demés servicios.inherentes al desarrollo
del contrato de prestacion de servicios. pubhcos De conformidad con lo-establecido en el articuio 130
dela Ley 142 de 1994, a factura expedida porla empresa y debldamente firmada por el representante

leqal de la entidad prestara merito eiecutivo, de acuerdo con'las normas del Derecho Civil v Comercial.

i




Aspectos Téchicos dél
Bien y/o Servicio

~REQUISITOS TECNICOS Y LEGALES DEL BIEN Q SERVICIO 0~ .~

El papel y las tintas en el que se impriman dichas:facturas debe tener ceriificacién que es amigable con
el medio ambiente. _ Se deben imprimir aproximadamente 93.000 formas
mensuales en policromia pudiéndose 'cam_biar mensualmente el arte para dar a conocer a nuestros
suscriptores temas de’ interés,

Debido a que tenemos 20 municipios y 4 centros poblados la modalidad de [a impresion:

*Preimpresos en palicromia con impresién variable en la parte anterior.

+Como impresién variable a.color por ambas caras sin preimpreso.

» Se deben tener insertos media carta a ‘color por ambos lados,

Es importante aclarar que debén sér entregadas en'cada uno-de los municipios en unos tiempos
maximos establecidos.

Descripeion:det. Bien:o.Semnvicic

82121500 IMPRESION

Condiciones de
idoneidad y experiericia
que llevan a contratar a

la persona natural o
[uridica

T EXPERIENCIA REQUERIDA - oo

El posible oferente debera acreditar mediante documento. expedido por.el contratante por un valor
mayor oigual al presupuesta inicial en maximo tres contratos que- ha prestado los servicios de
IMPRESION Y DISERO DE FACTURAS DE SERVICICS F'UBI.ICOS

" SOPORTE DE PRECIOS DEL MERCADQ. oo o

CADENA

ERIKA GALLEGO © o ' 3127317721 110,675,580

[Total precio de mercado ' 110,675,580

- Adjuntar soportes-de precio-de miercado.

-Todas los precios. deben incluir IVA.

- Adjuntar matriz de precios de mercada.

- En-caso de nio adjuntar los.soportes de precio de mercado, deberé adjuntar constancia de las condiciones de calidad, condiciones
de espesilidad o idoneidad del oferente, con su.respectiva cotizacidn.

____PRESUPUESTO

' 2021 : Total wgénclas

114,380,000 414,380,000

d:Rubr NOmbre:| L apropiacion:
2202058807 |lmpresion Facturaclén 114,380,000
Total CDP 114,390,000

11309 - MANIZALES'COMERCIA_




T OBYIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

umpll con odas I\as _é_spé'ciﬁ'c_:_acior_\es y'r_equeﬁﬁ'lie'ﬁ'tos EEI Estudio de Necesidad de la cantratacion
y aspéctos contemplades enla saolicitud de oferta

‘Si-dplica

acuerdo al objeta-del contrato y las necesidades de la Empocaldas S.A E.S.P..

El contratista debera concertar con ¢l supervisor un-cronograma de actividades o plan de entregas de

S{ aplica

Asumir por su cuenta y riesgo todos los gastos en el desarrollo del confrato.

Siaplica

Presentarel _pa'go de aportes a la seguridad social cada mes al supervisar del contrato con el fin de
autorizar el pago-corcespondiente.

Siaplica

En caso de tener trabajadores a cargo debera suministrar {os elementos de proteccion requeridos
para el desarrollo desu funcién y asegurarse. de que los usen.

‘Si aplica’

Cumplir con el protocolo de seguridad que se establezca para el'ihgreso a. Em'pc'céidas SA ESP.y
los frentes de trabajo de la misma, y la sequridad de los datos que se procesen, verificando que no
existan fugas ni indebido uso de |a informacion.

Si aplica

Sin perjuicio de la autehomia técnicay. administrativa, atendérinstrucciones'y lineamientos que
durante el desarrallo del contrato se le impartan por parte de Ja Empocaldas 5.A. E.8.P. (Supervisor).
Como presentar los informes que se exija.

Si-aplica

Cantar con un formato de pedido sistematizado ‘por area que. permita atender solicitudes valoradas
para cada uno de fos cenfros de’costo: {Centro.de costos en-unidades y en pesos, cOnsSuUMo en,
uriidades y valor, facturacion totaf y detatiada por cada-centro de costos; trazabilidad de tuberia, . por
media fisice y magnético)

Si.aplica

El praveedor debe estar dispuesto.a atender los requerimientos de los centros de costos en fechas
previamente establecidas can el supervisor.

‘No aplica

Enel evento que algin o algunos de los elementos sea rechazado por el supewisor del contrata,
dichos productos.deberan ser retirados por cuerita y riesgos del contratista a.1a mayor brevedad
posible. (o enel tiempo indicado e la invitacion) El contratista debera corregir cualquier problema.
que se presente, respondiendo por partes dafiadas, por su cuenta y riesgor durante la garantia.

No:aplica

Responder por los dafios.gue ocasione en-desarrolio. del contrato a Empoca¥das SAESP.ya
terceros-afectados.

Si aplica:

Presentar al superwsor dél contrato de Empocaldas S:A. E.S.P., un plan de manejo ambiental,.en
casade generarse algun residue sdlido, ilqwdo © gaseoso con ocasuﬁn de la ejecucian del contrato,
dande describa los residuos que generara y &l aprovechamiento.o 1a disposicién final de los mismos,

No aplica

Garantizar el cumplimiento de los requisitos de calidad de la norma 180 9001 determinados. por el
Empocaldas S.A. E.S.P.. (Para loé &ventos de ejecutar trabajos entas. plantas que pueda afectar la
talidad del agua o del proceso de tratamiento; debera contar con autorizacién-por parte del
Adrninistrador de [a seccional).

No aplica

informar oporitnamente al supervisar-def contrato; los inconvenientes en la entrega de los bienes
bbjeto de suministro y propener seluciones para‘garantizar la prestacion del servicio.

Si-aplica

Las demas obligaciones a su cargo que se deriven de la naturaleza del contrato y de las exigencias
legales.

Si aplica

Cada tubo suministrado debe ser marcado con los siguientes.datos: 1) Numero de [dentificacion del
tuba o Cédigo de trazabilidad, 2) Numero de certificado, 3} Organismeo de certificacidn del producto,
4)Numere del Lote, 5) Fabricante de |a tubetia, 6) NIT-DV

No aplica

Junto con la tuberia'se debera entregar la siguiente tabla con los datos solicitados:




Nimero de. Nomero.de]  Organisme de Nomero.  |Fabricante defa [NIT-DV
identificacion dei  [certificado cerlificacion del delLote. |tuberia
tubo 0.Cadigo de praducto

- En la columna “Niimero-de certificado™, se debe indicar el nimero de certificacion de ia tuberia.

- En la coiimna “Organismo de certificacién del producto”, se debe escribir el Nombre 0.Razén
sacial del organismo que realiza servicios de eva fuacion y certlficacsén de la conformidad de la
tuberia. _

+ Eri 1a columna “Niimero del lote”, Indicar e nimero.del lote del fabricante-ai cual pertehece la
tuberia.

- En la columna “Fabricante de la tuberia”, se debe indicar el Nombre o Razon sacial de la emprésa
fabricante o empresa |mpor’tad0ra de |a tuberia.

- En la columna “NIT-DV”, se debe escribir el Nimero de identificacién ributaria y-digito.de
yerificacion de la empresa fabricante 0 empresa Importadora de la tuberia,

No-aplica

Las mercancias deben estar identificadas con el cédigo de inventario-de ia Empresa.

Na aplica

Para €l caso de mercancias gue se requieren que sean entregadas en las secciohales o en las
plantas, se debe coordinar con el Administrador de ta seccional, garantlzando la debida anticipacién
para &l sdecuado descargue de las mercancias y una’ correcta mspecmén de los elemerntos
entregados,

No aplica

Eldescarque de las mercancias se debe realizar por cuenta y riesgo del contratista.

No aplica

Para los bienes cuya entrega deba realizarse |la sedé administrativa en la ciudad de Manizales, ésta
debe hacerse i la s6ccidn de suministros para verificar, de manera conjunta con el Super\nsor del
condrato, 1a entrada’y el estado de las mercancias recibidas

Ng aplica

Se considerara como recibida fa mercancia, por parte de EMPOCALDAS S.A. E. SPen la sede
central (Sede Administrativa de: Manizales) cuando el documento de entréga: cuente con la firma del
Jefe de la'Seccitn de Suministros y del Supenvisor o los supervisores del.cantrato.

No aplica

Se consjderara como recibida Ja mercancla, por parte.de EMPOCALDAS S.A. E:S.Fenlas
seccionales, ciando el docurriento de entrega. cuente con la firtha del Administrador en la respectiva
remision, y en el caso de contratos, adictonalmente se requiere |la firma del Supemsor

‘OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

No aplica

Realizar la impresion de tas facturas de acuerdo con el croncgrama elaborado-por

EMPOCALDAS S:A E:S.P. Si-aplica
s}] La franja frontal cambiante cada mes.
St aptica
c) Entregar las facturas impresas en cada municipio.donde EMPOCALDAS S.A ESP.preste]
sus servicios. Si aplica
d} Impresian variable {datos cliente; valor etc.) y el codigo de barras. I
' B Sl.aplica
a) Disefiar la factura segun lo requerido por EMPOCALDAS S.A E.S.F, dando cumplimientoa|
la-imagen corporativa. Si aplica
f) Entregar e! desarrolic de software para la imprésién variable acorde a las necesidades de )
Empocaldas SAESP Si aplica
a) Designar-el personal idéneo para el disefia de las facturas. cada que EMPOCALDAS S.A.. o
E.S.P'lo requiera y en el momento en que Io requiera. St aplica
h) T Contar.con un sistema de transmisién de datos que garantice el envio de la informacion | Si aplica
)] Utilizar papel ecolégico natural dé 28 x'21.5 con Jas perforaciones horizontal y vertical.

Sl aplica




Contar con un Fian de Contingencia. que garantice [a"transmisién de-datos. Este plan

‘debera ser validado por EL CONTRATISTA cada dos (2) meses. St aplica
k) Garantizar la calidad def papel y del troquelado durante la ejecucién total del contrato St ao '
i-aplica
] Mantener absoluta reserva de lainformacién a gue tenga acceso en el desarrollo del
presente contrato v a no retenerdocumentos de EMPOCALDAS S:A. E.8.FP a menos qug Si apli
. e i aplica
sea debidamente autorizado por ésta. :
my La persona o personas que destine EL CONTRATISTA para la ejecugion de! presente
contrate, para todos los efectos legales estaran bajo su exclusiva responsabilidad. EL
CO[_\ITRATISTA_ se haré responsable de los salarios, prestaciones sociales, seguridad
soclal de los trabajadores, IVA, retencién en la fuente, y demas costos que impligue la |-l aplica
ejecucion del contrate.
n) 'EMPOCALDAS S.A. E.S.P cuenta-con un servidor central HP ML 530, base de dates SQL
SERVER, en el cual se realiza el pro;;eso.de -fact_u;e_ic_ién y s& gengra.-en un _arc_hiv.o plano‘ el
cual el contratista deberd leer e imprimir en el disefio establecido por EMPOCALDAS S.A. | Siaplica
ES.P.
o] En caso de que EMPOCALDAS S.A. E.S.P-cambie su pfataforma tecnolégica, el confratista
debera efectuar los cambios necesarios para leere imprimir-el archivo plane. Si aplica
p) La impresora dehe contemplar la impresién de codigos. de barras, en la actualidad estamos | _
utilizando el EAN 128, El cédige de barras debe ser impreso:en optima calidad. 8l aplica
qQ). El servicio a ¢otizar debe sef integral, es: decir debe incluir los equipos necesarios;
suministros y el personal requerido. ‘Siaplica
7 El sistema debe contar con el software y la tecnologia que permita incluir en los formatos -
|mégenes graficas; o firmas. escaneadas.. Si aplica
s) " El contratista se -debe-ajustar a los disefios de [as facturas que requiera EMPOCALDAS | .
' SA ESP. Siaplica
f) El sistema debe tener la capacidad. de generar formatos para realizar duplicados. _
Siaplica
u EL CONTRATISTA constituiré las pélizas exigidas en &l Contrato y correra con los gastos N
de legalizacidn del mismo comao pago de éstampillas entre otros. St aplica
V) EL CONTRATISTA no podra ceder ni subcontratar {otal o parcialmente las actividades _ K
especificadas en el coritrato. Sl aplica
W) El proponente debe-entregar el arte 0 modelo de factura, para su aprobacion por parté de
los interventores destinados por EMPOCALDAS S.A E'S.P antes dé iniciar el ciclode | g1 aplica
facturacion.
¥) Dar cumplimento.a los plazos de entréga de-las facturas fijados por EMPOCALDAS 8.A° |
E.S.P. S aplica
¥} ‘El Contratista es responsable de todo'lo relacionade com los formatos, disefio, impresion y )
puesta en la seccional. (Transporte). Si-aplica
2) -8e deben imprimir aproximadamente 93,000 formas mensuales en policromia pudiendase |
‘cambiar mensualmente el arte para:-dar a conocer a nuesiros suscriptores temas. de interés. Sl aplica
aa ' B por algun motivo se incumple los tiempos de entrega desde la aprobacion detla
facturacion sin ninguna justificacion por cada 24 horas de retrazo s¢'descontara del pago el Siaplical.~
5% del valor del ciclo que esta incumpliendo los tiempos. - '
ab Desde la aprobacion de la facturacién al contratista el tiempo maximo de entrega de las i apil
=l aplica

facturas en las seccionales es de 30 horas.

.,



OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE EMPOCALDAS

Pago oportuno delas cbllgadlér{éé contraidas con ei'co'ntratlsta después del: wsto bueno del

supervisor del contrato 30-dias después. Si aplica
Entrega de-certificaciones y demas-documentos solicitados por el contratista para el optime desarrolio o
del Conitrato. Si aplica

LUGAR' Y PLAZO DE EJECUCION

Lugar de ejecucién

EMPY{

3217565760(

AGUADAS

55);

CALLE 7 Na 3 17 Bajos Parqu 8713564

3217586118

32175308 14| el giraidoe

BELALCAZAR

CASADE LACULTURAPISO 1

3217538887 A

3104678519

|cALLE 6CARRERAS 500 8560556

|23217533883

FILADELFIA  [MARIO PINEDAPINEDA
GUARINOCITO [MARIA

VEREDACOLOVBIA 8703156

3217675507

mialiy contreras@enipocaldas com.to:

jorge velez@empocaldas.com.co

217501208 c:

CALLE6 No4:32 8550845

3217572008

3217538046/

CALLE VERSALLES 1.A 58, 8567128

32175708161

welmar. munoz@emgccaidas com

3217540221

3217571480

CALLE BNo 9 32 8588677

Kra7Na. 8 31 8592261

CARRERA 8§ No 5-32 _ 8505632

Plazo de ejecucionDesde la suscripcidn de acta de inicio entre &l stperviser del contrato'y el proveedor, hasta ef 31 de
Diciernbre de 2020,

FORMA DE PAGO

Forma de Pago]En forma parcial conforme a las actas presentadé_s y aprobadas por el supervisor. :

Condiciones para Pago|El contratista entiende gue en virud de {a ordenanza 816 del 22 de Diciembre de 2017 de la Asamblea
Depaztamental de Caldas, el recauido sobre las estampillas se efectuara mediante reténcion sobre los
anticipos, pagos parciales, pagos o-abonos en cuenta; por {a tanto el contratista autoriza con Ja firma det
presente contrato y/o carta de présentation de'ta oferta para que la Emipocaldas S.A: ES.P. efectué los
descuentos carrespondientes por el manto-equivalénte al valor de:las estampillas

1. Preseritacioh de-la factura _ '
2. Certificacion del almacén de la entrada del insumo y visto bueno del superviser.




3: Cerlificads de cumplifniento expedido: por el supervisor,

4. Certificado o planilla del pago de aportes de seguridad social y/o apartes parafiscales segin
corresponda.

5, Las denias. que requiera el supervisor del contrato ya lista de chequeo de Empocaldas S.A. E.S.P.

P Si apllca
Estamipilla ro Desarrallo (2%) ' Staplica
Estampilia Pro Hospital (1%) St aplica
Estampilia Pro Adulto mayor (3%) L Siaplica™
Contribucién Especial (5%) No aplicar

" ‘ASIGNACION Y DISTRIBUCION DEL RIESGO

Esta a cargo de contratista, el mcremento e prec:os de los elemeritos relatwos ala matena prima para producir el bign a-adquirir a
nivel nacional e internacional.

Esta a cargo del contratista el riesgo comercial, eritendido gomo:-los-eventos desfavorables relacionados con el valory pago del
coniratg, causados por variaciones en las condiciones del mercado, aumento-en los factores.de producc:én en ! valor de-los
insumos o de fos fletes

Esta a cargo del contratista el riesgo pais, entendido como:el cambia de fas politicas en el pais de origen.

Esta a cargo del coniratista el riesgo operativa, entendido como los eventos relacionadas con 105 procesos de produccian,
transporte y entrega del producto, tales como: Faita de disponibilidad de Materia Prima, insuficiénte capacidad de praduccidn,
retrasos en el tiempo de entrega, incumplimiento en los protocolos de la Empocaldas S:A. E.S.P. para la entrega de producto,
entrega de prnducto no-conforme, perdlda destriccion o deterioro antes de efectuar la recepcion.en la Empocaldas S:A.E.S.P...

Esta.a cargo del contratista el Incumplimiento de las obligaciones: contractuales establecidas, comio calidad del elemento
suministrado. Fuga dé informacién confidencial y privilegiada de la entidad. Pérdida de jos elementos a suministrar.

La forma de mitigarlos sera con la constitucién de'las. ga'r'arit'ias' respectivas, calidad, cumplimiento y resporisabilidad civil
extracontractual. '

" SUPERVISION

Naoribre del:Supervisi

JAIME ANDRES VALENCIA JEFE SECCION FAGTURAGION

GARANTIAS

a de garantia de seriedad de la oferta. "Si aplica
Anticipo No aplica:
Cumplimiento ' S aplica
Salarics, prestaciones sociales e indemnizacion de personat _ No aplica
Estabilidad 'y calidad de la-obra _ _ No-aplica
Responsabilidad civil extracontractual No aplica
Calidad y correcto funcionamiento de bienes ¥ equipos suministrados No aplica
Calidad Siaplica
Otras: Especificar ' No aplica 1
Otras:. Especificar ' ' No aplica i
Otras: Especificar ) No aplica ;




"TIPO DE.CONTRATO’

. Aplica;
Suministros No aplica
Arrendamiento ' : Ne aplica
Obra _ No aplica
Prestacion de Servicio _ Si aplica
Interventoria No.aplica
Compra Venia _ _ No aplica’
Orden de.compra ' No aplica
Convenio inter- Admlnlstratlvo _ Na aplica
Contrato Inier-Administrativo No aplica
Ofro No-aplica
De acierdo con Io establecido en’ el Manual-de Contratacidn de la Empresa y la Ley 142 de 1994,.se hace necesario realizar el
citado contrato, cumpliendo con los parametros legales sefalados en las normas anteriormente citadas y las demas
complementarias, SE CONSIDERA CPORTUNA Y LEGAL LA, CELEBRACION DE ESTE CONTRATQ

Firma /CL{,W / &{élb %Jéwéz Firma

Nombre |[JAIME ANDRES VALENCIA ESTRADA Nombre JUAN BARLG'TOBON
Cargo  |JEPE DE FACTURACION . A Gargo JEFE DEPARTAMENTO COMERCIAL

- \

Nombre  IARDRES EEIHPE TABA‘;_ARROYAV:E'- "J
Cargo. JEFE CONTRATACION

J‘f




