EMPOCALDAS S.AE.S.P

F-GC-29 GESTION DE CONTRATACION

“@ Version 4
Junio de 2020

CONSULTORIA

LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS Y

1. VALOR INICIAL

# CONTRATO Y ANO 0103 DE 2020 Acta N° 5 (incluido IVA)

221.340.000

2. VALOR ADICION

3. VALOR TOTAL

CONTRATISTA (1+2)

BETHZON FERNAN SCHNITZLER GONZALEZ

221.340.000

4. VALOR ACTAS

NIT O CC: ANTERIORES (-)

75100784

78.339.970

00350 DE FEBRERO 29 DE 2020. 5. VALOR

CDP (#, rubro y fecha) PRESENTE ACTA ()

8.999.970

6. VALOR NO
EJECUTADO
(3-4-5)

RP (#, rubro y fecha) 000288 DE MARZO 13 DE 2020

134.000.060

OBJETO DEL CONTRATO:UTILIZACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION COMERCIAL DENOMINADO SISTEMA INTEGRADO DE
SERVICIOS PUBLICOS (SISPUD) BAJO ENFOQUE CRM TENDIENDO AL CONCEPTO ARQUITECTONICO 360 VIEW QUE PERMITA LA
GESTION,ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO DANDO CUBRIMIENTO A LAS NECESIDADES TECNICA SEGUN LOS PARAMETROS DE LEY
QUE SEAN PLANTEADAS DEL AREA COMERCIAL.ESTE SISTEMA ESTA DESARROLLADO BAJO UN SISTEMA HIBRIDO (WEB Y CENTRAL

SEGUN SEA LA NECESIDAD DEL PROCESO).CON CAPACIDAD PARA CONEXION DE HASTA 400 USUARIOS SIMULTANEOS

CENTRO DE COSTOS

PROPIOS
TIPO DE RECURSOS y PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS V| #rouios
1- Acta original
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista (Personas naturales) o
Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas). X
3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicion no mayor a tres meses (aplica «
cuando el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).
4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). N/A
5- Pagos SENAy ICBF. N/A
6- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) N/A
7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). N/A

8- Informe de actividades a cargo del Supervisor.

X

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacion el Supervisor del contrato no presenta correcciones, quedara en

firme y sera subida al SECOP.

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregé la documentacion para ser archivada en la carpeta correspondiente.

NOMBRE DE QUIEN RECIBE FIRMA

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Copia del acta x Y
Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X
Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final). N/A
Informe de actividades a cargo del Supervisor. X

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista (Personas naturales) o X

Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas juridicas).

Distribucién por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en Planeacién y Proyectos

(firma de recibido) N/A
Copia del registro presupuestal X
Fecha de presentacion 30/06/2020
DATOS DEL SUPERVISOR
NOMBRE CARGO FIRMA

JUAN PABLO TOBON CORREA

Jefe Departamento Comercial
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L= F

NOMBRE FIRMA
WILLIAM GERMAN MOLINA MARIN Jefe Seccion Facturacion W
NOMBRE CARGO FIRMA

Jefe Seccién Sistemas

SIS = W

DIANA PATRICIA SALAZAR MONTES ¢
0870-7003-7699 AHORROS DAVIVIENDA
CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO
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ACTA No. 5
CONTRATO N° 0103 DE 2020
CONTRATISTA BETHZON FERNAN SCHNITZLER GONZALEZ
OBJETO UTILIZACION DE UN SISTEMA DE

INFORMACION COMERCIAL DENOMINADO
SISTEMA INTEGRADO DE SERVICIOS
PUBLICOS (SISPUD) BAJO ENFOQUE CRM
TENDIENDO AL CONCEPTO ARQUITECTONICO
360 VIEW QUE PERMITA LA
GESTION,ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO
DANDO CUBRIMIENTO A LAS NECESIDADES
TECNICA SEGUN LOS PARAMETROS DE LEY
QUE SEAN PLANTEADAS DEL AREA
COMERCIAL.ESTE SISTEMA ESTA
DESARROLLADO BAJO UN SISTEMA HIBRIDO
(WEB Y CENTRAL SEGUN SEA LA NECESIDAD
DEL PROCESO).CON CAPACIDAD PARA
CONEXION DE HASTA 400 USUARIOS
SIMULTANEOS

TOTAL CONTRATO: $ 221.340.000 IVA INCLUIDO
VALOR PRESENTE ACTA: $8.999.970 IVA INCLUIDO
PLAZO: HASTA EL 31 DE DICIEMBRE 2020
RECURSOS PROPIOS

CDP 00350 DE FEBRERO 29 DE 2020.

En la ciudad de Manizales a los (30) dias del mes de Junio de 2020, se reunieron el Doctor
JUAN PABLO TOBON CORREA como jefe del departamento comercial, el Doctor
WILLIAM GERMAN MOLINA MARIN como Jefe de la seccion facturacion y la Ingeniera
DIANA PATRICIA SALAZAR MONTES como jefe de la seccion sistemas, por otra parte
como Contratista el ingeniero BETHZON FERNAN SCHNITZLER GONZALEZ , para el
pago del acta parcial nimero 5 del Contrato N° 0103 de 2020.

LA GENTE
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PRESA 0 RS SAMTARIIS OF (MBS 5.0, E 52

‘C;wcaldas 9 Carrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas K¢ PBX: (+576) 886 7080 HNIT: 890.803.239-9

La presente se apruebay se firma a los (30) dias del mes de Junio de 2020.

VALOR DEL CONTRATO $221.340.000
ACTAN°1 $ 31.340.000
ACTAN° 2 $ 19.000.000
ACTAN° 3 $ 19.000.000
ACTAN° 4 $ 8.999.970

ACTAN°5 $8.999.970

SALDO POR PAGAR $ 134.000.060

La presente se apruebay se firma a los (30) dias del mes de Junio de 2020.

JUAN PABLO TOBON CORREA BETHZON FERNAN SCHNITZLER GONZALEZ
Jefe Departamento Comercial Contratista

?'gaw 1 o 22"

DIANA PATRICIA SALAZAR MONTES WILLIAM GERMAN MOLINA MARIN
Jefe Seccién Sistemas Jefe Seccién Facturacion
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MANIZALES

Carrera 24 A55B 25 BETHZON F. SCHNITZLER
Teléfono 8917451 NIT 75100784-8
E-mail: gerencia@sebeting.net REGIMEN COMUN
SERVICIOS EMPRESARIALES www.sebeting.net

FACTURA DE VENTA Nro. S10173

Fecha: 30 de junio 2020
Nombre Cliente: EMPOCALDAS S.A E.S.P
Identificacion Cliente: 890.803.239-9

PAGO 5. SAM CONTRATO 103 de 2020

Sistema Actual SISPUD
Mes Cobro Actualizacion | Mantenimient Inicializacion | WebService Servicio y . TOTAL 7.563.000
Soporte . Mantenimiento

2020 o CLOUD SuSuerte alquiler
Marzo (Actualizacion) $  12.000.000 | $ 10.340.000 [ S  9.000.000 S - S S $  31.340.000
Marzo S - S - $ 9.000.000 | $ 10.000.000 | $ S S $  19.000.000
Abril $ $ 10.000.000 [ $  9.000.000 | $ $ $ $ $  19.000.000
Mayo S S - $ 9.000.000 | $ S S S $ 9.000.000
Junio $ $ $ 9.000.000 | $ $ _ 9.000.000
Julio S S S 9.000.000 | $ $ 9.000.000
Agosto S S S 9.000.000 | $ $ 9.000.000
Septiembre S S $ 9.000.000 | $ $ 2.000.000 | $ 11.000.000 | $ 7.000.000 [ $ 29.000.000
Octubre S $ S 9.000.000 | $ $ 2.000.000 | $ 11.000.000 | $ 7.000.000 | $  29.000.000
Noviembre S S $ 9.000.000 | $ S 2.000.000 | $ 11.000.000 | $ 7.000.000 [ $  29.000.000
Diciembre S - S - $ 9.000.000 | $ $ 2.000.000 | $ 11.000.000 | $ 7.000.000 [ $  29.000.000
$ 12.000.000 | $ 20.340.000 [ $ 99.000.000 $ 221.340.000

Valor en Letras: OCHO MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIOENTOS SETENTA PESOS
MCTE.

FAVOR CONSIGNAR EN DAVIVIENDA CUENTA DE AHORROS 0870-7003-7699 A NOMBRE DE BETHZON SCHNITZLER

Facturacion habilitada por computador, segun resolucion DIAN 18762010063206 DEL 04 de septiembre de 2018. Numeradas
desde el 0122 al 2000. Vigencia 24 meses.




PLANI LLA NRO. 17978309 Tipo | 2020 05 <@ ASOPAGOS

DATOS GENERALES
TI PO NOVERO NOVBRE O RAZON SOOI AL TI PO PRESENTACI ON A ool @ PER CDO PENSI ON PERi DO SALUD NUVERO PLANI LLA REFERE'?%%DE PAGO| 11 po EVPRESA CLASE APCRTANTE 0Dl GO ARL 00D GO CPERADCR
oc 83088464 YEOI D VARGAS MUNCZ. N O 0 0 2020- 05 2020-05 17978309 PRI VADA 14-11 86
DI RECCI EN CIUDAD / MUNIGI PI O ool o DEPARTAVENTO ool o TELEFONO FAX CORREO ELECTRONI CO ACTI VI DAD ECONGM CA VALOR NOVI NA TOTAL EMPLEADOS FECHA DE PAGO FECHA LLMTE DE
di agonal 59 no 28 72 bogot a VAN ZALES 1 CALDAS 17 7131119 0 yeci dvar gas@mai | . com 7490 0 2020-06- 23 2020- 06- 16
TOTAL APCRTES A SALUD PCR ADM NI STRADORA
oD | NOVBRE # AUT VALCR AUT VALCR Dl AS SUBTOTAL SUBTOTAL NUM RAD SALDO A SALDO A TOTAL NOM
EPS NIT EPS COT CBLIGATORIA [ LUPC ADI O ONAL I NC I NC Lic Lic NETO cor MRA UNIER == O0nizi=sss URS cor UPC ANTERI OR FAVOR FAVCR PC PAGAR AFI LI ADOS
EPS010 800088702 282000 0 o 0 0 282000 0 0 0 282000 0 0 0 0 282000 1
TOTAL APCRTES A PENSI CN PCR ADM NI STRADORA AL A B OR T SN A A S ] RORYADM NI STRADCRAY TOTAL APCRTES A | CBF Y SENA
5 " v oD | NOVBRE DI AS TOTAL NOM
00D / NOVBRE car DI AS | NTERESES TOTAL NUM NT CCF VALOR APORTE | NTERESES | CBF
s NT AFP B Sora | corval aF | corva e | Fovoo sa e | NTERESES LNTERESES it s oCF MORA PAGAR AFI LI ADOS _
NOM
SI NcoF 0 0 o 0 0 1 DiAs | iNTEReESE [ TOTAL
231001 800227940 67700 0 0 0 0 0 0 67700 1 VALCR [ £ PacaR | AFILIADO
TOTAL APCRTES A R ESGOS LABCRALES 0 0 0 0
oD / cor ; 3 SENA
# AUT VALCR OTROS Dl AS SUBTOTAL | NOMRAD |  SALDO FONDO TOTAL
NOMBRE | NIT ARL | OBLI GATCR INC INC RIESGOs | NETO ©OT MRra | ! NTERESES | “poRtes | ANTERIOR | FAVOR sal PAGAR ;
AR 1A Di AS I NTERESE |  TOTAL M
VALCR e 2 o | AFILIADD
14-11 | 890903790 [ 11800 0 0 0 11800 0 0 11800 0 0 118 11800 s
0 0 0 0
TOTAL APCRTES A ESAP
o AS NUVERO ADM NI STRADORAS
VALOR MORA | NTERESES TOTAL A PAGAR
PENSI ONES 1
0 © ® © SALUD 1
R ESGOS LABCRALES 1
CAJAS COVPENSACI EN 0
TOTAL A PAGAR POR ADM NI STRADCRA
PENSI ONES 67700
TOTAL APCRTES A M NI STER O SACLD) 282000
BS R ESGOS LABORALES 11800
VALCR S | NTERESES TOTAL A PAGAR =
CAJAS COVPENSACI EN 0
0 o 0 o =y 0
1 CBF 0
ESAP 0
M NI STER O 0
GRAN TOTAL 361500

Péagina 1 2020-06-20




aportes Planilla Resumen
enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
CC 75100784 SCHNITZLER GONZALEZ BETHZON INDEPENDIENTE PRINCIPAL calle 77 21 16 apto 102 MANIZALES-CALDAS 8841340 Si
FERNAN
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2020-06 2020-06 665975647 9407749746 | 2020/07/21 2020/06/30 | BANCO DAVIVIENDA 0 $812,700
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. Identificacion Nombre Codigo | Dias IBC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte Codigo | Dias 1BC Aporte 1BC Aporte Exonerado | Total Aportes
ing | ret | tde | tae |tdp | tap | vsp | cor | vst | sln | ige vet | irl | vip SENA e
ICBF
1 |cC 75100784 ISCHNITZLER 230301 | 30 $2,800,000} $448,000| EPSO16( 30 $2,800,000| $350,000f 0 SO} SO} 14-4) 30 $2,800,000| $14,700} SO| SO| No $812,700
[GONZALEZ BETHZON
[FERNAN
Total Afiliados( 1) $2,800,000 $448,000] $2,800,000| $350,000f S0} SO| $2,800,000| $14,700} SO| $0 $812,700

Pagina 1 de 2

2020/06/30 10:10 AM



aportes Planilla Resumen

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
CC 75100784 SCHNITZLER GONZALEZ BETHZON INDEPENDIENTE PRINCIPAL calle 77 21 16 apto 102 MANIZALES-CALDAS 8841340 Si
FERNAN
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2020-06 2020-06 665975647 9407749746 | 2020/07/21 2020/06/30 | BANCO DAVIVIENDA 0 $812,700

RESUMEN DE PAGO

CODIGO AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $448,000 $0 $0 $448,000
PORVENIR 230301 800,224,808 8 1 $448,000 $0 S0 $448,000
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $14,700 S0 S0 $14,700
COLPATRIA ARP 14-4 860,002,183 9 il $14,700 $0 $0 $14,700
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $350,000 S0 S0 $350,000
COOMEVA EPS016 805,000,427 1 1 $350,000 $0 $0 $350,000

1 $812,700 S0 S0 $812,700

Pagina 2 de 2 2020/06/30 10:10 AM



Manizales 30 de junio 2020

Supervisor(es):

JUAN PABLO TOBON
Supervisor Administrativo
WILLIAM MOLINA
Supervisor Administrativo
DIANA SALAZAR
Supervisor Técnico
EMPOCALDAS S.AE.S.P

Asunto: Certificacion Ingreso Base de Cotizacion

Para efectos del cumplimiento de las obligaciones contenidas en el contrato 103 de 2020,
lo contemplado en la Ley 1753 de 2015 (Articulo 135. Ingreso Base de Cotizacion (IBC) de
los independientes) y Ley 789 de 2002 (Articulo 50. Control a la evasiéon de los recursos
parafiscales), me permito certificarle que los aportes que he realizado al Sistema de
Seguridad Social cumplen con los requerimientos legales de célculo de Ingreso Base de
Cotizacion.

Para constancia, adjunto a la factura SI0173 los soportes respectivos del pago al Sistema
de Seguridad Social sobre mi ingreso Base de Cotizacién de $2.800.000 y las planillas de
aportes al mismo sistema del personal a mi cargo.

Relaciono, ademas, de forma general, la relacion de los ingresos y expensas relacionados
con la factura.

RELACION COSTOS EJECUCION CONTRATO 0103 de 2020

Personal y Prestaciones 6.180.000
Estapillas 7% 529.410
Subtotal Costos y Gastos 6.709.410
Total Factura Antes de IVA 7.563.000

- Total Costos - Gastos - 6.709.410
Total Ingreso Base 853.590
Cotizacion a Salud (40%) SMLV 341.436

Nota: Se presenta aporte a salud por $2.800.000 que soporta el pago del
contrato 0079 por 2.797.042, pago del contrato 0079 por 1.152.220, pago
del contrato 0103 por 341.436y pago del contrato 162 por 1.306.344

Atentamente,

- [
BETHZON FERNAN SCHNITZLER MARCO VELASCO® GONZALEZ
C.C. 75.100.784 CONTADOR PUBLICO

CONTRATISTA T.P 20.366-T



uniDAD JUNTA CENTRAL € a

ADMINISTRATIVA

esrece. DE CONTADORES

Certificado No:

DPEPEaPEEAPGEPAODO®

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico MARCO FIDEL VELASCO GONZALEZ identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 10258775 de MANIZALES (CALDAS) Y Tarjeta Profesional No 20366-T Sl tiene
vigente su inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde los ultimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * % % % % % % % % % % % % & & & &k & % % % % % % % % %

R

EE IR I S S I A A A I I I A A S R S S A A A S S T A A

Dado en BOGOTA a los 12 dias del mes de Mayo de 2020 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

T

DIRECTOR GENERAL %ouu;a' de. 72070

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIBAD (PN LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO WUNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado

—

o
20366-T :

MARCO FIDEL

WELASCO QGONTALET

.0, 16HaTTE

AES. INGCRIPCION  TE1 DEL 07/04/18E0
FUNDACHDN UNIVERBITARLA DE -I.glln
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http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:D12E47B3AF57FC9D

Manizales, 30 de junio de 2020.

Supervisor(es):

JUAN PABLO TOBON
Supervisor Administrativo
WILLIAM MOLINA
Supervisor Administrativo
DIANA SALAZAR
Supervisor Técnico
EMPOCALDAS S.AE.S.P

Asunto: INFORME Nro. 5 Soporte Junio RELACIONADO A LA
EJECUCION DEL CONTRATO 0103 de 2020 ALQUILER SISTEMA
COMERCIAL Y SOPORTE SISTEMA ACTUAL.

Respetado(s) Supervisor(es);

Se entrega informe adjunto de ejecucidn del contrato en relacién al soporte y gestion junio
2020. Asi mismo las labores realizadas en cada una de las 24 seccionales.

Cordialmente,

BETHZON FERNAN SCHNITZLER
Asp. MG. Gerencia y Dllo Proyectos Software
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INFORME INICIAL DE ACTUALIZACION Y CONFIGURACION
PLATAFORMA ACTUAL SISTEMA COMERCIAL

Z

SISPUD

Informe de Soporte sobre plataforma Actual
EMPOCALDAS S.A E.S.P.
2020
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INFORME INICIAL DE ACTUALIZACION Y CONFIGURACION
PLATAFORMA ACTUAL SISTEMA COMERCIAL
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///,." INFORME INICIAL DE ACTUALIZACION Y CONFIGURACION
PLATAFORMA ACTUAL SISTEMA COMERCIAL

Tabla de contenido

Informe de Actividades de soporte al sistema comercial Correspondientes al
MES de JUNIO 2020, ..uuuuiieeieeieeeeeiiiicee e e e e e e e eeee i re e e e e e eeeeeaaasaaeeeeeeeeeeersannnnaaans 4
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INFORME INICIAL DE ACTUALIZACION Y CONFIGURACION 2020
PLATAFORMA ACTUAL SISTEMA COMERCIAL

Informe de Actividades de soporte al sistema comercial
Correspondientes al mes de junio 2020.

Durante este periodo se realizé soporte a las diferentes actividades programadas
en el area comercial de EMPOCALDAS S.A.ESP. Dando apoyo en los procesos
de Sistemas y Comercial a las 24 seccionales asi:

e Para realizar el cierre de la seccional Samand, se detectan los siguientes
paquetes sin aplicar en la funcionalidad de recaudo.

4.00 | Abril % Consultar

Faquete Descripsién fechs Colilas Valor
M 182 RECAUDC SECCIONAL DEL 28 MAYO 28 Mayo 20120 2.00] 96,000.00
183 RECAUDO POR OFICINA 29 MAYO 29 Wayo 2020 1.00 8,848.00

DD§
DDg
a5

g o
E ‘Grabar Auditados | Paquetes Descuadrados

Se realiza la auditoria de los paquetes 182 y 183 y se procede a los
procesos de cierre de la seccional.

& VGouEZL
20052020 00000 % 70000.00 PARCAL T LMRESTREPOO 201052020 0.00:00 0
2782020 0.0000

W

Bethzon F. Schnitzler
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INFORME INICIAL DE ACTUALIZACION Y CONFIGURACION 2020
PLATAFORMA ACTUAL SISTEMA COMERCIAL

-

e Para realizar el cierre de la seccional KILOMTERO, se detectan los
siguientes paquetes sin aplicar.

Este verifica los paquetes aplicados
KILOMETRO 41

4.00 | Abril -

Faquete Descripoién fecha Colilas  Malor Auditar  Auditoria . [~
M 143 REC K41 OFI USUARIO 00302 VALO| 02 Junio 2020 1.00 124,349.00 Ver

d ] 1
Grabar Auditados | Paquetes Descuadrados #] salir

Se aplica el paquete 143 y se realiza la auditoria de la seccional para
continuar con el cierre del periodo.

T HTTTELI T

s2927.00 2
100957.00 5 5 MAYO 31 T veoMEZL
00 RECAUDO HELM BANK MAYD 28-2020 T MEVALENCIA

200572020 0:0m:00
310572020 0.00.00
28082020 00000 1
TTA8T.00 S5 Ut 01
ka1

GU082020 0:00:00
[Enorp—

Bethzon F. Schnitzler

A\
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INFORME INICIAL DE ACTUALIZACION Y CONFIGURACION 2020
PLATAFORMA ACTUAL SISTEMA COMERCIAL

Para realizar el cierre de la seccional RIOSUCIO, se detectan los siguientes
paquetes de recaudo del periodo sin aplicar.

Este verifica los paquetes aplicados

4.00 | Abril % Consultar
Paquets Descripeiin fecna Coltas  vaior Auditar  Auditoria ~
563 PAGO TOTAL CODIGO 05843 03 Junio 2020 1.00 82,910.42[ ] [ ] Ver
564 PAGO PARCIAL CODIGO 02216 03 Junio 2020 1.00 30,000.00[] [ Ver
565 PAGO TOTAL CODIGO 04947 03 Junio 2020 1.00 38,302.16[ ] [ Mer
566 PAGO TOTAL CODIGO 06005 03 Junio 2020 1.00 82,733.64] | [ Ver _
567 PAGO TOTAL CODIGO 00731 03 Junio 2020 1.00 120,338.00[] [ Ver -
568 PAGO TOTAL CODIGO 02900 03 Junio 2020 1.00 117,700.02[ ] [ ver
569 PAGO TOTAL CODIGO 04099 03 Junio 2020 1.00 68,696.38] | [ Ver
570 PAGO PARCIAL CODIGO 04965 03 Junio 2020 1.00 50,000.00[ ] [ Ver
571 PAGO PARCIAL CODIGO 05844 02 Junio 2020 1.00 50,000.00]] [ Mer ~
< [ >

‘Grabar Auditados | | Paquetes Descuadrados £ salr
L —_
Este verifica los paquetes aplicados RIOSUCIO I

4.00 | Abril - Consultar
Paguste Descripeién fecha Colillzs Valor Auditar  Auditoria ~
572 PAGO PARCIAL CODIGO 06538-01 | 03 Junio 2020 1.00 60,000.00] | [] Ver
573 Pago total 104-06774 03 Junio 2020 1.00 144,471.00] ] Ver
574 Pago total 303-04049 03 Junio 2020 1.00 85,315.00[ | [] Ver
575 Parcial 302-03715 03 Junio 2020 1.00 50,000.00 ] ] Ver
576 Parcial 103-01817 03 Junio 2020 1.00 150,000.00[ | ] Wer
577 Pago total 302-03624 302 03632 03 Junio 2020 2.00 64,960.00]_ [] Ver =
578 Pago total 103-05110 03 Junio 2020 1.00 249,516.00]_ [] Ver
579 Parcial 103-05040 03 Junio 2020 1.00 70,268.00[| [] Ver
581 TRANSFERENCIA NOTIF POR CORR| 08 Junio 2020 1.00 36,503.00 ] Ver v
< IE

- Grabar Auditados | Paquetes Descuadrados 41 salir

Este verifica los paquetes aplicados

4.00 | Abril =% Consultar
Paquete Descripcidn techa Colilas Valor Auditar_ Auditoria _ ~
554 PAGO TOTAL CODIGO 04107 02 Junio 2020 1.00 162,468.75] | [ Ver
555 PAGO TOTAL CODIGO 00210 02 Junio 2020 1.00 83,389.70[ | [ er
556 PAGO TOTAL CODIGO 01977 02 Junic 2020 1.00 100,170.90[ ] [ er =
557 PAGO TOTAL CODIGO 00582 02 Junio 2020 1.00 126,472.28[ | o Ver
558 PAGO PARCIAL CODIGO 04997 02 Junic 2020 1.00 50,000.00] | [ er
559 PAGO TOTAL CODIGO 00121 02 Junic 2020 1.00 61,7827 | [ er
560 PAGO TOTAL CODIGO 01427 02 Junio 2020 1.00 85,938.40[ | o Ver
561 PAGO TOTAL CODIGO 05824 02 Junic 2020 1.00 152,492.79| | [ ver
562 PAGO TOTAL CODIGO 03524 03 Junic 2020 1.00 44,654.51[ ] ] er -
< | IE
¢ Auditar

= =2 3s
Grabar Auditados | | Paquetes Descuadrados £ salir

Se aplican los paquete del 562 al 581 y se realiza la auditoria de la
seccional para continuar con el cierre del periodo.

Bethzon F. Schnitzler
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)

e Pararealizar el cierre de la seccional RISARALDA, se detectan los siguientes
paquetes sin aplicar en seccional.

Este proceso aplica los pagos en la cartera de paquetes cuadrados

4.00 | Abril
Paquete Descripsién fecha Colilas  Valor Apiicar | ~
M 214 RECAUDOS PARCIALES SUSUERT 01 Junic 2020 31.00 1,896,181.32 [l
-
<| B

1
- il e 4 sau

Se detectan los siguientes Paquetes de recaudo sin auditar en la
seccional Risaralda
L

Este verifica los paquetes aplicados

4.00 | Abril
Faquete Descripoin fecha Colilas  Valor Puditar Auditoria ~
M 213 RECAUDOS PARCIALES SUSUERTH 21 Maye 2020 40.00| 2,161,498.01[] H er.
214 RECAUDOE PARCIALES SUSUERTY 04 Junic 2020 31.00 1,896,181.32[ ] N Ver
215 RECAUDOS PARCIALES TOTALES 02 Junic 2020 5.00 606,110.00_] H er.
217 RECAUDOE PARCIALES SUSUERTY 02 Junic 2020 20.00 3,774,938.81[] N Ver
218 RECAUDOS PARCIALES TOTALES | 05 Junic 2020 7.00 970,683.00_] H er.
219 PAGOS PARCIALES DEL 15 MAYO | 08 Junic 2020 4.00 245,882.70[] N Ver
220 COMSIGNACIGN EFIGAS NOTIF. POR| 06 Junio 2020 1.00 113,057.00[] ] er.
v
<| |»

a ) :
Grabar Auditados | Paquetes Descuadrados 4] salir

Bethzon F. Schnitzler
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Se aplican y se auditan los paquetes de la seccional para continuar con el
cierre del periodo.

e Para realizar el cierre de la seccional SAN JOSE, se detectan los siguientes
paquetes sin aplicar en seccional.

Este verifica los paquetes aplicados
SAN JOSE

4.00 [ Abril i =@ Consultar |

W 170 ABONO 02 Junio 2020 1.00 350,000.00] ] [ Ver

<| B

..... £ puditar
=] e 1
Grabar Auditados | Paguetes Descuadrados 4] salir

Se aplican y se auditan los paquetes de la seccional para continuar con el
cierre del periodo.

Bethzon F. Schnitzler
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Cos_pague Peress Codbancs __recws  ncomss amer escroco cormaae mum_eros
T ZosEez0 ToTT O PO ABUNG WAPFE T GaRoNTES®

40 21082420 0008 24 ierss00 s Swavaar i voouez.

3 =4

TS

e Los siguientes paquetes de recaudo se encontraron sin aplicar en la
seccional NEIRA.

Opcidn Menu <
Este verifica los paquetes aplicad il= 5 l

4.00 | Abril % Consultar
Paquete Descripeién fecha Colfilas  Valor Auditar  Auditoria ~
392 PAGO TOTAL 03 Junio 2020 1.00| 106,68095« [+ Ver
393 PAGO TOTAL 03 Junio 2020 1.00| 70,00000fw |+ Ver
394 PAGO TOTAL 03 Junio 2020 1.00/ 113,160.00 v vl Ver
395 PAGO TOTAL 03 Junio 2020 1.00 182,02483[v [V Ver _
396 PAGO TOTAL 03 Junio 2020 1.00| 201,789.02[¢ | Ver =
397 PAGO TOTAL 03 Junio 2020 1.00| gz 7600w |+ Ver
399 ABONO PARCIAL 04 Junio 2020 1.00/ 56,017.86[v vl Ver
¥ 400 PAGO TOTAL 05 Junio 2020 1.00 221,284 78|+ |+l Ver
<

- Grabar Auditados |  Paguetes Descuadrados

Se aplican y se auditan los paquetes de la seccional para continuar
con el cierre del periodo.

Bethzon F. Schnitzler
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2020

Opcion Mend <<
omalias Codpague_Perodo | Codbanco | Fecha  FLcollas | Vakr Descrocn Cemado | Usuar_crea Fechacea_ Ccd
niabiidad I T2G2020 00000 1 3422100 RECAUDG DAVNENDA 29052020 T VECARIONA Q262020 00090 0
ct Otros Conceptos I 02062020 0:00:00 1 35627.00 RECAUDO DAVIVENDA 25152020 T MECARMONA 20672020 0:00:00 0
cturacién tom 0262020 00000 1 1701200 RECAUDG DAVVENDA 221052020 T NECARMONA 02062020 0:00:90 0
1Usos P 0162020 00000 1 £3000.00 ABONO PARCIAL T LoRsauss 02062020 0:00:00 0
Adtividad x Suscriptor som 0162020 00000 1 15000000 ABONO PARCIAL T LoRsass Q2052020 0:00:90 0
Categorias tom 0162020 00000 1 17000000 ASONO PARCIAL T LoRsaEs Q2062020 0:00:90 0
Critca s 02062020 00000 1 100D00.00 ABONO PARCIAL T LoRsass 0052020 0:00:00 0
Entidades Oficiales tom 0262020 00000 1 90D00.02 ABON PARGIAL T LoRsAEs 0062020 00090 0
Estados Suscrptor som 02062020 00000 1 20000000 ABONO PARCIAL T LoRsass 03062020 0:00:00 0
Novedades 10 0262020 00000 B TSN SSuNOLER T voouEz 0U0B2 1247220
P tom 03062020 00000 1 5328122 PAGO TOTAL T LoRsass 04062020 0:00:00 0
Parémetros acserdos ¢ som 0362020 00000 1 10588055 PAGOTOTAL T LoRsass 04052020 0:00:00 0
ra e Liqida tom 03062020 00000 1 TOD0G.00 PAEO TOTAL T LoRsaEs 0062020 0:00:90 0
i som 03062020 00000 1 11316000 PAGOTOTAL T LoRsass 04062020 0:00:00 0
: tom 03162020 00000 1 18302433 PASOTOTAL T LoRsass 0062020 0:00:90 0
Prefacturacion tom 03062020 00000 1 20702 PAGOTOTAL T LoRsauss 04062020 0:00:00 0
Recaudos som 03062020 00000 1 8271600 PAGO TOTAL T LoRsass 04062020 0:00:00 0
& captura de Recaud tom 04162020 00000 1 711200 RECAUDO BANCOLOWBIA 18/052020 T MECAmMONA 04062020 0:00:00 0
Subconceptos I 0462020 00000 1 S5017.85 ABOND PARCIAL T LGRSALES. 050672020 0:00:00 0
Suseriptores ) 0562020 0-00:00 1 22128478 PAGO TOTAL T LGREALES. 0562020 0:00:00 0

Opcion Meni <<

FER d Procesos predefinidos
EProcesos Periddicos
& 01. Cerrar Facturacién

.fB] 03. Generar Intereses

--fB] 04. Generar Rutas

fB] 05. Generacion de Tarifas

[]--@ 06. Captura Lecturas

{8 07. Actualizar Consumos

{8 08. Generar Critica de Consumo
&

09. Seleccidn de Critica
10. Correcciones/Ajustes

Facturacion-Mant. Tablas

Para realizar el cierre de la seccional ANSERMA, se detectan los siguientes

paquetes sin aplicar en seccional.

Bethzon F. Schnitzler
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Este proceso aplica los pagos en la
cartera de paquetes cuadrados

4.00 || Abril
Paquete Descripein fecha Colillas  Vialor Aplicar | ~
M 296 PARCIAL 07267, 06327, 02193 Y 06] 03 Junic 2020 4.00 284,505.02 [
300 PARCIALES 05 Junio 2020 2.00 128,351.02 ]
o
< [ >

2
- ¥ Aplicar Pago H sauir

Se aplican y se auditan los paquetes de la seccional para continuar
con el cierre del periodo.

Vet Deserpeo Cerrats Usanr_cren Focna_crea Ced
12643360 RECALDO HELW BANK JUNK 61-2020

z T WEVALENGS THoazez 61347 0
07 58%030.00 55 UMD 01 T VGOMEZL 0210872020 836:50 0
' 577,80 RECALIDO BACOLOMBIA 18052820 T WECARNONA 21082020 00000 ©
1 3530000 RECAUDO DAVVIENDA 28082020 T WECARNGHA 021082020 00000 0
' 78216.80 RECALIDO DAVNENDA 808/2020 T WECaRONA 2082020 00000 0
35 18672308 PARCIALES 01.06:2020 T WGRALOD o21082020 00000 0
1 critca ' 2150000 PARCIAL 06165 T oLoTee 2082020 00000 0
1 Entidadas Oficsles 1 71088.00 RECALIDO DAVIVENDA 25-05:3020 T WECARIGHA o21082020 00000 0
Estados Suscriptor 1 115237.00 RECAUDO WELM BANK MAYO 22.2020 T WEvALENCIA a2rez2020 00006 0
1 Nevedades 1 10000000 PARCIAL 08122 T fp— 082020 00000 0
1 Parsmetros 3 11606700 RECAUDO HELM BANK UK 022020 T EvALENCI owcerzezn 75321 0
1 Pardmetros acuerdos ¢ 17 102208656 PARCIALES 02-06:3020 T WRALDD 0082020 00000 0
s % tgude] ' 31693.60 RECALIDO DAVIVENDA 110672020 T wecamona, o092 00006 0
mevos ‘ %4 sss7a0055.ND 02 T vooum ou0s2020 17:47:300
1 Pariodo de Focturacidey - 28450502 PARCIAL 07267, 06327, 02193 ¥ 06304 T MIGRALDOJ DUDE2020 0:00:00 0
1 10000000 PARCIAL T1113 T oLoRTZE 030872020 00006 0
9 S00S454 PARCIALES BARCELONA T oo 03062920 00800 ©
1 104757.00 RECAUDO BANCOLOWSIA 180572520 T WECARIGHA 040872020 00806 0

2 12095102 PaRCILES T

1 75215,00 TRANSFERENCA HOTF, POR CORRED £71GAS b

Bethzon F. Schnitzler
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e Se realiza revision al correo enviado por el Sr. Santiago donde requiere
importar los siguientes datos de forma masiva a la seccional Arma.

plizas mapfre arma fecibidos x &

Aseo @ jue.4jun. 1048 Yy 4 H
parami +

aseo@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A ESP
Cra. 23 #75-82

Cod. Postal 170003
8867080 Ext. 121

Cel: 3226037773

www.empocal

<=®ca-mlga§

Cuidan o fgaa es Nuestra Naturalego.
cod_suscri walor Cuotas Descrip

309 Faoaa ul 1=z25¥7y2050
524 Toaoa il 12652004
524 Foaoaa a 12652007
116 Toaoa il 12652014
11s Foaoaa a 12652016
402 Faaa l 12652053
27z Foaoaa a 12652054
272 Faaa l 12652056
FZas Foaooa il 12652058
346 Faaa l 12652059
z28 Foaooa il 12652074
422 Foaoaa ul 1Z2es5z2OoT79
p=t=lu] Foaooa il 12652082
290 Foaoaa l 12Ee52084
488 Foaoa il 12694318
119 Foaoaa l 12Fy184a423
1149 Foaoa il 127185424
135 Foaoaa l 12y 18439
135 Foaoa il 12716443
443 Toaoa il 127189014
443 Toaoa il 12718015
488 Faaa l 127190687
424 Foaoaa l 127y 19104

15 Foaoaa l 127y32257

Se revisa y se corrige la extructura del archivo en Excel y se entrega para su
importacion de datos al sistema comercial.

e Se realiza reunion con el area comercial Dr. Juan Pablo, William, Bethzon y

Yecid donde se define el proceso de descuentos a aplicar en el mes de Mayo
se envia correo con el resumen de la reunion.

Bethzon F. Schnitzler
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REUNION FACTURACION PERIODO DE MAYQ  ecibidos x 8 2

William Molina Marin jue,4jun.20:10 Yy 4w :
para gerencia, mi, Juan ~

Buenas tardes,

De acuerde a reunién de la tarde de hoy, con los sigui promisos para iniciar i6n el dia viernes:

N

. Incluir 10% de descuento sobre los consumos y cargo fijo del mes de mayo para el uso Comercial.

N

. Continua el 10% de descuento sobre los consumos y cargo fijo del mes de mayo para los suscriptores de uso residencial estratos 1 al 6.

w

Suscriptores de uso residencial que no pagaron su factura del periodo de abril, no se les cobraré esta cartera en la facturacién de mayo,
sino que esta se pasar como cartera futura para cobrar en la facturacién de agosto de |a siguiente manera: estratos 1y 2 a 36 meses;

estratos 3y 4 2 24 meses.

IS

. Los 2.4 mts3 de Caldas Vital solo aplica para el servicio de acueducto (recordar que este programa aplica para los estratos 1, 2y 3).

o]

. Municipios que NO van con Caldas Vital: Aguadas, Arma, Dorada, Guarinocito, Salamina, Palestina, Km 41 - Ruta 101 (Manizales) y Arauca.

o

Municipios que Sf van con Caldas Vital: Samand, Marulanda, Viterbo, Riosucio, Filadelfia, Manzanares, Supia, Victoria, Risaralda (1-80%,
2-50%, 3-40%}, Marmato, Km 41 - Ruta 505 (Neira), San José, Anserma, Marquetalia, Belalcézar y Chinchind.

Muchas gracias.

Se realizan los ajustes al sistema comercial para realizar los procesos antes
mencionados y poder ejecutarlos en la facturacion del periodo de Mayo del
2020.

e Se generan tabla de control de los procesos a ejecutar

3= A
MIUL SORIIPTO G AVATLA

Beminemmmm

D R R
D I I AR I R

EEIE I

PROCESO DE FACTURACION DE MAYO
S8 | Lo mavo ENTREGA | RECAUDO | RECAWO
item | SECCIONAL | SUSCRIPTORES OCLO  |CIERRE ABRIL| %INT ch"xs = Bimece | e | NARD | ExTAAOROMARO)
1 [WnOMERO 31 50 ABR. 4-MAY.4/20 wa | simo | os/os/020 | 13/06/2020 25/06/2020 | 30/06/2020
2 |ammn BT ABR_4MAY.4/20 | 0506/2020 | WA | WO | 05062020 | 13/06/2000 25/06/2020 | _30/06/2020
3 |VERBO 4093 ABR. 11-MAY. 11/20{ D6/06/2020 | N/A st 05/06/2020 | 13/06/2020 25/06/2020 | 30/05/2020
s |mosuoo ) s8R.EMar7/20 | 07/06/2020 | W | i | o7joe/020 | 13/06/2020 25/06/2020 | 30/06/2020
5 _|acuapas 4333|288 1omar.3/20| 07052020 | W | No | ovjoeja0e0 | 13josj2020 25/06/2020 | _30j0s/2020
6 |pLapeaa wa | sl | 11062020 | 13i06/2000 25/06/2020 | 30/06/2020_| |
7 [sAMANA 312 A8R.7AAYE/10 | D505/2020 | WA | S| 0&j05/2020 | 13/08/2020 25/06/2020 | _30/06/2020 oK oK
] 405 ASR.4-MAY.4/20 | 05/05/2020 | M/A st 05/06/2020 | 13/06/2020 25/06/2020 | 30/05/2020 oK
) 1816 s8R EMar7/20 | 07/08/2020 | WA | si | o7joe/z020 | 13/06/2000 5062020 | sojosjao | ok | oK
10 |vicroma 1726 |aBR 17MAY 16/20) Wa | si | ovjoe/aoen | 13jos2000 25/06/2020 | _30/05/2020
11 [supin 5480 |aR 15wav.14/20] 07/06/2020 | WA | si | ov/oe/2020 | 13/06/2020 25/06/2020 | 30/06/2020 oK
12 [anseRmA WA | st 13/06/2020 25/06/2020 |_30/06/2020
15 |PALESTINA wa | wo 13/06/2020 25/06/2020 | 30/05/2020
14 [sanosé WA | si 13/06/2020 25/06/2020 | 30j0/2020 ox oK
15 |nema ma 11mav 11/20] 05052020 | WA | S| os/oe2020 | 13062020 25/06/2020 | _30/05/2020
16 NA st 13/06/2020 25/06/2020 | 30/06/2020
17 [aRAuca WA | Wo 13/06/2020 25/06/2020 | 30/06/2020
18_[sELALCAZAR wa | st 13/06/2020 25/06/2020 | 30/05/2020
19 |msaRaDa 2155 s8R 18mav.18/20] 07/06/2020 | WA | si | ov/oe/2020 | 13/06/2020 25/06/2020 | 30/06/2020 ok
21 |MARMATO 1118 |a8a o1mav.20/20] 08/06/2020 | WA | ST | 08/06/2020 | 13/05/2020 25/06/2020 | 30/06/2020 | NNOERNNNI oK

e Se realiza revision del correo enviado para aprobacion de la impresion de la
facturacion del mes de mayo, por el tercero de impresion Pixelar.
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Muestra baze Taclura Junio 39 Sk« e @
Artes Piestur SA% T R IR U

jowes Movwancaq BTknar Soaay, idardy soe =

Even e,

S2UTS etz T eate e feciire Dane cecs au azrcbeckn

Carzlarrama
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L
I x E L A R S TG 1D DSV ek, Cobdes Crnxrion
il Rt */l'vl"b‘ WIS A
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e Se realiza revision del correo enviado por la Usuaria de tarifas Dra. Lorena Grisales donde
envia las tarifas a aplicar en el periodo de facturacion.

Tarifas para su revision con las modificaciones en los % de Subsidios Aprobados por "5 2
Concejos Municipales Recibidos x
Lorena Grisalest & vie.5jun. 9:06 ¥

para Juan, William, Alejandra, mi, Patricia, Robinsen ~

Buenos dias,

Adjunto Tarifas para su revisién, con las r enlos % de i en el mes de mayo de 2020 por los Concejos
municipales de Anserma, Belalcazar, Neira, Risaralda, Samana, Victoria y Viterbo.

Nota: Se anexa archivo con los CMA, CMI, CMO y CMT, recordar que siguen aplicando los componentes tarifarios del mes de febrero por
congelamiento de las tarifas en aplicacién de las Resolucion CRA 911 "Por la cual se medidas i en el sector de

agua potable y saneamiento basico, derivadas de la emergencia declarada por el Gobierno Nacional a causa del COVID-19"
Cordialmente.
Lorena Grisales Tabares

Asistente Administrativo SUI
lorena.gri com.co

MAUNSCIPIC BE LA ANSERAA

ANSERMR PROGRESIVIDAR 12 MESES

v e o o ED Gt o [ ow | om ] om ]
o Erero 2020 —— s | e es so0ea0 I I

P 215,20 e5.95 £ 13031 Fr5.9
Tarts Febrera 2020 Acusducto 501 129561 [T 1195 500680
pra—— aiasss 352,06 ) 13031 7a535
[Tartes Mar 2020 Acusducto. 559047 125,00 [ 195 006,80 57500 | uasans 175055 7 308725

e Se realiza revision y correcion enviado por la empresa de aseo de la seccional Riosucio

AN\
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RV: CORRECCION PRE-FACTURADO ASEO RIOSUCIO MAYO » Rsciidss & @

Aseo @ o 8jin 1259 .

Santiago Gémez Oserio
Audliar de Facturacién
aseo@empocaldas.com.co
Empocaldas S.A ESP
Cra.23#75-82

Cod. Postal 170003
8867080 Ext. 121

Cel: 3226037773

wonw.empocaldas.com.co

-(a‘..* alclas

Coitan ol g cs Wusstro Witunslegn

— —

Brsmomes |
ezaa o,

www.amsaonp.gov.ce
— il

3 archivos adjuntos

|
>

B comeccionsne gy [ twitssrioncioms gy [ presctusdorioss_ gy

TARIFAS SERVICIO DE ASEDQ EMSA RIOSUCIO MES MAYQ 2020
ACUERDO MUNICIPAL 2020
TIPO DE USUARIO ESTRATO Fi TARIFA
ial Estrato 1 40,65 1745848
ial Estrato 2 0,35 17458 .48
ial Estrato 3 0.10 1745848
ial Estrato 4 0,00 17458 .48
ial Estrato 5 .50 21253 44
Estrato & 0,60 24242 40
USUARIOS
OCUPADOS [ Pequeiio Productor Comerncial B0 0,50 3427840
Pequaiio Productor Comencial tipo 01 0.50 23920.00
Pegueio Produstor Comensial tipo 02 0,50 29120,00
Madiano Productor Comerncial tipo 03 0.50 39520.00
conmensial tips 4 0,50 101920,00
Peguein Productor Industrial 1 030 3427840
Fequeho Productor Oficial 1 0,00 3427840
Estrato 1 0,70 9972.56
ial Estrato 2 0,40 9972,56
Estrato 3 0,15 9972.56
Estrato 4 0,00 9972.56
PAD Estratos 0.50 9972.56
ial Estrato & 0.60 9972.,56
Pequehio Productor Comercial 1 0,50 997256
Fequeho Productor Industrizl 1 030 9972 56

e Se realiza revision de las novedades de aseo enviadas por la empresa de
aseo de la seccional Viterbo.

O\
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' MW E LR ek e L

[ N T T
-

e LT

faurhe b b anmen

v e

raEord b 8 srase ke e sparsiia Dilaca.
chm Crmim
00015 | 17272000|CL5 2 65LOCAL 8.172,92| 8173,00 817,29
00016 | 17272000 |CL5 2 55 ALTOS 817202 8173,00 817,29
00017 | 17272000|CL 5 251BAIOS 8172,02|  8173,00 817,29
00018 | 17272000|CL5 2 49 ALTOS 16.345,84| 16.346,00 1.634,58
00021 | 17272000(CL5 217 ALTCS 8.17202| 8173,00 817,29
00023 | 17272000 | CR 5 SDAMANIZALES 4.086,46| 4086,00 408,65
00024 | 17272000 | CR 5 SDAMANIZALES 4.086,46| 4086,00 408,65
00037 | 17272000 | CARRETERA MANIZALES 4.086,46| 4086,00 408,65
00038 | 17272000 | CARRETERA MANIZALES 4.086,46| 4086,00 408,65
00039 | 17272000 | CARRETERA MANIZALES 4.086,46|  4.086,00 408,65
00040 | 17272000 | CARRETERA MANIZALES 4.086,46| 4086,00 408,65
00041 | 17272000 | CL.5 SALIDAAYARS 4.086,46| 408646 408,65
00042 | 17272000 |CL.S SALIDAAVARS, 4.086,46|  4.086,00 408,65
00043 | 17272000 |SALIDAAMINIZALES 11.578,30| 11578,00 1.157.83
00045 | 17272000 | CARRETERA MANIZALES 4.086,46| 4086,00 408,65
00046 | 17272000|CL5 124 4.086,46| 4086,00 408,65
00047 | 17272000|CL5134 8.172,92| 8173,00 817,29
00052 | 17272000|cL5 2 26 4.086,46| 4086,00 408,65
00053 | 17272000 /L5 2 34 4.086,46| 4086,00 408,65
00054 | 17272000|CL5 256 BAID 4.086,46| 8173,00 408,65
00055 | 17272000|CL5 2 56 ALTOS 4.086,46|  4.086,00 408,65
00056 | 17272000 |CL5 2 62 4.086,46| 4086,00 408,65
00057 | 17272000 |CR3 510 BAIOS 4.086,46| 4086,00 408,65
00059 | 17272000 [CRS 2 74 BAIOS 4.086,46|  4.086,00 408,65
ooos0 | 17272000 cR3 5 18 BAI0S 11578300 23157.00 115783

e Se realiza la revision del spool de impresién enviado por el Usuario de
Facturacion Fredy al tercero de impresion Pixelar.

facturacion arma mayo 2020 D Recibidos x & O

Yonfredy gomez lopez @ mar,9jun. 1019 Yy 4 :
para Gerencia, artes, juanpablo_tobon, william.melina, mi ~

Buenos Dias
Adjunto archivo con la facturacion de Arma Caldas, correspondiente al mes de mayo de 2020.

Atentamente

Yonfredy Gémez Lopez
auxiliar administrativo
Empocaldas SA. ESP
tel 8867080

ext 138

3 facturacionarma .. g



W

INFORME INICIAL DE ACTUALIZACION Y CONFIGURACION
PLATAFORMA ACTUAL SISTEMA COMERCIAL

Se realiza revision del spool de impresion enviado a Pixelar por el usuario
Fredy de la seccional Victoria, Risaralda y Marmato.
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Se realiza revision del correo enviado por el jefe de Facturacion Dr. William.

Muestra Facturas Arma, Viterbo, Marulanda, SAmana © Recibidos x X 8 2
Artes Pixelar SAS @ mié,10jun. 1358 Yy &
para William, Gerencia, Juan, difre3, mi +

Buena tarde,
Adjunto muestras para su aprobacién

¢Estas bases se pueden probar en Susuerte?
Quedo atento a sus comentarios.
Cordialmente,

SOLUCIONES PUBLICITARIAS E IMPRESION
Area de Diseiio

57301552 480"

T3 IXELAR T AN

4 archivos adjuntos

\\\‘
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e Se actualiza tabla de control de facturacion con el Jefe de Facturacion Dr.
William.

fZUADRD FRuZ TUIRAIZ 2 BB e oo = &

| FRIEO G AT e

. Firpensae [ PP

IRRRRRSRARRRARIRERERE

e Se realiza revision del correo enviado por el Sr. William acerca de pagos no
incluidos en la seccional.

\ N\
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RV: Pago Realizados por el Mpio de Victoria Recibidos x P — v
William Molina Marin © mie, 10jun. 1921 Yy
parami ~

Hola Yecid,

Victoria ya la tenemos facturada pero el Gerente solicté que reviséramos esos pagos realizados para el periodo de marzo. Alejandra por lo tanto

elimind cartera a a diferentes suscriptores pertenecientes a la Administracién municipal de Victoria.

Qué me recomienda que hagamos?

William German Molina Marin
Jefe Seccién Facturacicn
Empocaldas S.A. ES.P.

B3 Pagos Ss Acue-alc.. y

Yecid Vargas Munoz <arquitecto ti@sebeting net> 11jun. 2020 9:58 Yy 4
para William ~

Buenos dias William, el procedimiento a realizar es:

enviar a imprimir |a facturacién como se emitic la factura de mayo

sobre lo facturado ingresar los pagos que enviaron con un comprobante de pago parcial (en este documento se puede especificar mes que pagé para tener claro
recaudes efectuados) y realizar otro comprobante de pago con Ia diferencia para que el suscriptor realice el pago comespondiente a la deuda actual. este dltimo
documento se le entrega al suscripto.

CODIGO SUSCRIPTOR VALOR
00751 PALACIO MUNICIPAL 460.323
00748 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 168.136
00722 COMISARIA 204764
01493 BODEGAMUNICIO# 2 240463

TOTAL CONSIGNACION 1.074.686

CODIGO | SUSCRIPTOR VALOR

01200 |CULN§RDPECUAR\D 588.701
TOTAL CONSIGNACION 588,701

CODIGO | SUSCRIPTOR VALOR

0010 |LDTE MPIOVICTO (APICOLA) 588.235
TOTAL CONSIGNACION 588.235

CcoDIGo | SUSCRIPTOR VALOR

01249 [Hoear JuveniL 248.964
TOTAL CONSIGNACION 248,964

CODIGO | SUSCRIPTOR VALOR

01708 |CENTRUD\A 231870
TOTAL CONSIGNACION 231.870
conico_| SUSCRIPTOR [ vaor_|
00747 |GALER\AMUN\C\PN_ ‘ 3.123.401 ‘
TATAL AARGIEAACIAN 2423 ana |

Se ingresan los pagos para generar el reporte del nuevo saldo
pendiente por pagar de cada suscriptor.

e Se Generay se envia archivo de pagos al tercero SUSUERTE de acuerdo al
correo enviado por el jefe de Facturacion.
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ARCHIVOS PLANDS SUSUERTE stias
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RV: ENVIO ARCHIVOS PARA RECAUDO FACT DE MAYQ  Recibidos x & 2
Operaciones & vie,12jun 1319 ¥ 4

para mi, william, Juan, operaciones ~
inglés = > espaiiol = Traducir mensaje Desactivar para: inglés x
A ingl p: i para‘ing
Buenas tardes

Yecid, seria tan amable de relacionar la cantidad de registros de cada seccional para confirmar el cargue total al momento de la importacion.

Muchas gracias.

CLAUDIA MARCELA AGUIRRE
A AUXILIAR OPERATIVO
Sllsuerm < OPERACIONES@SUSUERTE.COM
Swnpre to do mis! @ PBX:+57 (6)897 1499 EXT 277

De: Yecid Vargas Mufioz [mailto:arquitecto.ti@sebeting.net]

Enviado el: viernes, 12 de junio de 2020 09:27 a.m.
Para: Operaciones

©C; William Molina Marin; Juan Pablo Tobon EMPOCALDAS
Asunto: ENVIO ARCHIVOS PARA RECAUDO FACT DE MAYO

Buenos dias, envio archivo para el recaudo de las seccionales VICTORIA, SUPIA, ANSERMA PALESTINA, SAN JOSE, NAIRA,
MARQUETALIA, ARAUCA. BELALCAZAR_ RISARALDA . MARMATO. SALAMINA Y CHINCHINA

Agradezco la atencién prestada, quedo atento a sus comentarios.

YECID VARGAS MUNOZ
celular —> 3012337154 - 3142034504

13 archivos adjuntos

I
>

B RECAUDOSUSUER. g [ RECAUDO SUSUER.

pr B RecAuosusUER. g [ RECAUDOSUSUER. g

B RECAUDOSUSUER. g [ RECAUDO SUSUER

pr B RecAuosusuER. g [ RECAUDOSUSUER. g

B necaubosusuen. g [ RECAUDOSUSUER. gy [ AECAUDOSUSURR. (g [ RECAUDOSUSUER. g

Se confirma por del proveedor de recaudos Susuerte el ingreso a la

plataforma de pagos los archivos enviados del periodo de facturacion de
Mayo de 2020.

Operaciones séb,13jun. 216 V¥ &
para mi, William, Juan, Operaciones +

Buenos dias,

e informa que los archivos relacionados fueron importados en el sistema exitosamente.

Cordial saludo,

YENNY ALEXIS GRANADA LONDONO

J— AUXILIAR OPERATIVO
s‘lsuer’e K = operaciones@susuerte.com
Stempre te da mds! @r PBX: +57(6) 8971499 EXT. 277

B 3235653998 - 3116474704

\\\ A
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e Se entrega respuesta al correo enviado por el Jefe de Facturacion Sr.
William, donde se aclara que el proceso no es igual al del mes anterior debido
a gue en este periodo se incluye nuevos validaciones como 10 % a todo el
uso comercial y también se incluye un nuevo proceso llamado caldas vital
estos cambios afectan los procesos de cierre, facturacion, spool de impresion
cargue de archivos para recaudo en Susuerte, pagina web de Empocaldas y
archivo de bancos. Los archivos de pagina web y bancos se coordind con

Ing. Marta Usma de Sistemas de Empocaldas.

Date: mar . 16 de junio de 2020 10-07 2 m
Subject: PAGO ELECTRONICO SIN DESCUENTO 10%

To: gerencia <gerencia@sebeting.net>, Yecid Vargas Mufioz <arquitecto ti@sebeting.net>
Ce: Martha Eugenia Usma Castro <marta@empocaldas com.co>, Juan Pablo Tobon <juanpablo tobon@empocaldas com co>

ras cargadas en
scuento del 10%.

ago de sus servi

Empocaldas S.A. E.S.P.

eb de la empresa, se puede verificar que no

o puede ser que el fin de semana

Yecid Vargas Mufoz <arquitecto ti@sebeting net> 17jun. 2020 16:42 (hace 12 dias) ¥ 4

para William, Juan, Marta ~

Buenos dias William, con el apoyo de la Ing. Marta Usma quien realiza el proceso en la pégina web de EMPOCALDAS, se realiz6 las modificaciones que
afectaron la facturacion de mayo (entre estos esta la modificacion del 10 % a comerciales y caldas vital cambios que no existian en la facturacion del mes

anterior.).

Agradezco la atencidn Prestada, quedo atento a sus comentarios.

Yecid Vargas M.

e Se Realizan los siguientes informes para el Dr. Juan Pablo

Informe 10% de descuento Pronto Pago agrupado por servicio,
estrato, niumero de suscriptores y valor para cada una de las 24

seccionales.
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Aguadas
NIT. 890803239-9

INFORME DE DESCUENTO 10% PRONTO PAGO
FACTURACION DE ABRIL

Residencial

TOTAL POR EL SERVICIO DE Residencisl

TOTAL DESCUENTO 8.796.419,00

Informe de financiacién por estrato de acuerdo a lo solicitado estrato
1,2 a 36 meses y estrato 3,4 a 24 meses de los conceptos de cargo
fijoy consumo de cada una de las seccionales y se entrega
agrupado por uso, estrato niumero de suscriptores, valor y cuotas
financiadas.

FINANCIACIONES POR ESTRATO

use wsirate N_suscriptores valor
Bajs - Baje (1) 280
baje (2

FRERERE
® ow | @

dio [4)

TOTAL POR EL SERVICIO DE Residencial

Informe de descuento por caldas vital subsidio de 2,4 metros cubicos
a los suscriptores de estrato 1, 2 y 3 que cumplen con subsidios por
parte de la alcaldia igual o superior a 70-40-15. Informe agrupado por
uso, estrato numero de suscriptores y valor

CALDAS VITAL
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Informe de subsidio por acueducto y alcantarillado de los suscriptores
de estrato 1, 2 y 3. Agrupado por uso, estrato, valor Acueducto y

Alcantarillado
SUBSIDIO ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO MAYO
ESTRATO SUBS_ACUEDUCTO SURS ALCANTARI DO
Ba - Bajo (1) 23.467.19%0
bajo (2] 17.378.050
- Bajs (3) 10.005.875 2.591.093
TOTAL 50.851.115 12 .851.010

e Se realiza la anulacion de los siguientes paquetes de recaudo correo enviado
por la seccional SUPIA.

RV: SOLICITUD ANULACION PAQUETES DE RECAUDO SECCIONAL SUPIA  Resisidos ¢ s
Dorien Toro lun, 1jun. 15:04 %
parami =

De: Dorien Toro

Enviado: lunes, 1 de junio de 2020 3:03 p. m.

Para: Yecid Vargas Mufioz <arguitecto.ti@sebeting.net>

Cc: Maria Valencia <maria.valencia@empocaldas.com.co>

Asunto: SOLICITUD ANULACION PAQUETES DE RECAUDO SECCIONAL SUPIA

BUENAS TARDES

Por medio de este oficio soliictud sea anuldo los paguetes de recaudo # 261,268 y 276 ya que estos fueron mal digitados en solin

Por su atencién mismas sinceros agradecimientos.

Cordialmente,

DORIEN TORQ GUEVARA
AUX ADMINISTRATIVO

Se anula los paquetes solicitados y se entrega al usuario para su validacion.
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Cod_paque Periodo  Cod_banco Fecha N_colilas Valor Descripcio Cerrado Usuar_crea
257 40 23(05/2020 12:00:00 a. m. 2 245032.00 DAVIVENDA 23-05-2020 T WECARMONA
258 40 28/05/2020 12:00:00 a. m 3 103509.00 RECAUDO HELW BANK MAYD 28-2020 T WEVALENCIA
259 40 28/05/2020 12:00:00 a. m. 135 B075259.00 S S MAYD 28 T YGOMEZL
260 4994 29/05/2020 12:00:00 a. m. 12 950522.00 reliquidad oficina T DTOROG
261 4995 29/05/2020 12:00:00 a. m. 1 0.00 ANULADO/recau p F DTOROG
262 4997 29/05/2020 12:00:00 a. m. 1 102505.00 recaudo oficina T DTOROG
263 4997 29/05/2020 12:00:00 a. m. 12 3413876.00 recaudo oficina T DTOROG
264 40 26/05/2020 12:00:00 a. m. 1 24288.00 DAVIVIENDA 26-05-2020 T WECARMONA
265 40 29/05/2020 12:00:00 a. m. 89 4395449.00 S S MAYO 29 T YGOMEZL
266 40 30/05/2020 12:00:00 8. m 71 4449343.00 5 5 MAYO 30 T YGOMEZL
287 40 31/05/2020 12:00:00 a. m. 48 2237850.00 S S MAYD 31 T YGOMEZL
268 4sp 01/06/2020 12:00:00 &. m. 1 0.00 ANULADO/recaudo oficina F DTOROG
269 4994 01/06/2020 12:00:00 8. m 7 423000.00 reliquidada oficina T DTOROG
270 40 29/05/2020 12:00:00 a. m. 3 177058.00 RECAUDO HELM BANK MAYO 29-2020 T WEVALENCIA
271 4994 01/06/2020 12:00:00 8. m 3 431506.57 reliquidada oficina T DTOROG
72 4sp 01/06/2020 12:00:00 8. m 1 £2682.00 recaudo oficina T DTOROG
273 4994 01/06/2020 12:00:00 &. m. 2 77688.00 RELIQUIADAD OFICINA T DTOROG
274 4997 01/06/2020 12:00:00 8. m 1 28126.00 RECAUDO DAVIVIENDA 26/05/2020 T WECARMONA
275 4995 01/06/2020 12:00:00 &. m. 1 80000.00 recaudo T DTOROG
276 4sp 01/06/2020 12:00:00 &. m. 4 0.00 ANULADO/recaudo oficina F DTOROG
el 4994 01/06/2020 12:00:00 8. m 1 94154.00 PARCIAL OFICINA T DTOROG
278 4994 01/06/2020 12:00:00 &. m. 1 33316.00 PARCIAL OFICINA T DTOROG
278 4sp 01/06/2020 12:00:00 8. m 4 255675.02 PARCIAL OFICINA T DTOROG
280 4994 01/06/2020 12:00:00 8. m 1 100000.00 PARCIAL OFICINA T DTOROG
281 40 01/06/2020 12:00:00 &. m. 3 231022.00 RECAUDO HELM BANK JUNIO 01-2020 T WEVALENCIA
282 40 01/06/2020 12:00:00 8. m 43 2588525.00 55 JUNIO 01 T YGOMEZL
283 4998 02/06/2020 12:00:00 . m. 1 £3570.00 RECAUDO BANCOLOMBIA 20/05/2020 T WECARMONA

e Se realiza el envid de los archivos a Susuerte de la seccional Chinchina
ampliando el plazo de recaudos.

De: Yecid Vargas Mufioz [maitto:arquitecto.ti@sebeting.net]
Enviado el; viernes, 05 de junio de 2020 11:27 a.m.

Para: Operaciones

©C: Wiliam Molina Marin

Asunto: Archivo de Recaudo para cargue en fa plataforma susuerte

Buenos dias, Adjunto Archive de recaudos donde se cambid la fecha ordinaria de page para el dia 27 de Mayo de 2020
Agradezco la atencidn prestada, quedo atento a sus comentarios.

Yecid Vargas Mufioz
tel 3012337154 — 3142034004

Operaciones 5jun. 2020 23:16 (hace 12dias) ¥
para mi, William, operaciones ~

Buenos dias

Se confirma el cargue correcto del archivo con un total de 13.798 registros.

CLAUDIA MARCELA AGUIRRE

A AUXILIAR OPERATIVO
Sus”e k K = PERACIONES@SUSUERTE.COM
Siompro 1o do mas! % PBX:+57(6) 897 1499 EXT.277

8 (EL:311 6474704

Vsitanos Encuenlronos como: fchanos un vistozo Siguenas

ﬁ SUSUERTE.COM ‘n /Susuerte ‘ @ @Susuerte 1 _'@Susuerte(uldus

e Se atienden todas las llamadas, correos y mensajes enviados por los
diferentes usuarios del sistema comercial durante el mes de junio del 2020.
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CONCLUSIONES

Se concluye tras la presentacion de las labores realizadas, segin lo establecido en

cronograma y forma de pago. Se concluye con este informe la ejecucién del soporte sobre
la plataforma actual.

ELABORACION

El presente informe se realiza en la ciudad de Manizales Caldas el dia treinta (30) de junio
de 2020.

BETHZON FERNAN SCHNITZLER
C.C 75.100.784 Manizales
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Manizales, 30 de Junio de 2020

Doctor

WILDER IBERSON ESCOBAR ORTIZ
Gerente

EMPOCALDAS S.A E.S.P.

Asunto: Informe de Supervisién Contrato 0103 de 2020

Contratista: BETHZON FERNAN SCHNITZLER GONZALEZ

Por medio de la presente me permito informarle que el Contratista BETHZON
FERNAN SCHNITZLER GONZALEZ, realizo satisfactoriamente las actividades
asignadas durante el periodo de Junio, segun lo estipulado en el Contrato 0103 de
2020. Cada supervisor técnico de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. certificé el informe de
actividades, de acuerdo al desarrollo y ejecucion de acciones que dieron solucién
a requisitos que mantienen en constante funcionamiento los procesos que
dependen de este software, cumpliendo con el objeto contractual: “UTILIZACION DE
UN SISTEMA DE INFORMACION COMERCIAL DENOMINADO SISTEMA INTEGRADO
DE SERVICIOS PUBLICOS (SISPUD) BAJO ENFOQUE CRM TENDIENDO AL
CONCEPTO ARQUITECTONICO 360 VIEW QUE PERMITA LA
GESTION,ADMINISTRACION Y SEGUIMIENTO DANDO CUBRIMIENTO A LAS
NECESIDADES TECNICA SEGUN LOS PARAMETROS DE LEY QUE SEAN
PLANTEADAS DEL AREA COMERCIAL.ESTE SISTEMA ESTA DESARROLLADO
BAJO UN SISTEMA HIBRIDO (WEB Y CENTRAL SEGUN SEA LA NECESIDAD DEL
PROCESO0).CON CAPACIDAD PARA CONEXION DE HASTA 400 USUARIOS
SIMULTANEOS”

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

En cumplimiento a las obligaciones del contrato, el Contratista BETHZON
FERNAN SCHNITZLER GONZALEZ, prest6 soporte y mantenimiento del aplicativo
segun requerimientos realizados por EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Ademas, presto
instruccion, explicacion y asesoria sobre algun aspecto del sistema, principalmente
en temas que generaban inquietudes en materia de infraestructura técnica y
mejoramiento de funcionalidades, para dar inicio a las etapas de implantacion de la
nueva version del aplicativo y posteriormente realizar las pruebas atinentes a tal fin,
permitiendo mantener labores continuas en todos los procesos comerciales y sin
contratiempos.

LA GENTE

!Q!G&Nﬁxs PRIMERO f W @Empocaldas (©) @empocaldas_oficial B empo@empocaldas.com.co @www.empoco!dcs.com.co
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Conforme con lo planteado cada Supervisor técnico del Contrato envié a los
Supervisores administrativos el informe de las actividades realizadas durante el mes
de Junio con sus correspondientes observaciones, asi:

Cada supervisor técnico del contrato en mencion, certifico la solucion a cada uno de
las solicitudes realizadas y que fueron entregadas por el contratista.

Nota: se anexa informe técnico de la seccidon sistemas con los correos, e
informacion de incidencias con el detalle correspondiente.

JUAN PABLO TOBON CORREA IANA PATRICIA SALAZAR MONTES
Jefe Departamento Comercial 'Jefe Seccion Sistemas

WILLIAM GERMAN MOLINA MARIN
Jefe Seccion Facturacion

icontec E—{TSTNT g—

150 900
L A

TR aﬁxs fw npocaldas icial [ empo@empocaldas.com.co @www.empocofdc:s.{:om.co



EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS S8AES.P
EMPOCALDAS S.AE.SP

FECHA DE EXPEDICION
CERTIFICADO DISPON. NRO

COMPROMISO QUE AMPARA

BENEFICIARIO
C.C NRO

NIT 890.803.239-9

REGISTRO PRESUPUESTAL

NUMERO 000288

2020/03M3

- 000350

CONTRATO DE ARRENDAMIENTO-N° 0103 MAR 12 DE 2020 UTILIZACION DE UN SIS
TEMA DE INFORMACION COMERCIAL SISPUD
SCHNITZLER GONZALEZ BETHZON FERNAN

75100784

Gon el presente acto administrativo se afecta de manera definifiva, la{s) apropiacion{es) y no seran

ulilizados cor otro fin. (Requisito de perfeccionamiento y anterior a la-ejecucion).

OPIAG VALOR
APROPIACION DESCRIPCION
21020225 SISTEMATIZAGION 221,340,000
T
221,340,000

TOTAL REGISTRO PRESUPUESTAL

BN

JOSE OSCARE

DOYA A
A
Jdefe Seccidn Présupuesto

PLAZO DE EJECUCION. 290  DIAS




