oo F-GC-29 GESTION DE CONTRATACION |
4 & Version 4 R 1 _-___!
empocald- Junio de 2020 LISTA CHEQUEQ PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE |
SERVICIOS Y CONSULTORIA
L ‘\
# CONTRATO Y ARO N 126 DE 2021 | Acta N° \ 9 | ::;SSG'“:\'I%\‘:\' ‘-\;__1‘_2_3__9_31_0_‘-@{
% ga Z VAL OR ADICION |
A +) RN

) . 2 5 R 5 o 3 VALOR 1GIAL ; AR
CONTRATISTA ﬁ CONSORCIO SERVICIO DE INGENIERIA A 1 1.239.916 {}8{}‘
R 4 VAI OR ACIAS TR N ]
NIT (REG % 9013641048 ANTERIORIS () b b s 4
COP #, rubroy fecha) | : . 3 MALOK W . 130,516,850

: Y ¥ 00386 DEL 26 DE FEBRERQ DE 2021 PRESENTE ACTA () - teRaln
== i

“% 6 VAL OR NO LS
RP (#, rubro y fecha; 000456 DEL 16 DE MARZO DE 2021 FJECUTADO % 130.516.856
3 4 5

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL. CRITICA DIGHTAL Dt
MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS DEL SERVICIO DE ACUEDRUCTO Y SANEAMIENTO
BASICO. SUSPENSION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTQ. REINSTALACION. CORTE DEL SEFRVICIG Di
ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA. NOTIFICACIONES EXPEDIDAS POR EFL DEPARTAMENTO Y
DEMAS ACTIVIDADES COMERCIALES EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS. AGUADAS- ARMA
ANSERMA-BELALCAZAR-CHINCHINA—FILADELFIA- LA DORADA-GUARINOCITO- NEIRA  KILOMETRO  41-
MARQUETALIA-MARULANDA-MANZANARES-MARMATO-PALESTINA-ARAUCA-RIOSUCIO-RISARAL ADA-
SALAMAINA-SAMANA-SANJOSE-SUPIA -VICTORIA-VITERBO

CENTRO DE
TIPO DE RECURSOS PROPIOS COSTOS y
PROCEDIMIENTO o
DOCUMENTO VERIFICADOS Vwiouos
1- Acta original X ot

2- Autoliquidaciones en Salud, -Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista

|(Personas naturales) o Certificado de Cumplimiente del Articulo 50 de la Ley 789/02 (Personas|{X |
- 1]

juridicas)

|
- e
|
|

3 Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicion no mayor & »
tres meses (aplica cuando el certificado de parafscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador)

4. Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado). X o]
5- Pagos SENA y ICBF. NIA
6- Evaluacion del Supervisor Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) N/A
7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal @ cargo). N
& Informe de actividades a cargo del Supervisor. I . :

Nota: Si pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacion ¢l Supervisor del contrato no presental
correcciones, quedara en firme y sera subida al SECOP. i

et s e et e S At

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entrego la documentacion para ser archivada en la
| carpeta correspondiente. y N B

NOMBRE DE QUIEN RECIBE T EIRMA

7
r DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA *‘V‘j
Copia del acta
Factura (Regimen Comun) o Factura equivalente (regimen simplificado). o
Evaluacion del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta hinal) N/A
Informe de actividades a cargo del Supervisor )
Autoliquidaciones en Salud  Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del conuatista
{Personas naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la ley 789/02 (Personas|X
juridicas)
[Distribucion por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe erit?égi;r“c':;w

X
. LE SNSRI . T
X

Planeacion y Proyectos . (firma de recibido) e £
Copia del registro presupuestal i . X
Fecha de presentacion \l 7.dic-21
B DATOS DEL SUPERVISOR
\l JULIAN ELIECER FONSECA ARIAS JEFE DEPARTAMENTO COMERCIAL
NOMBRE CARGO
DATOS PAIRA LA TRANSTERENCIA DE PAGOS o 4
86770001666 CORRIENTE i DAVIVIENDA
CUENTA TIPQ DE CUENTA T o Banco |

V]
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\ACTA DE PAGO No. 09

CONTRATO: \\f No. 126 DE 2021

A
CONTRATISTA. \ CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA
OBJETO: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE

LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL DE
MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE
LAS FACTURAS DEL. SERVICIO DE
ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO,
O SUSPENSION DEL  SERVICIO DE
ACUEDUCTO. REINSTALACION, CORTE DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO, RECONEXION,
VISITAS DE CARTERA. Y DEMAS
ACTIVIDADES COMERCIALES EN LOS
. SIGUIENTES MUNICIPIOS Y
\CORREG&MIENTOS: AGUADAS - ARMA -
ANSERMA — BELALCAZAR - CHINCHINA —
FILADELFIA - LA DORADA — GUARINOCITO -
NEIRA KILOMETRO 41 — MARQUETALIA —
MARULANDA —MANZANARES — MARMATO —

PALESTINA -ARAUCA - RIOSUCIO
RISARALADA — SALAMINA - SAMANA-
SANJOSE - SUPIA — VICTORIA - VITERBO.
TOTAL: '$1.239.910.080 IVA INCLUIDO
o VALOR ACTA: -$ 130.516.850 "IVA INCLUIDO
RECURSOS: PROPIOS
CDP: ' 00386 DEL 26 DE FEBRERO DE 2021
RP: ' 000456 DEL 16 DE MARZO DE 2021

En la ciudad de Manizales a los siete (07) dias del mes de Diciembre de 2021, se
reunieron LUIS FELIPE GOMEZ GUTIERREZ como Representante Legal
del CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA y el Doctor JULIAN ELIECER
FONSECA ARIAS como Jefe del Departamento Comercial y supervisor
‘administrativo del contrato, con el fin de dar tramite al Acta de pago No.
\ 09 del Contrato No.126 de 2021.

- I Ml FE D R
arrera 22 Na' 75 - 82 Manizale
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Manizales, 07 de Diciembre de 2021

Doctor

ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE

Gerente

EMPOCALDAS S A ES.P \
Asunto: Certificacion de actividades a cargo del Contrato 126 de 2021- Acta No

~09.

Por medio de la presente me permito informarle, que el Contratista Luis Felipe
Gomez Gutiérrez Representante Legal del Consorcio Servicios de Ingenieria,
realizo las actividades asignadas durante el periodo comprendido entre los dias del
01 al 30 de Noviembre de 2021 segun lo estipulado en el Contrato en mencion.
Cada Administrador de las Seccionales de Empocaldas S.A.E.S P.realizo el informe
de Interventoria técnica, de acuerdo al desarrollo de las actividades operacionales
segun el siguiente objeto contractual:

“'PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL
DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO. SUSPENSION DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, Y DEMAS ACTIVIDADES
COMERCIALES EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS: |
AGUADAS — ARMA -ANSERMA — BELALCAZAR — CHINCHINA — FILADELFIA~ . ®
LA DORADA — GUARINOCITO - NEIRA KILOMETRO 41-MARQUETALIA- ™
MARULANDA — MANZANARES - MARMATO - PALESTINA - ARAUCA-
RIOSUCIO - RISARALADA — SALAMAINA — SAMANA — SANJOSE - SUPIA -
VICTORIA - VITERBO."

Conforme con lo planteado cada Interventor técnico del Contrato envio al Supervisor
administrativo el informe de las actividades realizadas durante el periodo estipulado
anteriormente, con sus correspondientes observaciones, informes que hacen
parte integral del acta de pago No. 09.

Obéervaciones Generales: Actividades no ejecutadas o que presentaron
inconsistencia para su respectivo descuento de la factura de cobro.

Lo anterior para dar cumplimiento a la clausula sexta paragrafo primero. descuentos
correspondientes al contrato No. 126 de 2021

BIEmpocaldas (@) empocaldas_oficial

M empo(@empocaldas com.ce




Manizales, 07 de Diciembre de 2021

Doctor

JULIAN ELIECER FONSECAA RIAS
Jefe Departamento Comercial
Empocaldas S AE.S.P

Asunto: Actividades realizada
correspondientes al Acta de pa

.Dbjeto del Contraé:

acueducto, reparto de

osNo. 09.

Y

A\

s\desde el 01 al 30 de Noviembre de 2021 del contrato 126 de 2021,
. _

“Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores de
las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico, suspension del
servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto, reconexion visitas de cartera y
demas actividades comerciales”. A

2

De la manera mas atenta me permito relacionar las actividades realizadas por medio del siguiente

cuadro:
i SECCIONAL E;?ggigis 'II.’:EDCJ'::;:; SUS\I:IESI:I';IIACS)NES SUSPENSIONES | CORTES | RECONEXIONES IVREINSTALACIONES CRITICA !
© CHINCHINA 14304 | 14546 | 0 | 12 1 0 ' 13 996 |
| PALESTINA 2.004 | 2,241 81 73 0 0 25 211
ARAUCA 1659 | 1805 | 103 | 52 0 0 0 125
Kmar | 664 : 702 ' 27 ! 21 0 0 12 78
VITERBO | 4483 a3as | 166 ! 71 0 | 0 24 345
SAN JOSE i 776 811 I 21 ' il 0 l 1 2 85
. BELALCAZAR | 1951 | 1.951 39 | 39 0o | 0 9 232
SALAMINA | 3800 | a037 | 53 i 16 0 I 0 7 373
. MARULANDA . 382 + 420 0 : 4 0 0 0 35
 SAMANA 1 2405 + 2474 0 14 o | 0 2 335
VICTORIA | 2052 1729 | 0 1 50 0| 0 50 301
| MANZANARES | 2888 2995 0 1 57 o | 0 16 531
| MARQUETALIA | 2398 2512 ‘ 0 T 16 o | 0 3 354
| Rmiosucio | 7026 1 6667 | 0 | 168 o | 0 68 771
SUPIA 5558 | 5454 0 L 102 0 | 0 25 605
MARMATO 1 1261 E 1243 l 1i 92 0 : 0 0 215
FILADELFIA 1739 | 1744 | 52 | 19 o | 0 11 127
NERA | 3895 7 4150 | 73 l 57 0 ! 0 12 360
LA DORADA 21487 | 21824 203 ' 401 7 2 61 3074
' GUARINOCITO 906 | 936 0 36 0 | 0 23 162
| ARMA 528 * 653 * 0 l 17 0 I 0 7 103
AGUADAS | 4376 4654 | 95 ! 79 3 0 56 624

VISITAS MD |




CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA
NIT 901.364.104-8
CL 77 19A.08 AP 405 BRR APLERMO
CSI Tel (03) 3104045123
Manizles - Colombia
luisfgom@gmail.com

Factura Electronica de Venta
No. FE-31

Fecha y hora Factura

Senores ENMPOCALDAS SAESP sz
;s Generacion 01122021, 12.06
NT 890.803.239-9 Teléfono (036) 8867080
Direccion CARRERA23 No. 75-87 Giudad Manizales - Colombia Sipedcion e s
Vencimiento 01122021
item Descripcion Cantidad Vr, Total
~ ﬂ' - 1 - s
1 /7‘3;.:\)9 CONTRATO No 126 DE 2021 (PERIODO NOVIENBRE DE 100 130 516.849.75
Total items: 1 o
Total Bruto 109.6/8.025.00
Valor en Letras: - R
Giento treinta millones quinientos dieciseis mil ochocienlos CuArenta y nueve pesas micte con setenta yanco cont. VA 19% 20.838.824.15
Condiciones de Pago: Total a Pagar \ 130,516,849.75

Transferencia S 130,516,849.75

Cbservaciones:
Cordialmente.

LUIS FELIPE GOM=Z7 GUTIERREZ
Representante Legal

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la lelra de carrbio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber reciido real y materialmente las mercancias
o prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor, Nomero Autorizacion 18764017377382 aprobado en 20210901 prefijo FEdesde el nimero 25 al 100 Vigencia: 12
Meses
Responsable de VA - Actividad Econdrrica 8299 Otras actividades de servicio de apoyo a las enpresas n.c.p. Tarifa
CUFE 5319¢1a08ec204460a74dbe51hbla39820a1723a9991 261eeb2e7 101a2d35621 04bh14a46/60192d3bl 13730860af ef 1

300 5 A SNE 830046 14548

Elaborade por software Sago Nube v £nwado eleclronicamente por proveedod lecnoiogeo Smo




GESTION FINANCIERA FGF 32
Version: 06
20210416

_ DISTRIBUCION CENTROS DI COSTOS

Marque X y diligencie los campos que apliguen para orden de compra (Q.C) o Contrate

oc CONTRATO X
#0c # CONTRATO 126 DE 2021 e — 1
Acta N 9 ] Pag. 1 De. 5
CENTRO DE COSTOS PROCEDIMIENTO VALOR UNITARIO UNIDAD DE
5 e VA TOTAL ACUEDUCTO | ALCANTARILLADO TOTAL
CODIGO | NOMBRE CODIGO / NOMBRE A DE VA SERVICIO
. 322704 75,696 398,400 DISTRIBUIR 258,442 139,958 398,400
12023 CHINCHINA OTROS PROCESOS OPER 1301125 Critica o | B . I (SR | I
68,364 16,036 84,400 DISTRIBUIR 54,750 29,650 84,400
14083 PALESTINA OTROS PROCESOS OPE 1301125 Critica - | e
40,500 9,500 50,000 DISTRIBUIR 2,43 17, X
14012 ARAUCA OTROS PROCESOS OPERA| 1301125 Critca . _3____? N ¢ 56'5__ 29 DDu___
. B N 25272 5928 31,200 DISTRIBUIR 20,239 10,961 31,200
14062 K41 O1TROS PROCESOS OPERATIVC] 1301125 Critica B S
. } 111,780 26.220 138.000 DISTRIBUIR 89,521 AB4TS 138,000
13072 VITERBO OTROS PROCESOS OPERA 1301125 Critica i o e I
27,540 6,460 34,000 DISTRIBUIR 11,944 34,000
14123 SAN JOSE OTROS PROCESOS OPER] 1301125 Critica o b R
- 75,168 17,632 92,800 DISTRIBUIR 32601 92 800
14034 BELALCAZAR OTROS PROCESOS 0111301125 Critica P R T SN | U G |
~ . i 120,852 28,348 149,200 DISTRIBUIR 86,786 52414 149200
I_QD_Q?_SI}JME}!A_DTBDS!’NOCIaSO;iACJjEB 1301125 Critica e e o i e B S e AL e S o Lot Somers s S S SNSRI | O ST TS :
11,340 2660 14,000 DISTRIBUIR 9,082 4918 14,000
14082 MARULANDA OTROS PROCESOS OP| 1301125 Critica 2 | S S | S | R
108,540 25,460 134,000 DISTRIBUIR 86,926 47074 134,000
ANA OTROS PROCESOS OPERA| 13011256 Critica . o
97.524 22876 120,400 DISTRIBUIR 78,103 42 297 120,400
:4133 VICTORIA OTROS PROCESCS OPERA 1301125 Critica o S R N S
N 3 1 172,044 40,356 212,400 DISTRIBUIR 137.784 74616 212,400
13072 MANZANARLS OTROS PROCESOS ©| 1301125 Critica L. WSNOIN | | TS, E 0 T | = = N v R N -
114,696 26904 141,600 DISTRIBUIR 91,856 A9 744 141,600
| 14072 MARQUE TALIA OTHOS PROCESOS (1301125 Critea | " i i . . SR .
249,804 58,596 308.400 DISTRIBUIR 200,058 108.341 308,400
13047 RIOSUCIO OTROS PROCESOS OPER{1301125 Critca e = e menppnllos - w B el e e e o e
196,020 45980 242,000 DISTRIBUIR 156,985 85,015 242000
13062 SUPIA O TROS PROCESOS OPERATIV 1301125 Critica e S s N it | N - )
69,660 16,340 86,000 DISTRIBUIR 55,788 30212 86,000
14142 MARMA1 O OTROS PROCESOS OPER 1301125 Critica B S T o I R S B .
41,148 8,652 50,800 DISTRIBUIR 32,954 17.846 50.800
14043 FILADELFIA OTROS PROCESOS OPE{ 1301125 Critica o B |
116,640 27,360 144,000 DISTRIBUIR 83413 50,587 144,000
13032 NEIRA OTROS PROCESOS OPERATI 1301125 Critica ST, | S | |
' 995,976 233624 1,229,600 DISTRIBUIR 797642 431948 1,229,600
12014 LA DORADA OTROS PROCESOS 0Pt 1301125 Critica _ e ARPESEEE SR S SRS =E= 2 -t —_—
52.488 12312 64,800 ACUEDUCTO 64,800 64,800
140852 GUARINOCITO OTHOS PROGESOS O] 1301125 Critea S S PP | (R
33372 7828 41,200 DISTRIBUIR 26,726 14.474 41,200
14027 ARMA OTROS PROCESOS OPERATIV 1301125 Critca LIS R iy TSNS st | .
202176 47 424 249,600 DISTRIBUIR 161,916 B7.684 248600
13012 AGUADAS OTRCS PROCESOS OPER| 130128 Cribes _ } Ve - -
277344 65,056 342 400 DISTRIBUIR 222115 120,285 347 400
12036 ANSERMA OTROS PROCESOS OPER| 1301125 Critica - i L
128,628 30,172 158,800 DISTRIBUIR 103,014 55,786 158,800
14104 RISARALDA OTROS PROCESOS OPE| 1301125 Critica USRI | s s s et WIS, | I A
SUBTOTAL FACTURA PAG-1 [ 3,659,580 J 858,420 | 2.953,59 [ 1,564,408 ] 4,518,000 l
TOTAL FACTURA PAG-1 | [ l [ I [ ] l
CONTINUA
Paginas 5
Fecha de presentacion o ddiedy
DATOS DEL SUPERVISOR
= [ JEFE DEPARTAMENTO i - . 1
JULIAN ELIECER FONSECA ARIAS COMERCIAL e J
NOMBRE CARGO FIRMA j




F-GF-32
S = s v s oo e e e e E Version: 06
DISTRIBUCION CENTROS D COSTOS 2021-04.16
Marque X y diligencie los campos que apliguen para orden de compra (O.C) o Contrate’
ocC CONTRATO X
500 # CONTRATO 126 DE 2021 [ ooo|
Acta N° 9 o~ ] Pag. 2 De. 5
o 7C;:PiTRO Dé COSTOS F‘ROCEDIMIENTO VALOR UNITARIO . UNIDAD DE N AR E
— IVA TOTAL ACUEDUCTO ALCANTARILLADO TOTAL
CODIGO / NOMBRE CODIGO / NOMBRE ANTES DE IVA SERVICIO
s 7,120,019 576,301 8,296,320 DISTRIBUIR 5.381.823 2.914.487 8.296.320
12023 CHINGHINA OTHOS PROCESOS OPE 1301128 Distribucion de Facturas. 5 OO i T IR i I )
941,479 220841 DISTRIBUIR 753,997 408,323 1,162,320
14093 PALESTINA OTROS PROCESOS OF 01128 Distrbucion de facturas o o Y P P . il
779,398 182,822 DISTRIBUIR 624,192 338.028 962,220
14012 ARAUCA OTROS PROCESOS OPERA]1301128 Distribucién de Facturas . i - - —
311,047 73173 385,120 DISTRIBUIR 249,827 135293 385,120
14067 K-41 OTROS PROCESOS OPERATIVC 1301128 Distribucién de Factutas, - NS | i i | OOt AT
2,106,113 494027 2,600,140 DISTRIBUIR 1.686.711 913429 2,600,140
13072 VITERBO OTROS PROCESOS OPERA 1301128 Distribucién de Factutas s o o GO IR Ihiiontnt. | TR g i
: 364,565 85.515 450,080 DISTRIBUIR 291,96/ 158113 450,080
14123 SAN JOSE: OTROS PHOCESOS OPER] 1301128 Distibucion do'Factures | RSN, (S— S R —— P . | N— — S .
» i - 916,580 215,000 1.131.580 DISTRIBUIR 734,056 397,524 1,131,580
14034 BELALCAZAR OTROS PROCESOS OH 1301128 [istribucion de Facturas o B | S it | | T
1,785,240 418,760 2,204,000 DISTRIBUIR 1.428,735 774265 2,204,000
1301128 Distribucion de Facturas B I N L RO, Y-
179.464 42,096 221,560 DISTRIBUIR 783 221,560
| 14082 MARULANDA OTROS PROCESOS 0P| 1301128 Distribucién de Facturas i Y I B R I o
. 1,129,869 265,031 1.394 900 DISTRIBUIR 904.872 490,028 1.394 8300
4112 SAMANA OTROS PROCESOS OPERAI 1301128 [ delacturas | R (NS S | ST L T R B——— B B RPN, e
964,030 226,130 1,190,160 DISTRIBUIR 72,057 418,103 1.190.160
23 VIGTORIA OTROS PROCESOS OPERA 1301128 Distribucion o === R = [ ceon M RE sl el Co e o 3 el ey = 3| RS
1,356,782 318,258 1,675,040 DISTRIBUIR 1.086.598 588.442 1.675.040
13022 MANZANARES OTROS PROCESOS 011301128 Distibucien debagrss | -\ ..~ Y EES—
1,126,580 264,260 1,390,840 DISTRIBUIR 802,238 ABBBO2 1,390,840
ARGL S 011301128 Distribucion de Factutas o= A = o SIETEAT ) NIRRT SRS (EEUE S S SRR =
3,300,815 774,265 4,075,080 DISTRIBUIR 2,643,504 1.431.576 4,075,080
12042 RIOSUCIO OTROS PROCESOS OPER{ 1301128 Distibucion de Facturas = St s m et o M ey S e il e il
2611148 612,492 3,223,640 DISTRIBUIR 2,091,175 1132465 3.223.640
13062 SUPIA OTROS PROCESOS OPERATIV 1301128 D de Facturas et (RO | . -5 | .
582,418 138.962 731,380 DISTRIBUIR 474 448 256,934 731,380
1301128 [ ion de Facturas R e e NGER e S0 N = 4 e, = )
816882 191,638 1,008,620 DISTRIBUIR 654,292 354,378 1,008,620
1301128 Distibucion doFactutas | 0 . e e e = === = et ]
1.829.871 428,229 2,259,100 DISTRIBUIR 1.465.478 193822 2,259,100
OCESOS OPERATIV 1301128 Distibucion de Facturas | i I i i (= <oy M e s —a = . - . s
11,004,593 1,367,867 12,462,460 DISTRIBUIR 8.084.398 4,378,062 12,462 460
12014 LA DORADA OTROS PROCESOS 0P 1301128 [istribucion de Facturas - e e e e e e e .
425639 99,841 525,480 ACUEDRUCTQ 525,480 525,480
14057 GUARINOCITO QTROS PROCE 0] 1301128 Distribucion de Facturas | ) . e e T Rt B | e e
248,054 58,186 308,240 DISTRIBUIR 198.658 107.582 306,240
14522 ARMA OTIROS PROCESOS OPERATIV 1301128 Distribucion de Facturas | - + }— - e ——
2,055,845 482,235 2,538.080 DISTRIBUIR 1,646,452 891628 2,538,080
13012 AGUADAS OTROS PROCESOS OPERI1301128 Distrbuciondefacturas |\ L | e , i Bl RIS
3,567 661 836,859 4,404 520 DISTRIBUIR 2857212 1.547.308 4404520
12036 ANSERMA OTROS PROCESOS OPFR| 1301128 Distribucién de Facturas - . oo o o . G | I = R
1.067.855 250,485 1,318,340 DISTRIBUIR 855,207 i 463,133 1,318,340
14704 ISAIRALDA OTROS PROCESOS OPE| 1301128 Distribucion de Fac il B - S| [l 1 iy, B I
S e ’ ;
SUBTOTAL FACTURA PAG-2 [ 47,292 947 8624273 55.917,220 I 55917220 |
L S I o i
TOTAL FACTURA PAG-2 [ L = I J I
CONTINUA
5
Fecha de presentacion o Tdic21
DATOS DEL SUPERVISOR
[ [ JEFEDEPARTAMENTO |
JULIAN ELIECER FONSECA ARIAS COMERCIAL
NOMBRE CARGO FIRMA
I — s : S R e e e Py ST SIS S




GESTION FINANCIERA

s FGF 32
empocok —_— e - . Version: 06
- CION CENTROS D COSTOS o R
Marque X y diligencie los campos que apliquen para orden de compra (0.C) o Contrate:
0.c CONTRATO X
#0c # CONTRATO 126 DE 2021 s —— 0.00]
Acta N° El | Pag. 3 De. §
CENTRO DE COSTOS PROCEDIMIENTO VALOR UNITARIO UNIDAD DE
— - TES DE VA TOTAL ACUEDUCTO ALCANTARILLADO TOTAL
CODIGO | NOMBRE CODIGO / NOMBRE ANTES DE IVA SERVICIO
7,717,380 1325623 9,043,003 DISTRIBUIR 5,866,196 A7 043,
12023 CHINCHINA OTROS PROCESOS OPEf 1301158 Lectura de Medidores e e e 21re 807 o 90__3_003 J
< ; ) 1,188,963 278,892 1,467,855 DISTRIBUIR 952,198 515657 1,467,855
14093 PALESTINA OTROS PROCESOS OPE] 1301158 Lectura de A 1 - o [ e
957,643 224632 1,182,275 DISTRIBUIR 766,942 415333 1182275
14012 ARAUCA OTROS PROCESOS OPERA] 1301158 Lectura de Med e o | S| N - SN (O P | R
372,446 87,364 459,810 DISTRIBUIR 298,279 161,531 459,810
14062 K-41 OTROS PROCESOS OPERATIVC] 1301158 Lectura de Medidores A - I B i il ol )
2,304,709 540,611 2,845,320 DISTRIBUIR 1,845,759 999 561 2.845.320
CESOS O S - el e s 2 s S
) ) 430,276 100,929 531,205 DISTRIBUIR 344 593 186,617 531,205
14123 SAN JOSE OTROS PROCESOS OPER 1301158 LecturadeMedidores |} NSRS e Mn— ey 3 .
) : ) ) 1,035,103 242,802 1,277,905 DISTRIBUIR 828,977 448,928 1,217,905
14034 BELALCAZAR OTROS PROCESOS O 1301158 Lectura de Medidores T RSN s N | SRS Y e =
2,141,830 502,405 2644235 DISTRIBUIR 1,715,315 928 920 2,644 235
13052 SALAMINA OTROS PROCESOS OPER 1301158 Lectura de Medidores oL S (PRt e sy
222,831 52269 275,100 DISTRIBUIR 178,457 96,643 275,100
14082 MARULANDA OTROS PROCESOS OF| 1301158 Lectuta de Medidores o b be ohvwenlee o etensegloy e eem e ere el oy 3
1,312,581 307,889 1,620,470 DISTRIBUIR 1,051,199 569,271 1,620,470
1411 MANA OTROS PROCESOS OPERA| 1301158 Lectura de Medidores : : e e . S LR
917,321 215174 1,132,495 DISTRIBUIR 734 650 397 845 1,132,495
3 VIC TORIA OTROS PROCESOS OPERA 1301158 Lectura de e e e | B i S P S e O 1] . S S T ey =
1,588,997 372.728 1.961.725 DISTRIBUIR 1272571 689,154 1,961,725
13@2? MM{ANI\HE S OTROS PROCESOS 0] 1301158 Lectura de N e s e gt = - = S S S B —E—— —,
1,332,742 312,618 1,645,360 DISTRIBUIR 1,067,345 578,015 1,645,360
14072 MARQUETALIA OTROS PROCESOS ] 1301158 Lectura de e e =SS
3,537,177 829,708 4,366,885 DISTRIBUIR 2,832,798 1,534 087 4,366,885
13042 RIOSUCIO OTROS PROCESOS OPER| 1301158 Lectura de Medidores i _ ] = == e
2,893,620 678,750 3,572,370 DISTRIBUIR 2,317,396 1,254,974 3,572,370
13062 SUPIA CTROS PROCESOS OPERATIM 1301158 Lectura de Medidores S S R B o — PR S = i i =
659,474 154,691 814,165 DISTRIBUIR 578,149 286,016 814,165
14142 MARMATO OTROS PROCESOS OPER 1301158 | ectura de il I i il | o . i . - i, S i 2 | SE
925219 217,041 1,142,320 DISTRIBUIR 741,023 7 1,142,320
14043 FILADELFIA OTROS PROCESOS OPE| 1301158 Lectura de Medidores o B I A | e - =S |
2,201,783 516,468 2,718,251 DISTRIBUIR 1,763,329 954,972 2,718,251
11032 NEIRA OTROS PROCESOS OPERATIN 1301158 Lectura de Medidores | - e B —
| 13,471,132 1,123,588 14,294,720 DISTRIBUIR 9,272 985 5,021,735 14,294,120
17014 LA DORADA OTROS PROCESOS OPH 1301158 Lectura de Medidares e S, V—
496 595 116,485 613,080 ACUEDUCTO 613,080 613,080
14052 GUARINOCITO OT PROCESOS 0|1301158 Lectura de Medidores | 3 | o IR | - - S I
346,449 81.266 427715 DISTRIBUIR 217459 150,256 427,715
14022 ARMA OTROS PROCESOS OPERATIVM 1301158 Locwrade Medidores | e . b i S, -
2,469,180 579,190 3,048,370 DISTRIBUIR 1977478 1,070,897 3,048,370
13012 AGUADAS OTROS PROCESOS OPER|1301158 L ectura de I i o O P | VOOl (N o B
4179142 980,293 5.159,435 DISTRIBUIR 3,346,975 1.812.510 5150435
12036 ANSERMA OTROS PROCESOS OPER| 1301158 Lectura de S Ot ) e SO ST I .
1,377,838 323197 1,701,035 DISTRIBUIR 1,103,461 597,574 1,701,035
14104 RISARAL DA OTROS PROCESOS OPE| 1301158 Lectura de Medidores S | N W——— ] SN, S—
- SN | PO E— I———WSSSSUSSSSS——SSSSSSSS. S e |
SUBTOTAL FACTURA PAG-3 [ 53,780,491 J 10,164,613 I 63,945,104

TOTAL FACTURA PAG-3
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IS GESTION FINANCIERA F-GI-32
i S—— - = = Version: 06
T 2021-04-16
Marque X y diligencie los campes que apliquen para orden de compra (Q.C) o Contrato:
QocC CONTRATO X
#0C # CONTRATQ 126 DE 2021
Acta N°® 9 Pag 4De. 5
CENTRO DE COSTOS PROCEDIMIENTO VALOR UNITARIO UNIDAD DE
S ANTES DE IVA IVA TOTAL cl ACUEDUCTO ALCANTARILLADO TOTAL
CODIGO / NOMBRE CODIGO / NOMBRE SERVICIO
516 121 637 DISTRI 4 4
12023 CHINGHINA OTROS PROCESOS OPE{ 1301084 Gestion de Cartera _'_:!_L o RESTRIBUIR: = # I 537
41,794 2,803 51.597 ISTRIBUI ry 7
14083 PALESTINA O1ROS PROCESOS OPE{ 1301084 Gestion de Cartera i o !3 L 257 UIR W 33‘: ) 18126 ) 51.587
53,145 12,4 X I 562 23, .
14012 ARAUCA OTROS PROCESOS OPERA] 1301084 Gestion de Cartera o 2 (f aol e Sf“"‘“ﬂ N 42 f”_ L ?_3_045 . - 55 911
§ § . . 14.963 3510 18,473 DISTRIBUIR 11,883 6,490 18.473
14067 KA1 OTROS PROCESOS OPERATIVG1301084 Gestion de Carters. f | B S R S E— E—
162.015 38,003 DISTRIBUIR 129,75 70, ¢
13072 VITERBO OTROS PROCESOS OPERA 1301084 Gestion de Cartera R . N . . ? it ? A _c! ?65_. I "
: 14.963 DISTRIBUIR 32.482 17591 50,073
3 ROS PROCESOS OPER| 1301084 Gestion de Cartera T R I R R )
® 510294 119,699 DISTRIBU 408.676 221317 579 993
14034 BELALCAZAR OTROS PROCESOS OF 1301084 Gestion de Cartera . . o L . R o B S -
. , 27,346 6,415 33,761 DISTRIBUIR 21,801 11,860 33,761
13057 SALAMINA OTROS PROCESOS OPER] 1301084 Gestion de Cartera i et R L T . 3
- DISTRIBUIR
14082 MARULANDA OTROS PROCESOS OP| 1301084 Gestion de Cartera o o N I I N
11.351 2,663 14,014 DISTRIBUIR 9,001 4923 14014
14112 SAMANA OTROS PROCESOS OPERA] 1301084 Gestion de Cartera o TS oY, S SN B
12,899 3,026 15,925 DISTRIBUIR 10,331 5594 15,825
3V ROCESOS OPERA 1301084 Gestion de Canteta B o ) o U o . )
7.740 1,815 9,555 6,198 3,357 9,555
13022 MANZANARILS OTROS PROCESOS 0]1301084 Gestion de Cartera = | = SRS -
DISTRIBUIR
14072 MARQUETALIA OTROS PROCESOS 0 1301084 Gestion de Canera o o b | I o ) R S
DISTRIBUIR
13042 RIOSUCIO OTROS PROGESOS OPER] 1301084 Gestion de Cartera J S N R N
8 2 DISTRIBUIR
13062 SUPIA OTROS PROCESOS OPERATIM 1301084 Geston de Canera e B S ———— -
8 DISTRIBUIR
14142 MARMATO OTROS PROCESOS OPEH 1301084 Gestion de Cartera SRS S (——
26,830 6294 33,124 DISTRIBUIR 21,488 11,636 33124
14043 FILADEL FIA OTROS PROCESOS OPE| 1301084 Gestion de Cartera . = - .
37,666 8,835 46,501 DISTRIBUIR 30,165 16,336 46,501
13032 NEIRA OTROS PROCESOS OPERATIY 1301084 Gostion de Cartera e R N ” P SE—
458,729 107,838 567,567 DISTRIBUIR 368,181 189,386 567,567
17014 LA BORADA OTROS PROCESOS OPE 1301084 GestiondeCaters | f | e = PSS ) | -
24,767 5,809 30,576 ACUEDUCTO 30,576 30576
14052 GUARINOCITO OTROS PROCESOS 0] 1301084 GestiendeCartera | 4 S R
14,963 3510 18.473 DISTRIBUIR 11,983 6.490 18,473
14022 ARMA OTROS PROCESOS OPERATIM 1301084 Gostion de Cartera IR e e e - e e e e S
120221 28,200 148.421 DISTRIBUIR 96,281 52,140 148421
13012 AGUADAS OTROS PROCESOS OPER| 1301084 Gestion de Cartera e S b s s WEPSPRE RS SU | . :
637.739 149,593 787,332 DISTRIBUIR 510,742 276,590 781,332
12038 ANSERMA OTROS PROCESOS OPER{ 1301084 Gestion de Cartera R o B e RN =
38.698 9,077 47,715 DISTRIBUIR 30,992 16,783 A0,075
14104 RISARALDA OTROS PROCESOS OPE[1301084 Gestiende Canera | L I | | S il L G | R e S SR
P | S | S S| S | —. | T — - e —— P SR
T S| — - o — . - 1
SUBTOTAL FACTURA PAG-4 [ 2217639 1> 551,787 I 2,769.476 —[ 1,807,268 [ 967,158 2,769 426 1
TOTAL FACTURA PAG-4 l J I l I l . - I
CONTINUA
Paginas G
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GESTION FINANCIERA F-GF-32

e Ep——— v e ey o Version: 06
- DISTRIBUCION CENTROS DE COSTOS S 20210415 |
Marque X y diligencie los campos gue apliquen para orden de compra (O.C) o Contrato:
oc CONTRATO X
#0C # CONTRATO 126 DE 2021
Acta N 9 [ Pag. 5 De. §
CENTRQ DE COSTOS PROCEDIMIENTO VALOR UNITARIO UNIDAD DE )
e R e IVA TOTAL ACUEDUCTO ALCANTARILLADO TOTAL
CODIGO / NOMBRE CODIGO / NOMBRE ANTES DE IVA SERVICIO o
73.710 5 A ?
12023 CHINCHINA OTROS PROCESOS OPEY 1301129 Reinstalacién 17280 o100 i RETRIEUR anne 31:009 91,000
41,850 33.25 E 1 P
14085 PALESTINA OTRES PROCESOS OFEN 1301128 % was | 50 175100 | DSTRBUR | 113se7 61513 175,100
151
14012 ARAUCA OTROS S OPERA] 1301128 Reinstalacién RISTRIBLIR
68,040 E 84,000 TR 481
14082 .41 OTROS PROCESOS OMERATIVE] 1301129 Resmstaiacisn 4D 15,860 00 DISTRIBUIR 54,49 . 84,000
136,080 92 168,000 TRIBUIR 982 A
13042 VITERBC O1ROS PROCISOS OPERA 1301129 Reinstalacion e Dls_rfiu_l__ i ,,,1,029?,, o o
; . 17.010 3,980 21,000 DISTRIBUIR 13.623 7377 21,000
14123 SAN JOSE OTROS PROCESOS OPER 1301129 Reinstalacion — - S S —— -
. = 51,030 11,970 63.000 DISTRIBUIR 40,868 22,132 63,000
14034 BELALCAZAR OTROS PROCESOS O\ 1301128 Roinstalacion & L . —— el o e R el
. 39,690 9.310 49,000 DISTRIBUIR 31,786 17214 49,000
0S PROCESOS OPER 1301128 Reinstalac R S| S I ST S — === =1 —— ==
. o] - DISTRIBUIR
14082 MARULANDA OTROS PROCESOS OP}1301129 Reinstalacion S S S— S——— B N = (S =
) 11,340 2660 14,000 DISTRIBUIR 9.082 4,818 14,000
14112 SAMANA OTROS PROCESOS OPERA| 1301129 Reinstalacion o A o s o ey S
283,500 66,500 350,000 DISTRIBUIR 227,045 122,955 350,000
3 VICTORIA OTROS PROCESOS OPERA 1301128 R R i i W co e T s
| . 90,720 21,280 112,000 DISTRIBUIR 72654 39,346 112,000
13022 MANZANARES OTROS PROCESOS 011301129 Reinstalacion S —_ —
17.010 3,990 DISTRIBUIR 13623 1377 21.000
14072 MARQH | 1301129 Reinstalacion = SIS SHIN ME | . - AU | I [ S S
385,560 490,440 DISTRIBUIR 308.781 167219 476,000
13042 RIOSUCIO OTROS PROCESOS OPER . | I N e P mp E
141,748 175,000 DISTRIBUIR 113.523 61,478 175,000
13067 SUPIA OTROS PROCESCS OPERATIY 1301128 Reinstalacion .} I AR | IO I S =
= DISTRIBUIR
14142 MARMATO OTROS PROCESOS OPER 1301128 ! ” . — P | R
62,370 14,630 77,000 DISTRIBUIR 49,850 /7.000
14042 FIL ADELFIA OTROS PROCESOS OPE{1301129 Reinstalacion S| S R — [ .
68,040 15,960 84,000 DISTRIBUIR 54 491 28,509 84,000
1RA S PROCESOS OPERATIN 1301129 Reinstalagion_ o ) P S . I S |
357.210 83,790 441,000 DISTRIBUIR 286,077 154.923 441,000
12014 LA DORADA OTROS PROCESCS 0PI 1301129 Reinstalacion PR STl S = R | PP - I ——
130,410 30,580 161,000 ACUEDUCTO 161.000 - 161,000
14052 GUARINGCITO OTROS PROCESOS Of 1301129 Reinstalacion = IS | S | S N —
39,690 9,310 49,000 DISTRIBUIR 31,786 17.214 49,000
14022 AIRMA OTROS PROCESOS OPERATIV 1301128 Reinstalacion PG | I ——— S | S— .
317,520 74,480 392,000 DISTRIBUIR 254,290 137.710 392,000
13012 AGUADAS OTROS PROCESOS OPER{ 1301129 Reinstalacion i E— S B JE EE—
238.140 55,860 294,000 DISTRIBUIR 190,718 103,282 294,000
12036 ANSERMA OTROS PROCESOS OPER[ 1301129 Reinstaiacion L, (YR o O NS TR (S VT | S NS | S
56,700 13,300 70,000 DISTRIBUIR 45,408 24501 /0,000 |
14104 RISAR %EBQG}_@&@E}*””EQ Reinstalacion S - Bkl IS N I (TSN | = — R
= S % . S R — S | = e ol EEpSmea e [ A = i
i
|
= = S A — . - B == el e i
SUBTOTAL FACTURA PAG-3 l 639,732 ! 3.367,100 l [ 2,240,797 l 1,126,303 ] 3.367.100 I
TOTAL FACTURA PAG-3 [ 109,678,025 I 20,838.825 i 130,516,850 J [ 85.156.322 I 45.360.528 l 130,516,850 l
FIN
Paginas 5
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CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

Manizales, diciembre 7 de 2021

Sefores
EMPOCALDAS SA ESP
Ciudad

ASUNTO: \ CONTRATO 126/2021 — ACTA 9

\ DECLARACION DE PAGO DE APORTES PARAFISCALES Y DE SEGURIDAD
SOCIAL.

El suscrito declara bajo la gravedad de juramento:

Que se ha efectuado el pago de los aportes parafiscales y a sistemas de seguridad social
integral de los empleados a cargo y que nos encontramos al dia en los mismos.

Atentamente,

LUIS FELIPE GOMEZ GUTIERREZ
Representante Legal
CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA
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IDENTIFICACION DEL AFILIADO Salario
Tipo Sul Ext s i
Tdentificacién QU.M.HnOﬂM.w MWM Ob_oOH MMWOMWM Dpto Mun MWWMHMM Nombres Salario Basico
CC-4598587 01 No | No No 17 1 Fijo OROZCO VELEZ DIEGO LEON $1.817.052
CC-1055832942 01 No | No No 17 13 Fijo OSORIO FLOREZ EDICSON $908.526
CC-1057785277 01 No | No No 17 1 Fijo QUINTERQO QUINTERO WILMAR ANTONIO $908.526
CC-10181376 01 No | No No 17 380 Fijo RAMIREZ GUARIN MARTIN ALONSO $908.526
CC-1054555619 01 No | No No 17 380 Fijo RAMIREZ ZOTA RUBEN DARIO $908.526
CC-1054918078 01 No | No No 17 42 Fijo RIVERA TREJOS JOHN WILMER $908.526
CC-1026272149 01 No | No No 17 380 Fijo RODRIGUEZ JOSE LUIS $908.526
CC-1054920047 01 No | No No 17 42 Fijo ROMAN CASTRILLON EDWIN ALBERTO $908.526
CC-1060597508 01 No | No No 17 7717 Fijo SALAS ROMAN ALEXANDER $908.526
CC-1298438 01 No | No No 17 380 Fijo TORRES OSPITIA FERNANDO ALEXANDER $908.526
CC-4414778 01 No | No No 17 174 Fijo URREA MEZA NESTOR MARIO $908.526
CC-15931545 01 No | No No 17 1717 Fijo VALENCIA VARGAS CRISTIAN AUGUSTO $908.526
CC-1061656393 01 No | No No 17 662 Fidjo VARGAS ARISTIZABAL JUAN DANILO $908.526
€C-1007376740 01 No | No No 17 380 Fijo VARGAS ZAPATA JOAQUIN ANDRES $908.526
NOVEDADES
. . I Fecha R Fecha or|7|T|v| Fecha |v|V|s| Fecha | Fecha |1| Fecha | Fecha |L| Fecha | Fecha |V| Fecha | Fecha |A|V| Fecha | Fecha Fecha | Fecha
Identificacioén N Ing E Ret D/A|D|A|S| Nov |T|(S|L m.w:. m“._.a G H._mm. Ige M H.Em H.a.m A Q.wn. an vi|c <.nw Qm..n IRL H.Hm.. Hm.m_
G T E|E|p|P|P| Vsp |E|T|N|Inicio| Fin |E|Inicio| Fin |A|Inicio| Fin |C|Inicio| Fin |P|T Inicio| Fin Inicio| Fin
CC - 1055000362 X|2021-11-01 0
CC - 16015354 0
CC - 1061047550 0
CC - 1061047550 X | 2021-11-09 | 2021-12-15 0
CC - 1054551130 0
CC - 30359354 X[z2021-11-01 0
cC - 9923139 0
€cC - 15923075 0
CC - 9991451 0
CC - 1053856556 0
CC - 1055916404 0
CC - 75101042 0
CC - 4437873 0
CC - 80459112 0
CC - 5925669 0

Péagina 3 2021-12-07 09:43:51 ASOPAGOS SA -
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EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SAE.SP

EMPOCALDAS SAE.SP
NIT 890.803.239-9
REGISTRO PRESUPUESTAL . s
NUMERO 000456 emmca Cas
Coraiba N fanion tu baselar
FECHA DE EXPEDICION 2021/03/16

CERTIFICADO DISPON. NRO  -000386

COMPROMISO QUE AMPARA CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N°126 DE 2021 PRESTACION DE LOS SE
RVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO
BENEFICIARIO CONSORCIO SERVICIO DE INGENIERIA

C.C NRO 901364104

Con el presente acto administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) apropiacion{es) y no seran

utilizados con ofro fin. (Requisito de perfeccionamiento y anterior @ la ejecucicn).

RUBRO
APROPIACION DESCRIPC.ON VALOR
2202059805 PROCESO DE LECTURAS, CORTES, RECONEXIONES E INSTAL 1,239,910,080

TOTAL Peslﬁnﬁ\i@upuesrm 1,239,910,080
|7

PLAZO DE EJECUCION 300 DIAS

Jefe Seccidn Presupuesto




EMPOCALDAS S.AE.S.P
L COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

/

&

empocaldzs o \

F-CS-58 INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

Version 7
Noviembre 2018

CONTRATO: \ NUMERO 0126 2021 FECHA 16/03/2021
ACTA DE INICIO 16/03/2021
% CDP Nro.00386 de 26/02/2021
RP Nro. 000456 de 16/03/2021

CONTRATISTA: \ CONSORCIO SERVICIOS INGENIERIA

OBJETO: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL DE
MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO,
RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, Y DEMAS ACTIVIDADES COMERCIALES EN
LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS: AGUADAS - ARMA -
ANSERMA — BELALCAZAR — CHINCHINA — FILADELFIA — LA DORADA -
GUARINOCITO — NEIRA — KILOMETRO 41 — MARQUETALIA — MARULANDA —
MANZANARES — MARMATO — PALESTINA — ARAUCA — RIOSUCIO — RISARALDA —
SALQMINA — SAMANA — SAN JOSE — SUPIA — VICTORIA — VITERBO

SECCIONAL: Y PALESTINA
VALOR CONTRATO: \ $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)
VALOR TOTAL: ' $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DE INFORME: DESDE EL 01 DE NOVIEMBRE HASTA EL 0 DE NOVIEMBRE 2021.

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL "SI | NO | N/A | OBSERVACIONES
CONTRATISTA N N ;
MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA X | LECTURAEL DIA 10 Y 11 NOVIEMBRE, |
DIGITAL DEL CONSUMO \| 2.241 EN TOTAL ~— |
CRITICA DIGITAL o x| 1 | SEREALIZA ACTIVIDAD EL DIA 19, 25Y |
\| 26 NOVIEMBRE, 211 EN TOTAL ‘
REPARTO DE FACTURAS X | ENTREGAN 2.004 FACTURAS EL DiA 4
Y 5 DE NOVIEMBRE
SUSPENSIONES X ' SE REALIZA 73 SUSPENSIONES EN ;
NOVIEMBRE ;
REINSTALACIONES ' Ix | | | SEREALIZA 25REINSTALACIONES EN |
NOVIEMBRE !
'CORTES i : R | NO SE REALIZARON CORTES POR ?
' EMERGENCIA SANITARIA
RECONEXIONES o — 1 5 NO SE REALIZARON RECONEXIONES
DURANTE EL MES DE OCTUBRE !
VISITA DE REVISION DE CARTERA i i NO SE VISITAN NI NOTIFICAN f
USUARIOS MD3 Y MD6 =




EMPOCALDAS S.AE.S.P

J

Q‘/ COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
empp;:alge:-: - - - S
Vp-c_s-s_? INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL
ersion

_ Noviembre 2018 |

3. INFORMACION PARA SUSTENTAR MULTAS Y DESCUENTOS:
3.1. NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000
usuarios):

L i s
[ CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES # ACTIVIDADES FECHA f ¢SC|UMPLNES
571 10/11/2021 | X ‘
LECTURAS T T
(Para seccionales con més de 1.000 ,16,79 e 1,1” e A . |
suscriptores 600 x dia; para seccionales con | i
menos de 1.000 suscriptores el nimero de o } ‘
actividades asignadas por el interventor técnico) ————— : | {
N |
7 22/11/2021 I X ‘
T . 23/11/2021 X |
SUSPENSIONES 7 24/11/2021 X
(Para seccionales con mas de 1.000 e ‘
suscriptores 40 x dia; para seccionales con 8 25/11/2021 | X
menos de 1.000 suscriptores el numero de 12 26/11/2021 [ x |
ividad i lint tor técni L _—— {
actividades asignadas por el interventor técnico) 22 20/11/2021 X 1‘
I ‘ !
3 22/11/2021 X | g
2 23112021 | X T_ _'1
REINSTALACIONES 3 ) 25/11/2021 X ; '
(Para seccionales con mas de 1.000 = : ! '
suscriptores 15 x dia; para seccionales con 9 29/11/2021 | X ! ‘
menos de 1.000 suscriptores el numero de 8 - 30/11/2021 X | 1}
actividades asignadas por el interventor técnico) }— = . T |
_ | '
] ) | |
748 04/11/2021 | X l
REPARTO DE FACTURAS 1256 | 05/11/2021 %
(Para seccionales con mas de 1.000 T _ | ‘
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con ‘ ' '
menos de 1.000 suscriptores el niumero de T e = ‘
actividades asignadas por el interventor técnico) |——— E |
i | 1
3.2. ERRORES EN LA EJECUCION:
ACTIVIDAD ' ' | CANTIDAD | DESCUENTO TOTAL |
_ | . | ‘ 7 | "XUNIDAD | DESCUENTO OBSERVACIONES
Error de lectura sin reclamacion B ~ $20.000 |
Error de lectura con reclamacion B ) $30.000 | \
Error entrega de factura _ ) $10.000 | ‘

Error en suspension de servicio | $21.000 | |
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F-CS-58 INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERCIAL

Version 7
Noviembre 2019

1. SE SUGIERE QUE UN CONTRATISTA SE ENCUENTRE DISPONIBLE EN LA SECCIONAL
DE PALESTINA PARA LAS LABORES DE REINSTALACION, Y NOTIFICACION A LOS
USUARIOS EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE.

Fecha del informe 02 DE DICIEMBRE 2021

Atentamente;

JUAN DIEGO MUNOZ LOPEZ
ADMINISTRADOR SECCIONAL PALESTINA — Supervisor Técnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):

e F-CS- 11 VERIFICACION LECTURA (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas
para 30 USUARIOS PARA ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA - 15 USUARIOS PARA EL
RESTO DE SECCIONALES
se debe incluir revision a los usuarios industriales y comerciales).

e F-CS-56 VERIFICACION CRITICA (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30
USUARIOS PARA ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO
DE SECCIONALES).

e« F-CS-17 VERIFICACION SUSPENSION (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15
USUARIOS PARA TODAS LAS SECCIONALES).

e F-CS-40 ACTA SUSPENSION (Revision con base en el listado enviado desde la sede central).

NOTA: EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABIL DE CADA MES




CONTRATO:
N

F.CS-58 COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

Version 7

i
~ Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL |

NUMERO 0126 FECHA 16/03/2021, ACTA DE INICIO 16/03/2021
CDP Nro.00386 de 2021/02/26 y RP Nro. 000456 de 2021/03/16

CONTRATISTA: \ CONSORCIO SERVICIOS INGENIERIA

OBJETO:

SECCIONAL:

VALOR CONTRATO:

"PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA
DIGITAL DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS
FACTURAS DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO
BASICO, SUSPENSION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO,
REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO,
RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, Y DEMAS ACTIVIDADES
COMERCIALES EN LOS SIGUIENTES  MUNICIPIOS Y
CORREGIMIENTOS: AGUADAS - ARMA — ANSERMA — BELALCAZAR
— CHINCHINA — FILADELFIA — LA DORADA — GUARINOCITO — NEIRA
— KILOMETRO 41 — MARQUETALIA — MARULANDA — MANZANARES —
MARMATO — PALESTINA — ARAUCA — RIOSUCIO — RISARALDA —
SALAMINA — SAMANA — SAN JOSE — SUPIA — VICTORIA — VITERBO".

ARMA

1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE NOVIEMBRE 01/2021 HASTA NOVIEMBRE 30/2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

'SUSPENSIONES

REINSTALACIONES

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGODEL | SI [ NO | N/A OBSERVACIONES
CONTRATISTA I S e

MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA X Dia 09: 531 Lectura

DIGITAL DEL CONSUMO Dia 10: 122 Le/cLura'-‘, Total 653 AL ectura
CRITICA DIGITAL X Dia 18: 103 Visitas |

RITICA DIGI . o e S
REPARTO DE FA_C_T_URAS | Dia 05: 528 facturas
X

Dia 18: 15 suspensiones
Dia 19: 2 suspensiones

X Dia 9: 3 reinstalaciones
| Dia 20: 3 reinstalaciones
| Dia 29: 1 reinstalacion




ACTIVIDAD

o F-CS-58
Versién 7

COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

3. INFORMACION PARA SUSTENTAR MULTAS Y DESCUENTOS:
3.1. NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000

usuarios):
CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES

LECTURAS
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 600 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

SUSPENSIONES
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 40 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

REINSTALACIONES
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 15 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

REPARTO DE FACTURAS
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

3.2. ERRORES EN LA EJECUCION:

Error de lectura sin reclamacion
Error de lectura con reclamacion
Error entrega de factura
Error en suspension de servicio

# ACTIVIDADES
531 lecturas
122 lecturas

Total 653 Lectura

17 suspensiones

reinstalacion

| 528 Facturas

'CANTIDAD | DESCUENTO
X UNIDAD | DESCUENTO

$20.000
$30.000

~ $10.000
~ $21.000

FECHA
09/11/2021
10/11/2021

19/11/2021

19-11-2021: 3

reinstalaciones
20-11-2021: 3

reinstalaciones
29-11-2021: 1

reinstalacion

528 05/11/2021

TOTAL

|
|
|
|
{

3.3. RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION

¢CUMPLE?
sl | NO
X

X

OBSERVACIONES

|

Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL ‘
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Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

CONTRATO: NUMERO 126 FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO: DEL 16 DE MARZO DE 2021.

CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

NIT 901364104-8

OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia— La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilometro 41 — Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —
Samana - San José — Supia— Victoria — Viterbo

SECCIONAL: RISARALDA CALDAS

VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE: 01 Noviembre HASTA: 30 Noviembre 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETODEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL Sl [ NO [ N/A  OBSERVACIONES
CONTRATISTA g

25971ECTURAS SE LEYO LOS DIAS
MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA X - 18-19-20 de noviembre
DIGITAL DEL CONSUMO

397/CRITICAS CON ACTA Y BOUCHER

X F-CS-57 SE REALIZO CRITICA LOS
CRITICA DIGITAL DIAS 27-29de Noviembre
Se repartio el 8-9 de Noviuembre 2.273 4
REPARTO DE FACTURAS X facturas se entregaron
SUSPENSIONES X Realizaron 55 suspensionesenterreno
REINSTALACIONES X Durante el mes hubo 10 reinstalaciones.
CORTES X En este mes NO hubo cortes por perdida

RECONEXIONES X En este mesno hubo solicitud
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Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

4. CONTROL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DOTACION

ASPECTO REVISADO Sl | NO OBSERVACIONES
¢ El personal permanecio uniformado
durante la jornada de trabajo? X

.El personal portd el carné con los
requisitos exigidos? (nombre —
numero de cc — foto reciente — X
leyenda "EMPOCALDAS S.A E.S.P.
CONTRATISTA"

¢El personal uso los elementos de
proteccion personal? X

5. ¢SUPERVISION DEL TRABAJO A LOS AUXILIARES EN TERRENO? Si No _ x

Si la respuesta es S|, diligencie los siguientes campos:

NOMBRE DEL SUPERVISOR (Del contratista) DOCUMENTOS DE
IDENTIDAD
Sr. Diego Ledn Orozco 4.598.587

6. TRABAJADORES QUE REALIZARON LABORES EN LA SECCIONAL

NOMBRE DEL TRABAJADOR DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
JHON WILMER RIVERA 1.054.918.078
CRISTIAN GALVIS 9.696.230
FABIO BEDOYA 9.923.139
EDWIN ROMAN 1.054.920.047

OBSERVACIONES ADICIONALES SI SEREQUIERE: Acatandolas medidasy protocolosdelapandemia
que sufre el pais, los procesos comerciales tuvieron cambios: Critica se hizo relectura a cada uno de los
predios. Suspensiones se realizaron solo a comerciales en cumplimiento a orden nacional, se entregaron
20 cartas de notificacion por deudas de servicios para la empresa, se cambiaron 5 medidores frenados.
Y seinstalaron 10 medidores nuevos
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Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

Fecha delinforme: 1 Diciembre de 2021

Atentamente;

/

FERNANDO GRAJALES OSORIO
ADMINISTRADOR SECCIONAL — Supervisor Técnico

ANEXQOS (los anexosno se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):

F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARAANSERMA, CHINCHINA Y
LA DORADA— 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES
sedebeincluir revision alosusuariosindustriales y comerciales ).

F-CS-56 (Muesira aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA ANSERMA, CHINCHINA Y LA
DORADA - 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES).

F-CS-17 (Muestra aleatoria de |as suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS SECCIONALES).

F-CS-40 (Revisioncon base en el listado enviado desde la sede central).

NOTA: EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIAHABIL DE CADA MES
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CONTRATO:
CONTRATISTA:

OBJETO:

SECCIONAL:

VALOR CONTRATO:

F.CS-58 COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

Version 7

_ Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

NUMERO 126 2021 FECHA 15/ 03/ 2021 ACTA DE INICIO 16/03/2021
CDP Nro.00386 de 2021/02/26 y RP  Nro. 000456 de 2021/03/16

CONSORCIO SERVICIOS INGENIERIA

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA
DIGITAL DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS
DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION
DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO
DE ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, NOTIFICACIONES
EXPEDIDAS POR EL DEPARTAMENTO COMERCIAL Y DEMAS
ACTIVIDADES COMERCIALES EN LOS MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS

SAN JOSE, CALDAS

1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE: 01 NOVIEMBRE. HASTA: 30 NOVIEMBRE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

CRITICA DIGITAL

SUSPENSIONES

REINSTALACIONES

[ CORTES

i RECONEXIONES

! VISITA DE REVISION DE CARTERA

MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA %
DIGITAL DEL CONSUMO

REPARTO DE FACTURAS X

ACTIVIDAD REALIZADA ACARGODEL | SI | NO | N/A OBSERVACIONES
CONTRATISTA

La actividad se realiza, aunque no cumple
Por tener menos de 1.000 usuarios

criticas con acta y Boucher F-SC-57-30
X verifico todas lecturas listado critica 857

tener menos de 1.000 usuarios 778

terreno comerciales,

X | Durante el mes hubo 2
|
X En este mes hubo un cortes por perdida
X | En este mes hubo una solicitud
X Durante el mes hubo 8 visitas F-CS-18, 3

notificaciones medidor frenado

La actividad se hace pero no se cumple por

X Realizaron 21 visitas y 7 suspensiones en |
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7 SUSPENSIONES - Z’ ,, 7' ' 7 24 noviembre 2021
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 40 x dia; para seccionales con S s
menos de 1.000 suscriptores el niumero de . B
actividades asignadas por el interventor técnico)
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 15 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de " B
actividades asignadas por el interventor técnico)
B D 1" 101:400 | 08 noviembre 2021
REPARTO D FACTURAS -~ 102:376 { 08 noviembre 2021
(Para seccionales con mas de 1.000 i —
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con [
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor técnico) o | {
Total: 776 : j
3.2. ERRORES EN LA EJECUCION:
ACTIVIDAD | CANTIDAD | DESCUENTO | TOTAL |
|| XUNIDAD | DESCUENTO |
Error de lectura sin reclamacion 1$20.000 i
Error de lectura con reclamacion 1 :537307.000 |
Error entrega de factura $10.000 '\
Error en suspension de servicio B EBZ‘I.OOQ 1‘

LECTURA CON RECLAMACION

OBSERVACIONES

Noviemive 2019 | INFORME SUPERVISIGN TECNICA — CONTRATO COMERCIAL |

3.3. RELACION DE ERRORES DE
NUMERO FECHA

PQR

DESCRIPCION

4. CONTROL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DOTACION

i _ASPEC_TO REVISADO Y
¢ El personal permanecio uniformado
durante la jornada de trabajo?

¢ El personal portd el carné con los
requisitos exigidos? (nombre —
numero de cc - foto reciente —
leyenda "EMPOCALDAS S.A E.S.P.
CONTRATISTA"
¢ El personal uso los elementos de
proteccién personal?

| OBSERVACIONES

SI HUBO DEVOLUCION DE |
DINERO, RELACIONE EL
VALOR
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Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

CONTRATO: NUMERO 126 FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO: DEL 16 DE MARZO DE 2021.

CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

NIT 901364104-8

OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueductlo,
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia— La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilometro 41 — Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —
Samana - San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: ARAUCA
VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE
DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL SI [NO| NA OBSERVACIONES
CONTRATISTA
MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA X 1805/ 09 Y 10 NOVIEMBRE 2021
DIGITAL DEL CONSUMO
X 125 CRITICAS 24 Y 25NOVIEMBRE 2021
CRITICA DIGITAL -~
X 1659 0405, NOVIEMBRE 2021
REPARTO DE FACTURAS /4/0
X 52 SUSPENSIONES 2223242526
SUSPENSIONES NOVIEMBRE 2021
X NO HUBO
REINSTALACIONES
X NO HUBO
CORTES
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3. INFORMACION PARA SUSTENTARMULTAS Y DESCUENTOS:

3.1. NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000
usuarios):

CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES # ACTIVIDADES FECHA ¢SC|UMP;:]%?
LECTURAS 700 09 NOVIEMBRE 2021 | X
(Para seccionalesconmasde 1.000 1105 10 NOVIEMBRE 2021 | X
suscriptores 600 x dia; para seccionales con =
menosde 1.000 suscriptores el numerode TOTAL ; 1805
actividades asignadas por el interventor técnico)
10 22 NOVIEMBRE 2021 | X
7 23 NOVIEMBRE 2021 | X
SUSPENSIONES
(Para seccionales con masde 1.000 . ERIGHIENERE 2080 | =
suscriptores 40 x dia; para seccionales con 12 25 NOVIEMBRE 2021 | X
menos de 1.000 suscriptores el nimerode 20 26 NOVIEMBRE 2021 | X
actividades asignadas por el interventor técnico)
TOTAL: 52
0 NO HUBO X
REINSTALACIONES
(Para seccionalescon masde 1.000
suscriptores 15 x dia; para seccionales con
menosde 1.000 suscriptores el nimero de TOTAL: 0
actividades asignadas por el interventor técnico)
1215 04 NOVIEMBRE 2021 | X
REPAILID BEFARTURAS 444 05 NOVIEMBRE 2021 | X
(Para seccionales con masde 1.000
suscriptores 1.000 x dia; para seccionalescon | TOTAL: 1659
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

3.2. ERRORESEN LA EJECUCION:

ACTIVIDAD CANTIDAD DE?J(IJ\:.EJ[;EANSO DE;CC)B‘;NTO OBSERVACIONES
Error de lectura sin reclamacién $20.000 NO HUBO
Error de lectura con reclamacion $30.000 NO HUBO
Error entrega de factura $10.000 NO HUBO
Error en suspension de servicio $21.000 NO HUBO

33 RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION
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OBSERVACIES ADICIONALES S| SE REQUIERE: Se realizaron 125 visitas a critica RUTA 101 (31)
RUTA 102 (67) RUTA 103 (27) los dias 24 Y 25 de Noviembre 2021.

Fecha del informe 30 Noviembre de 2021.

Atentamente;

~

HUMBERTO BARRETO BERMUDEZ
ADMINISTRADOR SECCIONAL - Supervisor Técnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):
o F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA

ANSERMA. CHINCHINA Y LA DORADA —15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES
se debe incluir revision a los usuarios industriales y comerciales ).

e« F-CS-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES ).

» F-CS-17 (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).

« F-CS-40 (Revision conbase en el listado enviado desde la sede central).

NOTA: EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABILDE CADA MES
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CONTRATO: NUMERO 126 FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO: DEL 16 DE MARZO DE 2021.

CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

NIT 901364104-8

OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueductoy saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexién, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia— La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilémetro 41 — Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —
Samana— San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: BELALCAZAR CALDAS
VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE 2021 HASTA EL 30 DE NOVIEMBRE
2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETODEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL SI | NO | N/A OBSERVACIONES
CONTRATISTA
MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA X RUTAS 101-102-201-202-301-302-950
DIGITAL DEL CONSUMO -
X TODAS LAS RUTAS E@RMATO FCS57
VERSION 1 (232 /VISITAS) 27-29-
CRITICA DIGITAL NOVIEMBRE 2021
X RUTAS: 101-102-201-202-304-302-950
REPARTO DE FACTURAS
X SE REALIZARON (39)/SUSRENCIONES
SUSPENSIONES i
X SE REALIZARON (9)
REINSTALACIONES
X NOHUBO
CORTES
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INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES

# ACTIVIDADES

FECHA

+CUMPLE?

Sl

NO

LECTURAS
(Para seccionalesconmasde 1.000
suscriptores 600 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

1951

16--2021(1326)
17-2021(625)

X

SUSPENSIONES
(Para seccionales con masde 1.000
suscriptores 40 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

39

24-25-30
NOVIEMBRE 2021

REINSTALACIONES
(Para seccionales con masde 1.000
suscriptores 15 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
aclividades asignadas por el interventor técnico)

29-
2021

NOVIEMBRE

REPARTO DE FACTURAS
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con
menosde 1.000 suscriptores el numero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

1951

10--2021 (478)

11-2021(1058)

12-2021- (415)

32. ERRORESEN LA EJECUCION:

ACTIVIDAD

CANTIDAD

DESCUENTO
X UNIDAD

TOTAL
DESCUENTO

OBSERVACIONES

Error de lectura sin reclamacion NO

$20.000

Error de lectura con reclamacion NO

$30.000

Error entrega de factura NO

$10.000

Error en suspensién de servicio NO

$21.000

33 RELAC|ON DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION
S| HUBO DEVOLUCION
Nupng%Ro FECHA DESCRIPCION OE DINERO. RELACIONE

EL VALOR
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Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL |

6. TRABAJADORES QUE REALIZARON LABORES EN LA SECCIONAL

NOMBRE DEL TRABAJADOR | DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
LUIS EDUARDO CALLE 9.991.451
SEBASTIAN GARZON RESTREPO ' | 1.058.913.562

YEISON ESTIVEN ISAZA Q | 1.057.759.542

OBSERVACIONES ADICIONALES SI SE REQUIERE.

T Atentamentdy  — —

Fecha del informe _2021-12-02 _

- =

e —

S
( JOSE FABIO ALARCON SALAZAR

BELALCAZAR CALDAS

T ABWHNISTRADOR-SECCIONAL — Supervisor Técnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):

« F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES
se debe incluir revision a los usuarios industriales y comerciales)

« F-CS-55 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARAEL RESTO DE SECCIONALES)

«  F-CS-17 (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).

. F-CS-40 (Revisién con base en el listado enviado desde la sede central}.

NOTA EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABIL DE CADA MES
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o F.CS-58 COMERCIALIZACION DE SERVICIOS ‘
SR Veston? | ... . oo , , ,
e ~ Noviembre 2019 | |N_FQR1\_/_1E _SUPERV|S|ON TECNICA — CONTRATO CO_MERC[AL' |
CONTRATO: NUMERO 126 FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO. 16 DE MARZO DE 2021

CONTRATISTA:CONSORCIO SERVICIOS DE
INGENIERIANIT ~ 901364104-8

OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores
de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia — La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilometro 41 — Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —
Samana — San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: MARMATO
VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)
PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGODEL | SI | NO | N/A OBSERVACIONES |
] ~ CONTRATISTA el | - ! ! J
MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA % _— émuras

DIGITAL DEL CONSUMO

CRITICA DIGITAL X 7 215 visitas

15 -
REPARTO DE FACTURAS & 261 Facturas

SUSPENSIONES 92 SUSPENSIONES

X | 0
 REINSTALACIONES
CORTES ) L 0
RECONEXIONES | & 0 |
X

VISITA DE REVISION DE CARTERA




Y F.0S-58 COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

ampoc{alcu 5 Versién 7

~Noviembre 2019 | INFORIVIE SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

(Para seccionales con mas de 1.000 | B
suscriptores 40 x dia; para seccionales con =
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventortécnico)
REINSTALACIONES
[ (Para seccionales con mas de 1.000 ==
suscriptores 15 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventortécnico) |

REPARTO DE FACTURAS i 684 EL 09 DE

(Para seccionales con mas de 1.000 e 1261 = NOVIEMBRE %
suscriptores 1.000 x dia; para seccionalescon | . ———
menos de 1.000 suscriptores el numero de T NOVIEMBRE

actividades asignadas por el interventortécnico)

37 EL 17 DE NOVIEMBRE

3.2. ERRORES ENLAEJECUCION:

ACTIVIDAD CANTIDAD D)E(SUCNL{SESO DE;(CDJékiTo OBSERVACIONES
Error de lectura sin reclamacion o 1$20.000

Error de lectura con reclamamon ' | $30.000 ’

Error entrega de factura ) | $10.000 "

Error en suspension de servicio B $21 000 ]

3.3. RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION

NUMERO . Sl HUBO DEVOLUCION
POR FECHA DESCRIPCION DE DINERO, RELACIONE |
. o EL VALOR -

4. CONTROL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DOTACION
ASPECTO REVISADO ~ Sl | NO | OBSERVACIONES
| ¢El personal permanecié uniformado X
durante la jornada de trabajo? 3
¢El personal porto el carné con los
requisitos exigidos? (nombre — numero de
cc —foto reciente —leyenda "EMPOCALDAS
\ S.AE.S.P. CONTRATISTA" i
| JEI personal us6 los elementos de X
| proteccion personal’?
5. ;SUPERVISION DEL TRABAJO A LOS AUXILIARES EN TERRENO?Si X No

Si la respuesta es SI, diligencie los siguientes campos:

NOMBRE DEL SUPERVISOR (Del contratista) | DOCUMENTOS DE
IDENTIDAD

|
| :
' DIEGO LEON OROZCO 4.598.857
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CONTRATO

ACTA DE INICIO:
CONTRATISTA:
NIT

OBJETO:

FCS.58 | COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
Version 7 |

Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL |
NUMERC 126  FECHA 16 de marzo de 2021
CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16
DEL 16 DE MARZO DE 2021,

CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA
901364104-8

Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico.
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto.
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina -
Filadelfia — La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilémetro 41 — Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina -
Samanéa — San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: AGUADAS

VALOR TOTAL:

$1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE

DIGITAL DEL CONSUMO

. CRITICA DIGITAL

SUSPENSIONES

REINSTALACIONES

' CORITES

RECONEXIONES

DE 2021
1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO ‘
~ ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL | Sl | NO ' NIA OBSERVACIONES
CONTRATISTA g ‘ ; '
x | ‘ | Les dias: 11 HJ%{% Y 16 Total lecturas
MEDICION DEL CONSUMO - LECTURA ‘ | tomadas 4654

| Los dias' 20-22-23-24 Y 25 Total cntica 624

|
|
L | i
X I L.os dias 05-06 ¥ 08 Total 4376
|
[

REPARTO DE FACTURAS o , -
' x| | El dia 22-23-24-25-26-29 y 30 total 79
Ix | | | Los dias.6-22- 23-24-25-26-29y30" Total 56
i
| x| ’ ' Eldia 22y 18 Total 3

x| : | Eldia Total 0
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Noviembre 2019 ’ INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

3 INFQRMAC!ON PARA SUSTENTAR MULTAS Y DESCUENTOQOS:
3 1. NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000

(Para seccionales con mas de 1.000
suscripteres 1.000 x dia; para seccionales con ' ;
menos de 1 000 suscriptores el nimero de !
actividades asignadas por el interventor técnico 4376 ! Fal

usuarios).
' | CUMPLE?
CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES # ACTIVIDADES | FECHA | ‘é' | VNio
| 710 | 1171172021 % X !
[ 1158 | 12/11/2021 [ x ‘
b ‘ |}
LECTURAS ‘ 929 i 13/11/2021 I
(Para seccionales con mas de 1 000 [ s i ’ |
suscriptores 800 x dia, para seccionales con | 866 i 15/11/2021 i X
. menos de 1 000 suscriptores el numero de | 991 | 16/11/2021 X
actividades asignadas por el interventor ! |
técnico) ; |
|
| 4654 | Total I
10 22/11/2021 %
14 | 2311172021 | x
SUSPENSIONES 13 | 2411172021 X !
\ (Para seccionales con mas de 1.000 . ! {
suscriptores 40 x dia; para seccionales con 23 J 25/11/2021 | *
menos de 1.000 suscriptores el numero de 14 26/11/2021 K
. aclividades asignadas por el interventor 3 209/11/2021
' técnico) 2 - 30/11/2021 .
79 ‘\ Total !
1 | 06/1172021 |
4 | 22/11/2021 X f
_ 1 31112021 !
REINSTALACIONES | 12 j o b , | *
(Para seccicnales con mas de 1 000 : 10 § 2411112021 %
. suscriplores 15 x dia, para seccionales con 9 [ 25/11/2021 [y
menos de 1.000 suscriptores el nimero de : ] |
actividades asignadas por el interventor } 13 . 26/11/2021 &
tecnico) 4 29/11/2021 X
3 ' 3011/2021 ' x
| 56 " Total '
' 900 C 05/11/2021 | R
| 1800 | 06/11/2021 "X
REPARTO DE FACTURAS 1676 | 08/11/2021 [ %
: i
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| Noviembre 2015 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

6 TRABAJADORES QUE REALIZARON LABORES EN LA SECCIONAL
NOMBRE DEL TRABAJADOR . DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
|
JAIME LOPEZ MARULANDA | 75.045.980
. EDICSON OSORIO FLOREZ | 1.055.832 942

OBSERVACIONES ADICIONALES S| SE REQUIERE:

Fecha del informe 30/11/2021

Atentamente,

Luis Angel Torres Aguirre
ADMINISTRADOR SECCIONAL — Supervisor Técnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional)

F-CS- 17 (Muestra aleatoria de lecturas | incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA

ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 S USUARIOS PARA ELL RESTO DE SECCIONALES
Se debe incluir revision a los usuarios industriales y comerciales)

F-CS-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campe para 30 _USUARIOS PARA

ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCI [:J_AI,ES

——

F-CS-17 (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES)

F-CS-40 {Revision con base en el listado enviado desde |a sece central)

NOTA EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABIL DE CADA MES
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[

CONTRATO: NUMERO 126  FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA
ACTA DE INICIO:  DEL 16 DE MARZO DE 2021
NIT 901364104-8

OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores
de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia — La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilometro 41 — Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —
Samana — San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: RIOSUCIO

VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL o
- ki) Gl si | NO | NA OBSERVACIONES B
MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA 2 —— -
DIGITAL DEL CONSUMO ]
|
CRITICA DIGITAL X | 771 4 |
REPARTO DE FACTURAS X 7026 ~~
SUSPENSIONES X ! 168
| REINSTALACIONES X | i 70
CORTES | X | 0
S — e e ST ___i._ s 4
RECONEXIONES 4\ X | 0
i | .




4} Cifyaenn COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
ag\mlgﬂ-. ) Version 7 ! ) Cm
| Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL
23 22/Noviembre/2021 | x
SUSPENSIONES 20 23/Noviembre/2021 X N
(Para seccionales con mas de 1.000 33 24/Noviembre/2021 X
suscriptores 40 x dia; para seccionales con 27 25/Noviembre/2021 X
menos de 1.000 suscriptores el numero de 36 26/Noviembre/2021 X
actividades asignadas por el interventor técnico) 22 29/Noviembre/202 1 X
Total: 168
68 " Noviembre 2021 | X | |
REINSTALACIONES R ' R N NN
(Para seccionales con mas de 1.000 L o (S R I
suscriptores 15 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de I t
actividades asignadas por el interventor técnico) o ""i" 5 B [ '
) o Tk T ]
REPARTO DE FACTURAS 3087 | 05/Noviembre/2021 X |
(Para seccionales con mas de 1.000 3939 | CB/Noviembre/2021 X |
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con "
menos de 1.000 suscriptores el nimero de !
actividades asignadas por el interventor técnico) TOTAL : 7.026 ]

3.2. ERRORES EN LA EJECUCION:

=
ACTIVIDAD CANTIDAD DRSUCN%ESO WL | OBSERVAGIONES
Error de lectura sin reclamacion 20.000 " ]
Error de lectura con reclamacion 30.000 7 -
Error entrega de factura ~ 10.000 | R -
Error en suspension de servicio | - $21.000

33 RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION

S| HUBO DEVOLUCION |
RUP%ERRO FECHA DESCRIPCION DE DINERO, RELACIONE
EL VALOR

L |

4. CONTROL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DOTACION

ASPECTO REVISADO Sl NO | OBSERVACIONES _ﬁJ
| (El personal permanecid uniformado durante la X \
jornada de trabajo? B | _ N o

.El personal portd el carné con los requisitos _
exigidos? (nombre — numero de cc - foto reciente — X |
leyenda "EMPOCALDAS S.A E.S.P. CONTRATISTA" |
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2 F-CS-58
/ empocald. Version7 |
3 Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERGIAL |
CONTRATO: NUMERO 126  FECHA 16 de marzo de 2021
CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16
ACTA DE INICIO: DEL 16 DE MARZO DE 2021
CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA
NIT 901364104-8
OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia — La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilometro 41 — Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —
Samana — San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: KILOMETRO 41

VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 1 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE

DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL

___CONTRATISTA
| MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA
| DIGITAL DEL CONSUMO

| CRITICA DIGITAL

L REPARTO DE FACTURAS

| SUSPENSIONES

X

"SI [ NO | NAT

X

~ OBSERVACIONES

SE REALIZAN 702 LECTURAS EN |

| NOVIEMBRE 2021 ,
CRITICA A 78 USUARIOS EN |

NOVIEMBRE 2021 |
ENTREGAN 664 FACTURAS EN LA |
SECCIONAL !
SE REALIZAN 21 SUSPENSIONES Y 27

VISITAS.
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COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

3. INFORMACION PARA SUSTENTAR MULTAS Y DESCUENTOS:

3:1.
usuarios):

CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES

(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 600 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de

| actividades asignadas por el interventor técnico)

1
l LECTURAS

SUSPENS&ONES
{Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 40 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de
actwsdades asngnadas por el mterventor tecnuco)

1702

# ACTIVIDADES

REINSTALACIONES
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 15 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de
actlwdades amgnadas por el mtervemor tecnlco)

REPARTO DE FACTURAS
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con
' menos de 1.000 suscriptores el numero de
| actividades asignadas por el interventor técnico)

lNFORME SUPERVISION TECNICA CONTRATO COMERCIAL

FECHA

| NOVIEMBRE 9

| NOVIEMBRE 18

| NOVIEMBRE 19

~ ¢CUMPLE?
| s
X i

"NOVIEMBRE 18

32 ERRORES EN LA EJECUCION:

3.3

[ ACTIV\DAD

Error de |ectura s:n reclamacion B 0

Error de lectura con reclamao:on 0

CANTIDAD

"DESCUENTO
~ XUNIDAD

| $20.000
$30.000

NOVIEMBRE 22

"NOVIEMBRE 23

NOVIEMBRE 4

TOTAL'"‘

DESCUENTO |

OBSER‘?ACIONES E
“ NOHUBO

| NOHUBO

“Error entrega de factura |0
Error en suspensmn de serwmo 0

$10.000

~ $21.000

\ NO HUBO
| NO HUBO

'T NO |

|

NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000
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e | Noviembre 2019

INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERCIAL

OBSERVACIONES ADICIONALES SI SE REQUIERE:

Contratistas muy puntuales con las actividades a realizar en el corregimiento KM4 1, no se realizan visitas
MD altos ya que durante las suspensiones se informaba al usuaric la deuda e invitan a pagar o hacer
acuerdos de pago en la oficina.

Fecha del informe _ NOVIEMBRE 30 DE 2021

Atentar

\ "Qéw\w&xroo]m LA

B e

3

ONAL - Supervisor Tecnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):

(Nombre y Firma
ADMINISTRADOR E SEC

e F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA. CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES
se debe incluir revision a lgs usuarios industriales y comerciales)

e F-CS-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA. CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES).

« F-CS-17 (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).

« F-CS-40 (Revisién con base en el listado enviado desde la sede central).

NOTA EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABIL DE CADA MES
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Version 7 i e - =
Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

CONTRATO: NUMERO 126  FECHA 16 de marzo de 2021

CDP: CDP 00388 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16
ACTA DE INICIO: DEL 16 DE MARZO DE 2021.
CONTRATISTA CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA
NIT 901364104-8
. OBJETO: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL

DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO. REPARTO DE LAS FACTURAS DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO. REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA. NOTIFICACIONES
EXPEDIDAS POR EL DEPARTAMENTO COMERCIAL Y DEMAS ACTIVIDADES

COMERCIALES EN LOS MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS

SECCIONAL: SALAMINA

VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 NOVIEMBRE 2021 HASTA 30 NOVIEMBRE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

[ ACTIVIDAD REALIZADAACARGODEL | SI | NO | NA | OBSERVACIONES |

‘ CONTRATISTA SEN T T ) o

. pres—————— IE N SE REALIZO UN TOTAL DE Nl
MEDICION DEL CONSUMO - LECTURA o | LECTURAS LOS DIAS: 15,1617, 18, 16,20

DIGITAL DEL CONSUMO | DE NOVIEMBRE DE 2021

< | | SE REALIZO UN TOTAL DE 373 VISITAS
| Z | DE CRITICA LOS DIAS: 2426, 27,29 DE
'\ } ' | NOVIEMBRE DE 2021
‘ s CORRESPONDIENTE AL MISMO MES

1 g | DE ACUERDO CON EL FORMATO F-CS-
| CRITICADIGITAL : | B L
i % | e "GE HIZO OE ENTREGA DE 3.800 |
“ L | FACTURAS LOS DIAS' 10 11, 1213 DE
| REPARTO DE FACTURAS ' | NOVIEMBRE DE 2021
[ I

B T ANy

% | 1 | SE HIZO 16 SUSPENSION EL 25 Y 30 DE |

SUSPENSIONES | | | |NOVIEMBREDE2021 |

| .. ‘ I SE REALIZARON 7 REINSTALACIONES |
] REINSTALACIONES | | , | LOS DIAS 25 Y 26 DE NOVIEMBRE 2021

[ o= e | ~ 7T TX [ NO SE PRESENTARON
| CORTES . I N S :
! X NO SE PRESENTARON
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@ \’F.czg-sa COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
3 ersion 7 | I R
| Noviembre 2019 f ) VINF_O_iBME SUPERVISlON TECNICA - (;ONTRATO COM_EBQ]AL
J—— o - o . = [
CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES # ACTIVIDADES | FECHA ;—-LS-CTU_MP_LN%ﬂ
[ = - — o — . l :
i | 531 15 NOV. 2021 X |
LECTURAS t | : 590, S
‘ 71 & NOV. 2021 ¢ ‘
i (Para seccionales con mas de 1.000 | 718 . 1,,,T.9J_ i T)\
| suscriptores 600 x dia; para seccionales con | 927 | 17 NOV. 2021 | %
“ menos de 1.000 suscriptores el numero de 727 18 NOV. 2021 X
| actividades asignadas por el interventor técnico) — — o ‘ I T -
i | 1.136 | 19-20 NOV 2021 | X |
— U S i B M
| | SUSPENSIONES e (25Y30NOV 2021 [X | |
(Para seccionales con mas de 1.000 A i LR R e
suscriptores 40 x dia para seccionales con  ————— —
. | menos de 1 000 suscriptores el numero de | | RN, S
1 actividades asignadas por el interventor tecnico) | | ‘:
: |4 25 DE NOVIEMBRE | X |
REINSTALACIONES \_ o loox N R N
' (Para seccionales con mas de 1.000 3 | 26 DE NOVIEMBRE | X -
| suscriptores 15 x dia; para seccionales con | ————— 2021 IS, EE——
menos de 1 000 suscriptores el namerode | 30 DE NOVIEMBRE
actividades asignadas por el interventor técnico) | —— 2021 - N
|
- Nl T S | 1.240 7 [ 10NOV 2021 X
i REPARTO DE FACTURAS Mo |[iiNOvV 2021 | X
(Para seccionales con mas de 1.000 i el (U =
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con Ll-320 | 12 NOV. 2021 X -
menos de 1.000 suscriptores el nimero de 570 | 13NOV 2021 R E
actividades asignadas por el interventor técnico) b_ B S B
3.2, FRRORES EN LA EJECUCION:
TACTVIDAD T CANTIDAD | DESCUENTO | TOTAL R R —
- | | P UNbAD | pescugnTo | CBSERVACIONES
. . TEror de lectura sin reclamacion | $20000 | |
" Error de lectura con reclamacién 1 ' $30.000
|Errerae et e S, IR St A it e
- Error entrega de factura I S 1$10.000 '
| Error en suspension de SErvicio ‘k | $21.000 | i o
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dss ; F-CS-58 COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

5 5 i
empoc. Version 7 | |

| Novembre 2018 [ INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERGIAL |

CONTRATO: NUMERO 126  FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO: DEL 16 DE MARZO DE 2021

CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

NIT 901364104-8

OBJETO: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL,

DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL
. SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE
. ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, NOTIFICACIONES
EXPEDIDAS POR EL DEPARTAMENTO COMERCIAL Y DEMAS ACTIVIDADES
COMERCIALES EN LOS MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS

SECCIONAL VITERBO - CALDAS ¢

VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE HASTA 30 DE NOVIEMBRE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

~ ACTIVIDAD REALIZADA A CARGODEL | SI [NO [NJA [~ OBSERVACIONES
. CONTRATISTA _ | —_ g o
. MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA - X | CANTIDAD 4.344
- - DIGITAL DEL CONSUMO I _ ]
;' % ‘ CANTIDAD: 34%
' CRITICA DIGITAL | AR I B
X ! CANTIDAD 4.483 ¢
' REPARTQ DE FACTURAS I N . T o
B ' I g CANTIDAD 71 7
SUSPENSIONES o , olx ) ]
& ‘ T CANTIDAD. 24
_ REINSTALACIONES x| | | e bl
[ : X i CANTIDAD ©
CORTES _ . | A .
| w X [ "CANTIDAD: 0
RECONEXIONES e = owm ' ' e o O
T X ‘ CANTIDAD: 148 (md altos y bajos)

R . (fecha 22-23-24-25-26-29 Noviembre 2021) |
_VISITA DE REVISION DE CARTERA ;

S ) N ——— S SR |




; F-CS-58 COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
i Version 7 .
Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERCIAL |

6. TRABAJADORES QUE REALIZARON LABORES EN LA SECCIONAL

- NOMBRE DEL TRABAJADOR | DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
' FABIAN GIRALDO 15.962 646 " e
| JUAN DAVID CARDONA "1.053.856.556

e o ==

OBSERVACIONES ADICIONALES SI SE REQUIERE:

02 DE NOVIEMBRE SE ENTREGARON 2 NOTIFICACIONES POR MEDIDOR FRENADO Y SE
ARREGLARON 4 FILTRACIONES.

03 DE NOVIEMBRE SE REVISARON 45 CONSUMOS ALTOS Y BAJOS

04 DE NOVIEMBRE SE REUBICARON 6 USUARIOS QUE ESTABAN MAL UBICADOS EN LA RUTA
05 DE NOVIEMBRE SE ARREGLARON 5 FILTRACIONES.

06 DE NOVIEMBRE SE REVISARON 6 CONSUMOS ALTOS Y SE REPARARON 2 FILTRACIONES

08 DE NOVIEMBRE EL CONTRATISTA JUAN DAVID CARDONA SE DESPLAZO A LA SECCIONAL DE
MARULANDA A ENTTREGAR FACTURAS Y SE ARREGLARON 3 FILTRACIONES

09 DE NOVIEMBRE SE REVISARON 8 CONSUMOS ALTOS

12 DE NOVIEMBRE EL CONTRATISTA FABIAN GIRALDO SE DESPLAZO A LA SECCIONAL DE
MARULANDA A REALIZAR LECTURAS.

22 DE NOVIEMBRE SE HIZO COBRO PERSUASIVO DE MDS ALTOS CON PERSONAL DE
EMPOCALDAS MANIZALES, SE HICIERON 115 VISITAS

23 DE NOVIEMBRE SE REALIZARON 142 VISITAS DE COBRO PERSUSIVO CON PERSONAL DE
MANIZALES.

30 DE NOVIEMBRE SE REALIZARON 18 CONSUMOS ALTOS Y 11 CONSUMOS BAJOS

Fecha del informe DICIEMBRE 01 DE 2021

/

A

7 [~ + / i"--{/. -
N Jltetrcrs Ll e A e te
Atentamente:
Reservado_Para_Firma_Mecanica
CLAUDIA JANNETH OLARTE GOMEZ

Administradora
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‘ F-CS-58 |
[ Version 7 |
i

| Noviembre 2019 ]

CONTRATO:
CONTRATISTA:

OBJETO:

SECCIONAL:

VALOR CONTRATO:

EMPOCALDAS SAESP
COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

__INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

NUMERO 126- 2021 FECHA 16/ 03/ 2021
CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL
DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA Y DEMAS
ACTIVIDADES COMERCIALES EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y
CORREGIMIENTOS: AGUADAS- ARMA- ANSERMA- BELALCAZAR-
CHINCHINA FILADELFIA- LA DORADA- GUARINOCITO- NEIRA- KILOMETRO
41- MARQUETALIA- MARULANDA- MANZANARES- MARMATO- PALESTINA-
ARAUCA- RIOSUCIO- RISARALDA- SALAMINA- SAMANA- SAN JOSE- SUPIA-
VICTORIA- VITERBO.

NEIRA

$1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DE INFORME: DESDE EL 01 DE NOVIEMBRRE HASTA EL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

" ACTIVIDAD REALIZADA A CARGODEL | SI | NO | N/A | ~ OBSERVACIONES

I_ __CONTRATISTA |
|
|
|

| MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA

T I"X |7 [ [SE DIO CUMPLIMIENTO CON LA |
ACTIVIDAD REALIZADA LOS DIAS 09. 10
11,12, 13, 16 y 17 y DZ"NOVIEMBRE-

| DIGITAL DEL CONSUMO L | 2021 ENTOTAL: 4.150

| CRITICA DIGITAL

REPARTO DE FACTURAS =~~~ |

| ACTIVIDAD LOS DIAS 18, 23. 24 Y 25 DE

? | SE HA DADO CUMPLIMIENTO CON LA ;
| |
| NOVIEMBRE-2021 EN TOTAL: 360 |

|
|
l
1
\
!
i
|
|

SE DIO CUMPLIMIENTO CON LA |
| ACTIVIDAD DE REPARTO LOS DIAS 4.5, |
X 6 Y 8 DE NOVIEMBRE DE 2021 EN
TOTAL: 3.845 EL REPARTO DE
FACTURAS NO CONCIDE CON EL
NUMERQO DE LECTURAS REALIZADAS
YA QUE EXISTEN UNOS PREDIOS CON
ANOMALIA A10 (DESACTIVADOS) POR
CONSIGUIENTE NO PRESENTAN
CONSUMO DE  ACUEDUCTO Y

| PERIODO

{
i

ALCANTARILLADO APLICA PARA EL |



F-CS-58
Versién 7
Nowembre 2019

’ EMPOCALDAS SAES.P
COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

INFORME SUPERVISION TECNICA CONTRATO COIVIERCIAL

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL CONTRATISTA

¢ Realizo actualizacion de direcciones?

con respecto a las rutas de lectura?

por el usuario o el Interventor Técnico del contrato?

¢ Realizo verificacion de lecturas?

¢Reallzo las relecturas a solicitud del s supervusor técnico?

| ¢Informo sobre predios que se encuentran mal ubicados |

¢ Entrego la constancia de lectura a los usuarios solicitados |

| ¢Organizo la facturacion por or orden de entrega o rutas?

¢ Entrego volantes?

¢ Retiré obstaculos?

* (Realizo visita de suspensiones?

|
| (En las visitas de cartera, verifico que el servicio se
| encuentre suspendido e hizo firmar el acta de visita del
| usuario?

S| | NO | NA |
X |
X |
. 1
X
S e T
= T S . |
X
o R i D S B
X
X
X

| RESIDENCIALES,

| SUSPENSIONES

) OBSERVACIONES
' NO SE DIO CUMPLIMIENTO
| CON LA ACTIVIDAD
| SE DIO CUMPLIMIENTO CON
LA ACTIVIDAD

SE EVIDENCIA QUE HACE
ENTREGA DE LAS
CONSTANCIAS DE

_LECTURAS

| NO SE HAN REALIZADO

|"CUMPLIO CON LA ACTIVIDAD |

DE ORGANIZACION DE LA

FACTURACION POR ORDEN |

_DE RUTAS

NO SE

_VOLANTES.

| 'SE REALIZARON 73 VISITAS |
DE SUSPENSIONES A LOS |

SUSCRIPTORES
SE
HICIERON EFECTIVAS 57

LOS DEMAS CANCELARON

LA FACTURA

2. INFORMACION PARA SUSTENTAR MULTAS Y DESCUENTOS:

3.1
usuarios):

ENTREGARON

YA QUE |

NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000

CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES

LECTURAS
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 600 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

# ACTIVIDADES

650 o
424

[ rom | ie
[ 09-11-2021 X |
| 10-11-2021 X
11-11-2021 N
12-11-2021 X !
3912021 x| |
1 16-11-2021 :
117112021 X |
|
L




“«

i R

5. ¢ SUPERVISION DEL TRABAJO A LOS AUXILIARES EN TERRENO? Si X No

EMPOCALDAS SAESP i

Fosse | COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
ersion S P e S e e s
Noviemore 2018 | INFORME SUPERVISION TEGNICA — CONTRATG COMERCIAL

'LOS ELEMENTOS DE  PROTECCION |
REQUERiDOS

Si la respuesta es S, diligencie los siguientes campos:

NOMBRE DEL SUPERVISOR (Del contratista) |  DOCUMENTOS DE

DIEGO LEO_N OROZCO

6. TRABAJADORES QUE REALIZARON LABORES

~ NOMBRE DEL TRABAJADOR
y JUAN FELIPE FLOREZ MURILLO

| IDENTIDAD \
4. 598.587

EN LA SECCIONAL

DOCUMENTOS DE IDENTIDAD

1.057.305.510

l JULIAN ANDRES GRISALES PULGARIN

| 1:158. 818 938

OBSERVACIONES ADICIONALES SI SE REQUIERE:

Fecha del informe 30-11-2021

Atentamente;

Reservado_Para_Firma_Mecanica
OSCAR OBANDO LOPEZ B
Administrador




. ? p—_— COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
eIpos il : Versién 7 |

IS S R |
Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERCIAL |

3. INFORMACION PARA SUSTENTAR MULTAS Y DESCUENTOS:

3.1. NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000
usuarios):

I T T ; ?

CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES # ACTIVIDADES FECHA '—igcliji%—

i Ruta: 101: 585 ] o _{

| | |

LECTURAS | 10-11-2021 i 5

(Para seccionales con mas de 1.000 | Total: 585 | - } |

suscriptores 600 x dia; para seccionales con | Ruta: 102: 483 1‘ X |

menos de 1.000 suscriptores el numero de I Ruta: 103: 132 !
|

| actividades asignadas por el intervenlor técnico) 11-11-2021

l§

|

|
| Tota: 18 . |
%Ruta:103t450 * X
| |
|

[

Total: _815 _ ]
| Ruta: 201: 300 |
Ruta: 202: 256 | 12-11-2021
‘ I j
| Total: 1006 ]
| Ruta: 201: 561 I | X '
| Ruta; 202: 282 | 13-11-2021
| Ruta: 203: 328 | ! |
| Ruta: 301: 216 [ | |
| Ruta: 302: 534
Total weer |
Ruta: 301: 217 | X |
; | 14-11-2021 .
| _Total: 217 } | R
, Gran total: 4.344 |
o A o "Suspensiones 12 | 22-11-2021
SUSPENSIONES | Suspensiones: 13 23-11-2021
(Para seccionales con mas de 1.000 ] Suspensiones: 13 ‘ 24-11-2021
suscriptores 40 x dia; para seccionales con Suspens!ones: 11 : ?5—'11—"2021 b
menos de 1.000 suscriptores el nimero de Suspensiones: 10 : 26-11 -20?1 i :
actividades asignadas por el interventor técnico) | Suspensiones: 12 29-11-2021 & |
. ! .
| Reinstalaciones' 3 | 23-11-2021 I X

REINSTALACIONES .T?_GIHWEE!E&I_EHES 7 7 Fﬁh 7725{4".7:720.2_1 X

= oS | oo L S e
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i | F.CS.58 COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

| empoc.i ! Version 7 J
- ) | Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISI ON TECN!CA - CONTRATO COMERCIAL .

T 1=

 leyenda “EMPOCALDAS SA E.S. P“f ‘

| CONTRATISTA" ! | | P e i el
¢El personal usé los elementos de | X ’ '_

_ proteccion personal?

o s

5. (SUPERVISION DEL TRABAJO A LOS AUXILIARES EN TERRENO? Si __X__ No
S| la respuesta es Sl diligencie los siguientes campos:
NOMBRE DEL SUPERVISOR (Del contratssta) - T DOCUMENTOS DE |DENTIDAD

l
| DIEGO LEON OR0OZCO __14.598.587

® 6

_DOCUMENTOS DE IDENTIDAD

NOMBRE DEL TRABAJADOR

_LUISEDUARDO CALLE . - 9.991.451 |
_ SEBASTIAN GARZON RESTREPO ] 1.058.913.562 |
_YEISON ESTIVEN ISAZA QUICENO o 1.057.759.542 |

OBSERVACIONES ADICIONALES S| SE REQUIERE: La tinta en las facturas se riega muy facil, para
este mes se continuo con las suspensiones comerciales y se iniciaron suspensiones residenciales

Fecha del informe 02 Diciembre de 2021

Atentamente,

G 7

. JHON JAVIER HENAQ|RESTREPO (Nombre y Firma)
: ADMINISTRADOR SEC%CIONAL VITERBO - Supervisor Técnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):
¢ F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA

ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES
se debe incluir revision a los usuarios industriales y comerciales).

o F-CS-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES)

* F-C5-17 (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).
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EMPOCALDAS SAESP

fesss COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

ersion - uee e 5 . , ,
Noviembre 201¢ | INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERCIAL

CONTRATO: NUMERO 126 ~ FECHA 16 de marzo de 2021

|
CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16
|

ACTA DE INICIO: DEL 16 DE IVI:ARZO DE 2021.
CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA
NIT 901364104:8

OBJETO: Prestacion de los|servicios de lectura digital, critica digital de medidores
de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexion, visitas de carterai y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aéuadas - Arma - Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia — La Dorada - Guarinbcito — Neira — Kilometro 41 - Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Pallestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina -
Samana — San José — Supia — \‘fictoria — Viterbo

2021SECCIONAL: VICTORIA |

|
VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE O‘I\ DE HASTA DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATQO,,

| OBSERVACIONES
| CARGO DEL CONTRATISTA ‘

ACTIVIDAD REALIZADA A | SI "No NA |
|
MEDICION DEL CONSUMO | X ;

SE REALIZARON 1729/LECTURAS DE MEDIDORES

| — LECTURA DIGITAL DEL
| CONSUMO . B
| X
‘u SE REALIZARON 301 CRITICAS, LOS DIAS 25, 26, 298 DE

t CRITICA DIGITAL o 1l ] NOVIEMBRE 2021
i { X! |

REPARTO DE FACTURAS \ | i SE REPARTIERON 2052 FACTURAS
| - —_ - ‘ . < N - - - e =
. | X |

SUSPENSIONES | | I SE REALIZARON 50 SUSPENSIONES

¥ == i . i el .
REINSTALACIONES | i SE REALIZARON 50 SUSPENSIONES )
= o = {‘ - -‘ i + TESSTN P T S L G e oo - J—
CORTES ‘ L NO SE REALIZARON CORTES

RECONEXIONES NO SE REALIZON RECONEXION

X




: EMPOCALDAS SAES
F-CS-58 COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

Version 7 | )
_Noviembre 2019 | 7 AINF‘Q_RME SUPERV]SION T:EQNICA CONTRATO COIVIERCIAL
i ST . . a— o ’ i
; SUSPENSIONES ’ ? |
(Para seccionales con mas de 1.000 ;(6) S —E : 5] 1/2021' -
suscriptores 40 x dia; para seccionales con _ [ 2R 1ens ) 5 l |
| menos de 1.000 suscriptores el numerojde | 8 ' 29/11/2021 X
; aclividades asignadas por el interventor tégnico) | 5 | 30/11/2021 | x f
i - . - — - SERE) DI S ‘ HENE e ES
| (Para seccionales con mas de 1.000 = S AN q raEe T ==
| ; . . 30 30/11/2021 ;
suscriptores 15 x dia; para seccionales ¢on = 5 e 1] . | —
menos de 1.000 suscriplores el nimero/de |
actividades asignadas por el interventor técnico) | I T 1
REPARTO DE FACTUI‘;QAS 4—5['} } 10” 172021 : ' i
J (Para seccionales con mas de 1.000 S ,%OO N T— 1171172021 ] ,,x,ﬁl ) ;
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con 802 | 12/1 21’2021 | X ‘ l
menos de 1 000 suscriptores el nimeroide [~ IR e 1 '
‘ actividades asignadas por el interventor técnico) e ]
| b . | ‘
3.2. ERRORES EN LA EJECUQION:
| ACTIVIDAD ' "] CANTIDAD | DESCUENTO |  TOTAL |  ~ncrpy,
4 o ~ X UNIDAD E_DESCUENTO | 777(3[.75ERV/~\CIONES
| Error de lectura sin reclamacion ] $20.000 |
I 1T e
' Error de lectura con reclamacion * _ $30.000 | ‘
; Error entrega de factura [ , ‘ $10.000 | ‘ ) o 1
| Error en suspension de servicio | $21. ODO | ‘

33.  RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION
|

r | Sl HUBO DEVOLUCION DE |
! NUD'%EEO | FECHA | | DESCRIPCION | DINERO, RELACIONE EL |
. | , . ‘. ~ VALOR

4. CONTROL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DOTACION

| ASPECTO REVISADO 'Sl | NO | OBSERVACIONES
3 i El personal permanecio uniformado durante la Jornada de | X | |
trabajo? k. A I l_
‘ LEl personal porto ‘el carné con lok requ15ltos exngldos7 X | !
| (nombre - numero de cc - fotg reciente - !eyendai ‘
| "EMPOCALDAS S.A E.S.P. CONTRATISTA" |
|
|

¢El personal uso los elementos de proteccuon personaI'P X




-( ' F-CS-58 ; . COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
ity | Version 7|

| Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL
CONTRATO: NUMERO 126  FECHA 16 de marzo de 2021
CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 00456 2021/03/16

ACTA DE INICIO DEL 16 DE MARZO 2021

CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA
NIT 901364104-8
OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico

suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto.
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia - La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilometro 41 — Marquetalia — Marulanda
- Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —
Samana — San Jose — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: SUPIA

VALOR TOTAL $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE
DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA ACARGODEL | Sl | NO | N/A | OBSERVACIONES
CONTRATISTA L |
| MEDICION DEL CONSUMO - LECTURA R
DIGITAL DEL CONSUMO N |
, X o |
CRITICA DIGITAL 1 ‘ _ |
| X
| REPARTO DE FACTURAS | |
. [ X |
SUSPENSIONES .
X 1 |
REINSTALACIONES ' ! |
| I X NO REALIZARON DURANTE. &l
| CORTES R S B e o T
| X i NO REALIZARON DURANTE EL
l - PERIODO

RECONEXIONES




i3 ‘ F-CS-58 |
Version 7 |_
I Noviembre 2019

|
|

CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES

COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERCIAL |

|

LECTURAS
(Para seccionales con mas de 1.000

suscriptores 600 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de

actividades asignadas por el interventor técnico)

SUSPENSIONES
(Para seccionales con mas de 1.000

suscriptores 40 x dia. para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
| actividades asignadas por el interventor técnico)

REINSTALACIONES
(Para seccicnales con mas de 1.000

suscriptores 15 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

REPARTO DE FACTURAS
(Para seccionales con mas de 1.000

suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con
menos de 1 000 suscriptores el niumero de
actividades asignadas por el interventor técnico) |

| JCUMPLE?
# ACTIVIDADES FECH L
| ECHA | st | nNO
1739 | 16 DE NOVIEMBRE | X |
j 1818 | 17 DE NOVIEMBRE | X |
fe 57 - - - |
| 1293 | 18 DE NOVIEMBRE | X
604 | 19 DE NOVIEMBRE = X |
| TOTAL: 5454 | | |
"L 22 7| 24 DE NOVIEMBRE | X
23 | 25 DE NOVIEMBRE | ‘
15 | 26 DE NOVIEMBRE !
31 29 DE NOVIEMBRE
o) 11~ | 30 DE NOVIEMBRE
i | 25 DE NOVIEMBRE | X
N 3 | 26 DE NOVIEMBRE |
[ 741 | 29 DE NOVIEMBRE ' T
i 5 | 30 DE NOVIEMBRE | f
Nl 2456 ' 09 DE NOVIEMBRE | ‘
3102 | 10 DE NOVIEMBRE | X
TOTAL: 5558 | ‘ ,

32 ERRORES EN LA EJECUCION:
| ACTIVIDAD | CANTIDAD | DESCUENTO | TOTAL OBSERVACIONES
- | . 4 X UNIDAD__| DESCUENTO |
I Error de lectura sin reclamacion ‘ $2_0.000 ‘L '
- Error de lectura con reclamacion T $30.000 |
Error entrega de factura ! R | 'S__1_0_.OOO i
| Erroren suspension de servicio i $21.000 | 1

3.3

- i l
NUMERO | i
| PQR | FECHA

DESCRIPCION

4 CONTROL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DOTACION

| ASPECTO REVISADO

¢ El personal permanecio uniformado |

| durante la jornada de trabajo?

J

Sl | NO | OBSERVACIONES
.

RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION

"SI HUSO DEVOLUCION
DE DINERC. RELACIONE
EL VALOR




(= F-CS-56 | COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

N
empocal: S
P Version 7

| Noviemore 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERCIAL |

I
Atenlamagte\' VTS ' /
SANDRA P hu:vx>el ALDO PARRA

ADMIN T{ADORA SECCIONAL SUPIA — Supervision Técnica

EXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional)

+ F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA - 15 USUARIOS PARA EL RESTQ DE SECCIONALES
se debe incluir revision a los usuarios indusiriales v comerciales)

» F-C8-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA - 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES),

« F-CS-17 (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).

e [-CS-40 (Revision con base en el listado enviado desde la sede central)

NOTA: EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABIL DE CADA MES




Q’ ; | —— COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
emposald: ‘ Version 7 | ) . .
Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERCIAL
CONTRATO: NUMERQO 126 FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO: DEL 16 MARZO 2021

CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

NIT 901364104-8

OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia — La Dorada — Guarinocito — Neira — Kildometro 41 — Marquetalia — Marulanda
_ Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —
Samana — San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: _SAMANA

VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)
PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL | SI [ NO [ N/A | OBSERVACIONES
. ~ CONTRATISTA | | ; |
MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA | & ! : TOTAL 2.474
| DIGITAL DEL CONSUMO i ; ; ; 4
a X '1 | TOTAL 335, REALIZADA LOS DIAS 16,17,
| CRITICA DIGITAL | | | 18,19Y 20
ES TOTAL 2.406
REPARTO DE FACTURAS | | | _
X ‘ | TOTAL..... 14
| SUSPENSIONES { 1 ‘. |
x| ; TOTAL ... 2
| REINSTALACIONES I
.7 | X |
| CORTES | i |

| RECONEXIONES




L) . COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

empocalda Version 7

Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

| CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES | # ACTIVIDADES | FECHA (LSC;'UMPLI\JE(;
| 717 | 10/11/2021 ' L x
LECTURAS ; : | .
(Para seccionales con mas de 1.000 | 755 | TE L ' X
i suscriptores 800 x dia; para seccionales con 576 12/11/2021 l | X
menos de 1.000 suscriptores el numero de 426 13°Y 14/11/2021 I : X
" actividades asignadas por el interventor técnico) | { |
; | | ;
| SUSPENSIONES 5 | 23/11/2021 X
; (Para seccionales con mas de 1.000 5 | 2411112021 | % 7
| suscriptores 40 x dia; para seccionales con I { i {
i menos de 1.000 suscriptores el numero de & i | 251172021 | & 1
'~ aclividades asignadas por el interventor técnico) 2 | 26/11/2021 | X i
| : } } !
| REINSTALACIONES 2 | 2411112021 | X
: (Para seccionales con mas de 1.000 } '
| suscriptores 15 x dia; para seccionales con t
! menos de 1.000 suscriptores el numero de ‘
| actividades asignadas por el interventor técnico) | : [
| 1600 | 06/11/2021 ’ I X
| REPARTO DE FACTURAS | 850 “ 07/11/2021 I Y
5 (Para seccionales con mas de 1.000 ; | : | |
| suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con | 996 | 08/11/2021 X
| menos de 1.000 suscriptores el namero de | ? f |
actividades asignadas por el interventor técnico) l . - - l !
i = J i
3.2. ERRORES EN LA EJECUCION:
| ACTIVIDAD [ "CANTIDAD | DESCUENTO |  TOTAL
| ' XUNIDAD | DESCUENTO | DBSERVACIONES
| Error de lectura sin reclamacion | i $20.000 | 1
 Error de lectura con reclamacion \ | $30.000 |
| Error entrega de factura | 1 $10.000 | i
Error en suspension de servicio | 1_ $21.000 |

33.  RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION

‘ i i | SIHUBO DEVOLUCION
| NUPhg}ERRO | FECHA | DESCRIPCION | DE DINERO, RELACIONE
' [ | EL VALOR

4. CONTROL DE SEGURIDAD INDUSTRIALY DOTACION

| ASPECTO REVISADO | sl | NO | OBSERVACIONES




| |
Q : - i COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
1 empoc/ain_-‘ | Version 7 |

1 | Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL .
CONTRATO: NUMERO 126 FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO: DEL 16 DE MARZO DE 2021.

CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

NIT 901364104-8

OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia — La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilometro 41 — Marquetalia — Marulanda
_ Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —
Samana — San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: MARULANDA
VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)
PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL sl [ NO | N/A | OBSERVACIONES
. _ CONTRATISTA I i l | ‘
. MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA | X ! : | Lecturas realizadas el 12 de Noviembre con
" DIGITAL DEL CONSUMO i ; | 420 lecturas. .
' x| | |a critica se realizd el 18 de Noviembre con
' ‘ 35 visitas de notificacion y su respectivo
CRITICA DIGITAL 1 : ‘ | formato |
j | X | El reparto de facturas se realizo el 08 de
‘ | i | ‘ Noviembre, 382 entregadas por el
' REPARTO DE FACTURAS ' L | | contratista. |
‘ X | En  Noviembre2021 se realiza 4
| SUSPENSIONES l . ; suspensiones.
' X No Se realizo reinstalacion en el mes de
' REINSTALACIONES 1 _ | Noviembre 2021

X | No se presentaron

| CORTES
' | No se presentaron

' RECONEXIONES




| |
| p—— COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
ernpcoc(am ] { Version 7 |

Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL |

i

3. INFORMACION PARA SUSTENTAR MULTAS Y DESCUENTOS:
3.1. NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000
usuarios):

b : . : i . 5
\ CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES } # ACTIVIDADES l FECHA [ (’S(?UMPLNEO
1 LECTURAS | 4ot = '
420 L 12-11-2021 X
(Para seccionales con mas de 1.000 | ECTURRS | - 202 |
suscriptores 600 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el niumero de

' actividades asignadas por el interventor técnico) - | | |

\
i
L l
\ ‘
| |
\

SUSPENSIONES

(Para seccionales con mas de 1.000 4 Suspension
suscriptores 40 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de

| actividades asignadas por el interventor técnico)

REINSTALACIONES
(Para seccionales con mas de 1.000 NO SE REALIZAN 7
| suscriptores 15 x dia; para seccionales con :
| menos de 1.000 suscriptores el niumero de [
| actividades asignadas por el interventor técnico)

18-11-2021

| REPARTO DE FACTURAS i
' (Para seccicnales con mas de 1.000 | |
| suscriptores 1.000 x dia: para seccionales con | 382 FACTURAS 08-11-2021 [ X
menos de 1.000 suscriptores el numero de ‘ [
actividades asignadas por el interventor técnico) {

3.2. ERRORES EN LA EJECUCION:

? D | DESCUENT TOTAL |
| ACTIVIDAD | %-CANTIDA V ! WXUNlDADO I-DESCUENTO : OBSERVACIONES
 Error de lectura sin reclamacion 1‘ \ $20.000 | ’
? Error de lectura con reclamacion | | $30.000 |
Error entrega de factura | 3 $10.000 |
| Erroren suspension de servicio f $21.000

33. RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION

| MERO! 5 | SIHUBO DEVOLUCION
‘N%D R | FECHA | DESCRIPCION DE DINERO, RELACIONE
: EL VALOR




(\ ; | F-CS-58
mpoc';!c.- I Version 7

. COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
!
{ [ Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL |

(Nombre y Firma)
ADMINISTRADOR SECCIONAL — Supervisor Técnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):
e F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA

ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES
se debe incluir revisidn a los usuarios industriales y comerciales).

e F-CS-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES).

e F-CS-17 (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).

« F-CS-40 (Revision con base en el listado enviado desde la sede central).

NOTA: EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABIL DE CADA MES



E EMPOCALDAS SAESP
F-CS-58 | COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

Version 7 T . & :
Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA -~ CONTRATO COMERCIAL
CONTRATO: NUMERO 126 FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO: DEL 16 DE MARZO DE 2021

CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

NIT 901364104-8

OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia — La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilometro 41 — Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina -
Samana — San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: MARQUETALIA

VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 1 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE
DE 2021

1 CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGODEL | SI. ‘ NO | N/A | OBSERVACIONES
_CONTRATISTA | | |
MEDICION DEL CONSUMO - LECTURA | X |
|
1

DIGITAL DEL CONSUMO )
SE REALIZAN 354 VISITAS. LOS DIAS

27,29Y 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

| CRITICA DIGITAL _

| REPARTO DE FACTURAS




1 EMPOCALDAS SAESP

FCs-ss COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
ersion N AN S e S e
Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

3. INFORMACION PARA SUSTENTAR MULTAS Y DESCUENTOS:

3.1 NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1000
usuarios):

| CONTROLDIARIO DE ACTIVIDADES | #ACTIVIDADES FECHA | & PE
E e , . - | L=
| ! 700 ; 17/1/12021 | ¥ !
' 700 | 18/11/2021 X
LECTURAS ! !
- 1 19/11/2021
(Para seccionales con mas de 1.000 6 2 N culen, g0 | . ;
suscriptores 600 x dia, para seccionales con | 500 | 2071172027 [ X :
menos de 1.000 suscriptores el numerode | T ) ) % !
‘ actividades asignadas por el interventor técnico) ——- — -—— — - — — 'x i
! |
' TOTAL:2.512 '
i_- : N SUSPENSIONES ) - - [esniroar X
(Para seccionales con mas de 1.000 - T 26/11/2021 | x
suscriptores 40 x dia; para seccionales con e —— -
menos de 1.000 suscriptores el nimero de ! [
| actividades asignadas por el interventor tecnico) i ‘
: T T s T T T T 8o X f
REINSTALACIONES - |
(Para seccionales con mas de 1.000 |
suscriptores 15 x dia; para seccionales con i
menos de 1.000 suscripteres el numero de , R N }
actividades asignadas por el interventor técnico) !
i |
1518 | 16/11/2021 X |
REPARTC DE FACTURAS 70 1o | X
(Para seccionales con mas de 1.000 7180 | 18/11/2021 ' X
| suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con | ———— i | %
menos de 1.000 suscriptores el numero de o R (. :
| actividades asignadas por el interventor técnico) ;
TOTAL: 2.398 |
32  ERRORES EN LA EJECUCION:
S
' ACTIVIDAD T 7 ] CANTIDAD | DESCUENTO |  TOTAl | P ——
] _XUNIDAD | DEscugnto | OBSERVACIONES
Error de lectura sin reclamacion { l $20.000

" Error de lectura con reclamacion 177 _ I__5’:330000 1 |




i EMPOCALDAS SAESP

V:cs_.sg | COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
rsion { . o o S e ol
 Noviembre 2019 77{ ___ INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

OBSERVACIONES ADICIONALES SI SE REQUIERE

Fecha del informe 3 DE DICIEMBRE DE 2021

Atentamente,
//// g | -
P " //
/ /

AERIANA CAROLINA GOMEZ H
ADMINISTRADOR SECCIONAL - Supervisor Técnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):

« F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES
se debe incluir revision a los usuarios industriales y comerciales)

» F-CS-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USIJARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES).

« F-CS-17 (Muesira aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).

= F-CS-40 (Revision con base en el listado enviado desde la sede central)

NOTA: EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABIL DE CADA MES



COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

- F-CS-58 |
empocaic Version 7 | .
Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

CONTRATO: NUMERO 126  FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16
ACTA DE INICIO: DEL 16 DE MARZO DE 2021.
CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA
NIT 901364104-8
OBJETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina —
Filadelfia — La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilémetro 41 — Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —
Samana — San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: MANZANARES

VALOR TOTAL: $1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE
DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGODEL | SI [ NO | N/A | OBSERVACIONES

| CONTRATISTA a |

| 1

‘} 2 1 1 t { = {

' MEDICION DEL CONSUMO - LECTURA LX) 3 10-11-12-13  DE_ NOVIEMBRE  SE

. DIGITAL DEL CONSUMO | | | HICIERON 2995 |

‘ L X | ‘ | 22-23-24-25 DE NOVIEMBRE SE

' CRITICA DIGITAL . | | HICIERON 531 CRITICAS |
X | 4-56 DE NOVIEMBRE FACTURAS

- REPARTO DE FACTURAS ; ‘ | | ENTREGADAS 2888 |

3 | ! | LOS DIAS 22-23-29-30 DE NOVIEMBRE

. SUSPENSIONES L X | SE HICIERON 57 SUSPENSIONES.

| | ] | 16 REINSTALACION 24-25-26-29-30 DE

| REINSTALACIONES ’ x| ‘ NOVIEMBRE

‘ | I No se realizaron cortes
| CORTES | | X | ;



1

|
‘ ! i
_ &9 | F-CS-58 |

| empocalda: Version 7

i | Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL |

COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

|
i

3.1. NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000

usuarios):

LECTURAS

(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 600 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

SUSPENSIONES

(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 40 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de

| actividades asignadas por el interventor técnico)

REINSTALACIONES

suscriptores 15 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el numero de

i
i (Para seccionales con mas de 1.000
|
| actividades asignadas por el interventor técnico) |

REPARTO DE FACTURAS

! (Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor técnico)

3.2.  ERRORES EN LA EJECUCION:

{ACHV@AD
I

Error de lectura sin reclamacion
i Error de lectura con reclamacion
| Error entrega de factura

| Error en suspension de servicio

| CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES

lCANﬂDAD ‘DESCUENTO

1
i
|

1
# ACTIVIDADES | FECHA
760 DOS PERSONA I 10-11-2021
827  DOS |
PERSONAS | 11-11-2021
700 DOS 12-11-2021
PERSONAS |
708 DOS | 13-11-2021
_PERSONAS |
14 1 22-11-2021
|
10 ; 23-11-2021 lluvia en |
| la tarde
17 I 29-11-2021
16 | 30-11-2021
3 J 24-11-2021
3 1 25-11-2021
3 | 26-11-2021
3 { 29-11-2021
4 } 30-11-2021
1000 UNA | 4-11-2021
PERSONA -
888 UNA PERSONA 5-11-2021
1000 UNA | 6-11-2021
PERSONA i
TOTAL |
X UNIDAD | DESCUENTO |
$20.000 i
$30.000 ;
E \
| |
$10.000 |
$21.000 |

(CUMPLE?

Sl

X

X

KX X XXX X! XK

x

T
|

|
|
+

NO

OBSERVACIONES




£y i F-C5-58 COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

Version 7

Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL |

Fecha del informe 02-12-2021
Atentamente;

iy 7B
‘//r-'z //,u:f
/ / 7]

WEIMAR MUNOZ LOPEZ /
ADMINISTRADOF [ONAL — Supervisor Técnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):

e F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES
se debe incluir revision a los usuarios industriales y comerciales).

e F-CS-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES).

¢ F-CS-17 (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).

¢ F-CS-40 (Revision con base en el listado enviado desde la sede central).

NOTA: EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABIL DE CADA MES
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| COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

Noviembre 2019 [

INFORME SUPERVISIONTECNICA - CONTRATO COMERCIAL |

CONTRATO: NUMERO 126

FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO:
CONTRATISTA:
NIT 901364104-8

OBJETO:

DEL 16 DE MARZO DE 2021

CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores de

acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico, suspension
del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto, reconexién, visitas de
cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes municipios y corregimientos:
Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinchina - Filadelfia — La Dorada — Guarinocito —
Neira — Kilometro 41 — Marquetalia — Marulanda — Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca
— Riosucio — Risaralda — Salamina — Samana — San José — Supia - Victoria — Viterbo

SECCIONAL: LA DORADA

VALOR TOTAL:

$1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE
NOVIEMBRE DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGODEL | SI I NO | N/A ~ OBSERVACIONES
- CONTRATISTA | ) S
' MEDICION DEL CONSUMO - LECTURA X
| DIGITAL DEL CONSUMO | 21824
X
| CRITICA DIGITAL 3074
_ Eam
| REPARTO DE FACTURAS I 21 487 - B o
: X |
- - r
| SUSPENSIONES L 401 i
! X .
| REINSTALACIONES 61 |
X 7 ,
| CORTES ! o R
[ X | oy
| RECONEXIONES TS
! X ‘
| VISITA DE REVISION DE CARTERA | \ 681 _




EMPOCALDAS SAESP

| REEE . | COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
| ersion /
| Noviembre 2019 [ INFORME SUPERVISIONTECNICA - CONTRATO COMERCIAL

3. INFORMACION PARA SUSTENTAR MULTAS Y DESCUENTOS:
3.1. NUMERO DE ACTIVIDADES MiINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000

usuarios):

oCUMPLE?
CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES # ACTIVIDADES FECHA
Si NO
LECTURAS 3987 10/11/2021 X
(Para seccionales con mas de 1.000 4811 11/11/2021 X
suscriptores 600 x dia; para seccionales con 4753 12/11/2021 X
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor 3831 13/11/2021 X
tecnico) 4442 15/11/2021 X
TOTAL LECTURAS 21824
SUSPENSIONES
(Para seccionales con mas de 1.000 224 29/11/2021
suscriptores 40 x dia; para seccionales con 177 30/11/2021 X
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor
tecnico)
TOTAL SUSPENSIONES 401
REINSTALACIONES 1 17/11/2021 X
(Para seccicnales con mas de 1.000 2 24/11/2021 X
suscriptores 15 x dia; para seccionales con 949 29/11/2021 X
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
aclividades asignadas por el interventor 37 30/11/2021 X
técnico)
TOTAL REINSTALACIONES 61
REPARTO DE FACTURAS
5809 9/11/2021 X
(Para seccionales con mas de 1.000
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con 2805 13/11/2021 X
menos de 1.000 suscriptores el nimero de
actividades asignadas por el interventor 4826 14/11/2021 X
técnico)
8047 16/11/2021 X
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INFORME SUPERVISIONTECNICA — CONTRATO COMERCIAL

@TAL VISITA REECRITICA

1336

32. ERRORES EN LA EJECUCION:
ACTIVIDA
s il
Error de lectura sin reclamacion $20.000
’Error de lectura con reclamacion - $30.000 -
| Error entrega de factura $10.000 s o
" Error en suspension de servicio [ $21.000 i ]

3.3.  RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION

[Fp— _ | SIHUBO DEVOLUCION |
[ PQR FECHA DESCRIPCION | DE DINERO, RELACIONE |
\ | | EL VALOR ;
| 1001857 | Nevi-2021 | Por error cobro promedio RS __283.986.00 |
| 1001911 Novi.2021 | Por error cobro promedio - 47.137.00 |

b

4. CONTROL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DOTACION

| ASPECTO REVISADO

| SI

NO OBSERVACIONES

| ¢ El personal permanecio uniformado
 durante la jornada de trabajo?

exigidos? (nombre — nimero de cc — |

(sonal portd el carné con los requisitos

| foto reciente -
| "EMPOCALDAS
| CONTRATISTA"

S.A ES.P.

leyenda |

| ¢El personal uso los elementos de
| proteccion personal?

| |

5. ¢(SUPERVISION DEL TRABAJO A LOS AUXILIARES EN TERRENO? Si _XX_ No

Sila respuesta es S, diligencie los siguientes campos:

i NOMBRE DEL SUPERVISOR (Del contratista)

fjANDRES BARRIOS

| DIEGO LEON OROZCO

| 4.598.587

DOCUMENTOS DE
IDENTIDAD

| 1.054.551.130
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CONTRATO:

ACTA DE INICIO:
CONTRATISTA:
NIT

OBJETO:

F-CS-58 |
Version 7
Noviembre 2019

NUMERO 126

CDP 00386 DE 26-02-2021

DEL 16 DE MARZO DE 2021

FEC

RP

COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
~ INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL
HA 16 DE MARZO DE 2021

000456 16-03-2021

CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

901364104-8

SECCIONAL: GUARINOCITO

VALOR TOTAL:

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE

$1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL
CONTRATISTA

| DIGITAL DEL CONSUMO

| CRITICA DIGITAL

' MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA I
|
|
|

sl | NO ‘ N/A

X

X

.

|

. REPARTO DE FACTURAS

| SUSPENSIONES

| REINSTALACIONES

X

X

i

CORTES

RECONEXIONES

VISITA DE REVISION DE CARTERA |

2. ACTIVIDADES RELACIONADAS

| 906 Facturas

PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL DE
MEDIDORES DE ACUEDUCTO, REPARTO DE LAS FACTURAS DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO,
REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE
CARTERA, Y DEMAS ACTIVIDADES COMERCIALES EN LOS SIGUIENTES MUNICIPIOS Y
CORREGIMIENTOS: AGUADAS - ARMA — ANSERMA — BELALCAZAR — CHINCHINA —
FILADELFIA — LA DORADA — GUARINOCITO — NEIRA — KILOMETRO 41 — MARQUETALIA —
MARULANDA — MANZANARES - MARMATO — PALESTINA — ARAUCA — RIOSUCIO -
RISARALDA — SALAMINA — SAMANA — SAN JOSE — SUPIA — VICTORIA — VITERBO

936 Lecturas

162 Criticas

36 Suspensiones
23 Reinstalaciones
t 0777 e i e

0

48 Visitas

OBSERVACIONES



I 1 \
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Noviembre 2019 |  INFORME SUPERVISION TECNICA —~ CONTRATO COMERCIAL

906 | 5 noviembre -2021 | X

sl Fe l o

|
\
I

‘ REPARTO DE FACTURAS
(Para seccionales con mas de 1.000 suscriptores
1.000 x dia; para seccionales con menos de 1.000
suscriptores el numero de actividades asignadas
por el interventor técnico)

3.2. ERRORES EN LA EJECUCION:
B | X UNIDAD DESCUENTOi ORSERVATISNES
| Error de lectura sin reclamacion $20.000 - '

| |
i Error de lectura con reclamacion I - ' $30.000
r

[ACTIVIDAD | CANTIDAD | DESCUENTO |  TOTAL

Error entrega de factura i $10.000 | |
{ Error en suspens:on de servicio $217009| B '

3.3. RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION

_ | SIHUBO DEVOLUCION DE |
DESCRIPCION | DINERO, RELACIONE EL

| NUMERO |
‘ . o | VALOR

PQR
I —

4. CONTROL DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y DOTACION

I
| FECHA
|
|

ASPECTO REVISADO | NO l OBSERVACIONES
. El personal permanecio uniformado X ‘

durante la jornada de trabajo? | } |

. El personal porté el carné con los ‘ x | \

| requisitos  exigidos? (nombre — | ‘

numero de cc — foto reciente — |

' leyenda "EMPOCALDAS S.A ESP. .

CONTRATISTA”" [

El personal uso los elementos de F X

proteccion personal? ‘

5. ¢SUPERVISION DEL TRABAJO A LOS AUXILIARES EN TERRENO? Si  No X_
Si la respuesta es Sl, diligencie los siguientes campos:

| NOMBRE DEL SUPERVISOR (Del contratista) |~ DOCUMENTOS DE
BENTIOAD

|

| |

= 8 R ‘
|
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ol W [ INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERGIAL |

CONTRATO: NUMERO 126

FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO
CONTRATISTA;

NIT 901364104-8

OBIETO: Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores de

DEL 16 DE MARZO DEL 2021

CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

acueducto, reparto

de las facturas del servicio de acueducto Y saneamiento basico, suspension del servicio de acueducto,

reinstalacion, corte del servicio de acueducto, reconexidn, visitas de cartera, y demads

actividades comerciales en los siguientes municipios y corregimientos: Aguadas -
Belalcazar — Chinchina - Filadelfia - La Dorada -
Marulanda - Manzanares — Marmatg — Palestina — Arauca —

San José — Supia - Victoria — Viterbo
SECCIONAL: FILADELFIA

VALOR TOTAL:

Arma - Anserma —

Guarinocito - Neira - Kildometro 41 — Marquetalia —

Riosucio — Risaralda — Salamina — Samanag -

$1.239.910.080 (IvA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE NOVIEMBRE

DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

| ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL | §i [ NO | NiA [ "~ OBSERVACIONES L
[ CONTRATISTA 1 -
| MEDICION DEL CONSUMO — LEGTURA X | Se realizaron 1.744 lacturas 1os dias -19.20-
| DIGITAL DEL CONSUMO ] 22 de noviembre-2021 _4
X | "'SE REALIZARON 127 VISITAS |
! | CORRESPONDIENTES AL MES  DF |
| - NOVIEMBRE 27-29- DE ACUERDO AL
| CRITICA DIGITAL - _ | | FORMATO F-CS 57 VERSION 1
' X SEN REPARTIERON 1.738 FAGTURAS |
REPARTO DE FACTURAS U:os DIAS5 DE NOVIEMBRE |
[ ' X | | SEREALIZARON 19 SUSPENSIONES |
! SUSPENSIONES _ . | | _
X [ : SE REALIZARCN 11 REINSTALACIONES
| REINSTALACIONES ] N . S P
' X | NO SE PRESENTARON EN NOVIEMBRE |
| CORTES o [ | o s i
X ! NO SE PRESENTARON EN NOVIEMBRE
RECONEXIONES o - . o
X l NO SE PRESENTARON EN NOVIEMBRE
| VISITA DE REVISION DE CARTERA

— - — o e P |

|



F-CS-58 |
Version 7
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Noviembres 2018

SUSPENSIONES
(Para seccionales con mas de 1.000 suscriptores
‘ 40 x dia; para seccionales con menos de 1 .000
| suscriptores el nimero de actividades asignadas
por el interventor técnico)

INFORME SUPERVISION TECNICA - CONTRATO COMERCIAL

125U SUSPENSIONES

26 DE NOV\EMBRE [ x

7 SUSPENSIONES

REINSTALACIONES
(Para seccionales con mas de 1.000 suscriptores
| 15 x dia; para seccionales con menos de 1 .000
{ suscriptores el numero de actividades asignadas
por el interventor técnico)

REPARTO DE FACTURAS
(Para seccionales con mas de 1.000 suscriptores
1.000 x dia; para seccionales con menos de
1.000 suscriptores el numero de actividades
asignadas por el interventor técnica)

-~ ARG - =) BRI [ il‘
[T 26 DE NOVIEMBRE | X T
' REINSTALACIDNES 6—29 DE | i |
| NOVIEMBRES | | |

| | |

| |

e oo, _'_ gy ¢ i ‘[ SRPSSY.
1.739 082021 —J

* ‘%-:;.—L_;

- r

[ :

3.2, ERRORES EN LA EJECUCION:
[ACTIVIDAD CANTIDAD | DESCUENTO TOTAL R o
| | XUNIDAD | DESCUENTQ | _ OBSERVACIONES |
| Error de lectura sin reclamacion $20.000 | [ NO HUBO ;__q

Error de lectura con reclamacion | $30.000 | J NO ij_LlBO ]
| Error entrega de factura ' $10.000 | | NO HUBO ]
__Error en suspension de servicio [ $21.000 | | NOHuBO ]

3.3.

DESCRIPCION

Il ]
| NUMERO ] '
L or | FECHA |

RELACION DE ERRORES DE LECTURA CON RECLAMACION

SI'HUBO DEVOLUCION BE |
DINERO, RELACIONE EL |
_VALOR_ |

o

T |

]

———

,j' S
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| Jos : e | COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

/i - : J
ioas Version 7 SIS A —
T Rt __INFORME SUPERVISIGN TECNICA — CONTRATO COMERCIAL |

6 TRABAJADORES QUE ngﬁ_l___l_ZARQ&A_BQBES EN LA SECCIONAL s
e o NOMBRE DEL TRABAJADOR _DOCUMENTOS DE IDENTIDAD. |
 FELIPE ORTIZ . 11057305510 |

'FJ_'U_D}W__GRT@KL‘E? l 1192763868 |

N S ——— S

| DRSS —

T
l.__—i e i & I —I
I e - e e L

OBSERVACIONES ADICIONALES SI SE REQUIERE:
Fecha del informe NOVIEMBRE 30-2021

Atentamente:

f N C yMEL g
(Nombre y Firma) Mere F P
ADMINISTRADOR SECCIONAL - Supervisor Técnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):

+  F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA - 15 USUARIOS PARA EL_RESTO DE
SECCIONALES
se debe incluir revision a los usuarios industriales y comerciales).

* F-CS-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA CHINCHINA Y LA DORADA - 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE
SECCIONALES).

* F-CS-17 (Muestra aleatoria de (as suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).

» F-CS-40 (Revision con base en el listado enviado desde la sede central).

NOTA: EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABIL DE CADA MES
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Noviembre 2019

INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

CONTRATO: NUMERO 126

FECHA 16 de marzo de 2021

CDP 00386 DE 2021/02/26 RP 000456 2021/03/16

ACTA DE INICIO:
CONTRATISTA:
NIT 901364104-8

OBJETO:

DEL 16 DE MARZO DE 2021.

CONSORCIO SERVICIOS DE INGENIERIA

Prestacion de los servicios de lectura digital, critica digital de medidores

de acueducto, reparto de las facturas del servicio de acueducto y saneamiento basico,
suspension del servicio de acueducto, reinstalacion, corte del servicio de acueducto,
reconexion, visitas de cartera, y demas actividades comerciales en los siguientes
municipios y corregimientos: Aguadas - Arma — Anserma — Belalcazar — Chinching —
Filadelfia — La Dorada — Guarinocito — Neira — Kilémetro 41 — Marquetalia — Marulanda
— Manzanares — Marmato — Palestina — Arauca — Riosucio — Risaralda — Salamina —

Samana - San José — Supia — Victoria — Viterbo

SECCIONAL: CHINCHINA

VALOR TOTAL:

$1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DEL INFORME: DESDE 01 DE NOVIEMBRE DE 2021 HASTA 30 DE
NOVIEMBRE DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETODEL CONTRATO

2. CUMPLIMIENTO AL OBJETODEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL SI | NO [ N/A OBSERVACIONES
CONTRATISTA

MEDICION DEL CONSUMO — LECTURA X Se hicieron 14.546 lecturas,losdias 13, 15, 16,
DIGITAL DEL CONSUMO 17,18, 19, 23, Y 24 de NOVIEMBRE de 2021

X Se realizaron 996 Criticas Fisicas, los dias 25,
CRITICA DIGITAL 26. 27 29.30 de NOVIEMBRE de 2021

X Se repartieron 14.304 Facturas, los dias 11, 12
REPARTO DE FACTURAS .13, 16 de NOVIEMBRE de 2021.

X se hicieron 12 suspensiones | OSDIAS 29Y 30
SUSPENSIONES DE NOVIEMBRE ,

X se realizaron 13 Reinslalaciones, en el mes de
REINSTALACIONES NOVIEMBRE de 2021




F-CS-58
Version 7
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INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

4. INFORMACION PARA SUSTENTARMULTAS Y DESCUENTOS:
3.1. NUMERO DE ACTIVIDADES MINIMAS (Aplica para seccionales con mas de 1.000

usuarios):
CUMPLE
CONTROL DIARIO DE ACTIVIDADES # ACTIVIDADES FECHA ?
Sl NO
2.022 13 NOVIEMBRE 2021 X
2.284 15 NOVIEMBRE 2021 X
2.105 16 NOVIEMBRE 2021 X
LECTURAS 2.004 17 NOVIEMBRE 2021 X
(Para seccionales con masde 1.000 1.460 18 NOVIEMBRE 2021 X
suscriptores 600 x dia; para seccionales con
menosde 1.000 suscriptores el numero de 2.037 19 NOVIEMBRE 2021 X
actividades asignadas por el interventor técnico) 1.750 23 NOVIEMBRE 2021 X
884 24 NOVIEMBRE 2021 X
X
08 29 NOVIEMBRE 2021 X
SUSPENSIONES
04 X
(Para seccionales con mas de 1.000 30 NOVIEMBRE 2021
suscriptores 40 x dia; para seccionales con X
menosde 1.000 suscriptores el numero de X
actividades asignadas por el interventor técnico) 5
05 02 NOVIEMBRE 2021 X
05 29 NOVIEMBRE 2021 X
03 30 NOVIEMBRE 2021 X
REINSTALACIONES X
(Para seccionales con masde 1.000
suscriptores 15 x dia; para seccionales con X
menosde 1.000 suscriptores el numerode X
actividades asignadas porel interventor técnico) X
%-ggj 11 NOVIEMBRE 2021 X
3'237 12 NOVIEMBRE 2021
REPARTO DE FACTURAS 1.219 13 NOVIEMBRE 2021
(Para seccionales conmasde 1.000 16 NOVIEMBRE 2021
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales con X
menosde 1.000 suscriptores el nimerode
actividades asignadas porel interventor técnico) X




; COMERCIALIZACION DE SERVICIOS
Q./ F-CS-58
empocaico Version7

Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

TRABAJADORES QUE REALIZARON LABORES EN LA SECCIONAL

NOMBRE DEL TRABAJADOR DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
WILLIAM CORRALES ROMERO 5.925.669
DUVER GIRALDO LOAIZA 75.049.228
ORLANDO AUGUSTO GOMEZ CASTANO 75.145.769
HENRY OCAMPO SAENZ 15.905.774
SANTIAGO ALZATE GARCIA 1.055.000.362
JOSE NOE CATANO 75.101.042 B

NOTA: SE PEGARON 2.057 OFICIOS DE CARTERA CON MD A LAS FACTURAS.

OBSERVACIONES ADICIONALES S| SE REQUIERE:

Fecha del informe DICIEMBRE 04 DE 2021

Atentamente:

OSCAR SALAZAR GARCIA
ADMINISTRADOR SECCIONAL CHINCHINA — Supervisor Técnico

ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):

* F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES
se debe incluir revision a los usuarios industriales v comerciales).

e F-CS-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES).

* F-CS-17 (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).

» F-C5-40 (Revision conbase en el listado enviado desde la sede central ).

NOTA: EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABILDE CADA MES




COMERCIALIZACION DE SERVICIOS

o F-CS-58
eméoc/aim ; Version7 _ .
‘ Noviembre 2019 | INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL
CONTRATO: NUMERO 0126 2021 FECHA 16/ 03/ 2021 ACTA DE INICIO 16/03/2021
CDP Nro.00386 de 26/02/2021 y RP Nro. 000456 de 16/03/2021
CONTRATISTA: CONSORCIO SERVICIOS INGENIERIA
OBJETO: PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE LECTURA DIGITAL, CRITICA DIGITAL
DE MEDIDORES DE ACUEDUCTO. REPARTO DE LAS FACTURAS DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO Y SANEAMIENTO BASICO, SUSPENSION DEL
SERVICIO DE ACUEDUCTO, REINSTALACION, CORTE DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO, RECONEXION, VISITAS DE CARTERA, NOTIFICACIONES
EXPEDIDAS POR EL DEPARTAMENTO COMERCIAL Y DEMAS ACTIVIDADE S
COMERCIALES EN LOS MUNICIPIOS Y CORREGIMIENTOS.
SECCIONAL: ANSERMA

VALOR CONTRATO:

1.239.910.080 (IVA INCLUIDO)

PERIODO DE INFORME: DESDE EL 01 DE NOVIEMBRE HASTA EL 30 DE NOVIEMBRE DE 2021

1. CUMPLIMIENTO AL OBJETO DEL CONTRATO

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL Sl | NO | N/A OBSERVACIONES
CONTRATISTA
X 7.877 RUTAS 101-102-103-201-202-
301-302-304-305-306.La actividad se

MEDICION DEL CONSUMO - LECTURA realiza, cumple portener mas de 1.000
DIGITAL DEL CONSUMO usuarios.

X 856 criticas dias 22, 23 y 24 de
CRITICA DIGITAL Noviembre de 2021, conel Boucher.

X 7.594 Llego el 10 de Noviembre de
REPARTO DE FACTURAS 2021.

X 146, comerciales y residenciales 25,
SUSPENSIONES 26, 29 y 30 de noviembre de 2021

X 40 comerciales y residenciales 25, 26,
REINSTALACIONES 29 y 30 de noviembre de 2021

X 0
CORTES

X 2
RECONEXIONES

X 25 Revisiones
VISITA DE REVISION DE CARTERA

X 61 Revision informe consumos bajos vy
VISITA POR CONSUMOS BAJOS actualizaciones

2. ACTIVIDADES RELACIONADAS

ACTIVIDAD REALIZADA A CARGO DEL | SI'| NO OBSERVACIONES
CONTRATISTA
Informo al Administrador y al correo electronico X En este mes no hubo
fraudes@empocaldas.com.co sobre: Posibles
fraudes — Contrabandos - Instalaciones en mal estado
- Anomalias detectadas en el medidor o acometida
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Noviembre 2019

INFORME SUPERVISION TECNICA — CONTRATO COMERCIAL

306: 333 Noviembre 15 de
2021
TOTAL : 7.877
41 25 de Noviembre
de 2021
SUSPENSIONES 28 26 de Noviembre
(Para seccionales con mas de 1.000 de 2021
suscriptores 40 x dia; para seccionales con 23 29 de Noviembre
menos de 1.000 suscriptores el nimero de de 2021
actividades asignadas por el interventor 54 30 de Noviembre
tecnico) de 2021
Total: 146
8 25 de Noviembre
de 2021
REINSTALACIONES 3 26 de Noviembre
(Para seccionales con mas de 1.000 de 2021
suscriptores 15 x dia; para seccionales con 11 29 de Noviembre
menos de 1.000 suscriplores el nimero de de 2021
aclividades asignadas por el interventor 18 30 de Noviembre
técnico) de 2021
Total: 40
101; 532 Noviembre 11 de
2021
102: 360 Noviembre 11 de
2021
103: 940 Noviembre 11 de
2021
201: 629 Noviembre 18 de
2021
REPARTO DE FACTURAS 202: 612 Noviembre 12 de
(Para seccionales con mas de 1.000 2021
suscriptores 1.000 x dia; para seccionales 301: 1.330 Noviembre 13 de
conmenos de 1.000 suscriptores el 2021
numero de actividades asignadas porel 302: 938 Noviembre 12 de
interventor técnico) 2021
304: 1.130 Noviembre 13 de
2021
305: 788 Noviembre 12 de
2021
306: 335 Noviembre 11 de
2021
TOTAL : 7,594
32 ERRORES EN LA EJECUCION:
ACTIVIDAD CANTIDAD | DESCUENTO TOTAL
X UNIDAD | DESCUENTO | OBSERVACIONES
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ANEXOS (los anexos no se envian a Manizales, se deben conservar en la seccional):

» F-CS- 11 (Muestra aleatoria de lecturas incluyendo todas las rutas para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES

se debe incluir revision a los usuarios industriales y comerciales ).

e F-CS-56 (Muestra aleatoria de la critica realizada en campo para 30 USUARIOS PARA
ANSERMA, CHINCHINA Y LA DORADA — 15 USUARIOS PARA EL RESTO DE SECCIONALES).

» F-CS-17 (Muestra aleatoria de las suspensiones realizadas 15 USUARIOS PARA TODAS LAS
SECCIONALES).

* F-C5-40 (Revision conbase en el listado enviado desde la sede central).

NOTA: EL PRESENTE INFORME DEBE ENVIARSE HASTA EL 4 DIA HABIL DE CADA MES




