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CONTRATO  PRESTACION DE| fg— D 3=
SERVICIOS N°
| MODALIDAD DE CONTRATACION DIRECTA — SOLICITUD UNICA DE
OFERTAS
CONTRATANTE EMPOCALDAS S.A E.S.P.
NIT 890.803.239-9
REPRESENTANTE LEGAL ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE
cc 16.072.158 DE MANIZALES
CONTRATISTA MERAKI TIC S.A.S.
NIT 900.949.690 - 0
OBJETO CONTRATAR LA PRESTACION DE
' SERVICIOS PROFESIONALES PARA
ADMINISTRAR, OPTIMIZAR,
ASEGURAR Y DAR SOPORTE A LOS
RECURSOS DEL CENTRO DE
COMPUTO, RED DE DATOS,
SISTEMAS DE SEGURIDAD
INFORMATICA, DE BACKUP Y
RESTAURACION DE EMPOCALDA
VALOR $40.909.095 M/CTE IVA INCLUIDO
PLAZO DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA
DE INICIO HASTA EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2023
SUPERVISOR JEFE SECCION DE SISTEMAS
CDP 20230408 DE MARZO 15 DE 2023
RECURSOS PROPIOS |

Entre los suscritos a saber ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE, identificado con
cédula de ciudadania N° 16.072.158 expedida en Manizales, Caldas quien obra en
nombre y representacion de EMPOCALDAS S.A E.S.P, con NIT 890.803.239-9 en su
calidad de Gerente debidamente facultado mediante Escritura N° 1483 de diciembre 16
de 1997 de la Notaria Tercera de Manizales y escritura N° 22714 del 18 de noviembre
de 2004 de la Notaria Quinta de Manizales y nombrado mediante Acta No. 0000382 de
la Junta Directiva de abril 08 de 2021, tal como consta en el Certificado de Existencia y
Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Manizales y Amparado
en la Ley 142 de 1994, reformada por la Ley 689 del 2001 quien en el curso de este
documento se dencminara EMPOCALDAS S.A. E.S.P, y de otra parte HENRY GOMEZ
GAITAN, identificado con la cédula de ciudadania N° 75.089.997 expedida en
Manizales, quien actia 2n nombre y representacién de la firma MERAKI TIC S.A.S. con
identificacion  tributaria  N° 900.949.690-0, segin Certificado de Existencia y
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Representacion Legal expedido el 22 de febrero de 2.023 por la Camara de Comercio
de Manizales por Caldas, y quien para efectos de dicho documento cuenta con la
facultad de “para ejecutar, a nombre de la sociedad, todos los actos y contratos
relacionados directamente con el objeto de la sociedad, sin limite de cuantia”; y quien
afirma hallarse legalmente capacitado, sin inhabilidades e incompatibilidades y que
para efectos del presente contrato se denominara EL CONTRATISTA, hemos acordado
celebrar el presente contrato de prestacion de servicios, el cual se regira por la Ley 142
de 1994, Resolucién CRA 151 de 2001, compilada en el Decreto 1077 de 2015 y demas
disposiciones que en materia de servicios publicos domiciliarios tengan aplicacion,
previas las siguientes consideraciones: 1) Que segin estudio de necesidad de la
contratacion del 15 de marzo de 2023 suscrito por el Jefe Seccién de Sistemas
manifiesta que: "La Empresa de Obras Sanitarias de Caldas "EMPOCALDAS S.A
E.S.P" es una Sociedad Anénima Comercial de Nacionalidad Colombiana, del orden
Departamental, clasificada como empresa de servicios publicos, con autonomia
administrativa, patrimonial y presupuestal, que se rige por lo dispuesto en la Ley 142 de
1994 y la Ley 689 de 2001 disposiciones afines y reglamentarias vigentes o por las
disposiciones legales que las modifiquen, complementen, adicionen o sustituyan; por
las normas del Ministerio Medio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, la Comision
de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Bésico y la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios. El capital de la Empresa en 100% oficial y los
accionistas son el Departamento y 21 municipios de Caldas. EMPOCALDAS S.A E.S.P
esta conformada por una sede administrativa con domicilio en la Ciudad de Manizales
y 24 seccionales ubicadas en 20 municipios, 3 corregimientos y 1 centro poblado,
pertenecientes al Departamento de Caldas; igualmente cuenta con 22 plantas de
tratamiento de agua potable, 10 bombeos y 1 planta de tratamiento de aguas residuales;
en su condicién de monopolio natural presta de manera integral los servicios de
Acueducto y Alcantarillado en los municipios y corregimientos socios. Adicionalmente y
tal como lo exige la ley (decreto 2668 del 2000), factura y recauda el servicio de aseo.
La seccién de Sistemas le brinda apoyo a todas las seccionales de la empresa,
solucionando las novedades de Hardware, Software y Comunicaciones en el menor
tiempo posible para garantizar el normal funcionamiento de todos los aplicativos que
utiliza la empresa, garantizando asi el desarrollo del objeto social segun los Estatutos.”
“El centro de cémputo de la entidad es el corazén de los servicios de tecnologia y tiene
como objetivo satisfacer las necesidades de informacién de la empresa, de manera
verdz y oportuna, Su funcién primordial es apoyar la labor administrativa para hacerla
més sequra, fluida y asi simplificarla. El centro de cémputo es responsable de
centralizar, custodiar y procesar la mayoria de los datos con los que opera la compariia,
es el que soporta las operaciones de Empocaldas. La gestion de redes de datos abarca
la administraciény dentro de ella se engloban politicas y procedimientos que intervienen
en su planteamiento y configuracién, asi como el control y monitoreo de cara a evitar
fallos y reforzar la seguridad, con el fin de asegurar la calidad de los servicios
esperados. La administracion de redes, es la suma de actividades orientadas a
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mantener una red eficiente, con alta disponibilidad. De ahi la importancia de llevar a
cabo una buena gestion de redes de datos pues un funcionamiento idéneo es un gran
aliado para el buen funcionamiento de la empresa, en tal sentido, es de imperiosa
necesidad contar con un proveedor de servicios con capacidad y de un perfil técnico
especializado, que brinde apoyo en las funciones de administracién y soporte en la
infraestructura tecnoldgica con conocimientos sélidos en: instalacién, configuracion y
administracion de equipos de red, de equipos de seguridad perimetral, administracion
de servidores, de seguridad en redes de computadores, sistemas operativos, redes
Windows, motores de bases de datos, administracién de plataformas de correo,
monitoreo, antivirus, backup, conocimientos de redes Lan y Wan.  Su labor estara
enfocada en velar por la mejor utilizacion de los recursos informaticos de la Entidad,
analizar, definir y liderar en forma permanente e intensiva la actualizacion y orientacion
tecnoldgica, de acuerdo con los Ultimos avances y nuevos requerimientos en
informatica. Para cumplir con el objetivo de ADMINISTRAR, OPTIMIZAR, ASEGURAR
Y DAR SOPORTE A LOS RECURSOS DEL CENTRO DE COMPUTO, RED DE
DATOS. SISTEMAS DE SEGURIDAD INFORMATICO, DE BACKUP Y
RESTAURACION de Empocaldas, se requiere contar con un proveedor con experiencia
en la administraciéon de centros de computo, que le garantice a la entidad la buena
administracion de su infraestructura actual, instalacién y configuracién de los equipos
de red, Switches, routers, administracion de sistemas de seguridad informatico,
sistemas de backup y restauracién, como también garantizar un monitoreo permanente
sobre su infraestructura de rendimiento (performance); documentar el esquema
tecnoldgico de la infraestructura actual y proponer mejoras e implementar controles que
permitan proteger la infraestructura tecnoldgica de la entidad y su informacién, ademés,
realizar transferencia de conocimientos en el drea de sistemas con el fin que la gestion,
administracion de los recursos de la entidad sean por parte de los funcionarios del rea
de sistemas. Este necesidad se cubrié para la vigencia 2022 con el contrato N.° 047 de
2022 y posterior se realiza una adicion y prérrogra con vigencia hasta el 31 de marzo
de 2023.” “Es oportuno para la Entidad continuar con la administracién y el soporte
tecnolégico especializado de una empresa que tenga las condiciones y capacidades
para ofrecerle a EMPOCALDAS S.A E.S.P. uno de los servicios més importantes a nivel
de ingenieria; sus profesicnales deben ser personas éticas y calificadas para la
administracion y soporte del Hardware y Software de los recursos del Centro de
computo de la empresa; deberan velar por el nivel de servicio en todos sus recursos,
realizar una administracién eficaz y permanente de la plataforma de seguridad de /a
empresa, transfiriendo conocimiento para apropiacién de la administracién y gestion.
La empresa que se contrate con su personal calificado tendra la responsabilidad
garantizar el normal funcionamiento de la plataforma tecnolégica con sus elementos de
sequridad, sistemas .cperativos, antivirus actualizado, soporte en sitio en horarios de
atencion de la oficina; ofreciéndole a la siguiente capa tecnolégica de aplicativos y
motores de bases de datos, ‘la infraestructura para operar y funcionar en condiciones
normales; los principales sistemas de informacion de la empresa EMPOCALDAS son
r"ﬁag T
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el Sistema Comercial y Financiero, el Sistema de Gestién Documental y el sistema de
Noémina; esta infraestructura de Hardware y Software, con su configuracién operando
en condiciones normales, se necesita para todas las seccionales de la empresa
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Asi mismo, seran responsables de establecer canales de
comunicacién con proveedores externos a través de VPN site to site u otros protocolos
solicitados” 2) Que el articulo 11 del Manual de Contrataciéon de EMPOCALDAS S A.
E.S.P. establece la posibilidad de solicitar solo una oferta cuando el objeto a contratar
se encuentre dentro del margen establecido en el articulo 1.3.5.4 de la Resolucién CRA
151 DE 2001. 3) Que el valor del presente contrato no supera los 280 SMLMV. 4) Que,
revisada la propuesta presentada por MERAKI TIC S.A.S., la Gerencia encuentra que
estd ajustada a los requerimientos de la empresa. 5) Que existe disponibilidad
presupuestal en el presupuesto de gastos de |la entidad para atender el pago que cause
el presente contrato, para lo cual se ha expedido el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal N° 20230408 del 15 de marzo de 2023, con denominacion
“SISTEMATIZACION”. 6) Que los anteriores documentos y certificaciones justifican y
dan validez al presente contrato, el cual se regird por las siguientes clausulas:
CLAUSULA PRIMERA. OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA ADMINISTRAR, OPTIMIZAR, ASEGURAR Y DAR
SOPORTE A LOS RECURSOS DEL CENTRO DE COMPUTO, RED DE DATOS,
SISTEMAS DE SEGURIDAD INFORMATICA, DE BACKUP Y RESTAURACION DE
EMPOCALDAS  S.A. E.S.P. CLAUSULA SEGUNDA. OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA: EL CONTRATISTA se obliga con EMPOCALDAS S AE.S.P, a: A)
OBLIGACIONES GENERALES: 1. Cumplir con todas las especificaciones vy
requerimientos del Estudio de Necesidad de la contratacion y aspectos contemplados
en la solicitud de oferta. 2. El contratista debera concertar con el supervisor un
cronograma de actividades o plan de entregas de acuerdo con el objeto del contrato y
las necesidades de Empocaldas S.A. E.S.P. 3. Asumir por su cuenta y riesgo todos los
gastos en el desarrollo del contrato. 4. Presentar el pago de aportes a la seguridad
social cada mes al supervisor del contrato con el fin de autorizar el pago
correspondiente. 5. En caso de tener trabajadores a cargo debera suministrar los
elementos de proteccion requeridos para el desarrollo de su funciéon y asegurarse de
que los usen. 6. Sin perjuicio de la autonomia técnica y administrativa, atender
instrucciones y lineamientos que durante el desarrollo del contrato se le impartan por
parte de Empocaldas S.A. E.S.P. (Supervisor). Como presentar los informes que se
exija. 7. En el evento que algin o algunos de los elementos sea rechazado por el
supervisor del contrato, dichos productos deberan ser retirados por cuenta y riesgos del
contratista a la mayor brevedad posible. (o en el tiempo indicado en la invitacion) El
contratista debera corregir cualquier problema que se presente, respondiendo por
partes dafiadas, por su cuenta y riesgo durante la garantia. 8. Responder por los dafios
que ocasione en desarrollo del contrato a Empocaldas S.A. ES.P. y a terceros
afectados. 9. Informar oportunamente al supervisor del contrato, los inconvenientes en
la entrega de los bienes objeto de suministro y proponer soluciones para garantizar la
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prestacion del servicio 10. Las demas obligaciones a su cargo que se deriven de la
naturaleza del contrato y de las exigencias legales. B) OBLIGACIONES
ESPECIFICAS: 1. Proveer una persona en sitio en el horario laboral de la oficina
durante el periodo de prestacion del servicio del contrato. 2.Transferencia de
conocimiento a personal de la seccidn de sistemas. 3. monitorear toda la infraestructura
tecnica en tiempo real, incluyendo servidores, switch, Access points, UPS (Con acceso
a Red), y demas dispositivos de red que se requieran donde se identifica rendimiento
de los dispositivos, performance de estos, uptime, continuidad y cualquier novedad es
escalada por correo electronico o mensaje de texto si es necesario.4. Instalar,
configurar y administrar la plataforma tecnolégica. 5. Instalacién, configuracion y
administracion de sistemas operativos. 6. Instalacion, configuracién y administracion de
servidores. 7. Estabiecer canales de comunicacién con proveedores externos a través
de VPN site to site u otros protocolos solicitados. CLAUSULA TERCERA.
OBLIGACIONES DE EMPOCALDAS S.A E.S.P.: Son obligaciones de EMPOCALDAS
S.A. E.S.P: 1. Pago cportuno de las obligaciones contraidas con el contratista, después
del visto bueno del supervisor del contrato 15 dias después. 2. Entrega de
certificaciones y demas documentos solicitados por el contratista para el éptimo
desarrollo del Contrato. 3. La entidad debera retener el valor correspondiente a las
estampillas Pro-Universidad (1%), Pro-Desarrollo (2%), Pro-Hospital Santa Sofia (1%)
y Pro-Adulto Mayor (3%) por cada pago que realice al contratista. CLAUSULA
CUARTA. VALOR Y FORMA DE PAGO: Para todos los efectos legales y fiscales, el
valor del presente contrato asciende a la suma de CUARENTA MILLONES
NOVECIENTOS NUEVE MIL NOVENTA Y CINCO PESOS ($40.909.095) M/CTE IVA
INCLUIDO, los cuales seran cancelados mediante la presentacién de actas parciales
de pago, previa presentacion de las facturas y constancia del supervisor de haberse
prestado e! servicio a entera satisfaccion. PARAGRAFO PRIMERO: EMPOCALDAS
S.A. E.S.P., expidié el Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 20230408 del 15
de marzo de 2023, bajo el rubro 212020200806 con deriominacién
“SISTEMATIZACION” por el valor de este contrato. PARAGRAFO SEGUNDO: Para
cada uno de los pagos EL CONTRATISTA debera presentar el certificado que
demuestre que ha cumplido con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social.
PARAGRAFO TERCERO: En caso de que el contratista no acredite el pago frente al
sistema de seguridad social en cada acta de pago, se le suspendera el tramite de la
cuenta correspondiente ante la Tesoreria de la entidad, hasta tanto no demuestre que
ha cumplido con dicha cbligacion. CLAUSULA QUINTA. PLAZO: El piazo de ejecucién
del presente contrato sera desde la suscripcién del acta de inicio hasta el 31 de
diciembre de 2023. CLAUSULA SEXTA. GARANTIAS: GARANTIA UNICA A FAVOR
DE EMPRESAS DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS: EL CONTRATISTA
debera constituir a favor de EMPOCALDAS S A. E.S.P. péliza de garantia Unica
expedida por compariia de segurcs debidamente constituida en el pais que avale los
siguientes riesgos: A} CUMPLIMIENTO: Para precaver los perjuicios derivados del
incumplimiento imputables al afianzado de las obligaciones emanadas del contrato, por
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un valor equivalente al treinta por ciento 30% del valor del mismo y con una vigencia
desde la suscripcién del contrato e igual al término del mismo y tres (3) meses mas. B)
SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES: Para cubrir el
riesgo de incumplimiento de las obligaciones laborales, de acuerdo con lo consagrado
en el articulo 64 del Codigo Sustantivo del Trabajo, a que esta obligado el afianzado y
relacionadas con el personal utilizado para la ejecucion del contrato, por un valor
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato y por una vigencia igual al
término del contrato y tres (3) afios mas. C) CALIDAD DEL SERVICIO: El valor y la
vigencia de estas garantias se determinaran en cada caso de acuerdo con el objeto del
contrato, el valor, la naturaleza y las obligaciones contenidas en cada contrato, por un
valor equivalente al treinta por ciento 30% del valor del mismo y con una vigencia igual
al término del contrato y tres (3) meses mas. PARAGRAFO: La garantia requiere para
su validez, la aprobacién de EMPOCALDAS S.A E.S.P. y debera ampliarse en los
porcentajes sefialados, cada vez que se produzcan suspensiones, prérrogas o
adiciones al contrato. CLAUSULA SEPTIMA. CESION DEL CONTRATO: EL
CONTRATISTA no podra ceder el contrato sin previa autorizacion escrita por parte de
EMPOCALDAS S.A E.S.P. PARAGRAFO: Si al CONTRATISTA le llegare a sobrevenir
inhabilidad o incompatibilidad, debera ceder el presente contrato previa autorizacion
escrita del Representante Legal de la empresa o si ello no fuere posible, debera
renunciar a su ejecucién. CLAUSULA OCTAVA. PERFECCIONAMIENTO: El presente
contrato se perfecciona con la suscripcion de este y la expedicion del registro
presupuestal. CLAUSULA NOVENA. IMPUESTOS: Queda a cargo del contratista el
pago de los demas impuestos en la cuantia que sefale la ley. CLAUSULA DECIMA.
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL CONTRATISTA manifiesta bajo la
gravedad de juramento que se entendera prestado con la firma del presente contrato
que no se haya incurso en ninguna causal inhabilidad e incompatibilidad. CLAUSULA
DECIMA PRIMERA. SUPERVISION: La Supervision del presente contrato estara a
cargo del JEFE SECCION DE SISTEMAS de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Ei Supervisor
velara por el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA y representara los intereses de la empresa para |la debida y cumplida
ejecucion del objeto contractual, sujetando sus actuaciones a lo establecido por el
Manual de Interventoria de la Entidad. El Supervisor tendra las siguientes atribuciones
y responsabilidades: 1. Dar inicio al contrato, una vez haya verificado el cumplimiento
de los requisitos necesarios para su legalizacion y ejecucion, los cuales se indican a
continuacién: - Expediciéon del registro presupuestal. - Constitucion de las garantias
exigidas. — Cumplimiento de sus obligaciones frente al sistema de seguridad social. -
Los demas requisitos de ley. 2. Verificar que EL CONTRATISTA cumpla con las
obligaciones descritas en el presente contrato. 3. Informar al respecto las demoras o
incumplimiento de las obligaciones de EL CONTRATISTA. 4. Certificar respecto al
cumplimiento de EL CONTRATISTA. Dicha certificacion se constituye en requisito
previo para cada uno de los pagos que deban realizarse. 5- Realizar durante la
ejecucion del contrato la Supervision técnica, administrativa, financiera y contable del
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mismo. 6- Supervisar que el objeto contractual se ejecute de acuerdo con los
parametros determinados por la entidad. 7- Verificar el pago por parte del contratista de
sus obligaciones frente al sistema de seguridad social y parafiscal. 8- Exigir la copia de
los documentos que soportan las cuentas.de pago, asi como elaborar las actas de pago
parciales y el acta final. 9- Verificar la vigencia de las coberturas de los amparos
solicitados para la ejecucion del contrato. 10- Solicitar los informes que consideren
pertinentes en ejercicio de su control financiero, relacionados con la ejecucion de este.
11- Mantener informado al Gerente de EMPOCALDAS S.A E.S.P. de cualquier
circunstancia que llegare a afectar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en
el contrato. 12- Realizar el acta de cumplimento del contrato y dar su visto bueno para
este fin. 13. ADICIONALMENTE DENTRO DE LOS TRES DIAS HABILES
SIGUIENTES A SU ELABORACION EL SUPERVISOR SERA RESPONSABLE DE
ALLEGAR TODA LA DOCUMENTACION RELACIONADA CON LA SUPERVISION
DE LOS CONTRATOS A LA SECRETARIA GENERAL EN DONDE REPOSA LA
DOCUMENTACION ORIGINAL DE LOS MISMOS. 14. las demas inherentes a la
funcion desempefiada. PARAGRAFO. Cuando por circunstancias de fuerza mayor la
Supervision no pueda ser realizada por quien ha sido designado para tal fin, este debera
informarlo por escrito a la Gerencia y a la Secretaria General de la entidad, con el fin
de que la Gerencia proceda a realizar la designacién correspondiente. CLAUSULA
DECIMA SEGUNDA. INEXISTENCIA DE LA RELACION LABORAL ENTRE
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Y EL CONTRATISTA: Para todos los efectos legales y
fiscales no existe vinculo laboral entre EMPOCALDAS S.A. ESP. Y EL
CONTRATISTA, razén por la cual debera afiliarse o estar afiliado al sistema de
seguridad social al menos por un término igual a la ejecucién del presente contrato.
CLAUSULA DECIMA TERCERA. INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA: El
Contratista es una entidad independiente de EMPOCALDAS S A. ESP., y en
consecuencia, el Contratista no es su representante, agente o mandatario. El contratista
no tiene la facultad de hacer declaraciones, representaciones o compromisos en
nombre de EMPOCALDAS S.A. E.S.P., ni de tomar decisiones o iniciar acciones que
generen obligaciones a su cargo. CLAUSULA DECIMA CUARTA: MULTAS: En caso
de incumplimiento a las obligaciones del Contratista derivadas del presente Contrato,
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. puede adelantar el procedimiento establecido en la ley e
imponer las siguientes multas: POR RETRASO EN EL PERFECCIONAMIENTO Y
LEGALIZACION DEL CONTRATO: Si por causas imputables al CONTRATISTA no
presenta los documentos, ni se realizan los actos y tramites necesarios para el
perfeccionamiento y legalizacion del contrato dentro de los TRES (03) dias habiles
siguientes, contados a partir de la fecha en que se ha entregado para la firma, se
sancionara al CONTRATISTA con una suma equivalente al cero punto cinco por ciento
(0,5%) del valor total del contrato por cada dia de retraso. POR SUSPENSION
INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuando el CONTRATISTA suspenda totalmente
los servicios contratados sin justificacion aceptada por EMPOCALDAS S.A. E.S.P sera
sancionado con un cero punto veinticinco por ciento (0.25%) del valor total del contrato,
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por cada dia de suspensiéon o incumplimiento. POR RETARDO O INCUMPLIMIENTO:
En caso de mora o incumplimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciones
establecidas en este contrato, éste autoriza a EMPOCALDAS S.A. E.S.P para que, sin
necesidad de requerimiento judicial previo, del saldo a su favor le descuente un cero
punto tres por ciento (0,3%) del valor del contrato por cada dia calendario que transcurra
y subsista en el incumplimiento o en la mora. Por el pago de la suma a que se refiere
esta estipulacién, no se entendera extinguida la obligacién contratada por el
CONTRATISTA en razén del contrato, ni se le eximira de la indemnizacién por los
perjuicios causados a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. CLAUSULA DECIMA QUINTA:
PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total
o parcial de las obligaciones del presente Contrato, EL CONTRATISTA, debera pagar
a titulo de indemnizacién, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total
del contrato. El valor pactado de la presente clausula penal es el de la estimacion
anticipada de perjuicios, no obstante, la presente clausula no impide el cobro de todos
los perjuicios adicionales que se causen sobre el citado valor. Este valor puede ser
compensado con los montos que EMPOCALDAS S.A. E.S.P. adeude al Contratista con
ocasion de la ejecucion del presente Contrato, de conformidad con las reglas del Cédigo
Civil Colombiano. CLAUSULA DECIMA SEXTA: INDEMNIDAD: E| Contratista se
obliga a indemnizar a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. con ocasién de la violacion o el
incumplimiento de las obligaciones previstas en el presente Contrato. EL
CONTRATISTA, se obliga a mantener indemne a EMPOCALDAS S.A. ES.P. de
cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros que tengan como
causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicio causado. El Contratista
mantendra indemne a EMPOCALDAS S.A. E.S.P., por cualquier obligacién de caracter
laboral o relacionado que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales
que el Contratista asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a
la ejecucion de las obligaciones derivadas del presente Contrato. CLAUSULA DECIMA
SEPTIMA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las controversias o diferencias que
surjan entre las partes con ocasién de la firma, ejecucién, interpretacién, prérroga o
terminacién del Contrato, asi como de cualquier otro asunto relacionado con el presente
Contrato, seran sometidas a la revision de las partes para buscar un arreglo directo, en un
término no mayor a cinco (5) dias habiles a partir de la fecha en que cualquiera de las
partes comunique por escrito a la otra la existencia de una diferencia. CLAUSULA
DECIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: En caso de que exista informacién sujeta a
alguna reserva legal, las partes deben mantener la confidencialidad de esta
informacion. Para ello, debe comunicar a la otra parte que la informacién suministrada
tiene el caracter de confidencial. CLAUSULA DECIMA NOVENA. ACTA DE
CUMPLIMIENTO: Dentro de los 120 dias siguientes a la terminacion del contrato, las
partes de comun acuerdo deberan suscribir el acta de cumplimiento y en caso de que
no lleguen a acuerdo sobre el contenido de la misma, sera practicada de manera
auténoma por EMPOCALDAS S.A. E.S.P. CLAUSULA VIGESIMA. DOCUMENTOS
ADICIONALES: Hacen parte integral del presente contrato, los siguientes documentos:
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1. Estudio de necesidad de la contratacion. 2. Certificado de Disponibilidad
Presupuesta[ 3. Certificado de existencia y representacion. 4. Fotocopia cedula de
ciudadania. 5. RUT. 6. Certificado de antecedentes fiscales. 7. Certificado de
antecedentes disciplinarios. 8. Certificado de antecedentes judiciales. 9. Afiliacion y
pago al Sistema de Seguridad Social Integral. 10. Compromiso anticorrupcién. 11.
Verificacion 'en el Registro Nacional de Medidas Correctivas. 12. Acta de
Confdenmahdad 13. RUP. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. LEGALIZACION DEL
CONTRATO4 Una vez firmado el contrato y después de su entrega, EL CONTRATISTA
debera presentar para la aprobacién por la entidad contratante: A). La garantia tnica a
favor de empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios. Todo gasto que
demande la legalizacion del presente contrato estara a cargo del CONTRATISTA.
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