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' CONTRATO N®
MODALIDAD DE CONTRATACION: DIRECTA - SOLICITUD UNICA
OFERTA R
| CONTRATANTE: EMPOCALDAS S.AES.P
NIT: _ 890.803.2309
REPRESENTANTE LEGAL CARLOS ARTURO AGUDELO
MONOYA
cL 4.384.840 DE BELALCAZAR
CONTRATISTA: INTERLANS 5.A.5
NIT: e 900165920-4 i
REPRESENTANTE LEGAL: JOSE ORLANDO MARIN JARAMILLO
CEDULA DE CIUDADANIA: 75.084.806 DE MANIZALES
OBJETO: CONECTIVIDAD DE DATOS E
INTERNET PARA EMPOCALDAS 5.A.
ESP
INTERVENTOR: = JEFE SECCION SISTEMAS
VALOR: 43.130.888.36IVA INCLUIDO
CDP: 00461 DE MARZO 30 DE 2017

Entre los suscritos a saber CARLOS ARTURDO AGUDELD MONTOYA, idantificado
con ceduia de ciudadania Mo, 4.384.840 de Belalcazar, guien obra en nombre ¥
representacion de EMPOCALDAS S.A E.5.P, NIT 880.803.239-9 en su calidad de
Gerente debldamente facultado mediante Escritura N 1483 de Diciembre 16 de
1947 de la Motaria Tercera de Manizales y escritura N° 2214 del 18 de Noviembre
de 2004 de la Notaria Quinta de Manizales y nombrado mediante Acta No. 0000312
de la Junta Directiva de enero 13 de 2.016, inscrita el 5 de febrero de 2,016, bajo el
numero 00072155 del Libro IX, v tal como consta en el Certificado de Existencia y
Representacién Legal expedido por la Camara de Comercio de Manizales y
Amparado en la Ley 142 de 1984, reformada por la Ley 688 del 2001 quien en al
curso de este documento se denominara EMPOCALDAS 5.A. E.5.P., de una parle
y de otra parte JOSE ORLANDO MARIN JARAMILLO, identficado con la cadula de
ciudadania 75.084.806 DE MAMNIZALES, obrando en calidad de Representante
Legal de INTERLANS S.A.S identificada con Nit 900165820-4, quien afirma hallarse
legalmente capacitado, sin inhabilidades e incompatibilidades de conformidad con la
Ley BD de 1883 v gue para efectos del presente contrato se denominara. EL
CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente Contrato de Prestacion de
Servicios, , el cual se regird por la Ley 142 de 1984, Ley 689 de 2001, Manual de
Contratacidn de la Entidad, prncipios gue regulan la Funcidn Pdblica (Ard. 209 C.P.),
Codigo Civil, Codige de Comercio, y demds normas gue adicionen, modifiquen vy
complementien, previas las siguientes consideraciones; 1) Que en analisis de
conveniencia y oportunidad suscrito por el Jefe de |a Seccion de Sistemas de
EMPOCALDAS 5.A E.5.P., de fecha marzo 30 da 2017, se solicita realizar la presenta
contralacion teniendo en cuenta entre olros los sigulentes aspectos: A) Que la Seccion
de Sisternas de EMPOCALDAS 5.A. E.Z.P. sablendo de la importancia que tiene
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hoy en dia la conectividad de dalos, v teniendo en cuenta fque las empresas
mantienan en su dia a dia un contacto directo con los servicios de datos como
Internet, descarga de archivos, comeo, elc. Estos servicios son necesarios porque
permiten mejorar la relacién con los clientes y agilizar la comunicacién con el
entorno en general (otras empresas, proveedores, clientes, etc.). B) Que es
imprescindible para ser eficiente contar con unos servicios de datos (coreo, WAP,
Web. elc.) a la medida de las necesidades de la empresa vy o que es més
importante, coordinarios con las deméas formas de comunicacion. C) Que las rades o
infraestructuras de (tela) comunicaciones proporcionan la capacidad y los elementos
necesarios para mantener a distancia un intercambio de Informacisn yio una
comunicacion, ya sea ésta en forma de voz, datos, video o una mezcla de los
antenores. D) Que los elementos necesarios comprenden de disponer de acceso a
la red de comunicaciones, el transporte de |a informacién v los medios W
procedimientos {conmutacicn, sefializacion, y protocolos para poner en contacto a
los extremos (abonados, usuarios, terminales. efc.) que desean intercambiar
Informacion, E) Ademas, numerosas veces los usuarios se encuentran en extremos
pertenecientes a diferentes tipos de redes de comunicaciones, o en redes de
comunicaciones que aun siendo iguales son de distinta propiedad. F) Que
aprovechando los avances tecnoldgicos gue se presentan y consientes que la
empresa no cuenta con una infraestructura de comunicaciones ni con |los recursocs
para implementarla, por o cual se recomienda se contrate la conectividad de datos
de la empresa, G) Que la infraestructura de comunicaciones también incluya &l
internet para las plantas de tratamiento en las seccionales, dicho servicio debe venir
acompanado de una IP publica estatica, que sirva como punto de referencia para las
aplcaciones instaladas, adicionalmente, debe brindar el servicio de control de
conlenido, para asl lener |a capacidad de administrar el acceso que tienen los
funcionanos de las plantas de tratamiento a internet. H) Que la solucidn de
comunicaciones para conectar la sede princlpal con las diferentes seccionales y
ofrecer el servicio de internet durante el afio 2016, se realizd con el Contratista
Interlans 5.A.5., por medio de los siguientes contratos. El primer contrato de
modalidad Directa, el Nro. 0044-2016 por $44.620.470, el cual inicid el 19 de
eners’Z016 vy finalizo el 11 de abrili2016. El segundo contrato se realizd mediante
invitacion pdblica y este fue adjudicade a la empresa Interdans S.A.S. mediante e
contrato Nro. 0132-2016 por $170.000.000, el cual Inicid el 29 de abril2016, con
fecha de terminacion &l 31 de diciembre/2016, por lo tanto ef 26 de diciembre/2016
s firmo la Adicion que fue necesario prorrogarla hasta el 31 de marza/2017 por
valor de $63.750.000, para garantizar el normal funcionamiento de los sistemas
criticos y misionales de la empresa en tiempo vy oportunidad especialmente en |a
finalizacion y cierre de los perindos financieros y cierres de cuentas, como también
en las proyecciones presupuestales,; las comunicaciones hacen parte de este grupo
de objetivos que deben continuar ofreciendo servicios a la empresa los 385 dias al
ano. |) Que el Jefe de la seccidn de Sistemas desde el mes de Noviembre /2016
inicio con varias empresas de comunicaciones, para conocer las cotlzaciones
tecnoldgicas de cada una de ellas de acuerdo a las condiciones técnicas del
mercado y mejorar cada afio el servicio que se tiene en la empresa Empocaldas por
medio del Oulsourcing de este servicio. Los contaclos realizados fueron los
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siguientes: - Empresa AZTECA COMUNICACIONES, allega la propuesta de
comunicaciones de 6MB v 12MB con los fines presupuestales, el valor de la
propuesta de BMB sin IVA tiene un costo de $205.240.000 y la propuesta de 12ZMB
tiene un costo de $233.620.000. - Empresa INTERLANS, colizacidn econdmica, por
9 meses, sedes administrativas en Fibra con ancho de banda de 12MB con Backup
tecnoldgico en Radio de 6Mb v Manizales de 50MB, Flantas de tratamiento en
6MB, por un valor de $239.582. 700 Inclulda VA, - La empresa WIRES envia correo
a EMPOCALDAS, haciendo la colizacion de montar un demo tecnologico entre dos
sedes a través de plataformas de radio enlaces. Anexaron documento donde
detallan el portafolio empresarial. Detallan el levantamiento de informacion de la
emprasa Wires para conocer los requerimientos técnicos de comunicaciones para |a
configuracidn del Demo vy también para la cotizacion de |a solucidn de
comunicaciones a Empocaldas. Para realizar las prusbas tecnologicas de la
plataforma de la empresa Wires, se configurd entre Manizales y Chinchina la red de
serviclos vy entregd resultados positives en las conexiones al sistema Solin y
también las pruebas de liguidaciones. Estas pruebas se realizaron entre el 17 y &l
27 de febrero de 2017. Las personas que acompafiaron eslas pruebas fueron el Ing.
Ricarde Pinto Restrepo y el Auxiliar de facturacién Yonfredy Gomez Lopez, El
informe gue ellos entregaron el 27 de febrera/2017, resume gue se realizaron
pruebas en las oficinas de Susuerte, se cargaron Lecturas del municipio de
Belalcazar, cargue de medidores, facluras parciales de la seccional de Chinching,
cargue de algunas novedades del municipio de Filadelfia, se abrieron 8 seccionales
al mismo tiempo, dando un tempo de respuesta favorable y sin ningdn
contratiernpoe. Luego se dirigieron a la oficina de Empocaldas Chinchind para
corroborar si los datos si habian cargado correctamente. En el informe detallan
olras actividades satisfactorias del proceso. El 24 de febrero/2017, la empresa
Wires envia correo a Empocaldas con la cotizacidn de coneclividad para |as sedes vy
plantas de tratamiento, por $130.000.000 mas iva propuesta por 9 meses, - El 30
de enero/2017 la empresa MEDIACOMMERCE da respuesta al cormeo an los
siguientes términos: ‘Estimade ingeniero John Jairo, mil gracias por la conflanza
depositada nuevamerie en nosotros, como gran operadar de lelecomunicaciones.
En eslos momentos esfamos reevaluando la oferta, ya que a fa fecha conlamas con
plataformas mucho mas robustas en enfrega de servicios a los nodo desting, razdn
por la cual se pidié una valoracion adicional para enlregar una oferta con todas las
caracteristicas requeridas por la evolucion natural de fa tecnologia i que se hace
apremiante para este Hpo de proyectos. Esperamos fener esta informacion en el
menor tiempo posible, ingeniero John Jairo, de nuevo mil gracias.” J) CQue [as
solicitudes de cotizaclones presupuestales para evaluar las soluciones tecnolégicas
s@ tratd de realizar con ocho empresas del mercado a nivel nacional, las empresas
gue acompanaron este proceso de levantamiento de informacidn fueron las
empresas AZTECA COMUNICACIOMES, INTERLANS y WIRES., K) GQue la
configuracién actual del sistema de comunicaciones de Empocaldas por su
funcionamiento y operacion, en promedio cada mes paga por este senvicio
$21.250.000, De acuerdo al contrato Mro. 0132-2016 por $170.000.000, el cual inicid
el 29 de abril/2016: el 26 de diciembra/2016 se firmd la Adicidn v Prdrroga No, 1 por
$63.750.000 hasta el 31 de marzof2017. L) Que le cotizacion de la empresa
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AZTECA COMUNICACIONES, de 6MB, el promadic aproximado de cada mes, con
un IPC del 8% seria de $21.981.204, Como se identifico en el levantamiento de
informacion cuande se le pidid mas requermientos a la empresa AZTECA
COMUNICACIONES para tratar de configurar la red de backup y obtener los costos,
allos no acompafaron una segunda cofizacion; por eso aste valor no es
racomendable tenerlo en cuenta en la siguiente etapa de evaluacion. M) Que en &l
levantamiento de informacion definitiva para el Analisi= de Conveniencia v las
recomendaciones tecnologicas, se tienen dos alternativas: - La colizacion de la
empresa INTERLANS de acuerdo & la cotizacion del 8 de febremo/2017, por
$194.089.000 Incluido IMA, el valor del mes de este servicio es de $21 565.444, Se
lxgraria una mejora tecnoddgica en la prestacion del servicio, porgue actualmente la
sades Administrativas tlenen el servicio de Internet con anchos de banda de 2Mb v
4Mab; las plantas de tratamiento de 2Mb. La mejora tecnoldgica serla subir a 6Mb an
las sedes Administrativas v subira 4Mb en las plantas de ratamiento. La segunda
mejora tecnoldgica seria tener un canal de backup alterno en las sede
administrativas para garantizar el servicio, ean este caso el backup alterno seria en
red inalambrica y el canal principal seria en Fibra Optica. N) Que desde hace meses
al area de sistemas ha venido evaluando los pro v contras de tener la administracion
centralizada del Intarnet desde la sede principal Manizales, con el fin de mejorar |as
politicas de seguridad informatica en cada una de las seccionales; con la prueba
tacnoldgica de la empresa WIRES se evalud y sa identifico que esta solucion
afectivamanta sa podria implemeantar dentrg de la organizacidn. También al evaluar
la cotizacidn tecnoldgica de la empresa WIRES enviada el 24 de febrero/2017, por
$130.000.000 mas VA, el valor del mes de esle servicio es de 17188889, Sa
identificd que este servicio podria traere beneficios técnicos y econdmicos a la
empresa. por lo tanto se recomendd esta implementacion para lograr un avance en
la administracion y prestacion del servicio de las comunicaciones en cada una de las
seccionales, para lograr cada ano mejoras tecnologicas vy el area de sislemas una
administracidn eficaz de toda la empresa, también desde el punto de vista de redes
una integracion cada dia mas de las seccionales al Dominio de Empocaldas de |a
Sede principal Manizales, para mejorar en la administracion y crecimiento
tecnolagico. N) El Andlisis de Conveniencia del Jefe de Sistemas para la invilacian
Publica Nro. 50 de 2017, teniendo en cuenta las |ustificaciones anteriores se
recomendd la implementacion de |la red MAN/WAN, con lodos los beneficios
detallados en el documento del andlisizs la invitacidn pdblica. O) Que la empresa
publicd la Invitacién Publica Nro. 0050 de 2017 el dia 8 de marzo/2017, con el objeto
de contratar "PRESTACIOMN DE SERVICIO PARA EL SISTEMA DE
COMUNICACIOMNES E INTERNET PARA EMPOCALDAS SA ESP." con un
presupuesto oficial de $154.700.000, el plazo de ejecucion seria hasta el 31 de
diciembre/2017. De acuerdo al Cronograma Oficial el cierre de la invitacidn y
recepcidn de propuestas el dia 24 de marzo/2017 a las 10:00 a.m., se contd con una
propuesta de la empresa CALDAS DATA COMPANY LTDA por un valor de
$145.350.000. P) Que de acuerdo a las condiciones del pliega, &l comité avaluador
elabord el informe de evaluacidn v lo publicd el dia 29 de marzo/2017 informando
que &l proponente CALDAS DATA COMPANY LTDA, resultd no habilitado en la
verificacion de los documentos de andlisis financiero v en la verificacion del
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fermulario de precios, por tal motive no pedra continuar con el procesa evaluative.
El comité evaluador recomendd declarar desierta la invitacidn Piblica 0050 da 2017,
El 29 de marzo/2017 los funcionarios de Empocaldas, el Gerente, los Jefes de las
Secciones de Contratacidn, Presupuesto y Sistemas se reunieron con el gerente de
la empresa Interlans para evaluar &l servicio de Comunicaciones que la empresa le
prasta a Empocaldas y las condiciones de continuar prestando el servicio, En la
reunidn se tomd la decision de realizar un contrato nuevo por dos meses, por
$43.130.88%9 Incluido IVA. Para garantizar la continuidad en la prestacidn del
servicio de Internet en cada una de las seccionales, porque la conexidn a los
Sisternas de Informacidn, las bases de datos, el correo slecirdnico, hacen parte de
una de las actividades esenciales en la prestacion del servicio a cada uno de los
suscriptores de la empresa. Q) Que durante |la prestacion del servicio de
comunicaciones, la empresa Inlerlans se compromete a mejorar &l sarvicio en los
anchos de banda del Intemet de las sedes administrativas a 6Mb como también el
ancho de banda pera el Internet de las Plantas de Tratamienlo a 4Mb, se continuard
con el redso de 1:4. 2) Que es oportuno para la Entidad, continuar con fa empresa
Interlans, porque se garantiza el funcionamiento v operacion de uno de los sistemas
mas importantes, le ofrece & la empresa las condiciones normales de
funcionamiento de uno de los sistemas mas importantes como son  las
comunicaciones en cada una de las seccionales para poder atender los suscriptores
de la empresa ya sea para consultar la informacién del Sistema Comercial Solin,
ingresar las diferentes novedades, movimientos que se necesiten en cada uno de
los modutos de Facluracion, Cartera, POR v Recaudo. Tamblén el Software
Fortuner es uno de los sistemas que se necesita para el drea administrativa en cada
una de laz seccionales. El sistema de correo electrénico también es uno de los
medios de comunicacion que mas se uliliza tanto para la comunicacion interma como
exlemna de la entidad, 3) Que ademas, realizar e contralo de comunicaciones &s
conveniente para la organizacion, toda vez que le ayuda a |a empresa en cada una
de las seccionales realizar las actividades para gue los procesos de facturacion
mensual se realicen normalmenta, como también ofrecerle la tecnologia a los ofros
procesos de recaudo v cartera, donde todas las sedes y areas participan con cada
uno de |0s sisternas de Informacion y procesos activos. 4) Que segln lo establecido
en el manual de contratacidn de la Entidad, es procedente realizar solicitud de Unica
oferta con & fin de manlener la buena gestion vy conectividad con las sedes que hacen
parta de EMPOCALDAS S.A E.S.P en los municipios de Caldas donde presta sus
servicios, 5) Que existe disponibilidad presupuestal en el presupuesto de gastos de la
antidad para alender el pago gue cause el presente contrato, para lo cual se ha
expedido el Cerificado de Disponibilidad Presupuestal No, 00481 del 30 de Marzo de
2017, 8) Que los anteriores documentos y certificaciones justifican y dan validez al
presente confrato, el cual se regird por las siguientes cldusulas: CLAUSULA
PRIMERA - OBJETO: CONECTIVIDAD DE DATOS E INTERNET PARA
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. CLAUSULA SEGUNDA-OBLIGACIONES DE LAS
PARTES: Las Partes, que para efectos del presente contrato podran dencminarse
tambien CLIENTE ¥ OPERADOR, entienden y declaran gue la suscripcion del
presente Contrato es la base de su relacién comercial a partir de la cual el QOperador
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mismo o obliga a su ejecucidn de buena fe exenta de culpa. A)

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA U OPERADOR: A) OBLIGACIONES DEL

CONTRATISTA U OPERADOR: 1.

Instalar vy mantener en buen estado de

funcicnamiento an [a red corporativa de EMPOCALDAS 5.4, E.5.P. en Manizales ¥y
en cada una de las seccionales los equipos necesarios gue garanticen los anchos
de banda, servicios y Ia tecnologla solicitada a continuacian.

DATOS
SECCIONAL ANCHO SERVICIOS
| AMSERMA 2ZMB DATOS
| CHINCHINA 2MB DATOS
La DORADA B DATOS
RIOSUCIC ZMB DATOS
| MANIZALES LIMEB DATOS
INTERNET SEDES ADMINISTRATIVAS
ANCHO
SECCIONAL DIRECCION SERVICIOS L IMB) RELSL)
AGUADAS CLL & N0 6-21 INTEENET BANDA ANCHA b 1:4
ANSERMA CL 12 No.3-50 INTERMNET BEAKDA ANCHA b 1
ARALICA Cr.4 No.6A-19 INTEEMET BANDA ANCHA b L:4
ARMA CLL 4 NRO ¥ -61 INTERNET BANDA ANCHA G | 14
| BELALCAZAR | Casa de la Cultura Piso | IMTERNET BAMDA AMCHA fr [:4
CHINCHINA Cr.B No.13A-17 INTERNET HANDA ANCHA 6 I:1
FILADELFIA CL6 Cr.5 Mo.5-03 ESQUINA | INTERNET BANDA ANCHA b I4
GUARINOCITO | Clb No. 4-28 INTEENET BANDA ANCHA b 14
KILOMETRO 41 | Vereda Colombia INTERMET BANDA ANCHA 6 14
LA DORADA | CR.3 No.11-27 INTERNET BANDA ANCHA o I:1
| MANZANARES | €16 No.4-32 PARQUE PPAL | INTERNET BANDA ANCHA fi 1.4
MARMATO El Atrio INTERNET BANDA ANCHA & 1:4
MARQUETALIA | Clle 3 Ta -60 INTERNET BANDA ANCHA & 1:4
MARULANDA | Cr.6 No.7-39 INTERNET BANDA ANCHA 8 1.4
NEIRA | CIl 8 No, 9-32 | INTERNET BANDA ANCHA & l:4
PALESTINA Cr.% Mo.8-10 INTEENET BANDA ANCHA ] 1:4
RIQSLICIO | Cr.T No.B-40 INTERNET BANDA ANCHA ) 1
RISARALDA | Cra NoS5-29 - INTERNET BANDA ANCHA | & e |
SALAMINA Cr.6 No.5-32 INTERNET BANDA ANCHA | 6 1:4 |
SAMANA Cl 6 Ne. B-14 | INTERNET BANDA AMCHA L5 14|
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SANJOSE  |Cra.2NoJ-$4 | INTERNET BANDA ANCHA | 6 | 14
SUPLA cra 7 no 34-11 INTERNET BANDA ANCHA [ | 14
VICTORIA Crm, N, T-63 ]MI';;"RNET BANDA ANCHA fx ! I:4
VITERBO Cra.8 No.7-42 | INTERNET BANDA ANCHA f 14
| MANIZALES Cra.2) Mo 75-82 IMTERHET BANDA AMCHA 100 i:2
INTERNET PLANTAS DE TRATAMIENTO
' COORDENADAS
ANCHO |
PLANTA LATITUD LONGITUD (MB) REUSO |
Tarcara NS53551.39 W 75 26 49.45 | 114
Fl Pencil WA 4440 ".'J'Tﬁd-{:-d'u'? 4 [:4
El Munantial N3639.6 W 7542 15,8 4 -4
Los Cuervos N4 5834.03 W 7536 11.61 4 I-4
Campoalegre  N458549 W 75371245 4 1-4
Bellovista M5 [T" 36,54 W TS 33 4973 4 1:4
El Llano N5 197.00 W74 50 18.40 4 1:4
Acuavende N51532.7 W75927.3 4 1:4
Hojas Anchas N 530 46,74 W 75 38 47,12 4 i
Los Estromelios MNEF1745.0 W 75338 4 [:4
San Lois N S1T244 W TS 15 56.8 4 14
Neira M5 101.35 W 7531376 4 :4
| Ingrumi N § 24 5986 W 75 42 31,06 4 14
Gunyscancs W5 I029.% W TS d .’!-:_1_ 4 14
Puerto Ariura M523 1416 WTE 28 5058 4 1=
Fuvio Arstizbul N3257.7 W T4 59 51.42 4 14|
Altos del Portal N35l6dl W 75 47 39.61 4 14
| El bosque - N §2759.21 W 7539 6.7 4 14
Tesorito N 5 19 10.55 W 74 54 58.85 4 .4
El Miradaor MAd1T.4 W TS 52265 4 4

7. Los relsos eslablecidos en los cuadros antenores, son los niveles maximos
permitidos 3. Los canales de intermet deben ser suministrados con control de
navegacion, configurables por EMPOCALDAS 4. Realizar los mantenimientos
correctivos durante la vigencia del contralo a los equipos cuando Se requiera, en
cada uno de los municipios. 5. Realizar los mantenimientos preventivos durante la
vigencia del contrato. 6. Los costos estén incluidos dentro del canon mensual. 7. El
coniratista deberd garantizar como minimo una disponibilidad del servicio del 99.5%
8. EMPOCALDAS no aceptara conexiones satelitales, todo esto con el fin de

_asegurar tiempos de respuesta iddneos para los raquanm:ﬁﬂlﬂﬁ de la emprasa. El
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contratista debera entregar |as sedes gdministrativas como minimo e 80% de la
instalacién en 15 dias calendario dando prionded & las sedes grandes y ol
porcentaje restante an los siguientas 15 dias calendario v 1as plantas de iratamiento
&n un plazo maximo de un mes calandario, iempo contado a partir dal acta de inicio
del contrato. 9. El confratista deberd entregar el canal de internet en la ciudad de
Manizales al menos por dos |5P diferentes mediantes hilos o vias independientes,
de esta manera permitiendo la configuracion de los mismos como canal principal y
de backup, los tamafos podran ser modificables por EMPOCALDAS acorde a sus
necesidades. Las seccionales deben estar en |la capacidad técnica de usar dichos
canales. 10. El contratista debera entregar a EMPOCALDAS un podl de no menos
de diez (10) IP publicas utilizables para ser usadas en |as sedes administrativas que
lo requieran (Mamizales o Seccionales), 11, Para cada planta de tratamiento los
canales de intemet se deben suministrar con una P pdblica estatica. 12. El
contratista debera antregar herramientas que permitan monitorear el desempeno de
los canales de datos y el canal de Internet, adicionalmente, debera hacer los
cambios en el manejo de los canales y el intemnet dedicado que requiera la emprasa
y la misma la solicite. 13. Solucionar los cortes o interferencias gue se presenten
durante la prestacion del servicio en el menor lempo posible, 14, EIl CONTRATISTA
se hara responsable de los salarios, prestaciones sociales y seguridad social de los
trabajadores a su cargo en |la ejecucion del contrato, ademas del VA, retancién an
la fuente y demds costos gue impliqgue la ejecucion del contrato. 15. El
CONTRATISTA no podra ceder ni subcontratar total o parclaimenta las actividades
especificadas en el contrato. 16. El CONTRATISTA debera acreditar que
tiene en funcionamiento una oficina principal o sucursal en el departamento
de Caldas. B) OBLIGACIONES DE EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Son
obligaciones de EMPOCALDAS S.A. E.S.P: |. Cancelar en forma oportuna el
valor por concepto de la prestacion del servicio en los términos convenidos,
previa constancia de cumplimiento de las obligaciones, expedida por el interventor
del contrate, Adicichalmente EMPOCALDAS 3.4, ES.P como CLIENTE se obliga
a: a) Hacer uso del servicio prastade por el DPERADOR, de conformidad con lo
establecido en al presente confrato, y de acuerdo con las licencias pertinentes, las
normas legales vigentes aplicables a los servicios de telecomunicaciones. b) Pagar
al Operador los valores determinados en el Contrato y las ordenes de Servicio c)
Responder por el uso y recibo de la Informacidn gue transmite. El Operador no
respondera por el acceso de terceros, nl por los fraudes o actos indebidos gue
puedan cometerse con la informacion que recibe y transmite &l Cliente por medio
del servicio que le presta el Operador. d) Responder y ajercer todas las acciones
necasarias an caso da gue existan bienes instalados por el Operador para que No
sean objeto de embargos o secuestros, resultantes de cualquler proceso judicial o
axirajudicial en contra del Cliente. En este evento, el Cliente avisara al Operador
dentro de las veinticuatro horas (24) siguientes al conocimiento de cualguier medida
judicial que pueda derivar en embargo y secuestro de los bienes v ce cualgquier
accion u omision que pueda perturbar la tenencia y propiedad de dichos bienes. Si
el Cliente no cumpliere con estas obligaciones dentro de los ftreinta (30) dias
siguientes al conocimiento de cualguier medida judicial, pagara al Operador &l valor
comercial de los bienes de propiedad del Operador que sean objeto de lales
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medidas o cuya tenencia o propiedad se vea afectada. @) El servicio que prestara el
Operador es para el uso exclusivo del Cliente. En el evento de que el Cliente
cambie la madalldad y reveanda sarvicios de telecomunicacionas soporados en |as
redes de telecomunicacionas del Operador, el Cliente debera avisar dicha
circunstancia al Operador. Serd responsabilidad exclusiva del Cliente &l acceso a
toda clase de informacion obtenible a través de ese servicio, inclusive la de
contenido no apto para menores de edad, de conformidad con lo dispuasto por la
Ley 679 de agosto de 2001, Asl mismo sdlo podra cursar servicios de larga
distancia mediante autorizacidn expresa de alguno de los operadores de larga
distancia legalmente habilitados. f) Cumplir con las obligaciones y deberes
establecidos en el Contrato, las Ordenes de Servicio y demas documentos que
hagan parte integrante del Contrate. g) El Cliente se obligas a no trasladar los
bignes entregados a lilulo de comedato o amendo por el Operador, sin su previa
autorizacion. h) Las demas que se deriven del presente Contralo y de las normas
legales vigentes. CLAUSULA TERCERA. VALOR Y FORMA DE PAGO: Para
todos los efectos legales vy fiscales, el valor del presente contrato asciende a la
suma de CUARENTA Y TRES MILLONES CIENTO TREINTA MIL OCHOCIENTOS
OCHENTA Y OCHO PESOS CON TREINTA Y SEIS CENTAVOS ($43.130.888,36)
IVA INCLUIDO. Se haran pagos a lravés de actas parciales mensuales por el valor
pactado previa presentacion de la factura y constancia del supervisor de haberse
prestado el servicio a entera salisfaccidn. Las facturas deberan ser presaniadas
dentre de los primeros CINCO (5) dias de cada mes. Las facturas se cancelaran de
acuerdo con la programacidn prevista por la Tesoreria de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P., pero en ningln momenio serd superior 8 ciento veinte (120} dias, salvo
fuerza mayor o caso fortuito. PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos a los cuales se
obliga EMPOCALDAS S.A E.S.P. estaran sujetos a la apropiacién presupuestal
Mo, 00481 de Marzo 30 de 2017, bajo el rubmo 21020202 con denominacion
“Comunicacién v transporte (telecomunicaciones), CLAUSULA CUARTA - PLAZO:
El plazo del presenta contrato sera desde |a suscripcion del acta de iniciacion hasla
el 31 de Mayo de 2017. CLAUSULA QUINTA: SUPERVISION: La Supervisién del
presente contrato estara a cargo del JEFE DE LA SECCION DE SISTEMAS de la
entidad. E| supevisor velara por el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a cargo del CONTRATISTA y representara los inlereses de la empresa
para la debida y cumplida ejecucion del objeto contraciual, sujetando sus
actuaciones a lo establecido por el Manual de Interventoria de la Entidad. El
supervisor tendra las siguientes atribuciones y responsabilidades: 1. Dar inicio al
contralo, una vez haya verificado el cumplimiento de los requisitos necesanos para
su legalizacion y ejecucion, los cuales se indican a continuacion: - Expedicion del
registro presupuestal. - Constitucidn de las garantias exigidas. - Pago de las
estampillas a que haya lugar. = Cumplimienta de sus abligaciones frente al sistema
de seguridad social. - Los demas requisitos de ley. 2. Verificar que EL
CONTRATISTA cumpla con las obligaciones descritas en la clausula segunda del
presente contrato. 3. Informar al respecto las demoras o incumplimiento de las
obligaciones de EL CONTRATISTA. 4. Certificar respecto al cumplimiento de EL
CONTRATISTA. Dicha cerificacién se constituye en requisito pravio para cada uno
de los pagos gue deban realizarse. 5- Realizar durante la ejecucion del contrato la
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interventoria técnica, administrativa, financiera y contable del mismo. & Supervisar
que el objeto contractual se ejecute de acuerdo con los pardmetros determinados
por la entidad. 7- Verificar el pago por parle del contratista de sus obligaciones
fronte al sistema de seguridad social v parafiscales. &- Exigir I8 copla de los
documentos que soportan las cuentas de pago, asi como elaborar las actas de pago
parciales v el acta final. 9- Verificar la vigencia de las coberluras de los amparos
solicitados en la clausula décima primera relacionada con las garantias exigidas
para la ejecucion del contrato. 10- Solicitar los informes que consideren pertinentes
en ejercicio de su control financiero, relacionados con la ejecucion del mismo. 11-
Mantener Informado al Gerente de EMPOCALDAS S.A ES.P de cualquier
circunstancia gue llegare a afectar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas
en el contrato. 12- Realizar el acta de liquidacion del contrato y dar su visto bueno
para este fin. 13, Adiclonalmente el interventor sera responsable de allegar toda la
documentacion relacionada con la interventoria de los confralos a la Secretaria
General en donde reposa la documentacion original de los mismos. 14. Asl mismo,
sera responsable de la tramitacidn y ejecucion en debida forma de las adiciones y/o
ampliaciones a suscribirse en razdn del contrato de |a referencia. 15. Las demas
inherentes a la funcién desempefiada. PARAGRAFO PRIMERO. Cuando por
circunstancias de fuerza mayor la interventoria no pueda ser realizada por quien ha
sido designado para tal fin, este deberd informarlo por escrito a la Gerencia y a la
Secretaria General de la entidad, con al fin de que la Gerencia proceda a reallzar la
designacion correspondiente.. CLAUSULA SEXTA SUMINISTRO E INSTALACION
DEL SERVICIO: En el evento en que e OPERADCR no cuente con la disponibilidad
para la prestacidn del servicio el presente Contralo se dara por terminado. A) Obras
Civiles: Es responsabilidad del CLeNTE proveer las adecuaciones ambientales y
gléctricas necesarias para la instalacién de los equipos de comunicaciones
requeridos para la prestacion del servicio. En el cazo que OPERADOR suministre |as
obras civiles por solicitud del CLIENTE, el costo de dichas obras sera asumido por el
CLIENTE. B) Acometidas Internas: Es responsabilidad del CLIENTE proveer las
Acometidas Internas desde [os puntos de conexion fisica del predio en la sede dal
CLIENTE {poste, caja mural, strip general del edificlo, conjunto o centro emprasarial)
y &l destino final de la conectividad suministrada (centro de computo, plso, bodega o
eic). El valor del cargo flio mensual de los canales de datos lerrestres e Internet
dedicado incluye la instalacion de una acometida interna estandar. C) Equipos: El
CLIENTE debera comunicar a la dependencla que e OPERADOR indique, por o
menos con quince {15) dias de anticipacion toda modificacion en la configuracion
interna de sus zistemas de comunicacionas relacionados con el servicio prestado,
asi como &l cambio de equipos y modificaciones lécnicas que puedan afeclar de
forma directa o indirecta la comrecta prestacion del servicio por parte del OPERADOR.
Eslas modificaciones serdn aceptadas, siempre y cuando respeten las normas
intemacionales. En casoc de que OPERADOR suministre solucién de equipos de
enrutamiento u otros adicionales a los equipos terminales necesarios para |a
conexion del servicio de acuerdo con la solicitud del CLIENTE, se hara de
conformidad con los servicios contratados. D) Elementos o equipos que no son
parte esencial de la conexion del servicio. Los elementos gue no se incluyen
como parte del servicio son aguellos necasarios en &l sitio del CLIENTE guien los
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debera suministrar en caso de gue sea reguerido como: Enrutadores, switches,
bridges, hubs, UPS, reguladores v otros equipos que no conformen directamente la
golucion, tales como racks, adecuaciones elactricas, y los respeclivios, lorres,
pararrayos, sistemas de respaldo eléctrico (UPS's), aire acondicionado, sistemna de
liefras, sistema de incendios, control de humedad y las obras civiles de
mamposteria o que impliquen adecuacicnes de silio, bandejas para rack y pared,
tuberia, cableado, canaletas v cajas de empalme. Estos slementos podran ser
colizados por el OPERADOR en forma independiente en cada caso. Por parte del
cliente: El CLIENTE g5 responsable de suministrar la infraestructura necesaria, para
la instalacidn de los equipos y bienes requeridos en fa solucion de Gltime kilémetro
con el objeto de garantizar la buena prestacion del servicio. Por parte del
Operador; Este sera el encargado de suministrar la infraestructura gque se requiara
para la correcta instalacion de los equipos y su adecuado funcionamiento.
Infraestructura fisica: E| OPERADOR =& hace responsable de [a ubicacién de los
elementos necesarics para la solucidn de Gltimo kildmetro de acuerde con su
composicion en sus instalaciones, asi como de las protecciones necesarias y del
ambienie adecuado para un buen funcionamiento de los equipos. Infraestructura
Eléctrica: El OPERADOR proporcionara la infraestructura requenida para cada una de
las soluciones, en el lado que le corresponde, Infraestructura de Conectividad: El
OPERADOR proporcionard la infraestructura requerida para cada una de las
soluciones. En caso de gue el OPERADOR Instale equipos al CLIENTE, aquel los
podra entregar ya sea en calidad de Comodato o de Arrendamiento, segin sea el
caso, por lo cual el CLIENTE se obliga frente a los mismos, en los términos
establecidos en el Cddigo Civil. E) Especificaciones y normas técnicas: Las
Partes del Acuerdo de Servicio se comprometen a cumplir, en desarrollo del mismao,
con los reglamentos establecidos en los planes, normas, definiciones y estandares
dal Ministerio de Comunicaciones gue sean aplicables y, en su defecto, con la
normalizacién, definiciones v estandares de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones (UIT), Institute of Electrical and Electronics Engineers
(IEEE), Internet Engineering Task Force (IETF) y demas organismos
internacionales competentes, de los cuales forma parte Colombia en virud de
tratados © convenios inlernacionales. F) Pruebas: Pruebas de disponibilidad y
calidad extremo a extremo a nivel de la interfaz acordada, sin incluir 05 equipos
terminales del CLIENTE, con monitorec de 15 minutes por 24 horas; Pruebas de BER
de 24 horas para canales nacionales e internacionales “clear channel”, en el caso de
que la solucion conste de canales Frame Relay, IP o en cualguier otro protocolo, el
OPERADOR correra pruebas extremo a extremo con el fin de delerminar la calidad
medida en Paquetes (PER); Pruebas de conmutacién, incluyendo los equipos
terminales del Cliente. Las prusbas de conmutacidn se entenderan como
salisfactorias cuando se compruebe el correcto establacimiento de una llamada
entrante y saliente, hacia y desde el equipo terminal del Clente y de acuerdo a |a
sefializacion requerida (R2 o RDSI). Las pruebas de conmutacion solo puede
efectuarse cuando el Cliente tenga instalado el equipo terminal. Con el fin de
garantizar la intercomunicacion con la central telefdnica del Operador, si se
comprueba gue las pruebas fallan por la versidn de software instalada en el equipo
terminal del Cliente, éste se comprometerd a actualizar este equipo con la ditima
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varsion de software. G) Operacidn y Mantenimiento. Generalidades: El concepto
de operecion y mantenimiento de redes de Telecomunicaciones involucra dos

aspeclos importantes: QOperacion: Basicamenle tiene gue ver con programacion de
la red, mediciones de trafico o anchos de banda, mediciones para diagnostioo ¥

oplimizacidn de la red y gestion de la misma, al igual gue &l estudic de las
tendencias v datos que permitan realizar oplimizaciones de [a red o sugerirselas al
CLIEENTE. Manlenimienio: Reone al mantenimiento preventivo gue se realiza
pericdicamente, basado en rutinas vy procedimientos preestablecidos, al
mantanimiento correctiva gue consiste an la reparacion da fallas y dafios con el fin
de mantener |la red operativa y en optimas condiciones vy al mantenimiento
predictivo, que consiste en realizar estudios sobre |as tendencias y hechos de |as
soluciones con el fin de predecir cudndo se van a presentar determinados tipos de
fallag, ¥ asl evitarlaz. Todos involucran el suministro de repuestos ¥y equipos en caso
necesano. Mantenimiente Preventivo. El mantenimiento preventivo de |la Red de
Transporte esta directamente a cargo del OPERADOR, de acuerdo con sus pollticas
generales da manejo de su red, EL OPERADOR podra interrumpir el Servicio para
efectos de realizar actividades de mantenimiento preventivo previo acuerdo con el
CLIENTE. Para las actividades de mantenimiento preventivo el OPERADOR notificara
al CLIENTE con Setenta y Dos (72) horas de antelacion a la ejecucion de dichas
actividades. Cualquier falla que se presente como consecuencia de no darse la
venlana de mantenimiento serda responsabilidad del CLIENTE y por |l tanto no
afectard |la disponibilidad del servicio, El CUENTE debera garantizar al personal que
el OPERADOR asigne para las labores de mantenimienio, &l acceso a los sitios donda
se ftengan instalados los equipos y se necesite realizar alguna actividad de
mantenimients. En caso que el personal del OPERADOR o terceros designados por &l
OPERADOR no tengan accese a los sitios para realizar las actividades de
mantenimiento correclivo y por lo tanto no pueda restablecer el servicio, los tiempos
de respuesta se suspenderan y no contardn para la disponibilidad del servicio.
Reporte Mantenimiento Preventivo: Las salidas de servicio programadas para &l
mantenimiento preventivo de la calidad del mismo, en la red del Operador y que
afecten el servicio prestado al CLIENTE, no seran consideradas como
indisponibilidad del servicio v deberan ser reportadas a ésle con una anteriondad
minima de 24 (veinticuatro) horas, indicando el tiempo esltimado para el
restablecimiento del servicio. El OPERADOR informara al CLIENTE sobre &l liempo
estimado para el restablecimiento del servicio Mantenimiento Corrective: El
mantenimiento comrectivo comprende todas las acciones encaminadas a solucionar
una falla presentada en &l normal funcionamiento del servicio contratado por el
CLIENTE. Como tal, involucra una rapida elapa de diagnostico del problema
presentado v la asignacion de lodos los recursos que Sean necesarios para
narmalizar la operacion. El costo del mantenimiento correctivo, la reparacion o
cambio de los equipos que deba realizarse en virtud de danos o perdidas causados
por @l CLIENTE, =us empleados, sus contratistas, sus clientes ylo terceros
autorizadoz por el CUENTE sera asumido por észte dltimo. Estos mantenimientos
correctivos, reparaciones o cambios sdlo podran ser realizados por el OPERADOR o
por un tercero designado por éste. Reporte Mantenimiento Correctivo Las salidas
de zarvicla por razones de falla o de mantepimients correctivo de la red del
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OPERADOR, gue afecten el servicio preslado al CLIENTE, deberan ser siempre
sustentadas vy reporiadas al CLIENTE, En estos evenlos, el CLIENTE se comunicard
en primera instancia con el CALL CENTER del OPERADOR. H) Atencian al Cliente:
Como parte del servicio de la red, el OPERADOR cuenta con un centro de
Administracion del servicio al CLIENTE a nivel nacional denominado CALL CENTER,
al CALL CENTER recibe los repories de fallas técnicas de cualguier servicio
contratado las veinticuatro (24) horas, todos los dias de la semana, 0§ rescientos
sesenta y cinco (365) dias del afo. Procedimiento para reportar llamadas de
servicio al call center: Al recibir una solicitud o reporte de falla dal CLIENTE, &l
CALL CENTER asignara un nimero de tiquete para registrar la llamada y tomar |a
responsabilidad para la atencién yo solicitud, manteniendo un registro de la
solucion de soporte ofrecido, para el corecto registro de un reporte de falla al
CALL CENTER, & CUENTE debera suministrar la informacién basica, en el
momento de realizar la lamada de servicio, o cuando sea contactado por el
OPERADOR, consistente en a) Compafiia que reporta la Hamada de servicio b
nomtre del funclonario que reporta la llamada al CALL CENTER c) Sede donde se
genera la llamada de servicio y el nimero telefonico d) sede donde se origina el
Servicio Afectado o se genera el requerimiento, &) Naturaleza de |a falla, f) Fecha y
hora de la ocumrencia, g) Detalle de equipos an uso, h) Los eventos y actividades
antas de la falla , ) Los mensajes diagndsticos mostrados scbre los equipos
terminales y otros equipos como enrutadores, hubs, swithces, etc. El CALL CENTER
deberda informar periddicamente al CLENTE el estado de avance del liquele
asignado, asi como la resolucién definitiva de la falla, siempre que el CLIENTE desee
hacer sequimiento a la falla o solicitud presentada debera hacer referencia al
nimero de tiquete asignado por el CALL CENTER. Atencion a fallas: Los liempos de
atencién a Fallas sera fijado, para los servicios de voz local y larga distancia, luego
de la deteccidn o reporte de un problema, el tiempo para la atencion del mismo serg
de 24 horas cuando la falla ocurra en cludades capitales y de 48 en el reslo de
sitios, el cumplimiento de estos tiempos de atencion esta suleto al permiso de
acceso a los equipos del servicio yio cualguier parte del enlace digital. por parte del
CLIENTE al OPERADOR, con el propdsito de rectificar cualquier problema. )
Suspensién del Servicio. Suspension por fuerza mayor o caso fortuito Cuando
se presenten circunstancias de fuerza mayor o de caso fortuito, 1as partes podran de
comun acuerdo suspender el servicio mediante la suscripcion de un documento &n
el gue consten tales circunstancias. Suspension por no pago: Cuando el cliente
no efectie el pago dentro del término establecido, el Operador suspendera el
servicio. La suspension serd maximo de treinta (30) dias calendario contados a
partir de la fecha en que se vencid el plazo para pagar |a segunda factura no
pagada. CLAUSULA SEPTIMA. MODIFICACION EN LAS CARACTERISTICAS
DEL SERVICIO: Si &l CLENTE requiere modificar la solucidn vigente del servicio,
deberd suscribir una nueva Orden de Servicio, y e OPERADOR a partir del cambio
podra realizar el cobro correspondiente al  valor mensual vigente de la solucion
modificada. CLAUSULA OCTAVA: TrasLapo DEL Servicio: La soliciiud de
traslado del servicio, debe solicitarse a través del call center o del gjecutivo de
cuenta, la cual se realizara de conformidad con la disponibilidad tecnica. Si no se
cuenia con la disponibilidad técnica, 2l OPERADOR no estara obligado a prestar al
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senviclo v podra proceder a la cancelacion del servicio, sin sancion alguna para el
cliente. CLAUSULA NOVENA: ESPECIFICACIONES: En el servicio de
CONECTIVIDAD DE DATOS E INTERMET FARA EMPOQCALDAS 54, ESP. se
cetira a las especificaciones que. Indique EMPOCALDAS 5 A ESP. v en la
propuesta presentada los cuales hacen parte integral del presente contrato.
CLAUSULA DECIMA. CERTIFICADO DE DISPOMNIBILIDAD Y RESERVA
PRESUPUESTAL: EMPOCALDAS S.A E.S.P, expidid el Cerificado de
Digponibilidad Presupuestal No. 00461 del 30 de Marzo de 2017, por el valor de
este contrato, CLAUSULA DECIMA PRIMERA. GARANTIA UNICA A FAVOR DE
ENTIDADES ESTATALES: Tal como lo establece el articulo 80 del Manual de
Contratacién de la entidasd EL CONTRATISTA debera constituir a favor de
EMPOCALDAS S.A. E.S.P Pdliza de garantfa unica expedida por compafia de
seguros debidamente constituida en el pais que avale los siguientes riesgos; a)
CUMPLIMIENTO: Para precever [os perjuicios derivados del incumplimiento
imputables al afianzado de las obligaciones emanadas del contrato, por un valor
equivalente al treinta por ciento (30%) del valor dal mismo y con una vigencia igual
al término del contrato y tres (3) meses méds. b) CALIDAD DEL SERVICIO: Por un
valor equivalente al 20% del valor del contrato v por un plazo igual a la ejecucidn del
misma ¥ & meses mas. En cazo de gue la Compaiia Aseguradora no otorgue al
cubrimiento para algunc de los amparos sefalados, se debera anexar centificacion
expedida por la misma an |a cual conste al no otorgamianto del amparo
correspandiente o de los tiempos de cubrimiento exigidos y adicionalmente debera
ser conshtuida una garantia bancaria. c) CALIDAD Y CORRECTO
FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES Y EQUIPOS SUMINISTRADOS: Se constituye
por el veinte por ciento (20%) del valor total del confrato v su vigencia sera desde la
suscripcion del contrato, por el término del mismo v fres (3) anos més PARAGRAFO
PRIMERO: La garantia requiere para su validez, la aprobacion de EMPOCALDAS
24 ESP vy doberd ampliarse en los porcentajes sefalados, cada vez que se
produzcan suspensionas, prorogas o adiciones al contrato. CLAUSULA DECIMA
SEGUNDA. CESION: Las Parles no podran ceder, total o parcialmente, el presente
conbrato ¥ sus anexos, sin la autorizacion previa v expresa de la ofra. PARAGRAFO
PRIMERO: 5i EL CONTRATISTA |e liegare & sobrevenir inhabilidad o
incompatibilidad, debera ceder el presente contrato previa autorizacion escrita
Representante Legal de la entidad o, si ello no fuere posible, debera renunciar a su
gjecucion conforme lo establece el articulo 8, inciso 1 de la Ley 80 de 1993
CLAUSULA DECIMA TERCERA. RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD: Toda la
informacion, que se entreguen las Parles, durante |la negociacidn, gecucion y
liguidacion del presente contrato sera, por regla general, de caracter confidencial,
salvo que sea calificada como publica por la parte que la entrega, en los términos de
la ley. La informacion confidencial sdlo podra ser utilizada para el proposito de
eslablecer, negociar y maniener el servicio contratado, quedandole prohibido a la
parte que recibe la informacion compartirla con lerceros. No se considera violacidn
de la confidencialidad, entre ofros: Cuando la informacidn suminisirada deba ser
eéntregada por orden de autoridad competente, en cuyo caso, debera dejarse
constancia expresa que la informacidn suministrada tiene el caracter de
confidencial. Cuando la informacion sea de conocimiento piblico por causas no
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imputables a la parte receplora de la informacian. La violacion de la confidencialidad
previamente demosirada vy declarada por autoridad competente dara lugar a la
indemnizacion  correspondiente.  CLAUSULA  DECIMA  CUARTA.
PERFECCIONAMIENTO: El presenta contrato se perfecciona con la suscripcion del
misme vy la expedicién del registro presupuestal. Para su gjecucion se requiera |a
constitucién v aprobacion de las garantias exigidas, el pago de las estampillas pro
universidad y pro desarrollo, y pro Hospital Santa Sofia y la verificacion por parte del
confratante gue el contratista se encuentra afiliado al sistema de seguridad social en
salud y pension, doecumentos sin los cuales no es posible empezar con la sjecucion
del contrato. CLAUSULA DECIMA QUINTA. IMPUESTOS: Queda a cargo del
CONTRATISTA & pago de las estampilias Prouniversidad, Frodesarrollo y pro
hospital santa Sofia y los demds Impuestos en la cuantia que sefale la lay.
CLAUSULA DECIMA SEXTA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL
CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de juramenio que se entendera
prestade con la firma del presente contrato que no s& haya Incurso en ninguna de
las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en los articulos B y 9 de [a ley 80
de 1993 y demas normas concordantes. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.
EXCLUSION DE RELACION LABORAL: EL CONTRATISTA recibira como
confraprestacion econdmica Gnica y exclusivamente |os valores correspondientes a
la retribucién que se establece en sl prasente contrato, ya gue entre las personas
encargadas de ejecutar el objeto del mismo y EMPOCALDAS S.A E.S.P no exisie
vineulo laboral alguno CLAUSULA DECIMA OCTAVA. INDEMNIDAD: El Contrafisia
se obliga a indemnizar a EMPOCALDAS 5.A. E.5.P. con ocasion de la violacion o el
incumplimienio de las obligaciones previstas en el presente Contrato. El Contratista
se obliga a mantener indemne a EMPOCALDAS S.A. E.SP. de cualguier dafo o
parjulclo originado en reclamaciones de lerceros que lengan como causa Sus
actuaciones hasta por el monto del dafio o perjuicic causado. El Contratista
mantendra indemne a EMPOCALDAS SA. ES.P. por cualguler obligacion de
cardcter laboral o relacionado que se orginen en el incumplimiente de las
obligaciones laborales que el Contratista asume frente al personal, subordinados o
terceros que se vinculen a la ejecucion de las obligaciones derivadas del presente
Contrato.. CLAUSULA DECIMA NOVEMA - MULTAS: En caso de que el
CONTRATISTA incumpla las obligaciones estipuladas en |la propuesta o en el
contrato o an los documentos que forman parte integral del mismo EMPOCALDAS
S.A. ESP., aplicara las siguientes sanciones y su valor sera  descontado de
cualquier saldo que exista a su favor o cubierto por la garantia de cumplimiento y en
ningtin caso su aplicacion sera entendida como liberatoria o atenuante de cualquiera
de las obligaciones adquiridas en virtud del contrato. POR RETRASO EN EL
PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION DEL CONTRATO: Si por causas
imputables al CONTRATISTA no presenta los documentos, ni se reallzan los actos y
tramites necesarios para & perdecclonamiento y legalizacion del contrato dentro de
los diez (10) dias hébiles sigulentes, contados a partir de la fecha en gue se ha
entragado para la firma, se sancionara al CONTRATISTA con una suma equivalente
al cero punto cinco por ciento (0,5%) del valor total del contrato por cada dia de
retraso. POR SUSPENSION INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuando el
CONTRATISTA suspenda tolalmente los servicios contratados sin justificacion
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aceptada por EMPOCALDAS 5.A. ES.P serd sancionado con un cero punto
veinticinco por ciento (0.25%) del wvalor iotal del contrato, por cada dia de
suspension o incumplimienio. POR RETARDO O INCUMPLIMIENTO: En caso de
mora o incumpliimiento por parte del CONTRATISTA de las obligaciones
establacidas on este contrato, éste autoriza 8 EMPOCALDAS S.A. E.S.P para que
sin necesidad de requerimiento  judicial previo, del  saldo & su favor e descuente
un cera punto tres por ciento (0,3%) del valor del contrato por cada dia calendario
que transcurra vy subsista en el incumplimiento o en la mora. Por &l pago de la suma
a gue =& refiare esta estipufacion, no se entenderda extinguida la obligacion
contratada por el CONTRATISTA en razdn del contrato, nl se le eximira de Ia
indemnizacion por log  perjuicios causadoz a EMPOCALDAS SA ESP.
CLAUSULA VIGESIMA. MULTA PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria
de caducidad o de Incumplimiento tolal o parcial de las obligaciones del prasente
Confrato JOSE ORLANDO MARIN JARAMILLO, identificado con la cédula de
ciudadania No. 75.084 806 de Manizales, obrando como Representante Legal da la
empresa INTERLANS S.A.5, debera pagar a EMPOCALDAS 5.A. E.S.P., a titulo de
indemnizacidn, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato, El valor pactado de la presente clausula penal es el de la estimacion
anlicipada de perjuicios, no obstante, |a presente clausula no impide &l cobro de
lodos los perjuicios adicionales gue se causen scbre el citado valor. Este valor
puede ser compensado con los montos que EMPOCALDAS S.A. ES.P, adeuds al
Amendador con ocasion de la ejecucidn del presente Contrato, de conformidad con
las raglas del Cdadige Civil. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. LIQUIDACION: Ei
prezente contralo debera liquidarse de comln acuardo entre las partes dentro de los
120 dias siguientes a su lerminacion v en caso de que no lleguen a acuerdo sobre &
contenido de la misma, sera practicada directa v unilateralmente por EMPOCALDAS
5.4 E.S.P. CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. DOCUMENTOS: Hacen parte
integral del presente contrato, los siguientes documentos: 1. Analisis de
Conveniencia, 2. Cerificado de Disponibilidad Presupuestal. 3. Cerdificado de
axistencia v representacion legal. 4. Cedificads de cumplimiento del articuls 50 de la
Ley 789 da 2002. 5. Fotocopia de la cedula del representante legal. 6. Cerificado
del Reégimen Unico Trbutado (RUT) expedido por la DIAN, 7. Cerificado de
antecedentes fiscales expedido por la Contraloria. 8. Cerificado de antecedentes
disciplinarios expedidos por la procuraduria. 9. Propuesta presentada por el
contratista. PARAGRAFO PRIMERD: Una vez firmado el contrato v despues de su
entrega, el CONTRATISTA dentro de los diez (10) dias habiles siguientes, debera
presentar para la aprobacion por la entidad contratante &) La garantia Unica b) El
pago de la estampilla pro Universidad (1%). c) Pago de |2 Estampilla Pro desarrollo
(2%). d) Pago por estampilla pro Hospital Santa Sofia (19%). @) Pago por estampilla
Pro Adulto mayor. Todo gasto gque demande la legalizacion del prasente contrato
coirera por cuenta del COMTRATISTA.
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