. EMPOCALCAS S AES P
. FLGC-29 GESTION DE. CONTRATACION
-«'.'.‘!E:nqx,- Vefsién 3
Al de 2020 LISTA.CHEQUEO PAGO UE AGTAS - CONTRATOS PRESTACION DE
SERVICIOS Y. CONSULTORIA
1. VALOR [NICIAL 245.284.800
#CONTRATOYANO™ | 1071872020 | ActaN® 1 Includo WA) .
o o 2. VALOR ADICION
4 .
CONTRATISTA . NEST GCF S.A. i 245.284.800
A L 4. VALOR ACTAS
NIT 0.¢C: £30,021.772-5 ANTERIORES () ¢
- ] - ] : e 5. VALOR. i 0 R
COP (¥, rubro v fecha) 00387/24/03/2020 BRESENTE ACTA () 40.880.800
GVALOR NO ]
R (. rubro v focha) 0392/07/04/2020 EJECUTADC. 204.404.000
- (3-4--5) . ) .
ORJETO BEL CONTRATO| ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO Y GESTION DEVALOR PARA EMPOCALDAS
SAESP
] CENTRO DE
TIPO OB RECURSOS PROPIOS COSTOS -
FROCEDIMIENTD i
DOCUMENTO VERIFICADOS ¥ | #FOLIOS
1- Acta original X 1
2« Autoliquidaciones en $alud, Pensiongs y Riasgos profesionales del. personal empleado y del cantratista 2
(Parsonas naturales) o Ceftificado de Cumphm:ento del-Articulo 50 de la Lay 789/02 (Personas jutidicas).
3¢ Tarjeta profesional y certificaido’ de fa Junta Central de cantadores con fecha da expedicidh no mayor a X 2
tras meses (aplica cuando & cenlifi cada de parafiscales lo firma el Révisor Fiscal 0.el. Gontador),
4- Factura (Régimen.Comifi) o Faclura equivalente (regimen simplificado). X 1
5- Pagos SENA y [CBF,.
B~ Evaluacién del Supervisof Formato F-GC-18 (Solo apfica para-él atta-final)
7- Planillas de-pago _con finpa de los trabajadores (cuando se cuénte con ‘personal a carga),
8- Irferme.de actividades a-¢argo. del Supervisor, X 1

Nota: Si pasados tres {3} d
cofrecciones, guedara en fi

me y serd subida al SECOP,

ias después del racibo de- esta documentacidn el Supervisor del contrato no presentaj’

Secretaria General CERTIHICA que ¢l Superviser del Contrato entregé la documentaeion ‘para ser archivada ehia

carpetd correspondiente,

avia(Caldbos 8. _19/08/2010
NOMBRE DE QUIEN REGIBE ¢ FIRMA ;,
DOQUMENTOS ANEXOS CON DESTING A TESORERIA %
Copia del Acta X
Factura {Régimen Comith) d Factura equivalents {régimen simplificado). X
Evaluacién del Supervisor F-{3G-18 (Soio aplica para el.acta final).
Informe de actividades a cardo-del Supervisar. 3
Auloliquidaciones en Salud, iPensiones y Riesgos- profesmnales del-persanal empleado vy del contratista X

{Pérsarias haturates) o Cerffficado de Cumplimiento del Articulo 50 de Ia Ley 789/02 (Pérsonas }undzcas)

Distribuclén por cenlre de
1Planeacion ¥ Proyectos.

sostos. Formato F-GF-32 - Copia de éste formato se debe entregar en
{firma de fecibido}

Fecha de-presentac

én 11 DE MAYQ DE 2020

. DATOS DEL SUFERVISCR 1 s
PAULA VELASGUEZ CASTAND _Jefe Deplo. Administrative ¥ Fnanciero 2\ wﬁm.g/
NOMBRE CARGO " FIRMA T
ROBINSGN RAMIREZ HERNANDEZ Jefe Depto. Planeacion y Proyettos. CRRE
NOMBRE CARGO FIRMA
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS
17813554804 CORRIENTE BANCOLOMBIA

CUENTA TIPODE CUENTA BANCOD







CONTRATO:

OBJETO:

CONTRATISTA:
VALOR CONTRATO:

RECURSGOS:

En la ciudad de Manizald
MILENA VELASQUEZ C

ROBINSON RAMIREZ HE

de EMPOCALDAS S.A.
Contratante. y, ALVARQO'

como coniratisia; con el fi

ACTA DE RECIBO N°01

N°0118 DE 2020

ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO Y GESTION DE
VALOR PARA EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

NEST GCF S.A.
$245'284.800 INCLUIDO VA

PROPIOS

s alos 11 dias del mes de mayo-de 2020, se reunieron PAULA.
ASTANO, Jefe del Departamento Administrativo y Financiero y
ERNANDEZ, Jefe del Departamento de Planescicn y Proyectos
E.S.P. como supervisores, en representacion de [a Empresa
JARAMILLO OSSA Representante Legal de NEST GCF S.A.,
N de realizar el Acta Recibo N°01 del Contrato N°0118 de 2020.

VALOR QONTRATO $245'284.800
ACTA N{01 $.40°880.800
VALOR EJECUTADO $-40'880.800
VALOR HOR EJECUTAR $204°404.000

Atentamente,

) 23 0P

PAULAML N‘AV

ASQE

Jefe. Depto Admmlstratlvo

JEZ CASTANO
y Financiero

ROBINSON RAMIREZ HERNANDEZ
Jefe Depto. Planeacidén v Proyectos

ALVARO JARAMILLO OS
Representante Legal
NEST GCF S.A.
Contratista



















 JUNTA CENTRAL
DE CONTADORES

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:

CIUDADANIA No 193759
Sl tiene vigenie s ing

NO REGISTRA AN e K Rk k%

**********_ LA RN EEE R

*******#**_* S R O

ontados a

ESTE CERTIFICADO DIGITAL LIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN CULO 2. Y 527 RETO UNICH
REGLAMENTARIO 1074 G ALEY 962 DEL 2005

Para confirmar j6s-datos y) ver _ puede consultar en ia pagina web
WWW,[CC.gOV.CO dlgltando el namero det certificado:
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imprese por: Johan Lopaz, NETL B0 121 764 - 8

| o
| FACTURADEVENTA NY . 3300
g - NO|SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES.
R, y ICAACTIVIDAD ECONOMICA 7414 TARIFA 6.9X1000
HABILITA RES. DIAN No. 18762013505356
NeST DEL 15/3/2012 DE LAFACT 3191 AL 4000
—~ o FECHA _ FECHA. _
G.CFS.A. FACTURA 1170572020 |VENCIMIENTO 1570572020 |
s T _ o~ h
NEST UNIDAD DE GESTION Y CONSULTORIA FINANCIERA S.A.
NEST G.C.F.5.A. - NIT. 830.021,772-8
IVA REGIMEN COMUN
Carrera 13 No. 94 A -26 Of 602 Tdléfono: 636 79 04 - E-mail: nest@nest.com.co - Bogota, D.C. - Colombia
\. . ./
~ ) ) _ ™
CLIENTE: EMPOCALDAS S:A. E.S.P.
CIUDAD:  mapizales DIRECCION:  carrera 23 # 75-82
TELEFONO, 4167080 NIT: 890.803.239-9
M o
FORME DE PAGO:
1 |CONCEPTO SUMA
34.353.614 .
Elaboracidn del Plan Estnatégico y Gestién de Valor para EMPOCALDAS .S.A E.5.P.
Primef Informe de Avance
POR FAVOR. THANSFERJR A CTA CTE NO 178'—13554304_- DE
BANCDLOMBIA]A NOMBRE DE NEST GCF 5.4
SUB-TOTAL
LA PRESENTE FACTURA DE VENTA TIENE CARAGTER DE TITULO VALOR, 34353614
SEGUN ART. 621,772 Y 774 DEL CODIGO DE COMERGIO ]VA '
(ART 2 LEY 1231 DE 2008) : .
_ 85277187
| TOTAL
SON: 1
N CHARENTA-MILLONES-QEHOCIENTOS-OCHENTA MIL-OCHOCIENTOS PESOS-MACTE -
4 T [ NOMBRE: ™
NEST - GCE S.A. CEDULA
. AP ~
NEST NIT §30.021.772-9 CARGE:
J FECHADE RECIBIDO: :
FlRMAAUTgé;ZA‘DAY's_ELLQ- NEST L o FIRMAAUTORIZADA Y'SELLO - GLIENTE )
A CLIBNTE






CONTRATO:

OBJETO:

CONTRATISTA:
VALOR CONTRATO:
RECURSOS:

En cumplimiento del ¢p
DEL PLAN ESTRATEG

E R IR

E Y ohdeanireelie o STl phed e B VIR R § oL Vs
Pl Sl AAR RIEhES RS P PURAT I RS

INFORME DE SUPERVISION

N°0118 DE 2020

ELLABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO Y GESTION DE
VALOR PARA EMPOCALDAS S.A.E.S.P.

NEST GCF S.A.
$245'284.800 INCLUIDO IVA
PROPIOS.

hirato N°0118 DE 2020, cuyo objeto es: ELABORACION
ICO Y GESTION DE VALOR PARA EMPOCALDAS S.A.

ESP., PAULA MILENA VELASQUEZ CASTANO, Jefe del Departamento
Administrativo y Finarjciero y ROBINSON RAMIREZ HERNANDEZ, Jefe del
Departamento de Plangacion y Proyectos dé EMPOCALDAS -S.A. E.S.P. como

supervisores del confrato manifiestan que el contrato se ha desarroilado

satisfactoriamente a los

términos y especificaciones segin el objeto contractual

mencionado,
VALOR GONTRATO $245'284.800
ACTA Ni0t $ 40'880.800
VALOR BJECUTADO $40°880.800
VALOR FAOR EJECUTAR $204'404.000

Manizales, 11 de mayo de 2020

Atentamente

g 212

PAULA MEENA{VELASQUEZACASTAND ROBINSON RAMIREZ HERNANDEZ
Jefe Depto. Administrativo

y Financiero Jefe Depto: Planeacion y Proyectos







No.

-

g

15
16
17
8
19
20
24
22
23
24
25
26
27
28

28
30

N

32
33

34

35
36

37
38

40.

42

ESTRATEGIA Y GESTIO

N DE VALOR - PRELIMINAR

Tema

Alertas tempranas de calilad del agua aguas arriba de las plantas

Catastro de Redes

‘Catastro de usuarios

Legalizar a usuarios sin f

Mitigacion conexiones ilef
‘Dificuliddes e comunica

Armpliacion. de-cabertura-
Ingresos {seguros, interns

‘Reslructuracion de Deud:

Gestign de fraudes
Cerificacidhfacreditacion
Compliacion de lecciones

Cantrato de Jéctores de 3

edidor

jales .
sion principalmente hacia las seccionales
Ej. Viterbo, Salgar)

bt, asec)

|

de laboratario
aprendidas:

cturacidn a variable

Envio automatico de lechjras de medidores con tecnalogia 10T

Cambig de medidores.
Menos papel mas:digital
Gestidn de personal - CC
Planes de retiro

Plan de raubicacion
Estudio de cargas labora
Horas extras

Viaticos

Vacaciones

Gestidn de administradon

Gestion.sobre Incapacidt'es

=

s de seccional

Tercerizacién:de -activida_jies operativas (Mtto y Operacion)

Reformular repiiorizar o
Gestion para viabilizar ol
Consecusion da reclirsos
Mejorar ptocesos de Senl
Mapa de procesos
Sistematizacidn de reédes)
Mejoramienta de reputac
Ajuste tarifarios

lmp'i ementaciones tecnol

facturacion, cartera, etc,

Uso de Teenologias.Limp
Planeacion tributatia (ren
Fortalecimiento del comg
C_rec‘[m_iento via integracig
Désarrollo de nuevos vel
Rentabilidad desagrégady

planes de inversiones, per Municipio
ras par impuestos

de’la Nacion, Gobernacidn, Municipigs
icio Cliente en respuesia adminsitrativa

y coritral automatico de valvuias
dn @ imagen Sorporativa

ias Lodos
a) _
onente social de la arganizacion

iculos legales para operar
:B

hgicas que cambie & integre oparaciones; inversicnes,

n de.empresas de acueducto y. aicantarillado

Potencial Impacto
Mejora en Proceso.

Mayoringfeso

Mayor ingreso-
Mayor Ingreso
Mayor Ingreso
Mejora en Proceso
Maybr'lngres’o'
Mayor Ingreso
Ahorro
Mayor Ingreso
Mejora en.Procese
Mejora en proceso
Ahorro

Mejora.en Proceso

Mayor Ingreso
Ahorro

Liberacion de Recursos

Aharro

Ahorro

Ahorro

Ahdifro

Liberacian de Recursos

Liberacién de Recursos

Aharro
Mejora en Proceso
Ahorro
Mejora en procese
-Ahorre
Ahorro
Mejora en proceso

Méjora an procese
Mejora'en procese
Otros

Mejora.en procesa;

Mejora en proceso:

Mejora en procesc.
Liberacién de recursos:
Estrategia
Estrategia
Estratégia
Estrategia




Agrupador ¢ Palabra Clave Descripeion

. Deteccion tamiprana de condiciones fisicoquimicas del afluente) para facilitar la toma.dé decisiones en
Calidad del agua p :

_ plantas:
Catastro Actualizar-la base de datos técnicos geo réferericiada del SESEeI-a' de agia potable y alcantariltado.
Catastro Actualizar la base de datos de los usuarios de los servicios y siis acomatidas
Comercial Révisidn de corisumos no legalizados
Comercial Anélisis de pérdidas econdimicas por conexiones ilegales
Gomunicaciones Revisian esquemas de comunicacion internos y externos

Ingresos - crecimiento Anglisis de oportunidades para ampliar la cobertura de jos- servicios
Diversificacion deingresos  Andlisis de oportunidades para diversificar los ingresos

Financiero- Anglisis dé reestrusturacién de los pasivos financieros
Ingresos.- fraudes Creacién de Grupo de Mtto en el manejo.de fraudes
Laboratorio Cettificacion de laboratorio. de aguas:

Lecciones aprendidas -Andlisis del proceso de transferencia.de conocimiento

Lectura critica v facturacion  Analisis de los procesos criticos de fectura y facturacion

Lectura critica y facturacién  Analisis de posibilidades tecnolégicas para los medidores

Ingresos Analisis de ias condiciones criticas del cambio de medidores
Papel ‘Reduccién en ef consumo de papel

Personal -Analisis y racionalizacién dé los costos y gastos de-personal

‘Personal Analisis de costos asociados a un plan de retiro

Personal Andlisis de ‘costos y.gastos ascéiades con personal don afeccignes. de salud

Personal Analisis de condiciones de planes de reubicacion de personal

Personal Analisis de cargas laborales

Personal Analisis de los. costos ¥ gastos de personal

Personai Analisis de los Costos'y gastos:de péersenal

Personal Analisis de los costos y gastos de personal

Personal Andlisis de responsabilidades de acuerdo con los perfiles

‘Petsonal Analisis de tercerizacion de actividades operativas

Planeacién y proyectos  Priorizacion: de inversionss.
Plareacion y pro'ye:':'to's Gestitn para viabilizar obras por impuestos
Planeacion ¥ proyectos.  Andlisis-de requerimientos para-facilitar recursos péra inver_simfs's
Progcesos Andlisis de actividades criticas del procese de servicio al clienté
Revision de pertinencia de! mapa de-procesos actual y posibles mejoras para visibilizar los procesos
del macroproceso de acueducto '
Redes y controi de agua.  Analisis de ‘oportunidades de mejoramignto de! proceso
Reputacion é:imagen Analisis de oportunidades. _
Analisis de fas variables asociadas-con los ajustes tarifarios y di las politicas que acompafian las
inversiones asociadas al marco tarifario

Procesos

‘Tarifas - politicas

Tecnologia Analisis:de oporiunidades de mejoramiente tecnolégico
Tecnologta Andiisis. de opéitunidades de mejoramientd del proceso
Tributaria Analisis de las variablas.criticas del proceso de planeacion tribi|taria
Estrategia Fortalecer el componente social de Empocaldas
Estrategia Andlisis de opciones de integracion de-empresas de acueductoly alcantarillado en la region
Estrategia Analisis de las. variables para desarrolio de vehiculos legales de operacian

Estrategia Analisis. de rentabilidad desagregada de-las seccicnales




