}_.\w F-GC-29 GESTION DE CONTRATACION
-3 Versién 4 B
empocaidas Junio de 2020 LISTA CHEQUEO PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE
SERVICIOS Y CONSULTORIA
1. VALOR INICIAL 6.000.000
CONTRATO Y ANO | 0145 de 2020 Acta AP 5 finchido VA
# 2. VALOR ADICION
+)
CONTRATISTA Jorge Andrés Herrera Parra 3. VAI_((1}§2)TOTA|_ 6.000.000
5. VALOR
CDP (#, rubre y fecha) 408, 21020211, 27 DE MARZQ DE 2020 PRESENTE ACTA () 1.000.000
6. VALOR NO
RP (#, rubro y fecha} 00448, 21020211, 7 DE MAYO DE 2020 EJECUTADO 1.000.000
(3-4-5)
OBJETO DEL CONTRATO: PREPRODUCCION, PRODUCCION Y POSPRODUCCION RADIAL Y VOZ EN OFF
DE PAUTAS PUBLICITARIAS Y MENSAJES INSTITUCIONALES
CENTRO DE
TiPC DE RECURSOS PROPIOS COSTOS v
PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIFICADOS ¥ | # FoLios
1- Acta original X
2- Autoliguidaciones en Salud, Pensiones ¥ Riesgos profesionales del personal empleade y del
contratista (Personas naturales) o Certificade de Cumplimiento del Asticulo 50 de la Ley 785/02{X
(Personas juridicas).
3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicién rio mayor a NA
tres meses (aplica cuande el certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).
4- Factura (Régimen Comun) o Factura equivalente (régimen simplificado}. X
5- Pagos SENA y ICBF. NA
6- Evaluacion del Supervisar Formato F-GC-18 (Solo aplica para el acta final) NA
7- Planillas de pago con firma de los trabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). NA
8- Informe de actividades a cargo del Supervisor, X

Nota: Si pasados tres (3} dias después del recibo de esta documentacion el Supervisor del contrato no presenta

correcciones, quedara en firme y sera subida al SEGOP.

{

Secretaria General CERTIFICA que el Supervisor del Contrato entregé |z documerftacion para ser archivada en la
carpeta correspondiente, /]
f
[ 1]
LS ho . OSO0 ——Ahe—
NOMBRE DE QUIEN RECIBE W ARWAY, FIRM
DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Copiz dei acta X
Factura (Régimen Comin) o Factura equivalente {régimen simplificado). X
Evaluacién del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acta final). NA
informe de actividades a cargo del Supervisor. X

Autofiguidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado v del contratista
(Perscnas naturales) o Ceriificado de Cumplimiento del Asticulo 50 de la Ley 789/02 (Perscnas
juridicas).

Distribucion por centre de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en
Plangacion y Proyectos {firma de recibido)

Copia del registro presupuestal X
Fecha de presentacidn ™4 agtubre de 2020 .f) ,5 : / /)
=L N | /
%, ]
DATOS DEL SUPERVISOR N Tl i
PAULA MILENA VELASQUEZ JEFE DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y | |, /
CASTANO FINANCIERO @wﬂ(‘f / L/
NOMBRE CARGO L FIRMA
DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGODS
841102593 AHORROS BANCO DE BOGOTA
CUENTA TIPO DE CUENTA BANCO
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ACTA DE RECIBO N° 05
CONTRATO: N° 0145 DE 2020
CONTRATISTA: Jorge Andrés Herrera Parra
OBJETO: PREPRODUCCI()N, PRODUCCION Y POSPRO-

DUCCION RADIAL Y VOZ EN OFF DE PAUTAS
PUBLICITARIAS Y MENSAJES INSTITUCIONA-

LES
TOTAL: $ 6.000.000 IVA INCLUIDO
PLAZO: SEIS MESES CONTADOS A PARTIR DE LA

SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO.

PROPIOS
RECURSOS:

En fa ciudad de Manizales a los 14 dias del mes de Octubre de 2020, se reunieron Paula
Milena Velasquez, Jefe Departamento Administrativo y Financiero de EMPOCALDAS S.A.
E.S.P., en su calidad de Supervisora, y Jorge Andrés Herrera Parra como contratista con el
fin de realizar el Acta de Recibo N.? 05 del contrato N.° 0145 de 2020.

[ ITEM DESCRIPCION VALOR

PREPRODUCCION, PRODUCCION Y POSPRODUCCION
1 RADIAL Y VOZ EN OFF DE PAUTAS PUBLICITARIAS Y $8.000.000
MENSAJES INSTITUCIONALES

VALOR TOTAL DEL ACTA $1.000.000

Atentamente,

I

A (AN
Pls\tJLA MILENA VELASQUEZ CASTANO JORGE ANDRES HERRERA PARR
Contratista

Jefe Depto. Administrativo y Financiero
Supervisora
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.

@ Carrera23 # 75-82 Manizales - Catdas
Qe PBX: (+57)(6) 886 7080 NIT:890.803.239-9
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Manizales, octubre 14 de 2020

LA JEFE DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO DE
EMPOCALDAS S.A. E.S.P. EN CALIDAD DE SUPERVISORA DEL CONTRATO
No. 0145 DE 2020

CERTIFICA QUE:

El contratista Jorge Andrés Herrera Parra, identificado con cedula de ciudadania
No. 15.990.232 de Manzanares, cumpli¢ satisfactoriamente con las actividades
estipuladas en el informe que se reporta en el Acta parcial No. 05 del contrato No.
0145 de 2020, correspondiente entre el 14 de septiembre y el 13 de octubre de
2020.

Para constancia se firma los catorce (14) dias del mes de octubre de 2020.

|

/
H

PAULA\WENA VELASQUEZ CASTARO
Jefe Departamento Administrativo y Financiero
Supervisora

@ Carrera 23 # 75-82 Manizates - Caldas
&e PBX:(+57)(6)886 7080 MNIT: 890.803.239-9
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Manizales, 14 de Octubre de 2020

Doctora
PAULA MILENA VELASQUEZ CASTANO
Jefe Departamento Administrativo y Financiero

EMPOCALDAS S.A. ES.P.

REFERENCIA: Actividades realizadas con cargo al Contrato No. 145 de 2020.

OBJETO: PREPRODUCCION, PRODUCCION Y POSPRO- DUCCION RADIAL Y
VOZ EN OFF DE PAUTAS PUBLICITARIAS Y MENSAJES INSTITUCIONA- LES

Permitame enviarle la relacién de las actividades realizadas comprendidas entre el
14 de septiembre y el 13 de octubre de 2020, las cuales relaciono a continuacion:

ACTIVIDADES REALIZADAS: Dando cumplimiento al objeto del contrato de la
referencia, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

PRIMERA PARTE
PRESENTACION, LLEGADA PANDEMIA, RECURSO ADOPTADO

COMENZAMOS EL ANO 2020 CON EL COMPROMISO SOCIAL Y PROFESIONAL
DE SEGUIR POSICIONANDO A EMPOCALDAS COMO UNA EMPRESA
REFERENTE EN LOS SERVICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO PARA
TODO EL DEPARTAMENTO DE CALDAS.

NUESTRA MISION ES SEGUIR CRECIENDO Y CONTINUAR GENERANDO
BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA A CADA UNO DE LOS CALDENSES.

PERO CON LA LLEGADA DEL COVID-19 A NUESTRO PAIS NOS OBLIGO A
REINVENTARNOS Y EN PENSAR ALTERNATIVAS QUE NO COLOCARAN EN
RIESGO LA INTEGRIDAD DE NUESTROS EMPLEADOS COMO
SUSCRIPTORES.

@ Correra 23 # 75-82 Manizales - Caldas
%, PBX (+57)(6) 886 7080 NIT-890 803 730.0
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POR ESO LE APOSTAMOS A LA DIGITALIZACION DE TODOS NUESTROS
PROCESOS DE GESTION Y COMUNICACION, PARA QUE FUERA
PRECISAMENTE LA TECNOLOGIA EL RECURSO QUE NOS PERMITIERA
SEGUIR CONTECTADOS EN MEDIO DE LA EMERGENCIA SANITARIA

SEGUNDA PARTE
LINEA WHATSAPP

AL VER QUE NECESITABAMOS CONTINUAR EN CONTACTO CON LA
COMUNIDAD, HABILITAMOS EN EL MENOR TIEMPO POSIBLE UNA LINEA DE
WHATSAPP EMPRESARIAL QUE BRINDA RESPUESTAS INMEDIATAS Y
OPORTUNAS EN TEMAS COMOQ:

1. SOLICITUDES AL MOMENTO DE FINANCIAR FACTURAS POR CONSUMO Y
ACUERDOS DE PAGO. 2. REPORTAR DANOS EN LAS DIFERENTES

SECCIONALES. 3. REQUERIMIENTOS  TECNICOS 4,  PAGOS
EXTEMPORANEQS 5. COMO DESCARGAR Y PAGAR LAS FACTURAS EN
LINEA

ESTA ESTRATEGIA IMPLEMENTADA NOS PERMITIO REALIZAR UN PROCESO
DE ACOMPANAMIENTO TANTO CON SUSCRIPTORES COMO SECCIONALES.
YA QUE A TRAVES DE ESE MEDIO SE PUEDEN PROCESAR SOLICITUDES O
REALIZARSE UN PROCESO DE ACOMPANAMIENTO PARA QUE A TRAVES DE
OTROS CANALES DIGITALES DISPONIBLES, COMO EL SITIO WEB, SE PUEDA
ACCEDER A LA INFORMACION QUE BUSCAN O REALIZAR EL TRAMITE QUE
SOLICITAN. TERCERA PARTE

SITIO WEB

FUIMOS CONCIENTES QUE LA PANDEMIA NO IBA A TENER UNA FECHA FIJA
PARA SU FIN. ESTO NOS MOTIVO A INNOVAR TODOS LOS CANALES DE
CONTACTO, GARANTIZANDO AS| LA COMUNICACION CONSTANTE CON LA
COMUNIDAD Y DISMINUYENDO AL MAXIMO LOS RIESGOS DE CONTAGIO;
HACIENDO QUE REDISENARAMOS NUESTRO SITIO WEB Y LO

@ Carrera 23 # 75-82 Manizales - Caldas
%, PBX:(+57)(6)886 7080 NIT: 890.803.239-9
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TRANSFORMARAMOS EN UN LUGAR DONDE SE PUDIERA INTERACTUAR Y
VISIBILIZAR LAS GESTIONES REALIZADAS EN TIEMPO REAL.

ALLI HABILITAMOS EL CENTRO DE ATENCION VIRTUAL, DONDE SE PUEDE
GESTIONAR DE UNA FORMA SENCILLA Y SEGURA CUALQUIER
REQUERIMIENTO QUE SE TENGA CORRESPONDIENTE AL SERVICIO DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO, UN CHAT EN LINEA QUE RESPONDE EN
TIEMPO REAL LAS INQUIETUDES INMEDIATAS QUE SURGEN A CAUSA DEL
SERVICIO QUE OFRECEMOS.

TAMBIEN CREAMOS UN MODULO DE RECEPCION VIRTUAL PARA PQR, EL
CUAL PERMITE DE UNA FORMA SENCILLA REALIZAR CUALQUIER PETICION,
RECLAMO O RECURSO QUE SE TENGA. FACILITANDO DE ESA FORMA LAS
MAS DE 2185 SOLICITUDES Y QUEJAS QUE HAN LLEGADO A LA EMPRESA
DURANTE ESTE ANO. CUARTA PARTE GESTIONES TECNOLOGICAS
REALIZADAS

TAMPOCO FUIMOS RESISTENTES A LA CONVERGENCIA QUE TRAEN LAS
COMUNICACIONES DEL SIGLO 21, POR LO QUE APROVECHAMOS LA
SITUACION PARA IMPLEMENTAR UN CONTACT CENTER QUE SIRVIERA
COMO CANAL DE CONTACTO 24/7 A TRAVES DE LOS MEDIOS
CONVENCIONALES Y REDES SOCIALES; Y AS| CENTRALIZAR TODA LA
INFORMACION PARA BENEFICIO DE TODOS LOS INTERESADOS. QUINTA
PARTE PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD

COMO EMPRESA, NO FUIMOS AJENOS AL COMPROMISO SOCIAL QUE
TENEMOS QUE BRINDAR CALIDAD DE VIDA A TODA LA COMUNIDAD
CALDENSE, ESTO NOS IMPULSO A CUMPLIR A CABALIDAD CON LOS
PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD ESTABLECIDOS

POR EL MINISTERIO DE SALUD, POR ELLO, INSTALAMOS CON EL APOYO DE
LAS ADMINISTRACIONES MUNICIPALES 79 LAVAMANOS PUBLICOS Y 6 PILAS
PARA EL SUMINISTRO DE AGUA, PROMOVIENDO ASI LA CULTURA DEL
LAVADO DE MANOS Y GARANTIZANDO EL ACCESO AL LIQUIDO VITAL A LAS
FAMILIAS MAS VULNERABLES.

ADICIONAL, ENTREGAMOS CLORO GRANULAR PARA LABORES DE
DESINFECQION EN 26 MUNCIPIOS Y SE ENTREGARON ELEMENTOS DE
PROTECCION EN TODAS LAS SECCIONALES Y SEDE ADMINISTRATIVA.
SEXTA PARTE OBRAS REALIZADAS Y DESPEDIDA

HA SIDO UN ANO QUE NOS HA OBLIGADO A PENSAR DISTINTO Y EN BUSCAR
OTROS MEDIOS PARA SEGUIR CONSTRUYENDO JUNTOS EL BENEFICIO DE
TODO UN DEPARTAMENTO, PERO ESTO TAMPOCO HA SIDO IMPEDIMENTO
PARA CONTINUAR TRABAJANDO POR EL DESARROLLO Y PROGRESO DE
LOS CALDENSES.

@ Carrera 234 75-82 Manizales - Caldas
% PBX:(+57)(6) 886 7080 NIT:890.803.239-9
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SEGUIREMOS TRABAJANDO DE LA MANO DE LAS ADMINISTRACIONES

MUNICIPALES A TRAVES DE INVERSIONES QUE IMPACTEN POSITIVAMENTE

A LA COMUNIDAD, APLICANDO LA TECNOLOGIA Y VELANDO POR LA SALUD

DE TODOS NUESTROS COLABORADORES Y USUARIOS.

Cordialmente,

JORGE ANDRES HERRERA PARRA
C.C. 15.990.232
Contratista

€ Correra 23 # 75-82 Manizales - Caldas
€., PBX:(+57)(6)886 7080 NIT:890.803.239-9
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EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SAE.S.P
EMPOCALDAS SAES.P

NIT 890.803.238-9

REGISTRO PRESUPUESTAL
NUMERG 000448

FECHA DE EXPEDICION 2020105107
GERTIFICADO DISPON. NRO - 000405

COMPROMISO QUE AMPARA CONTRATODE PRESTACION DE SERVICIOS N° (H45 DE 2020 PREPRODUCCION, PRO
DUCCION RADIAL Y VOZ EN OFF DE PAUTAS PUBLICITARIAS Y MENSAJES
BENEFICIARIO HERRERA PARRA JORGE ANDRES

C.C Nio 13950232

Con ¢l presente acto administrativo se afecta de manera definitiva, la(s) aproplacicn{es) y no seran

utilizados con otro fin, (Requisito de perfecclonamiento y anterlor a la ejecucion).

RUBRO
APROPIACION DESCRIPCION VALOR
21020211 PUBLICIDAD 6,000,000
TOTAL REGISTRO PRESUPUESTAL 6,000,000

PLAZO DE EJECUCION 180 BIAS

JOSE OSCAR BEGOYA AGUIRRE

Jefe SecciéniPresupuesto




Bancode Bogota 6

NI W

NIERL REFERENCIA BANCARIA

El BANCO DE BOGOTA a solicitud del interesado informa que JORGE HERRERA,
identificado(a) con Cedula de ciudadania nimero 15.990.232 estd vinculado{a) con el
BANCO DE BOGOTA a través de los siguientes productos financieros:

Cuentas de Ahorros No. 841102593, abierta/o desde el 10/6/2018,

Se expide en Bogota el dia 30 del mes de Julio del afio 2020

Firma Autorizada

ESTA INFORMACION ES CONFIDENCIAL ¥ SE SUMINISTRA SN RESPONSABILIDAD ALGUNA POR PARTE DEL BANCO




