J o F-GC-28 GESTION DE CONTRATACION

(s Version 4

empocaidu: Junio de 2020 LISTA CHEQUEQ PAGO DE ACTAS - CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS ¥

CONSULTORIA

1. VALOR INICIAL
{incluido {VA)

"~ 8,885,792

# CONTRATO Y ANO ~ 0G169-20 Acta N° N 6

2. VALOR
ADICICN (+)

3. VALOR TOTAL

CONTRATISTA ~ MANUELA SANCHEZ ARCILA (142)

N 8885792

4. VALOR ACTAS

NIT O CC: . 1060854634 ANTERIORES (-)

N 5923856

“\ 8. VALOR
CDP (#, rubro y fecha) 00554 /f 21010211 /1 23/06/2020 PRESENTE ACTA {
)

1480964

6. VALOR NO
RP {#, rubra y facha) * 000547 // 21010203 If 23/06/2020 EJECUTADO
(3-4-5)

N, 1.480.972

OBJETC DEL CONTRATO: APOYAR A LA OFICINA DE SECRETARIA JURIDICA £N LA GESTION DE LOS PROCESOS DE
PETICIONES, QUEJAS, ¥ RECURSOS QUE ALLI SE ADELANTAN, BRINDAR APOYO EN LA GESTION DE PROCESQS DE COBRQ
POR JURISDICCION COACTIVA, ACOMPARAMIENTO Y APOYO PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS POR COBERTURA DE
POLIZAS EMPOCALDAS S.A ESP AS| COMO EN LAS ACTIVIDADES RELAGIONADAS EN LOS PROCESOS DE LA
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, PROCESOS SANCIONATORIOS Y DE LOS ENTES DE
CONTROL; ADEMAS, BRINDAR APOYO EN LA DEFENSA JUDICIAL EN LOS PROCESOS EN QUE LA ENTIDAD FUNJA COMO

CENTRO DE
TIPO DE RECURSCS PROPIOS COSTOSy
PROCEDIMIENTO /
DOCUMENTO VERIEICADOS N | #rouos

1- Acta original X
2- Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del contratista (Personas X
naturales) o Certificado de Cumplimiento del Articulo 50 de la Ley 789/02 {Personas juridicas).
3- Tarjeta profesional y certificado de la Junta Central de contadores con fecha de expedicién no mayor a tres meses NIA
{aplica cuando &l certificado de parafiscales lo firma el Revisor Fiscal o el Contador).
4- Faclura (Reégimen Comin) o Faclwra equivalente (régimen simplificado). X
5- Pagos SENA y ICBF.
6- Evaluacién de! Supervisor Formato F-GG-18 {Solo aplica para el acta {inal) i N/A
7- Planillas de pago con firma de los frabajadores (cuando se cuente con personal a cargo). }I N/A,
8- Informe de actividades a carge del Supervisor, Jil X

Nota: 8l pasados tres (3) dias después del recibo de esta documentacion el Supervisar de[ﬁ,‘ontrato no presenta correcciones,

Secretaria Generat CERTIFICA que el Superviser de] Contrato entregd la documentacinyu para ser archivada en la carpeta

VAl N

correspohdiente,

el

oM VN FIRMA

DOCUMENTOS ANEXOS CON DESTINO A TESORERIA

Copia de acla

Factura (Régimen Comiin} o Factura equivalente (régimen simplificado).

Evaluacidn del Supervisor F-CG-18 (Solo aplica para el acla final}.

Informe de aciividades a cargo dal Supervisor.

Autoliquidaciones en Salud, Pensiones y Riesgos profesionales del personal empleado y del coniratista (Personas
natwates) o Certificado de Cumplimiento del Artfculo 50 de la Ley 789/02 {Personas juridicas),

Distribucion por centro de costos. Formato F-GF-32 - Copia de este formato se debe entregar en Planeacion y Proyectos
{firma de recibido)

Copia del registro presupuestal N A
Fecha de presentacion N 30/11/2020 / //
DATOS DEL SUPERVISOR
FERNANDO HELY MEJIA ALVAREZ SEGRETARIO JURIDICO V7 2
NOMBRE CARGO S Y A FIRMA
N DATOS PARA LA TRANSFERENCIA DE PAGOS /7
A 85.270.071.823 AHORROS / - DAVIVIENDA
CUENTA TIPG DE CUENTA I BANCO




ACTA DE PAGO N° 06

CONTRATO N°: 00169 DE 2020

OBJETO: OBJETO DEL CONTRATO: APOYAR A LA OFICINA DE SECRETARIA JURIDICA
EN LA GESTION DE LOS PROCESOS DE PETICIONES, QUEJAS, Y RECURSOS QUE ALLf
SE ADELANTAN, BRINDAR APOYO EN LA GESTION DE PROCESOS DE COBRO POR
JURISDICCION COACTIVA, ACOMPANAMIENTO Y APOYO PARA LA RECLAMACION DE
SINIESTROS POR COBERTURA DE POLIZAS EMPOCALDAS S.A E.S.P ASI COMO EN LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS EN LOS PROCESOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, PROCESOS SANCIONATORIOS Y DE LOS ENTES
DE CONTROL; ADEMAS, BRINDAR APOYO EN LA DEFENSA JUDICIAL EN LOS
PROCESOS EN QUE LA ENTIDAD FUNJA COMO DEMANDANTE, DEMANDADA 0O
TERCERO INTERVINIENTE.

CONTRATISTA MANUELA SANCHEZ ARCILA

VALOR DEL ACTA; $1.480.964

En la ciudad de Manizales, a los {30) dias del mes de NOVIEMBRE de! 2020, se reunieron;
FERNANDO HELY MEJIA ALVAREZ, Secretario Jurfdico en representacién de la Empresa

coniratante y MANUELA SANCHEZ ARCILA como contratista, con el fin de realizar el acta de
pago N° 06 del Contrato N° 00169 del 2020.

RELACION DE PAGOS
VALOR DEL CONTRATO $8.885.792
VALOR EJECUTADO $7.402.820
NO EJECUTADO $1.480.972
V Cl}'\@@‘@ C%v(h@ A
FERNANDO HELY MEJIiA ALVAREZ MANUELA SANCHEZ ARCILA
Secretario Juridico Judicante

EMPOCALDAS S.A.E.S.P.
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45OPAGOS
5.4.

: RAZON SOCIAL
. IDENTlFICACION

5 NOM DEPENDENCiA o) SUCURSAL

CC~1060654634

:COD DEPENDENCIAO SUCURSAL :O

: 2020 11-26

: FECHA GENERACiON REF‘ORTE

e e N A
: FECHA LIMITE DE PAGO 2020 11 10

: PERIODO PENSION \ 2020 ‘IO

. PERIODO SALUD
"NUMERO PLANILLA
TOTAL COTIZANTES
: REFERENCEA DE PAGO (PIN):v

\\__ ol

2020 10
8610488232

602301 901

MANUELA SANCHEZ

:TIPO DE PLANILLA | I

i i
Sonee
i EPS002 800130907 SALUD TOTAL 1 § 877803 0 se b1 § 10¢.800 . \ S 109.800 l
E 231001 800227940 COLFONDDS - 1 $877.803 0 ¢ éD $ 140,506 R % 14(].50‘0_J:
1425 80011153 POSITIVA 1 §877.603 $0 50 $0 §4.600 p saooo;
Total a pagar $0 Csa 50 $254.900 \ $ 254,800 !

FECHA DE PAGO DEL S[GUIENTE MES 09.’1 2!2020



Manizales, Noviembre de 2020

INFORME DE SUPERVISION

El. SUSCRITO SECRETARIO JURIDICO DE LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS
EMPOCALDAS S.A, E.S.P. EN CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 00169 DE
2020.

CERTIFICA QUE

La judicante MANUELA SANCHEZ ARCILA, identificada con cédula de ciudadanfa No.
1060654634 de Villamaria, cumplio satisfactoriamente con las actividades asignadas vy
descritas en el informe que me reporia del periodo correspondiente a la SEXTA acta
parcial del contrato No. 00189 del 2020, realizando las siguientes actividades:

1. Apoyar a la Secretaria Juridica en Ia gestion de los procesos de peticiones,
Quejas y Reclamos que alli se adelantan.

-Asistencia a reunion con el equipo PQR el dia 03 de noviembre, en la que se habld de
unas peticiones que no se notificaron en término legal iniciando el afio, en el municipio de
Salamina.

-A continuacion relaciono las respuestas dadas a PQR's recibidas por el correo
electrénico reportepar@empocaldas.com.co, Modulo PQR SIA3 y las radicadas en
ventanilla unica, con su respective soporte de Admiarchi, adicional a lo anterior envié
dichas respuestas por correo electrénico a las diferentes seccionales para dar framite a su
respectiva notificacion, o en el caso en que el peticionario autoriza notificacion electrénica,
directamente lo notifico al e-mail registrado.




-Reunion con el equipo PQR el dia 30 de noviembre, en la que nos delegamos funciones
para recoleccion de la informacién que debe aportar la oficina de PQR para proceso de
auditorfa.

Reunién con el equipo PQR el dia 30 de noviembre, altos directivos y el ingeniero Sergio
Lopera, para hablar de situacion Palma real, sobre una defraudacién de fiuidos.

-Disposicidn completa para asistir a las instalaciones de la Empresa, para culminar con la
aclividad de archivo del area PQR, sin embargo, no se nos autoriza el ingreso por parte
de Gerencia, todo con el fin de prevenir la propagacién del Covid 19.

2. Brindar Apoyo en la gestiéon de procesos de cobro por jurisdiccion coactiva,
brindar apoyo a la defensa judicial en los procesos en que la entidad funja
como demandante, demandada o tercero interviniente.

- Notificacién de dos procesos de defraudacion de fluidos del municipio de La Dorada.

-Busqueda de los procedimientos aplicables a los procesos de Defraudacién de Fluidos,
Cobro por jurisdiccién coactiva, con el fin de confirmar si son los mismos que estan
aprobados por gestion de calidad o si por el contrario hay que hacer la respectiva
actualizacion. :

-Completa disposicion para cualquier actividad o asignacién gue me fueran a realizar en lo
que tiene gue ver con el apoyo juridico a cada uno de estos procesos.

3. Acompafiamiento y apoyo para reclamacién de siniestros por cobertura de
pélizas EMPOCALDAS S.A E.S.P asi como en las actividades relacionadas en los
procesos de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, procesos
sancionatorios y de los entes de controly PQR's.

Apoyo a la Jefe de la Seccién PQR en la actualizacion de las peticiones, quejas vy
reclamos que se han tramitado, para asi proceder a reportar la informacion al Sistema
Unico de Informacion (SUI).

4. Brindar apoyo en la defensa judicial en los procesos en que la entidad funja
como demandante, demandado o tercero interviniente,

-Completa disposicion para ejecutar cualquier actividad que tenga que ver con esla
obligacién, sin embargo, solo se me convoca a reunién en la que se habld del proceso
Ejecutivo del sefior German Eduardo Ceballos v el proceso laboral de Maicol Faber Diaz y
Qscar Felipe Ospina Salazar.

5. Las demdas que sea requeridas por el supervi



_Asistencia a reunion con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 05 de noviembre, en
la que cada uno de los integrantes presentd informe verbal de las asignaciones y
actividades realizadas durante la semana.

- Asistencia a reunién con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 12 de noviembre,
en la que cada uno de los integrantes presentd informe verbal de las asignaciones y
actividades realizadas en la semana.

-Asistencia a reunion el dia 18 de noviembre, en que se hablé del Plan Estratégico y Plan
de accion de la Secretaria Juridica.

- Asistencia a reunién con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 18 de noviembre,
en la que cada uno de los integrantes presenté informe verbal de las asignaciones y
actividades realizadas en la semana.

- Asistencia a reunion con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 26 de noviembre,
en la que cada uno de los integrantes presentd informe verbal de las asignaciones y
actividades realizadas en la semana.

Atentamente,

Wa‘i\@@\ﬂ (%\ﬂ( Yy A,
MANUELA SANCHEZ ARCILA.
Judicante

Secretaria Juridica



\\ Manizales, Noviembre de 2020
~ Doctor

* FERNANDO HELY MEJIA ALVAREZ
Secretario Juridico

™~

REFERENCIA: Informe actividades realizadas

OBJETO: OBJETO DEL CONTRATO: APOYAR A LA OFICINA DE SECRETARIA
JURIDICA EN LA GESTION DE LOS PROCESOS DE PETICIONES, QUEJAS, Y
RECURSOS QUE ALLI SE ADELANTAN, BRINDAR APOYO EN LA GESTION DE
PROCESOS DE COBRO POR JURISDICCION COACTIVA, ACOMPANAMIENTO Y
APOYO PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS POR COBERTURA DE POLIZAS
EMPOCALDAS S.A E.S.P ASI COMO EN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS EN
LOS PROCESOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS, PROCESOS SANCIONATORIOS Y DE LOS ENTES DE CONTROL;
ADEMAS, BRINDAR APOYO EN LA DEFENSA JUDICIAL EN LOS PROCESOS EN
QUE LA ENTIDAD FUNJA COMO DEMANDANTE, DEMANDADA O TERCERO
INTERVINIENTE.

. A continuacién permftame realizar 1a relacion de las actividades realizadas durante el mes
de NOVIEMBRE, en consideracion a la ejecucién del objeto y obligaciones del contrato
00169 de 2020, las cuales se describen a continuacion:

1. Apoyar a la Secretaria Juridica en la gestiéon de los procesos de peticiones,

Quejas y Reclamos que alli se adelantan. .

3
-Asistencia a reunion con el equipo PQAR el dia 03 de noviembre, en la que se habld de
unas peticiones que no se notificaron en término legal iniciando el afio, en el municipio de
Salamina.,

=y confinuacion relaciono las respuestas dadas a PQR’s recibidas por el corrgo
electronico reportepgr@empocaldas.com.co, Modulo PQR SIA3 y las radicadas en
ventanilla dnica, con su respectivo soporte de Admiarchi, adicional a lo anterior envié
dichas respuestas por correo electronico a las diferentes seccionales para dar tramite a su
respectiva notificacion, o en el caso en que el pgticionario autoriza notificacion electrénica,
directamente lo notifico al e-mail registrado,
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-Asistencia a reunidén con el Ingeniero Sergio Humberto Lopera Proafos el dia 04 de
noviembre, en la que se hizo intercambio de informacion para con ello, dar respuesta a las
solicitudes presentadas ante la Empresa, que son de conocimiento del Departamento de
Operacion y Mantenimiento.

-Asistencia a reunién con e! equipo PQR el dia 10 de noviembre para hablar del
funcionamiento del modulo SIA3

-Asistencia a reunién con el Ingeniero Sergio Mumberto Lopera Proafios el dia 19 de
noviembre, en la que se hizo intercambio de informacién para con ello, dar respuesta a las
solicitudes presentadas ante la Empresa, que son de conocimiento del Departamento de
Operacién y Mantenimiento.

-Asistencia a reunién con el Ingeniero Sergio Mumberto Lopera Proafios el dia 27 de
noviembre, en la que se hizo intercambio de informacion para con ello, dar respuesta a las
solicitudes presentadas ante lg Empresa, que son de conocimiento del Departamento de

~ \igta Grilla Amphada

R T L e YT
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-Reunian con el equipo PGR el dia 30 de noviembre, en la que nos delegamos funciones
para recoleccidn de la informacion que debe aportar la oficina de PQR para proceso de
auditoria.

Reunién con el equipo PQR el dia 30 de noviembre, altos directivos y el ingeniero Sergio
Lopera, para hablar de situacién Palma real, sobre una defraudacion de fluidos.

-Disposicién completa para asistir a las instalaciones de la Empresa, para culminar con fa
actividad de archivo del area PQR, sin embargo, no se nos autoriza el ingreso por parte
de Gerencia, todo con el fin de prevenir la propagacion del Covid 19.

2. Brindar Apoyo en la gestion de procesos de cobro por jurisdiccion coactiva,
brindar apoyo a la defensa judicial en los procesos en que la entidad funja
como demandante, demandada o tercero interviniente.

- Notificacion de dos pracesos de defraudacion de fluidos del municipio de La Dorada.

-Busqueda de los procedimientos aplicables a los procesos de Defraudacion de Fluidos,
Cobro por jurisdiccién coactiva, con el fin de confirmar si son los mismos que estan
aprobados por gestion de calidad o si por el contrario hay que hacer la respectiva
actualizacién,

-Completa disposicién para cualquier actividad o asignacién que me fueran a realizar en lo
que tiene que ver con el apoyo juridico a cada uno de estos procesos.

3. Acompafiamiento y apoyo para reclamacién de siniestros por cobertura de
pdlizas EMPOCALDAS S.A E.S.P asi como en las actividades relacionadas en los
procesos de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, procesos
sancicnatorios y de los entes de control y PQR’s.

Apoyo a la Jefe de la Seccion PQR en la actualizacion de las peticiones, quejas v
reclamos que se han tramitado, para asi proceder a reportar la informacion al Sistema
Unico de Informacién (SUL).

4. Brindar apoyo en la defensa judicial en los procesos en que la entidad funja
como demandante, demandado o tercero interviniente.

-Completa disposicién para ejecutar cualquier actividad que tenga que ver con esta
obligacion, sin embargo, solo se me convoca a reunién en la que se hablo del proceso
Ejecutivo del sefior German Eduardo Ceballos y el proceso laboral de Maicol Faber Diaz v
Oscar Felipe Ospina Salazar.

5. Las demds que sea requeridas por el supervisor,



_Asistencia a reunién con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 05 de noviembre, en
la que cada uno de los integrantes presentd informe verbal de las asignaciones y
actividades realizadas durante la semana.

- Asistencia a reunién con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 12 de noviembre,
en la que cada uno de los integrantes presentd informe verbal de las asignaciones y
actividades realizadas en la semana.

Asistencia a reunién el dia 18 de noviembre, en que se hablé del Plan Estratégico y Plan
de accion de la Secretaria Juridica.

- Asistencia a reunion con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 19 de noviembre,
en la que cada uno de los integrantes presentd informe verbal de las asignaciones y
actividades realizadas en a semana.

- Asistencia a reunién con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 26 de noviembre,
en la que cada uno de los integrantes presentd informe verbal de las asignaciones y
actividades realizadas en fa semana.

Para constancia se firma a los (30) dias del mes de NOVIEMBRE del 2020.

/

FERNANDO
: ARIO JURIDICO
SUPERVISOR



