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empoceldas Junlo de 2020 | LISTA CHEQUEO PAGO DE AGTAS - CONTRATOS PRESTACION DE SERVICIOS Y
CONSULTORIA
1. VALOR INIGIAL
8,805,792
# CONTRATO Y AR 00169-20 Acta No 7 « Final (incluido tVA)
2 VALOR
ADICION (+}
CONTRATISTA MANUELA SANCHEZ ARCILA 3 V’”‘Lgfz)mm" 8,885,792
, 4 VALOR ACTAS
NIT G CC: 1060654834 NTESIORES () 7.404.620
& VALOR
CDP (#, rubro y fechd) 00854 / 21010211 /1 23/06/2020 PRESENTE ACTA 1.480.972
&
6. VALOR NO
RP (#, rubro y fecha 000547 # 21010203 # 23/06/2020 EJECUTADO ¢
{(3-4-5)
07 APOYAR A LA OFICINA DE SECRETARIATURIDIGA EN (A GESTION DE LOS PROCESOS DR

Y RECURSOQS QUE ALLI SE ADELANTAN, BRINDAR APOYSQ EN LA GESTION DE PROCESOS DE
CION COACTIVA, ACOMPANAMIENTG Y APOYO PARA LA RECLAMACION DE SINIESTROS POR
\S EMPOCALDAS S.A E.5.P ASI COMO EN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS EN LOS PROCESOS
CIA DE SERVICIOS PUSLICOS DOMICIUARIOS, PROCESOS SANCIONATORIOS Y DE LOS ENTES DE
BRINDAR APOYQ EN LA DEFENSA JUDICIAL EN LOS PROCESOS EN QUE LA ENTIDAD FUNJA COMO

CENTRO DE
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PROCEDIMIENTO /
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1- Acla original X
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naturales) o Certificadp de Cumplimiento def Artfculo 50 ds 1a Ley 789/02 (Personas juridicas).
3- Tarjata profesionat yjeartificado de fa Junta Cantral de cordadores con fecha de expedicién no mayor a tres meses NIA
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5- Pagos SENA. v ICBH
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7-_Planilias de pago con ¥rma ds jos lrabajadores (cuando sa cuents con personal a cargo). N/A
8- Informe de actividadds 4 cargo det Supervisor, X

Nota: Si pasados tres

33

dias después del recibo de esta documantaclén el Supervisor dal contrato no presenta

Secretaria General

.
»

corraspondiente.,

TIFICA que el Supervisor del Contrato entregd fa documentacién para ser archivada en la carpsata

LAURA CARDONA PATINO 3(1%@@1%(7
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CONTRATO Ne°

ACTADE PAGO N°07- FINAL

(0169 DE 2020

OBJETO: OBJET(} DEL. CONTRATO: APOYAR A LA OFICINA DE SECRETARIA JURIDICA
EN LA GESTION OE LOS PROCESOS DE PETICIONES, QUEJAS, Y RECURSOS QUE ALL|

SE ADELANTA
JURISDICCION

DE CONTROL;
PROCESOS EN

BRINDAR APOYO EN LA GESTION DE PROCESOS DE COBRO POR

ACTIVA, ACOMPANAMIENTO Y APOYO PARA LA REC LAMACION DE
SINIESTROS POR COBERTURA DE POLIZAS EMPOCALDAS S.A E.S.PASICOMOEN LAS
ACTIVIDADES RELACIONADAS EN LOS PROCESOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS, PROCESOS SANCIONATORIOS Y DE LOS ENTES
DEMAS, BRINDAR APOYO EN LA DEFENSA JUDICIAL EN LOS

TERCERO INTERVINIENTE.

CONTRATISTA

VALORDEL ACTH:

En la ciudad de
FERNANDO HE
contratanie y MA
pago N° 07 de} Co

QUE LA ENTIDAD FUNJA COMO DEMANDANTE, DEMANDADA O

MANUELA SANCHEZ ARCILA

$1.480.972

anizales, a los (28) dias del mes de DIGIEMBRE del 2020, se reunieron:

" MEJIA ALVARE?Z, Secretario Jurid;
UELA SANCHEZ ARCILA como con
frato N° 00169 del 2020.

co en representacion de la Empresa

tratista, con el fin de realizar el acta de

RELACION DE PAGOS
VALOR DEL CONTRATO $8.885.792
VALCR EJECUTADO $8.885.792
NO EJECUTADO 50
y
g Manwﬂm Pcg A,

FERNAN ELY*MEJIA ALVAREZ

Segretasio Juridico
EMPOCALDAS S.A

E.S.P.

MANUELA SANCHEZ ARCILA
Judicante
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Manizales, Diciem

Doctor

re de 2020

FERNANDO HELY MEJIA ALVAREZ

Secretario Juridic

REFERENCIA: informe actividades realizadas

OBJETO: OBJE

DEL CONTRATO: APOYAR A LA OFICINA DE SECRETARIA

JURIDICA EN LA GESTION DE LOS PROCESOS DE PETICIONES, QUEJAS, Y
RECURSOS QUH ALL{ SE ADELANTAN, BRINDAR APOYO EN LA GESTION DE
PROCESOS DE GOBRO POR JURISDICCION COACTIVA, ACOMPANAMIENTO Y
APOYO PARA LA|RECLAMACION DE SINIESTROS POR COBERTURA DE POLIZAS
EMPOGCALDAS S|A E.S.P ASI COMO EN LAS ACTIVIDADES RELACIONADAS EN
LOS PROCESO$ DE LA SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS, PROCESOS SANCIONATORIOS Y DE LOS ENTES DE CONTROL;
ADEMAS, BRINDAR APOYO EN LA DEFENSA JUDICIAL EN LOS PROCESOS EN

QUE LA ENTID
INTERVINIENTE.

A continuacion per

D FUNJA COMO DEMANDANTE, DEMANDADA O TERCERO

mitame realizar la relacion de las actividades realizadas durante el mes

de DICIEMBRE, an consideracién a la ejecucion del objeto y obligaciones det contrato

(00169 de 2020, las

1. Apoyar al

Quejas y RE

-Asistencia a reuni

cuales se describen a continuacion:

Secretaria Juridica en Ia gestién de los procesos de peticiones,
clamos que alli se adelantan.

5n con el equipo PQR el dia 10 de diciembre, en la que se hablé de

unas peticiones qug no se notificaron en término legal iniciando el afio, en el municipio de

Salamina.
-Se dio respugsta a 17 PQR’s recibidas por el correo  electrdnico
reportepgr@empedaldas.com.co, Modulo PQR SIA3 y las radicadas en ventanilla Gnica,

con su respectivo
por correc electrd
notificacion, o en
directamente lo not

~Asistencia a reun
noviembre, en la q
solicitudes present
Operacion y Mante

-Proyeccion de Of]
debian enviar ala 4

soporte de Admiarchi, adicional a lo anterior envié dichas respuestas
nico a las diferentes seccionales para dar tramite a su respectiva
el caso en que el peticionario autoriza nofificacién electrénica,
ffico al e-mail registrado.

6n con el Ingeniero Sergio Humberto Lopera Proafios el dia 14 de
e se hizo intercambio de informacion para con ello, dar respuesta a las
das ante }Ja Empresa, que son de conocimiento de! Departamento de
himiento.

cios para expedientes de PQR de la seccional de Salamina que se
uperintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios;Z




EMPOCALDAS SAESP

f{ombre

=] 1686 MONICA AND

EA LOPEZ

@__] 280 AMPARC SALAZAR SALAZAR
t“_"j_] 336 JOSE DARIO MERTINEZ

&) 345 ROBERTO 50»152

(2] 369 MALIDA MARD
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&1 680 JULIAN ANTONI]
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@_] 1404 MARIELA CASTRILLON CANG /12520201244 a.. Documento de Mi.. 207 KB

-Disposicion compl
actividad de archiv
de Gerencia, tado

2. Brindar Ap
brindar ap
como dem

-Completa disposic
que tiene que verc

ta para asistir a las instalaciones de la Empresa, para cuiminar con la
del area PQR, sin embargo, no se nos autoriza el ingreso por parte
on el fin de prevenir la propagacién del Covid 19.

yo en la gestién de procesos de cobro por jurisdiccién coactiva,
yo a la defensa judicial en los procesos en que la entidad funja
ndante, demandada o tercero interviniente.

6n para cualquier actividad o asignacion que me fueran a realizar en lo
bn el apoyo juridico a cada uno de estos procesos.

3. Acompafiamiefito y apoyo para reclamacion de siniestros por cobertura de
polizas EMPOCALDAS S.A E.S.P asi como en las actividades relacionadas en los

r

procesos de la $
sancionatorios y g

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, procesos

e los entes de control y PQR’




le la Seccién PQR en la actualizacion de las peticiones, quejas y
an tramitado, para asf proceder a reportar la informacién al Sistema
an (SUI).

Apoyo a la Jefe ¢
reclamos que se h
Unico de Informacid

4. Brindar ap

como dem

-Completa disposig

obligacién,

5. Las demas

-Asistencia a reunid

la que cada uno
actividades realizad

-Asistencia a reuni
queja interpuesta p
remision del caso p

- Asistencia a reuni
la que cada uno
actividades realizad

- Asistencia a reuni
la que cada uno
actividades realizad

Atentamente,

yo en la defensa judicial en los procesos en que la entidad funja
ndante, demandado o tercero interviniente.

i6n para ejecutar cualquier actividad que tenga que ver con esta

que sea requeridas por el supervisor.

n con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 03 de diciembre, en
de los integrantes presentd informe verbal de las asignaciones y
Bs durante la semana.

5n con el Comité de Convivencia Laboral en la que se hablo de una
br una empleada de la seccional de Chinchind, asi mismo proyecteé la
br competencia a la Procuraduria General de la Nacion.

b con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 10 de diciembre, en
de los integrantes presentd informe verbal de las asignaciones y
ps en la semana.

b con el equipo de Jurldicos de la empresa el dia 17 de diciembre, en
de los integrantes presenté informe verbal de las asignaciones y
as en la semana.

ol

MANUELA SANC
Judicante
Secretaria Juridica

Vg A,

EZ ARCILA.




Manizales, Diciemb)

EL SUSCRITO
EMPOCALDAS S.;

La judicante MANY
1060654634 de Vil
descritas en el info
parcial del contrato

1. Apoyar a I

re de 2020

INFORME DE SUPERVISION

SECRETARIO JURIDICO DE LA EMPRESA DE OBRAS SANITARIAS
h. E.S.P. EN CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 00169 DE
2020.

CERTIFICA QUE

IELA SANCHEZ ARCILA, identificada con cédula de ciudadanfa No.
amaria, cumplié satisfactoriamente con las actividades asignadas y
Fme que me reporta det perfodo correspondiente a la SEPTIMA acta
No. 00169 del 2020, realizando las siguientes actividades:

Secretaria Juridica en la gestion de los procesos de peticiones,

Quejas y Reclamos que alli se adelantan.

-Asistencia a reunid
unas peticiones que
Salamina.

-Se dio  respus
repartepar@empoc

n con el equipo PQR el dia 10 de diciembre, en la que se habld de
no se notificaron en término legal iniciando el afio, en el municipio de

sta a 17 PQR’s recibidas por el correo elecirdnico
aldas.com.co, Modulo PQR SIA3 y las radicadas en ventanilla tinica,

con sy respectivo
por correo electror
notificacion, o en
directamente lo noti

-Asistencia a reuni
noviembre, en la qu
solicitudes presenta
Operacion y Manten

-Proyeccion de Ofl
deblan enviarala s

soporte de Admiarchi, adicional a lo anterior envié dichas respuestas
ico a las diferentes seccionales para dar trémite a su respectiva
el caso en que el peticionario autoriza notificacion electronica,
[ico al e-mail registrado.

bn con el Ingeniero Sergio Humberto Lopera Proarios el dia 14 de
e se hizo intercambio de informacion para con ello, dar respuesta a las
das ante la Empresa, que son de conocimiento del Departamento de
imiento.

cios para expedientes de PQR de la seccional de Salamina que se
iperintendencia de Servicios Publicos Domicilia@gf

iz
_—
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@17 184 MARIA DORI§ ALZATE

] 213 JORGE IVAN AGUIRRE CASTAND
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) 331 ROSALBA HERNANDEZ

i) 344 GUILLERMO (GTAMPO NORENA

2] 394 - EMMA PATIIO
@] 455 JOSE ALBENED ALZATE

&]] 462 MARIA LUZAIDA ROMAN CARRENG
7 506 LIMA JOHANA OSORIC

] 511 ORLANDO O§AMPO MARIN

@17 518 GISELLY MURJLLG ARIAS

B 519 LUIS MARIO GOMEZ ARIAS

&} 523 GLORIA RQC|
) 538 ALBA LUCIA BAONACA QUINTERO

8] 578 MARIA GLAD|S CASTANEDA HENAQ
&l 580 LINA MARIA MARTINEZ LONDONG
)] 581 ALEXANDER £HICA MURILLO

@ 599 ANDRES HINEAPIE RENDON

1] 622 ORFANERY CRSTANEDA

) 623 ORFANERY CRSTANEDA

] 643 MARY DURANN PAEZ

1 562 MARIA EMMA GIRALDO RODRIGUEZ
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1} 395 JORGE ADR!
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#17 1404 MARIELA CASTRILLON CANO

-Disposicion compl

bta para asistir a las instalaciones de la Empresa, para culminar con la

actividad de archivo del drea PQR, sin embargo, no se nos autoriza el ingreso por parte
de Gerencia, todo ¢on el fin de prevenir la propagacién del Covid 19.

2, Brindar A
brindar ap
como dem

-Completa disposic
que tiene que verc

3. Acompaiamiel
polizas EMPOCA

procesos de la Euperintendencia de Servicios P

sancionatorios y

yo en la gestién de procesos de cobro por jurisdiccién coactiva,
yo a la defensa judicial en los procesos en que la entidad funja
ndante, demandada o tercero interviniente.

6n para cualquier actividad o asignacién que me fueran a realizar en lo
pn el apoyo juridico a cada uno de estos procesos.

hto y apoyo para reclamacion de siniestros por cobertura de
| DAS S.A E.S.P asi como en las actividades relacionadas en los
licos Domiciliarios, procesos

e los entes de control y PQR’s




Apoyo a la Jefe 4
reclamos que se h

Unico de informacig

4, Brindar ap
como dem

-Completa disposicy
obligacién.

5. Las demas

-Asistencia a reunid
la que cada uno
actividades realizad

-Asistencia a reuni
gueja interpuesta p
remision del caso p

- Asistencia a reuni
la que cada uno
actividades realizad

- Asistencia a reuni
la que cada uno

e la Seccion PQR en la actualizaciéon de las peticiones, quejas y

an tramitado, para asi proceder a reportar la informacion al Sistema

n (SU).

yo en la defensa judicial en los procesos en que la entidad funja

ndante, demandado o tercero interviniente.

6n para ejecutar cualquier actividad que tenga que ver con esta

qque sea requeridas por el supervisor,

n con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 03 de diciembre, en

de los integrantes presentd informe verbal de las asignaciones y

hs durante la semana.

bn con el Comité de Convivencia Laboral en la que se habld de una
br una empleada de la seccional de Chinchina, asi mismo proyecté la
hr competencia a la Procuradurfa General de la Nacion.

hn con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 10 de diciembre, en

de los integrantes presenté informe verbal de las asignaciones y

bs en [a semana.

hn con el equipo de Juridicos de la empresa el dia 17 de diciembre, en

de los integrantes presentd informe verbal de fas asignaciones y

actividades realizadibs en la semana,

Para constancia se

firmaa los (28) dias del mes de DICIEMBRE del 2020.

FERNA}N'D%ELY*M EJiA ALVAREZ
SECRETARIO JURIDICO
SUPERVISOR
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ENMPRESA DE OBRAS SANITARIAS DE CALDAS SAE.SP
EMPOCALDAS SAESP

NiT 890.803.239'9

REGISTRO PRESUPUESTAL
NUMEROG 000547

FECHA DE EXPEDICION 2020/06/23

CERTIFICADO BISPON, NRO - 000554
L GONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N° 0168 JUN 23 APOYAR A LA OFICINA

COMPROMISO QUE AMPARY
DE-SECRETARIA JURIDICA EN LA GESTION DE LOS PROGESTS DE PQR, JURISDICEION COACTIVA

BENEFICIARIO ANCHEZ ARCILA MANUELA

£.C Nito 'jraﬂﬁﬁf{ﬂ%

Con ¢l presenfe acto administrativo 51 afscta de manera definitiva, fa(s) apropiacion{es) y n6 serén

ulllizados con olro fin, (Requisitp da perfecclonamiento y-anterior a la ejecucion),

RUBRO
21010211 REMUNERACION DE APRENDICES 8,895,792
TOTAL REGISTRO PRESUPUESTAL 8,885,792

PLAZO DE EJEGUCIDN 187 BIAS

JOSE GSCAR BEDOYA AGUIRRE

-Jofo Seceisn Prasupuesto




