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CONTRATO PRESTACION DE ﬂll - 0 1 7 0
SERVICIOS N°
'MODALIDAD DE CONTRATACION | DIRECTA - SOLICITUD UNICA DE
OFERTA
CONTRATANTE EMPOCALDAS S.A. E.S.P.
NIT 890.803.239-9
REPRESENTANTE LEGAL MAURICIO ANDRES LOZANO MEJIA
cC 75.082.338 DE MANIZALES
CONTRATISTA BETHZON FERNAN SCHNITZLER
GONZALEZ
°oe 75.100.784 DE MANIZALES
'OBJETO SOPORTE, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO CON SERVICIO CLOUD
PARA SOPORTAR SIGESI V3
VALOR $21.420.000 INCLUIDO IVA
'PLAZO DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE
INICIO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE
2019
SUPERVISION JEFE SECCION SISTEMAS
JEFE SECCION TECNICA Y OPERATIVA
CDP 00548 DE MAYO 16 DE 2019
RECURSOS PROPIOS

Entre los suscritos a saber MAURICIO ANDRES LOZANO MEJIA, identificado con
cédula de ciudadania No. 75.082.338 de Manizales, quien obra en nombre y
representacion de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. NIT 890.803.239-9 en su calidad de
Gerente Suplente debidamente facultado, tal y como consta en el Certificado de
Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Manizales
y Amparado en la Ley 142 de 1994, reformada por la Ley 689 del 2001 quien en el curso
de este documento se denominara EMPOCALDAS S.A. E.S.P. de una parte, y de otra
parte BETHZON FERNAN SCHNITZLER GONZALEZ identificado con la cédula de
ciudadania N° 75.100.784 de Manizales, quien afirma hallarse legalmente capacitado,
sin inhabilidades e incompatibilidades y que para efectos del presente contrato se
denominara EL CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente Contrato de
Prestacion de Servicios, el cual se regira por la Ley 142 de 1994, Resolucion CRA 151
de 2001 compilada en el Decreto 1077 de 2015 y demas disposiciones que en materia
de servicios publicos domiciliarios tengan aplicacién, previas las siguientes
consideraciones: 1) Que tal y como se indica en analisis de necesidad de la contratamom
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Pagina 2de 8
solicitado por la Jefe de la Seccién Técnica y Operativa y-aprobado por los Jefes del
Depto. Administrative 'y Financiero, Seccion Sistemas y Depto. de Operacién y
Mantenimiento de la Empresa, de mayo 10 del presente afio, manifiesta que ef sisfema
de-informacion SIGESI que corresponde a una soiucién tecnologica aplicada al proceso
de potabilizacion del agua permite al operador de planta el diligenciamientc en linea de
las variables criticas horarias del proceso como son caudal, turbiedad, cloro, ph, color
y conductividad, y, adicionalmente para el reporte diaria de calidad fi isicoguitica y
microbioldgica de agua producida en las 20 plantas de tratamiento de agua y demés
reportes que soportan el control de insumos, torna de. muestras en la red, elc. la
‘necesidad de disponer de laiinformacion de manera oportuna radica en [a disponibilidad
de la informacion para dar cumplimento a los requetimientos del Sistema Unico de

Informacion SUI, para conocer entiempo real el comportamiento de los 20 sistemas de

tratamiento y la operacidn de los mismos en lo referente a la dosificacién de
coagulantes, manejo de caudales, niveles de tanques.y cumplimiento de horarios; para

agilizar la realizacion de informes dé calidad del agua que comprenden grandes
voltimenes de dafos, con destino inferno o externo segin la entidad que io exifa. La.
informacion del proceso de potabilizacion se. registra en formatos que hacen pah‘e del
sistema de gestién de calidad, los cuales se imprimen en .su mayoria para ser

entregados- y/o archivados, lo-que .'mpfrca el uso'de papel, gastos insumos de impresion
y disponibilidad de mobiliario y espacio para el almacenamiento. Estos gastos, pueden
redieirse sustancialmente con el diligeniciamiento o sistematizacion de la informacién a
través del SIGESI. La contintidad del SIGES! requiere como minimo garantizar la
disponibilidad 7.x 24 los 365 dias del afio de la informacion del control de procesos de
potabilizacién en la nube (Cloud Internet), deé tal forma que sé genere un proceso
unificado de datos de tna manera auténoma poria plataforma; acorfando los margenes
de error y permitiendo el aceeso en tiempo real a los datos generados en las plantas de
tratamiento. El sistema de informacion SIGES! se ha implementado a través de efapas
desde. el afio 2017 logrando en la actualidad gestionar ef control horario de pfanta el
controf de calidad de agua en la red y de- ‘agud cruda, consolidando 1a informacién en
tiempo real, permitiendo realizar fa exportacion de a informacion para algunos formatos
del SUI como son * Caracteristicas basicas, * Caracteristicas especiales, *
Caracleristicas no obligatorias, * Muestreo calidad de agua fuente superficiales. Sin
embargo, al tratarse de un sistema de informacién se requiere contralar el acceso
irrestricto ‘al Cloud Sebeting que gestiona a fraveés de servidores.de alta disponibilidad

(99.93%) el.oportuno ingreso; y el soporte opottuno para mejoras en formatos o reporfes.

de-informacion. 2) Que el artfculo 11 del Manual de Contratacion de EMPOCALDAS
S.A. E.S.P. establece la posibilidad de solicitar solo una oferta cuando ¢l objeto a
contratar se encuentre dentro del margen establecido en el articulo 1.3.5:4 de la
Resolucion CRA 151 DE 2001. 3) Que el valor del presente contrato no supera tos 2 30
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SMLMV. 4) Que una vez analizada la propuesta presentada por BETHZON FERNAN
SCHNITZLER GONZALEZ se determiné que la misma cumple con los. requerimieritos
solicitades por la empresa. §) Que existe disponibilidad presupuestal en el rubro de
gastos de la entidad para atender el pago que cause &l presente ‘contrato, para lo cual
se ha expedido el Cettificado de Disponibilidad Presupuestal No.00548 de mayo 16 de
2019, bajo el rubro 23010201 con denominacién "Adguisicidn y Mantenimiento de
Programas de Software”.8) Que los anteriores documentos y certificaciones justifican y
dan validez al presente. contrato, el cual se regird por las siguientes clausulas:
CLAUSULA PRIMERA., OBJETO: SOPORTE, ACTUALIZACION Y
MANTENIMIENTO CON SERVICIO CLOUD PARA SOPORTAR SIGES! V3. Lo
anterior, én atencidn a la propuesta ailegada por el contratista, la cual se aJusta alas
especificaciones. suministradas por EMPOCALDAS 8.A. E:S.P., las gue a su vez hacen
parte integral de! presente contrato. CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DE
LAS PARTES: A) OBLIGACIONES DE LA CONTRATISTA: GENERALES 1. Cumplir
con todas las especificaciones y requerimientos del Estudio de Necesidad de la
contrataciéon y aspectos coniemplados enla solicitud de-oferta. 2. El contratista debera
concertar con el supervisor un cronograma de actividades o plan de entregas de
acuerdo al objeto del contrato y las necesidades de la Empocaldas S.A. E.S.P. 3.
Asumir por su cuentay riesgo todos los gastos en-el desarrollo del contrato. 4. Presentar
el pago de aportes a la seguridad social cada mes -al supervisor del confrato con el fin
de autorizar el pago correspondiente. 5. En caso de tener trabajadores a cargo debera
suministrar los elementos de proteccién requeridos para el desarrollo de su funcien ¥
asegurarse de que los usen. 6. Cumplir con el protocolo-de seguridad que se establezca
para el ingreso @ Empocaldas S.A. E.S.P. y los frentes de trabajo de la misma, y la
seguridad de. los datos gue se procesen; vefificando que no existan fugas ni indebido
uso de Ja informacién. 7. Sin perjuicio de la autonomia y administrativa, atender
instrucciones v lineamientos que durante el desarrollo del contrato se le impartan por
parte de. Empocaldas S:A. E:S.P. (Supervisor). Como presentar los informes que.se
exija. 8. Contar con un formato de pedido sistematizado por drea que permita atender
solicitudes valoradas para cada uno de los centros de costo, (Centro de costos .en
unidades y-en pesos, consumo en unidades y valor, facturacion total y detallada por
cada centro de costos, trazabilidad de tuberia, por medio fisico y magnético). 9.
Responder por los dafios que ocasione en desarrolio del contrato a Empocaldas S.A.
E.S5.P. y a terceros afectados, 10, Presentar al supervisor del contrato de Empocaldas
S.A. E.S.P., un plan de manejo ambiental, en caso de generarse algtin residuo sélido,
liguide o gaseoso con ocasion de la.ejecucion del contrato, donde describa Ios residuos
que generara y €l aprovechamiento o la disposicion final de los mismos. 11. Las demas
obligaciones a su cargo que se deriven de fa naturaleza del contrato y de las exigencias
legales. ESPECIFICAS: 1. Licencia de uso irrestricto {sin I|m|te) para plantas y
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operadores. 2. Disponibilidad de Cloud para acceso durante toda la vigencia 2019. 3.
Soporte remoto a formatos y reportes -asociados. B) OBLIGACIONES DE
EMPOCALDAS S.A. E.S.P.: Son obligaciones de EMPOCALDAS S.A. E.S.P; 1. Pago
oportunc de las-obligaciones contraidas ¢on el contratista, después del visto bueno del
supefvisor del contrato 30 dias después. 2. Entrega de certificaciones y demas
documentos solicitados por el contratista para el optimo desarrollo del Contrato. 3) La
entidad debera retener el valor correspondiente a las estampillas pro universidad (1%),
pro-desarrollo (2%}, pro hospital Santa. Sofia (1%) y pro:Adulto mayor (3%) por cada
pago que realice al contratista. CLAUSULA TERCERA. VALOR Y FORMA DE PAGO:
‘Para todos los efectos legales y fiscales, -l valor del presente contrato asciende a la:
suma-de VEINTIUN MILLONES CUATROCIENTOS VEINTE MIL PESOS MONEDA
CORRIENTE ($21 A420. 000}. PARAGRAFQ. PRIMERO. FORMA DE PAGO: El pago
serd realizado mediante la presentacion de actas parciales de pago, previa
presentacion dela factura y visto del supervisor de haberse prestado el servicic a-eritera
satisfaccion. PARAGRAFO SEGUNDO: EMPOCALDAS S.A E.S.P., expidio el
Gertificado de Disponibilidad Presupuestai No. 00548 de mayo 16 de 2019, en el que
se mcluye el valor de este contrato. PARAGRAFO TERCERO: Para cada une de los
pagos EL CONTRATISTA debera presentar el certificado que demuestre que ha
cumplido con sus obligaciones frente al sistema de seguridad social. CLAUSULA
CUARTA. PLAZO: El plazo para gjecutar el presente contrato ser desde la suscnpmon
del acta de inicio hasta el 31 de diciembre de 2019. CLAUSULA QUINTA. GARANTIA
UNICA ENTRE ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS: EL CONTRATISTA debera constituir a favor de EMPOCALDAS-S.A.
E.S.P. Pdliza de garantia Unica expedida per compatiiia de ‘seguros. debidamente
constituida en ef pais-que avale el siguiente riesgo: A} CUMPLIMIENTO: Para precaver
los perjuicios derivados del incumplimiento imputables-al-afianzado-de las obligaciones
emanadas del contrato; por un valor equivalente al treinta por ciento 30% del valor del
mismo y con una vigencia igual al término. del contrato y tres (3) meses mas. B).
CALIDAD DEL SERVICIO: En cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del vator
del contrato y con una vigencia igual al plazo del misto y seis (6) meses mas..
PARAGRAFO: La gararitia requiere para su validez, la aprobacién de EMPOCALDAS
S.A. ES.P. y debera ampliarse en los porcentajes sefialados, cada vez que se
produzean suspensiones, prorrogas ¢ adiciones. al contrato. CLAUSULA- SEXTA.
CESION DEL CONTRATO: EL CONTRATISTA no.podra ceder el contrato sin previa
autorizacion escrita por parté de EMPOCALDAS S.A. E.S.:P. PARAGRAFO: Si al
contratista le llegare a sobrevenir inhabilidad o incommipatibjlidad, debera ceder el
presente contrato previa autorizacion eserita Represéntante Legal de la entidad o, si
ello. no fuere posible, debera renunciar a su ejecucion. CLAUSULA SEPTIMA.
PERFECCIONAMIENTO El presente contrato se perfecciona con la suscrlpmén del,

NIT: 890.503.238:9 ) & IaNet eNEt =
GOBIERNO DE CALDAS empo@empocaldas.com.co

CALDAR YENRIFORIG T17% ww.‘empccaldas;comico

Carrera 23 # 75-82, Manizales, Caldas xo;stifﬂi"-
PBX :{+576) 856 7080- ;{' & ¥ _
|50w“7]

Uy lonntar

GP D131 SCABTI -}, SC aB7H +1
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mismo y la expedicion del registro presupuestal. Para su ejecucion se requiere la
constitucion y -aprobacién de las garantias exigidas, y la verificacién por parte det
contratante que fa contratista se encuehtra afiliado al sistema de seguridad social,
documentos sin los cuales no es posible empezar con la ejecucién de!l contrato.
CLAUSULA OCTAVA. IMPUESTOS: Queda a cargo del CONTRATISTA el pago de
los demas impuestos en la cuantia que sefale |4 ley. CLAUSULA NOVENA.
INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: EL. CONTRATISTA manifiesta bajo Ia
gravedad de juramento que se entendera prestado con la firma del presente contrato
que no se haya incurso en ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades.
CLAUSULA_DECIMA._ S’UPERVIS_I@N:' La Supervision del presente contrato estara a
cargo del JEFE SECCION SISTEMAS y la JEFE SECCION TECNICA Y OPERATIVA.
El supervisor velara por el cumplimiento de todas y cada una de {as obligaciones a.
cargo del CONTRATISTA y representara los intereses de la empresa para [a debida y
cumplida ejecucion del objeto contractual, sujgtando sus actuaciones a lo establecido
por el Manual de Interventoria de la Empresa. El ‘supervisor tendré las siguientes:
atribuciones. y responsabilidades: 1. Dar inicio al contrato, una vez haya verificado e
cumplimiento de los requisitos necesarios para su legalizacién y ejecucion, los cuales
se indican a continuacién: - Expedicién del registro presupuestal. - Constitucion de las
garantias exigidas. ~ Cumplimiento.de sus obligaciones frente al sistema. de seguridad
social. - Los demas requisitos de ley. 2. Verificar que EL CONTRATISTA cumpla con
las obligaciones descritas: en la clausula segunda:del presente contrato. 3. Informar al
respecto las demoras o incumplimiento de las obligaciones de EL CONTRATISTA. 4.
Certificar respecto al cumplimiento’ de” EL CONTRATISTA. Dicha certificacion. se
constituye en requisito previo para cada uno de los pagos que deban realizarse. 5.
Realizar durante Ia ejecucion del contrato la supervision técnica, administrativa,
financiera y contable del mismo. 6. Supervisar-que el objeto contractual se ejecute de
acuerdo con los parametros determinados por la entidad. 7. Verificar el pago por parte
del contratista de sus obligaciones frente al sistema de segufidad social y parafiscaies.
8. Exigir a copia de los documentos que soportan las. cuentas de pago, asi como
elaborar las actas de pago parciales y el acta final. 9. Verificar la vigencia de las
coberturas de los amparos solicitados en Ia clausula sexta relagiohada con las garantias:
exigidas para |la ejecucion del contrato. 10. Solicitar los informes. gue consideren
pertinentes en ejercicio de su control financiero, relacionados con la ejecucion del
mismo. 11- Mantener informado al Gerente.de EMPOCALDAS S.A. E.S.P. de cualquier
circunstancia que llegare a afectar el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en’
el contrato. 12. Realizar el acta de ctimplimiento del contrato y dar su visto bueno para
este fin, 13. Adicionalmente, y dentro de los tres (3) dias siguientes a la generacién
del documento, el supervisor sera responsable de allegar la’ documentacién
relacionada con la su p_erwsxon_ de Jos contratos a la secretaria _general —~ seccion
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contratacién en donde reposa la documentacién original de los mismos. 14, Las
demas inherertes a la funcion desempefiada. PARAGRAFO: Cuando por
cireunstancias de fuerza mayor la supervision no pueda ser realizada por quien ha sido
designado para tal fin, este debera informarlo por escrito a la Gerencia y a la. Secretaria
General de la entidad, con &l fin de que la Gerencia proceda a. realizar |a designacion
correspondiente. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. INEXISTENCIA DE LA RELACION
LABORAL ENTRE EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Y LA CONTRATISTA: Para todos los
efectos legales y fiscales no existe.vincula laboral entre EMPOCALDAS S.A. E.S.P. Y
EL CONTRATISTA, razén por la cual debera afiliarse o estar afiliado al sistema de
seguridad social al mengs: por un término igual a la ejecucion del presente contrato.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. INDEMNIDAD: El Contratista se obliga a ihdemnizar
a EMPOCALDAS S.A. E.S.P. con ocasion de la violacién o el incumplimiento de [as.
obligaciones previstas en el presente Contrato. El Contratista se obliga a mantener
indemne a la empresa de cualquier dafic o ‘perjuicio originado en reclamacicnes de
terceros-que tengan’ come causa sus actuaciones o las de su personal hasta por el
morito del dafio o perjuicio causado. El Contratista mantendra indemne a la empresa
por _cua'lq__uie'r obligacién de carécter laboral, o relacionadas que se originen en el
incum_plimiento de las o'bligaciones laborales que el Confratista asume frente al
personal, subordinados o tereceros. que se vinculen a Ia-.ejet:ucién de |as obligaciones
derivadas del presente Contrato. CLAUSULA DECIMA TERCERA. MULTAS: En caso
de que el CONTRATISTA incumpla las obligaciones estipuladas en la propuesta o én
‘el contrato 0 en los documentos que forman parie integral del mismo EMPOCALDAS
S:A. E.S:P., aplicara las siguientes sanciones y su valor sera descontado de cualqwer
saldo que exista a su favor o cubierto por la-garantia de cumplimiento y en ninguin caso
su aplicacion serd entendida como libératoria 6 ateriuante de cualquiera de las
obligaciones adquiridas en virtud del contrato. POR RETRASO EN EL
PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION DEL CONTRATO: Si por causas
imputables al CONTRATISTA no presenta los documentos, ni se realizan ios actos y
tramites necesarios para el perfeccionamiento y-legalizacién del contrato dentro de los
TRES (03) dias habiles siguientes, contados a partir de fa fecha en que se ha entregado
para la firma, se sancionara al CONTRATISTA con una suma equivalente al cero punto
cinco por ciento (0,5%) del valor total del contrato por cada dia de retraso. POR
SUSPENSION INJUSTIFICADA DEL CONTRATO: Cuando el CONTRATISTA
suspenda totalmente Jos servicios contratados sin justificacion aceptada por
EMPOCALDAS S.A. E.8.P-sera sancionado con un cero punto veinticinco por ciento
(0.25%) del valor total del contrato, por cada dia de suspensién o incumplimiento. POR
RETARDO O INCUMPLIMIENTO: En caso de mora o incumplimiento por parte del
CONTRATISTA de las obligaciones establecidas en este contrato, éste autoriza a
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salde a su favor le descuente un cero punto tres por ciento (0,3%) del valor del contrato
por cada-dia calendario gue transcurra y subsista en el ingumplimiento o en la mora.
Por ei pago de la suma a que se refiere esta estipulacion, no se entendera extinguida
la: obligacion cantratada por.el CONTRATISTA en razén del contrato, ni se le eximira
de la indemnizacion por los perjuicios causados a EMPOCALDAS S.A. ESP.
CLAUSULA DECIMA CUARTA. PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria dé
caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obllgaclones del presente Contrato,
BETHZON FERNAN SCHNITZLER GONZALEZ, debera pagar a EMPOCALDAS S.A.
E.S.P., a titulo de indemnizacion, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del
valor total del conirato. El valor pactado de la presente clausula penal es el de la
estimacion 'a'nti'ci'pada de perjuicios, no obstante, la presente clausula no impide ef cobro
de todos los perjuicios adicionales que se causen sobre el citado valor, Este valor puede
ser compensado con los montos que EMPOCALDAS S.A. E.S.P. adeude al Contratista
con ocasion de la ejecucion del presente Contrato, de conformidad con las reglas del
Cédigo Civil. CLAUSULA DECIMA QUINTA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las
controversias o diferencias gue ‘surjan entre- €l las partes con ocasién de la firma,
ejecucion, interpretacién, prérroga o terminacion del Contrato, asi como de cualquier
otro asunto relacionado con el presente Contrato, seran sometidas a la revisidn de las
partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5) dias habiles
a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunigue por escrito a la otra la
existencia de una diferencia. CLASULA DECIMA SEXTA: CONFIDENCIALIDAD: En
caso gue-exista informacién sujeta a alguna reserva legal, las partes deben mantener
la confidencialidad de esta informacion. Para elio, debe comunicar a |a otra parte que
la ‘informacién suministrada tiene el caracter de confidencial: CLASULA DECIMA
SEPTIMA: ACTA DE CUMPLIMIENTO: Dentro de los 120 dfas siguientes a la
terminacion del contrato, las paries' de comun acuerdo, deberan suscribir el acta de
cumplimiento y en caso de que no'lleguen-a acuerdo sobre el contenido de la misma,
:sera practicada de manera auténoma por EMPOCALDAS S.A. E.S.P. CLAUSULA
DECIMA OCTAVA. DOCUMENTOS: Hacen parte integral del presente contrato, los
siguientes ._d'ocLJmentos-:_ 1. Analisis de necesidad de' la contratacion. 2. Certificado de
Disponibilidad Presupuestal. 3. Certificado d existencia representacion legal. 4.
Fotocopia de la ceduta de ciudadania. 5. Fotocopia Registro Unico Tributario (RUT)
expedido por la DIAN. 6. Certificado de antecedentes fiscales expedido por Ia
Contraloria General de la Republica. 7. Certificado de antecedentes disciplinarios
expedido por la Procuraduria General de la Nacion. 8. Consulta de antecedentes
judiciales, 9. Certificacién de cumplimiento de las obligaciones laborales y ‘aportes
parafiscales. 10. Compromlso antlcorrupcmn 11. Propuesta econdmica. CLAUSULA
DECIMA NOVENA, LEGALIZACION: Una vez firmado €l contrato. y después de su
entrega, eI CONTRATISTA debera presentar para fa aprobacién por parie ;%
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EMPOCALDAS S.A. E.S.P.: a). La garantia Unica a favor de entidades prestadoras de
servicio publicos domiciliarios. Todo gasto qu demande la legalizacion del presente
contrato estara a cargo del CONTRATISTA

nstdntia se firma en Manizales a los 2 6 JUN 2019

Para

MAURICIQ ANDRES LOZANO MEJIA

Gerente Siiplente
EMPOCALDAS S AE.S.P
Contratante =

: *’5"_-:/2’___ s
BETHZON FERNAN SCHNlTZLER ONZALEZ

Contratista
\
L& Q\ -

Vo.Bo. ANDRES FELIPE TABA ARROYAVE Vo.Bo. NUBIA JANETH GALVIS GONZALEZ

A
ELABORO: Edna SuarezA)%\

{8) Carrera 23 # 75-82, Manizales, Caldas
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