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F-GC-61 Empresa de Obras Sanitarias de Caldas
Versidn; 11 EMPOCALDAS S.A. E;S.P.
Marzo 2019

ESTUDIO-DE NECESIDAD DE CONTRATAGION

Fecha del estudio| ' T Viernes, 10 de mayo de 2618 ” B |

"Objeto de la contratacion quoﬂe, actualizacion y mant_éni'miéhto con 'senki'c_:io cloud para soportar SIGESI V3

VERIFICACIONES PREVIAS

Requerimiento previo:Si se justifica la compra de un Bién, se debe adjuntar certlflcacaén de 14 seccitn sumlmstms de que i
no-se-cuenta con. existencias de dicho bien para suplir la necesidad del presente estudio.

Constancia de existencia y rotacion del bien referericiadd para &l'caso de bienes y/o equipos {la
expide &l jefe de suministros)

DESGRIPGION DE LA NECESIDAD Y OPORTUNIDAD

Necesidad Sobre la necesidad: _

El sistema de informacion SIGESI que corresponde a una solucién tecnolégica aplicada al procesa
de potabilizacion del agua permite al opefader de planta-el diligenciamiento en linea de las variables
criticas. horarias del-proceso como son-caudal, turbiedad, clore, pH, colory conductividad, v
adicmnalmente para-el-reporte diario de calidad fisicaguimica.y mrcrobloléglca de agua producida en
_ las. 20 plantas de fratamiento de agua y demés reportes. que-soportan el controf de insumos, toma
de-muesiras en ia red, etc.

La necesidad:de disponer de la‘informacién de manera opottuna tadica-én Ja disponitilidad.de la
{informacion para dar cumplimiento a jos requerimientos det Sistemna. Unico de Informacion SUI, para
conocer en iempo real e comportamighto de los 20 sistemas de tratamjento ¥ la operacion. de. ios
mismos en lo referénte-a |a dosfficacién de coagulantes, mangjo de catidales, niveles de tanques: ¥
cumpllmlento de horariog; para agifizar Ia realizacion de infarmes de calidad del agisa qle
comprenden grandres vclumenes de datos, con destino irtemo o externo segun la'entidad que lo
exiga.

La informacion.del proceso de potabthzauén se redistra en formatos que hacen:parie del sistema de
gest[on de. cal‘;dad los cuales se imprimen en su mayoria para ser entregados yo archivados, 16
que implica el uso de papel gastos'insumos de impresion y disponibilidad de mobiliario y espacio
para el almacznamiento. Estos.gastos, pueden reducirse sustanmalmente con @i dlllgenc1am|ento o
sistematizacion de'la informagion a través del SIGESI. :

ConvenienciajSobre la-conveniencia: _

' La.continuidad de! SIGESI reguiere como minimo garantizar |a disponibilidad 7 % 24 los 365 dias del
afio de la informacion del control de proceso de potabiiizacion €n la nube (Cloud Internet). detal
forma que se genare un proceso-unificado de datos. de tina manara auténoma por la plataforma,
acortando los.margenes de error.y permitiéndo el acceso en tiempo real-a los datos generados en.
las plantas de trafamiento. ' '
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Oportunidad]Sobre la Oportunidad?

El sistema de sistema de informacion SIGESI se ha implementado a través de efapas desde el-afio
2017 legrandg en la- actualidad gestionar gl control horario-de planta, el controt decalidad de agua
en |z red y de agua cruda, conselidands la:informacion en tiémpo real, permitiendo realizar la
exportacién de la informacién: para gigunos formatos del SUI como son *'Caracteristicas basicas, *
Caracteristicas especiales, *Caracteristicas no obligatorias y * Muestréo calidad de agua fuente
superficiales,

Sin embargo, al tratarse de un sistema de informacién se requiere contratar el acceso imestricto.af
Cloud Sebetlng que-gestiona a través de servidores de alfa dlsponlbllldad (99 93%).el oporfuno
ingreso, y &l soponte dportino para mejoras en formiatos o- repertes de. informacién

REQUISITOS TECNICOS Y LEGALES DEL BIEN O SERVICIO

Soporte, actuglizacién y mantenimeenta,.” o ' ;
. .. . |Acceso irrestricto al cloud Sebeting dei alta disponibilidad {98, 93%}
Aspéctos Técnicos del

Bien ylo Servicio

llem 3 Codigothventatio: ._céd--Nac;'-Uhidas Descrlpcién del:Bisn oservlcao Rt (U o :_-'-:.-'_;;.;-_jz_eaﬁtidaa-._'_.
' o 43231500 't Software funcnonal espemﬁcode la empresa soporte )

: EXPERIENCIA REQUERIDA '

Condiciories de idoneidad
y experiencia que Hevan a
cortratar a la persona;
natural o juridica

) SOPORTE DE PRECIOS DEL MERCADO

{Persona Naturai y juridica -§ ... - Contacto .. - | ... Emall.._ 1. . Telefono. 1. Valer cotizacien . |
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El proveedor-débe estar dispuesto a atender los requerimisntos de los centros de costos en fechas
pmviamen}e'.establecidas cori ef supervisor, No aplica

En el evento que algan o algunos de los elementos sea rechazado por el supewlsor de! contrato,
dichos productos deberdin ser retirados por cuenta y riesgos def conttatista a la mayor brevedad
posible. (o en el tiempo indicado en la’ u_n.rl_tac:on) El contratista deberd corfegircualquier problema | No aplica
{que se-presente, respondiendo por partes dafiadas, por su cuenta y riesgo duranis la garantia:

Responder pbr los.daflos gue 'obasidne en desarrolio del-contrato a Empocaldas S.A. ESP.ya

terceros afectados. Si aplica.
Presentar al supervisor del contrato de. Empecaldas S.A, 'E:S:P., un plan de manejo ambxentai en '

caso de generarse algln residuo séiido, Ilqwdo 0 gaseoso con ocasm‘m de Iz efecticion del contralo, )

donde describa los residuos que generaré ¥ €l aprovechamiento o Iz dispasicién final de los Si aplica

mismos:.

Garantizar el cumplimientg-de los reqguisitos de calidad de la norma 1SO 8001 determinados por-

Empocaldas S.A, E.S:P.. (Para los eventos de ejecufar trabajos-en las plantas que pueda afectar la _
jcalidad del agua.o del proceso de tratamiento, debera contar-con, autonzaclén por parle del’ St aplica
Administrador de la séccitnal):

Informar-oportunamente al supervisor del conirato, los incanvenientes en.(a entrega de Ios bienes
objeto de suministro y proponer soluciones para ‘garantizar fa: prestacuﬁn del servicio, ) No aplica.

Las deniéds. obllgacmnes a su cargo que se derivénde la- naturaleza del contrato ¥ de las exigencias _
legales: “Si aplica

Cadsa tubo sumlnlstrado debe ser marcado con.los siguientes datos: 1) Ntmero de Idenifi cacién de!
tubo o Cédigo-de trazabilidad, 2) Numero de cénificado, 3) Organismo. de certifi cacién det producto‘ No aplica.
4INimero del Lote, 5) Fabricante de la tuberia, 6) NIT-DV y

Junto con la:tuberia se deberd éniregar la siguiente tabla con los datos solicitados:

Homero-de: Nimerg de Organismode.  |Numero  [Fabricarite [NIT-DY"
Identificacidn del twbo olcertificade certificacidndel  |delLote. |dela
Cédigo de trazabilidad “producto. tubria

1~ En la colurmna “Nimero de certificado”, se debe indicar el nimero-de cerlificacion de la tubar’a.
{- Ena columria “Organisme de certificacion del producto” se-debe escribir el. Nombre 0 Razﬁn No aﬁlioa
social dél organismo quee realiza- sérvicios de evaliacion y <certificacién defa conformidad de la o
Huberia.

~Enla co[umna "Namero del fote”, lndlcar el numero del lote del fabricante al cual pertenece la:
tuberia.

- En'la coluriing “Fabricante de-la tuberfa”, se debe indicar el Nombre o Razén social dela:
iempresa fabricante o émprésa importadora de ia tubgria.

- En ia columna “NIT-DV", se.debe escribir el Nimero de identificacién triputaria y digito de
verificacion de la empresa fabricante o empresa intportadora de la.tuberia,

l.as mercangias deben es_tar‘-i'deﬁt'iﬂcadas'_con' el cédigo de Tnventario de Ia.E'mp're'sa'.
Néaplica

Para ¢l caso de mercancias que se requ:eren que sean entregadas en Ias secmonales oen las
piantas, se debe coordinar con el Adntinistrador de la-seccional, garantizando la debida anticipacion
para el adecuado descargue de las mercancias y una. correcta inspeccitn de los elementos
entregados.

No aplica
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Bathzon Sehnitzier smencaaamns 1 3162992351

37,420,000

Total précio'de mercado

5 450.000 |

- Adjuntar soportes de precio de mercade.
- Todos ios precios deben iicluir VA,
- Adjuritar matriz de precios de mercado..

- En aso de no adjuntar los sopartes de precio de mercado, deberd adjuntar tonstancia de las:condiciones de calidad,

condiciones de especilidad o ideneidad del oferente, con su respectiva cotizacién.

' -; PRESUPUESTO

T Vigehciaactual L] T ol
2019 ' 2020 ' Total wgencuas
214200001 ) ) - T - 21.420.000 1
Cod. Rubro - . Naombre Rubro de. apropxacmn S I Valor deiia apro;ﬁiacié_n R
. 23010201 " iAdquisicion y. Mantenimiento’ de Pragramas de: Scftware naa ' 21.420.000
T G GDP 21.420.000.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

unidades y valor, facturacion total y détallada por cada centro de costos, trazabilidad de tuberia, por
medio fisico y magnético)

Cumplircon todas !as especnf icaciones ¥ requenmlentos dei Estudlo de Neceszdad de Ia
contratacion y aspectos contempiades en la solicitud de oferta, Siaplica
El conlratista debera concertar con el supervisor un cronograrna de act:wdades o plan de entregas """""""""
de acuerda al objeto del contrato y las:necesidades de Empocaldas S.A E.S.P.. Si aplica
Asumir por-su clienta y riesgo logics'.léé'g'a_stos- en el desarrollo.del contrato, _
Si-aplica
Presentar el pago. de aportes a la séguridad somaf cada mes &l superwsor del. conlrato con e} fin do
autorizar el pago correspondlente St-aplica
En caso de tener trabajadores a cargo debers summlstrar los elemenios de pmteccmn requendos . :
para el desarrollo de:su funciony asegurarse. de que los usen, Si aplica
Cumpl:r con el protocolo de segundad que se establezca para el ingreso a Empocaidas S.AES.P B
y.los frentes de traba|o de fa misma, y la seguridad de los datos que se procesen, vefificando gue Si aplica
no existan fugas ni indebido uso de la informacisn.
Sin perjuitio de la autonomja técnica y.administrativa, atender instrucciones y linéamientos que
durante ¢t desarralio del contrate se le-impartan por parte de ia Empocaldas $:A: E.S.P.  (Supervisor -Bfaplica.
). Como presentar fos informes que se exija.
Contarcon un formate de pedide sistematizadg por drea que permita atender pos licitudes vatoradas
para-cada unc de los caniros da-costo. {Ceritro de costos en unidades 'Y &0 pesas, consumo.en No aplica
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El descargue de Jas mércancias se debe realizar por cuenta y riesgo del contratista, _
Mo aplica

Para los biefiss cuya entrega debd realizarse 1a sede administrativa en la ciudad de Manizales, ésta
débe hacerse en la seccidn de suministros para verificar, de manera cénjunta con &! Supervisor: del No aplica
‘icontrato, la-entrada y el estado de.las mercancias recibidas
Se considerara como recibida la-mercancia, por-parte de EMPOCALDAS S A E.5.Penlasede
{eentral {Sede’ Administrativa de Mamzafes} cuando el decumiento de-énfrega cuente can la-firma del Na aplica
Jefe de la Seceién de Suministros y del Supervisor o los superviseres del conirato.
1Se.considerara como recibida |la' mercancia, por parte de EMPOCALDAS S.A. E.S.Pen las
seccionales, cuando el documento de entrega cuente con la ana del Administrador en la respectiva
remisién, y.en el cago de contratos, adicionalmente se requiere la firma del Superwsor

No aplica

! " ; QBELIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA '

. Las obligaciongs especificas a cargo del contratista: serén las siguientes: o Aplicé
. Licenma de uso irrestricta (Sin limits) para plantas y operadores, ' .

i aplica
. Disponiblidad de/ Cioud p'_éré' acceso durante toda'la vigencia 2019

“Si aplica
* Sapoerte remoto a formatos y reportes ‘asociados’ '

Si aplica

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE EMPOCALDAS

“Tas obl _gac:ones especir caga cargo de Empdcaldas: $:A;E:S.P./seran Jas siguientes: i ._'.'Apli'f':a”- =
Pago apertune de las obligaciones contraidas con el contratista, después del visto bueno.del o
supervisor del contrato.30 dias después. Si-aplica
Entrega de cemflcamones y demas documentos sollcnadcs ‘por el contratista para el aptimo
desarrollo del Contrato. j Si aplica

LUGAR Y PLAZQ DE EJECUCION

Lugar de ejecuci6n!Manizales



Plazo de ejecucién

F'prma de Pago

Condiciones para Pago
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Desde la suscnpcton de acta de inicio-entre el supervlsor del contrato y ei proveedor, hasta &l 31 de
diciembre de 2619

FORMA DE PAGO

Aclas parcialés

El contratista:éntiende-que-en virlud de la.ordenanza 816 del 22 de Diciembre de 2017 defa.
Asambiea Departaments! de Caldas, el recaudo sobire (as estampillas se efectuara mediante
retencidn sabre los: anticipos, pagos parciales, pagos.o-abonas en cuenta; par lo fante el-contratista
autoriza con fa firma-del presente contrato-y/o carta de presentacion-de la oferta para que {a. {
Empocaldas S.A. E.8.P. efectué log descuentos correspondierites por e morito equivaiente al valor:
de las estampilias.

1. Presentacion-de la.factira

2. Certificacién del aimacén de laentrada del insume. y visto buena de! supervisar.

3.Certificado de cumplimiento expedldo pot et Supervisor,

4. Cenlfcado o.planilla del pago de aportes de seguridad: social y/o aportes parafiscales segun
corresponda

5. Las demas que requiera el supervisor.del cantrato y lalista de chequeo de Empocaldas S.A.
E.S.P.

e il o G Eslempillaadescoptar o T g
Estampilla Pro Universidad (1) ' _ _ . Si aplica
Estampilia Pro Desarrrollo (2%) =~ o o o Sfaplica
Estampilla-Pro Hospital {(1%) e o o _ ~ Slaplica.
Estamnpilla Pro Adulto mayor (3%} » e L " Siaplica .
Contribucian Especial {5%) ; Noaplica

_ ' ‘ ASIGNACION Y DISTRIBUGION DEL RIESGO '

" Riesgo

Esté a cargo de contratlsta el mcremenlo de precms de los elementos relatlvos a Ia malerla prlma para producnr = blen a adqumr
a nivel nacional e internacional.

fnsumos ¢ de los fletes

Esté a cargo def contratlsta el riesgo cormareial, entendido como los eventos desfavorables refacmnados con e! valor y pago del
confrato, causados por variationes-en las condlcmnes del mercado aumento en los factores.de produccién, en el valorde los

Esta a cargo del contratista el riesgo pais, entendida como el cambio de ias politicas en €l pals de origen.




Pagina 7 dé 8 paginas

Estd a.cargo del contratista el riesgo- opera'ti\fo entendido como los eventos relacionados con los procesos de produccién,
transporte y entrega del producto, tales céma: Falta de dispenibilidad de Materia Primia, insufi cierite capacndad de produccion,
retrasos en el tiempo.de entrega, incumplimiento-en los protocolos de la Emgocaldas S.A. E.S.P. pard la entrega de producte,
entrega de-producto no conforme, pérdida, destruccion ¢ deterioro antes de efectuar la recapeion en la Empocaldas S.A. E.S.P..

Esta a cargo dél_ confrafista ef Incumplimiento de las qbligaciones.c_ohtractu__aies és‘tablecida"s' Commo calidad dal slemento
suministrado. Fuga de informacién confidencial y privilegiada de la entidad. Pérdida de los slementos a suministrar;

La forma de mitigarlas seré con la constitucion. de tas garantias respectlvas calldad cumplnmmnto y respcnsabﬂ:dad civil
extracontractual

' - SUPERVISION

onibre:del:Supervisol :
JOHN JAIRO GIRALDO VILLA . Jefe Seccidn Sistemas

~ NUBIA JANET GALVIS GONZALEZ Jefe Seccién Técnica y Operativa
Tipo.de: garantias B i Aplic
F’éilza de garantia de ser;edad de la oferta, _ o . _ No apfica
Anticipo. - _ _ Na aplica
Cumiglimiento. ) N ' ” ' o Si aplica
Salarios, prestaciohes soclales e indemnizacion de personal T e " No aplica
Estabilidad y calidad de {&.obra N ) ) . ~ Noaplica .
[Responsabilidad civil extracontraciual ) ) No aplica
Calidad v carrecto funcionamiento de bienes y equipos suministrados o T : " No aplica
Calidad _ B _ 4o " Siaplica”
1Otras: Especificar ' . . "No-aplica
Otras: Especificar . o _' _ T Noaplica
Qlras: Especificar: . o ' o ' L No aplica
= g R e T .
‘Suministros. ) ) ) ) ) ) No aplica
Arréndamiento- . e o ' C No aplica
oy — T e . T e apiica
Prestacion de Servicio. _ L  Siaplica .
interventoria o ) ) o e No aplica.
Compraventa = =~ L o ' No aplica
Crdende compra o L . ' - _ No aplica
Convenio Inter-Administrative. _ N : " Noaplica
1Contrato. Inter-Administrativo o ' - ' _ No.aplica
Qtro . L R _ . o o ' Ne aplica’

" De.acuerdo con lo establecido en el Manual de Contratacion de-la Empresa y la Ley 142 de 1294, se hace necesario reallzar el
citado.contrato, cumplierido con los parametros legaies sefiafados en ias normas. antefiormente citatias y las demés
complementarlas SE CONSIDERA OPORTUNA Y LEGAL LA CELEBRACION DE ESTE CONTRATO
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T Sgiicitado por:- S
Firma At 4 % ' Fima _ . L
Nombre |NUBIA JANETH GALVIS GONZALEZ 1Nombre SERGDHUMB% LOPERA PROANOS
Cargo  [Jefe Seccion Técnica.y Operativa N Cargo ‘jJefe Depto. Ope ny Mantenimiento

1 ‘fl-h,/h,_ .
e ?&‘qado.por:_ A _ ' rghado por, ) '
Firma AN L fEirma_ j ./ 7 -y T
Nombre IMAURICIO ANDRES TOZANO MEJIA _  Nombre— O GIRALDO VLKA
Cargo  1Jefe Departamefto Administrativo y financiero Cargo 1. 2ccion Si

L Réusian Juridica

Eirmna
Nombre TANDRES.FELIPE TABA ARROYAVE
Carge  |Jefe Confratacion o




